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Uvodni informace

Systematicka navstéva a jeji cil

Na zakladé ustanoveni § 1 odst. 3 a 4 zakona ¢. 349/1999 Sb., o verejném ochranci prav,
ve znéni pozdéjsich predpisli, vykonavam cinnost narodniho preventivniho mechanismu,
vjehoZz ramci provadim systematické navstévy mist (zafizeni), v nichZ se nachazeji
nebo mohou nachazet osoby omezené nasvobodé. Dlvodem omezeni na svobodé
je rozhodnuti organu verejné moci, nebo zavislost osoby na poskytované péci. Cilem
systematickych navstév je posilit ochranu osob omezenych na svobodé pred vsemi formami
$patného zachazeni.! Policejni cely pfedstavuji zafizeni ve smyslu § 1 odst. 4 pism. b) zdkona
o vefejném ochranci prav.

Navstévy probihaji zdsadné neohlasené a jejich provedenim zpravidla povértuji pracovniky
Kanceldfe vefejného ochrance prav.? Pracovniky jsou pravnici. Setfeni spociva v prohlidce
zatizeni, pozorovani, rozhovorech svedoucim, zaméstnanci a pacienty, studiu vnitfnich
predpisd zaFizeni a dokumentace véetné zdravotnické.? Charakter navstév je preventivni,
s cilem plisobit do budoucna.

Zprava z navstévy a vyjadreni zafizeni

Z kazdé systematické navstévy pofizuji zpravu, jejiz soucasti mohou byt navrhy opatieni
k napravé. Zprdva slouzi k dialogu se zafizenim a jako voditko k prevenci nebo odstranéni
Spatného zachazeni. Zprava nepopisuje praxi zafizeni, ktera odpovidd dobrym standardiim
zachazeni. Proto mizZe pUsobit negativnim dojmem. Prosim Ctenare, aby zpravu Cetli s timto
védomim a nepovazZovali mé zavéry za nedocenéni ndrocné prdce zafizeni.

Zpravu zaslu zafizeni a vyzvu je, aby se k mym zjisténim a navrzenym opatienim vyjadfilo.”

Jsem pfipravena zabyvat se predlozenymi argumenty. NavrZend opatfeni k ndpravé jsou
zpravidla rGzna svou naléhavosti, narocnosti a dobou potfebnou k provedeni. Pfijejich
formulaci navrhuji také termin realizace, pficemz ocekavam, ze zatizeni jej bud respektuje,
anebo odUvodnéné navrhne jiny termin. Pro snazsi orientaci poskytuji v zavéru zpravy jejich
prehled.

e Bezodkladnad opatfeni je tfeba provést zpravidla do 7 dnl od obdrzeni zpravy.
Je-lijejich realizace naroCna, je treba je provést vnejkratsi mozné dobé.

1 Spatnym zachazenim se rozumi jednani, které nerespektuje lidskou diistojnost a dosahuje urcitého stupné
zavaznosti (samo o sobé nebo pfi kumulativnim Gc¢inku jednotlivych zasah(). Ve zdravotnickych zafizenich mize mit
$patné zachdzeni napriklad podobu nezajisténi bezpeci, nerespektovani lidské dlstojnosti, prdva na soukromi,
posilovani zavislosti na poskytované péci, nerespektovani socialni autonomie, prava na spoluucast pfi rozhodovani
o lé¢ebném postupu, anebo podobu neodivodnéného pouzivani omezovacich prostfedkd.

2 Vsouladu s § 25 odst. 6 zakona o vefejném ochranci prav.
3 Vsouladu s § 21a ve spojeni s § 15 zakona o vefejném ochranci prav.

4 Ustanoveni § 21a odst. 3 a 4 zakona o vefejném ochranci prav.
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Za bezodkladnd pokladdm opatieni, kterd povazuji za naléhava a prikladam jim
velkou dlleZitost, anebo ktera povaZuji za objektivné snadno realizovatelna.

e Opatreni s delsi Ih(tou je tfeba provést ve stanovené |h(té, zpravidla do jednoho,
tfi, Sesti mésicl, jednoho roku.

e Opatreni s prabéinym plnénim formuluji tam, kde je tfeba zavést do praxe urcity
pracovni postup nebo styl prace, nebo naopak nééeho se napfisté zdrzet. O¢ekavam,
Ze se tak stane bezodkladné a bude se dbat na uplatiovani do budoucna.

Ocekavam, Ze zatizeni ve vyjadreni ke zpravé (1) sdéli, Ze opatteni bylo realizovano a jak,
nebo (2) kdy a jak se tak stane, nebo (3) navrhne jeho alternativu.

Shledam-li vyjadreni zafizeni nebo dalSich oslovenych organti dostate¢nym, vyrozumim
je otom. Mohu si rovnéz vyzadat dopliujici vyjadreni. Rozhodujici je pak vysvétleni
zjisténych pochybeni, doloZeni navrzenych opatieni k ndpravé ¢i hodnovérny pfislib jejich
realizace. Neshledam-li vyjadfeni zafizeni nebo dalSich oslovenych organt dostatecnym,
vyrozumim o tom nadfizeny Urad (pfipadné vladu, neni-li nadfizeného uradu), pfipadné
informuji vefejnost.” RovnéZ mohu pfijet na kontrolni ndvstévu.

Po ukonéeni vzajemné komunikace zvefejnim anonymizovanou zpravu z navstévy zafizeni
(s vyjimkou jmen osob povérenych vedenim zafizeni), vCetné obdrzeného vyjadreni,
na svych internetovych strankach® a v databazi Evidence stanovisek ochrance ESO.’

Po provedeni série souvisejicich navstév vydavam tzv. souhrnnou zpravu. Tu také zverejniuji
a dorucuji pfislusSnym organlim verejné moci. V souhrnné zpravé bez vazby na konkrétni
navstivené zafizeni shrnuji sva zjisténi a doporuéena opatreni k ndpravé, navrhuji systémova
doporuceni, pfipadné formuluji standard dobrého zachazeni. Cilem také je, aby zprdva byla
k dispozici nenavstivenym zafizenim jako voditko k odstranéni nebo prevenci Spatného
zachdazeni.®

5 Tzv. sankéni opatieni, u kterych se postupuje obdobné podle § 20 odst. 2 zékona o vefejném ochranci prav.

6 Verejny ochrance prav - ombudsman [online]. Brno: © Kancelaf vefejného ochrance prav [cit. 2018-02-05].
Dostupné z http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/.

7 Evidence stanovisek ochrance (ESO) je dostupna z http://eso.ochrance.cz/Vyhledavani/Search.

8 Zprdva zesystematickych navstév vefejného ochrance prav — Policejni cely 2017. Dostupnd zde
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user upload/ESO/22-2017-NZ Souhrnna zprava Policejni cely 2017 CZ.pdf.
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Pravni Uprava

Zakladni Uprava prav a povinnosti osob umisténych v policejnich celdch a materidlné
technického standardu cel je obsaZena v zékoné €. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale ,,zakon o Policii“). Na podzakonné Urovni je to zavazny
pokyn policejniho prezidenta ¢. 159, ze dne 2. prosince 2009, o eskortach, stfezeni osob
a o policejnich celach, ve znéni pozdéjsich pokynl (dale ,zavazny pokyn“), a nafizeni
Ministerstva vnitra ¢. 51, ze dne 31. 10. 2013, o stravovani a Uhradé nakladd za stravovani
osob omezenych naosobni svobodé Policii Ceské republiky (dale ,nafizeni MV“).
Pfi posuzovani podminek v policejnich celach a zachazeni s umisténymi osobami zohlednuji
také standardy Evropského vyboru pro zabranéni muceni a nelidskému ¢i ponizujicimu
zachazeni nebo trestani (ddle ,CPT“) tykajici se policie. Jednd se o dva standardy,
ato ,Zadriovani ze strany policie” a ,Aktualizace standard( CPT ohledné zadrZovani
ze strany policie”.’® Déle pfi hodnoceni podminek azachazeni s umisténymi zohlednuji
judikaturu Evropského soudu pro lidskd prava a Ustavniho soudu Ceské republiky.

Charakteristika zarizeni

Pfi obvodnim oddéleni jsou zfizeny tfi vicehodinové cely, kazda pro dvé osoby. Cely
se nachazeji v suterénu, avsak v kazdé cele je v horni ¢asti umisténo malé okno se siti a mrizi.
V predni ¢asti pfed mfizi je umisténa toaleta s umyvadlem. Tésné prfed mfizi je umistén
hlasi¢, vdosahu umisténé osoby. Cely jsou standardné vybaveny postelemi, Zidlemi
astolkem. Cely jsou vwvyuZivdny pouze zfidka v situaci, kdy jsou naplnény cely
na Pohotovostnim a eskortnim oddéleni Zlin, které je primarné urc¢eno pro umistovani osob
omezenych na svobodé. Za rok 2018 bylo v celach umisténo 21 osob, za dosavadni ¢ast roku

2019 to jsou 4 osoby.

Pribéh navstévy

Navstéva probéhla dne 22. 3. 2019 bez predchoziho ohlaseni. Vedouci obvodniho oddéleni
byl o ndvstévé osobné informovan pfijejim zahajeni. Zaméstnanci Kancelare verejného

ochrance prav (ddle jen ,Kanceldr”) mu predali povéreni k provedeni navstévy, vyzadali
si potfebnou soucinnost a dokumentaci.

Navstévu provedli pravnici Kancelafe verfejného ochrance prav Mgr. Martin Klumpar
a Mgr. Veronika Sedlakova.

Zaméstnanci Kancelafe provedli prohlidku vicehodinovych cel, mistnosti pro kondani
osobnich prohlidek, skladu véci avybaveni profungovdni cel. Hovofili svedoucim
obvodniho oddéleni, jeho zastupcem a4 policisty. Na misté zastizeny persondl poskytl
veskerou soucinnost, zacoz dékuji. V pribéhu systematické ndavstévy nebyla vcele

9 Evropsky vybor pro zabranéni muceni a nelidskému ¢i poniZujicimu zachazeni nebo trestani (CPT). Standardy CPT.
ZadrZovani  zestrany  policie [online]. CPT/Inf(92)3-partl, [cit. 20. 12. 2018]. Dostupné
z https://rm.coe.int/16806ceala.

10 Evropsky vybor pro zabranéni muceni a nelidskému ¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani (CPT). Standardy CPT.
Aktualizace standard( CPT ohledné zadrzovani ze strany policie [online]. CPT/Inf(2002)15-part, [cit. 20. 12. 2018].
Dostupné z https://rm.coe.int/16806cd1d8.
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umisténa zadnda osoba. Na konkrétni zjiSténi upozoriuiji i v téch ptipadech, kdy vychazim jen
z vypovédi jednoho z policistd. Soucasné upozornuji, Ze v textu budu pouzivat i vtomto
pfipadé mnozné Cislo, abych chranila zdroj téchto informaci.
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Shrnuti

Tato zprdva se vénuje prlibéhu umisténi v policejnich celach a souvisejicim podminkam.
Jejim primarnim ucelem je prevence pred Spatnym zachazenim s cilem posilit ochranu prav
umisténych osob.

Nasledujici text je struénym shrnutim zjisténi, ktera ve zpraveé dale rozvadim.

MozZnost pfitomnosti pravniho zdstupce od pocatku omezeni osoby na svobodé predstavuje
jednu ze zakladnich zaruk proti Spatnému zachazeni. Za ucelem volby pravniho zastupce
musi policie poskytnout soucinnost a umozZnit volbu pravniho zastupce ze seznamu, ktery
osobé predlozi.

Pfi provadéni osobnich prohlidek by policisté méli usilovat o minimalizaci zasahli soukromi
na nezbytné nutnou mez. To se odrazi v dlivodech pro provedeni osobni prohlidky sviékanim
do naha (pfimérené), ve zplsobu provedeni takové prohlidky (do pll téla, obléknout
a nasledné druha polovina téla) a také v realizaci osobni prohlidky v patticnych prostorech
(bez moiZnosti pozorovani na osobni prohlidce nezucastnénou osobou). K odebirani
zdravotnich pomUcek by mélo dochazet pouze, pokud existuje zvlastni divod.

Podani medikace je nutné fadné evidovat, aby v pfipadé vzniku zdravotnich komplikaci
osoby umisténé v cele nebylo pochyb o tom, zda medikace byla, ¢i nebyla podana.
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Pravni pomoc

1. Seznam advokatu

Osoba omezena na svobodé ma pravo zajistit si na vlastni naklady pravni pomoc a mluvit
s pravnim zdastupcem bez pfitomnosti treti osoby. Zatimto Ucelem poskytne policista
neprodlené nezbytnou soucdinnost, pozada-li o ni tato osoba.'!

Z rozhovor( s policisty vyplynulo, Ze by pfipadnou Zadost osoby umisténé do cely o zajisténi
pravni pomoci fesili pfes zpracovatele véci. Takovy postup muizZe predstavovat nezadouci
prodleni nebo omezeni volby pravniho zastupce.

Pro splnéni poZadavku na poskytnuti nezbytné soucinnosti bez prodleni je potieba vyuZivat
policejni intranet obsahujici seznam advokat(. Cast seznamu s mistné dostupnymi advokaty
¢i v pripadé Zadosti Uplny seznam by mél byt zpfistupnén umisténé osobé, aby si sama
vybrala advokata, kterého by pak prislusny policista vyrozumél.

Opatreni:

1) VyuiZivat policejni intranet pro poskytnuti idajli o advokatech (prabézné).

2) Zpfistupnit osobé umisténé do cely seznam mistné prislusnych advokatu, tak aby
si osoba mohla vybrat pravniho zastupce (pribézné).

11 Ustanoveni § 24 odst. 4 zdkona o Policii.
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Osobni prohlidka

2. Prostor pro provadéni osobni prohlidky

Prohlidky osoby se maji provadét v mistnosti pro provadéni prohlidek. V pfipadé,
Ze oddéleni nema takovou mistnost k dispozici, provadi policista prohlidku na chodbé
&iv jiné vhodné mistnosti.'?

Dle Evropského soudu pro lidska prava plati, Ze ,védom/ ¢lovéka, Ze byl neodén vystaven
pohledim jinych, muZe dle soudu vzbudit v clovéku silny pocit, Ze jeho prdvo na soukromi
nebylo respektovdno, a to bez ohledu na to, zda ho nékdo skutecné vidél“.*

Prohlidky osob se provadéji v mistnosti s okny do dvora. Okna maji Zaluzie. Doporucuji dbat
na to, aby pfi provadéni prohlidky sviékdnim do naha byly zZaluzie zatazeny.

V mistnosti pro provadéni prohlidek bylo nazemi linoleum, doporucuji tento prostor
dovybavit (rohozi, kobercem) tak, aby osoba nemusela pfi provadéni prohlidek stat holou
nohou pfimo na zemi.

12 Verejny ochrance prav. Zprava ze systematickych navstév verejného ochrance prav — Policejni cely. 2017 [online].
[cit. 13. 1. 2019]. S18. Dostupné =z https://www.ochrance.cz/fileadmin/user upload/ESO/22-2017-
NZ Souhrnna zprava Policejni cely 2017 CZ.pdf.

13 Rozsudek Evropského soudu pro lidska prava ve véci Jaeger proti Estonsku ze dne 31. éervence 2014, ¢. 1574/13.
Soud konstatoval poruseni ¢lanku 8 Umluvy o ochrané lidskych prav a zékladnich svobod a prava na soukromy Fivot.


https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/22-2017-NZ_Souhrnna_zprava_Policejni_cely_2017_CZ.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/22-2017-NZ_Souhrnna_zprava_Policejni_cely_2017_CZ.pdf

ombudsman Sp. zn.: 28/2019/NZ/MKL

VEFQJI’]V ochrance prév C.j.: KVOP-21327/2019
Obvodni oddéleni Zlin

3. Odebirdni zdravotnich pomucek

Pfed umisténim osoby do cely je policista opravnén presvéddit se, zda tato osoba u sebe
nema zbran nebo jinou véc zpUsobilou ohrozit Zivot, anebo zdravi a takovou véc odebrat.
Je-li touto véci zdravotni pomucka, jejiz odnéti zplsobuje psychickou nebo fyzickou ujmu,
musi byt pro odebrani zvlastni davod.**

Z vyjadreni policistl vyplynulo, Ze bryle by pfi umistovani osoby do cely odebirali plosné.

Odebrani bryli mGze vést k dezorientaci osoby, zvysenym pocitlim Uzkosti a mlZe vytvaret
prekdzku pro sezndmeni se vSemi pravy v pisemném pouceni vydavaném na celu.

Opatfeni:

3) Odebirat zdravotni pomlcky pouze v pfipadech, kdy existuje zvlastni divod.
Zvlastni divod evidovat vinformacnim systému, eventualné ve sluzebnich

vv v

pomtickach (pribéiné).

14 Ustanoveni § 29 odst. 1 o Policii.
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Podavani léku

Policista zabezpecujici ostrahu cely zajisti zpfistupnéni Iékl osobé v intervalech stanovenych
lékarem. O podani l|éku provede policista zabezpecujici ostrahu cely zaznam
do informaéniho systému (sluzebni pomacky).*®

Z dokumentace vyplynul pfipad, kdy osoba umisténa do cely méla stanoveno podani
inzulinu 3x denné. V dokumentaci vSak bylo zachyceno podani Iék( pouze jednou i presto,
Ze osoba byla v cele umisténa po dobu, kdy ji mély byt podany dalsi dvé davky. Vedouci
oddéleni k uvedenému uvedl, Ze se jednalo o administrativni pochybeni, jelikoZ 1éky byly
osobé podany pfi podani stravy a pouze nedoslo k rddné evidenci.

Opatreni:

4) Evidovat podani lékt v informaénim systému, eventualné sluZebnich pomtickach
(prubéiné).

15 Ustanoveni ¢lanku 12 odst. 8 zadvazného pokynu.
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Materialni podminky

4. Nasténné hodiny

Cely nebyly vybaveny hodinami. Z tohoto divodu muze byt osoba umisténd v cele ¢asové
dezorientovana, sic jsou cely vybaveny okny, a osoba tak mlze vnimat stfidani dne a noci.
Uvitala bych umisténi hodin na viditelné misto do cely, pficemz by se mélo jednat o hodiny
digitalni s 24hodinovym zobrazenim ¢&asu.

5. Sprchy

U cel nebyly zfizeny sprchy. Pfi pfipadné rekonstrukci cel doporucuji uvazovat i o zfizeni
sprchy pro osoby umisténé do cely.

6. Informace o monitoringu cely

V prostoru viditelném z vicehodinové cely musi byt umisténa tabulka informujici osoby
umisténé v cele o nepfretrzitém monitorovani prostoru cely kamerovym systémem
ve znéni: ,Prostor cely je sledovan kamerovym systémem®. Pro tyto ucely lze do prostoru
cely (pfedevsim pro potieby cizich statnich prislusnikd) umistit i piktogram kamery s textem
,NONSTOP*“.16

Cely byly vybaveny informaci o nepretrzit¢ém monitorovani prostoru cely kamerovym
systémem. Chybél vsak piktogram a ndpis ,NONSTOP“. Jsem si védoma, Ze doplnéni
piktogramu a ndpisu uvadi vnitfni pfedpis jako mozZnost, avsak jejich doplnéni bych uvitala.

7. Pobyt na vzduchu

Osobam zadrzovanym na policejni stanici po dobu 24 nebo vice hodin by mél byt
podle moZnosti nabidnut kazdy den pohyb na ¢erstvém vzduchu.”

Pobyt navzduchu neni dle vyjadreni policistd osobam umisténym do cely umozZnovan.
Doporucuji na vyse uvedeny standard pamatovat do budoucna a pfi pripadné rekonstrukci
zfidit ve dvore oddéleni vhodny prostor pro pobyt na vzduchu.

16 Priloha €. 1 ¢lanku 2 pism. o) k zdvaznému pokynu.

17 Evropsky vybor pro zabranéni muceni a nelidskému ¢i poniZujicimu zachazeni nebo trestani (CPT). Aktualizace
standard( CPT ohledné zadrZovani ze strany policie [online]. CPT/Inf(2002)15-part, bod 47 [cit. 13. 1. 2019]. Dostupné
z https://rm.coe.int/16806cd1d8.
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ombudsman
verejny ochrance prav

Sp. zn.: 28/2019/NZ/MKL
C.j.: KVOP-21327/2019
Obvodni oddéleni Zlin

Prehled opatreni k naprave

Pribézné .

Vyuzivat policejni intranet pro poskytnuti Udaji o advokatech
(opatreni €. 1)

Zpristupnit osobé seznam mistné pfislusnych advokatd, tak aby
si osoba mohla vybrat (opatfeni €. 2)

Odebirat zdravotni pomucky pouze v pripadech, kdy existuje zvlastni
ddvod. Zvlastni dlvod evidovat v informacnim systému, eventudlné
ve sluzebnich pomckach (opatieni ¢. 3)

Evidovat podani 1€kl v informacnim systému, eventualné sluZzebnich
pomlUckach (opatieni €. 4)
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