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Citské centrum rodinného typu
Plispévkond organizace

Vézena pani

Mgr. Anna Sabatové, Ph.D.
vetejna ochrankyné prav
Brno

Nase zn: R/005/2019 Vase zn: V Brné dne 24. 4. 2019

Véc: Zadost o vyjadieni

Vazena pani magistro,

nize zasilam vyjadfeni ke zprave z provedeného Setfeni v naSem zafizeni ve dnech 10. — 11. 12. 2018.
Opatieni k napravé uvadim v poradi, ve kterém byla uvedena v ptehledu na str. 28 — 29.

Neomezovat pravo rodica stykat se s détmi (opatieni 2)

1. Upravili jsme navstévni tad, cituji: ,,NavStévy umoziujeme v nasem zafizeni denné, dle
pfedchozi domluvy. Dobu névstévy je vzdy nutno pfizplsobit dennimu reZzimu a programu
déti. Navstévy déti chodicich do Skoly a déti, které se zucastnuji predskolniho vzdélavani,
umoziujeme vzdy vV dobé mimo vyucovani.*

2. Tato nova Uprava je soucasti standardu.

PFi potiebé zajisténi zdravotnich sluzeb ditéti postupovat podle zakona o zdravotnich sluzbach
(opati‘eni 3)

1. Zobecnéné souhlasy byly s okamzitou platnosti zruseny.

sew

S pfihlédnutim k rozumovym schopnostem zjiStovat nazor ditéte a zajiStovat jeho souhlas
S konkrétnim ukonem (opatieni 4)

1. Pokud k této situaci dojde, bude nazor ditéte zjistovan a bude o tom veden zaznam.

Formulovat Zadost o souhlas zakonnych zastupcu s porizenim, zpracovavanim a pouZivanim
fotografii ditéte na samostatném dokumentu s moZnosti volby (opatieni 5)

1. Ke dni kontroly jiz byl souhlas s fotografovanim na samostatném dokumentu s moznosti volby
nepodepsat dle zasad GDPR.
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Nastavit si zakladni pravidla, které zaznamy komunikace s OSPOD budou podléhat evidenci do
dokumentace ditéte (opatieni 11)

1. Mam za to, Ze veSkera zasadni komunikace s OSPOD byla jiz ke dni kontroly vedena

v dokumentaci ditéte, avSak, znovu jsme vramci porady probrali vSe, co se bude
zaznamenavat a jakym zpusobem, aby nedoSlo k absenci nékterych zapisu a vSechny
podstatné véci byly zdokumentovany.

Asistované nav$tévy realizovat pouze v pripadé, Ze je nafidi soud, v pripadé vhodnosti ¢i
nutnosti asistovaného kontaktu se vZdy obracet na soud (opatieni 18)

1.

3.

Asistované navstévy, jako takové, realizujeme pouze, pokud si je vyzada soud. Vyjimecné
jsme pfitomni u navstévy, pokud to zada samo dité nebo rodi¢ (o tom je uveden zéapis ve
spise). Obvykle byvame pfitomni na zacatku prvni navstévy, kdy se seznamime S nove
prichozim ¢lovékem, ktery bude dité navstévovat, abychom mu nabidli ptipadnou pomoc a
abychom pro né&j nebyli anonymni pecovatelé.

Vzhledem k tomu, Ze jsou v naSem zafizeni ohrozené déti umisténé soudem ¢i na zadost
OSPOD nebo rodi¢i a za déti prebirame kompletni odpovédnost, musime mit piehled, kdo do
zafizeni ptichazi a kdo odchazi, ktery den a v kolik hodin.

Budeme dbat na to, aby zaluzie v nav§tévni mistnosti byly pfi nav§tévach zatazeny.

Zajistit détem vlastni uzamykatelny prostor na pokoji a mozZnost ho vyuzit s ohledem na jejich
individualni poti‘eby a schopnosti (opati‘'eni 16)

1.

2.

Kazdé dité, dle jeho vyspélosti, ma moznost mit u sebe na pokoji vlastni uzamykatelnou
skiinku na jeho ,,cennosti, pokud si néjaké ptinese.

Déti vedeme k tomu, ze je ucime kolektivnimu souziti, co nejvice podobnému rodiné —
,pomahame si navzajem, respektujeme se, nenaruSujeme si vzajemné svoje soukromi‘.
V rodiné si vzajemné pred sebou nezamykame skiin€, proto je nemame ani u nas.

Vzhledem k tomu, ze realné hrozi, ze si déti do uzamykatelnych schranek ulozi véci, které by
nemély u sebe mit — cigarety, drogy, noze, atp., ¢imz mohou ohrozit nejen sebe, ale i ostatni
déti u nas umisténé, za které mame odpoveédnost, musime byt v tomto ohledu velmi obezietni
vést déti ke vzajemnému respektu, nez ucit je tomu, Ze, co si nezamkneme, to nam n¢kdo
vezme.

Z dlouhodobé praxe vyplyva, Ze tento rezim détem vyhovuje, jednotlivé pozadavky feSime
(viz. bod 1), napt. u vétsich déti, které si na brigadach vydélavaji penize, atp.

Premistit navS§tévni mistnost 2 do jinych prostor zafizeni tak, aby poskytovala bezpecné, klidné
a podnétné prostiedi pro setkavani ditéte s jeho blizkymi (opatieni 17)

1. Navstévni mistnost €. 2 je vyuzivana velmi ziidka, vzhledem k tomu, Ze pfes ni vede unikovy

vychod a nelze ji nijak zatulnit (bohuzel, takto to bylo v projektu). Pfi navstéve tam pijcujeme
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krabici s hrackami, podlozku ¢&i koberedek, piipadné jsou zde rodiée s kocarkem. Zadny
hotlavy material zde trvale byt nesmi. VétSina rodict vSak S détmi chodi na vychazky mimo
zatizeni, maji povolené pobyty v domdacnosti, popfipad¢ travi navstévu v parku pred
Chovankem, ¢i v navstévni mistnosti ¢. 1. Veskeré prostory, které naim nase budova umoziuje
vyuzit, jsou v soucasné dob¢ obsazeny a plni svou funkeci.

2. 'V pripadé uvolnéni vhodnych prostor (zizenim nékteré z Cinnosti), budeme mit na zieteli, Ze
by bylo vhodné navstévni mistnost prestéhovat.

Podporovat déti v zajmovych aktivitich mimo zarizeni (opatieni 1)

1. Vzhledem ktomu, ze pobyt ditéte v Zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc, trva
vétSinou v fadu dnt nebo tydnt, neni mozné déti piihlaSovat na krouzky mimo zafizeni. Za
prvé na to nemame finance (provoz ZDVOPu neni dostatecné financovan), za druhé, na
krouzky se déti piihlaSuji vzdy k zacatku pololeti (n€kdy i jen k zacatku $kolniho roku).
Nemutzeme détem ,predplacet krouzky, aby v nich pokratovaly po odchodu od nas,
Vv ucetnictvi mohou byt pouze naklady, které se vztahuji k dob&é pobytu ditéte. Podporujeme
vSak dochazku déti do krouzkd, do kterych byly jiz pfihlaSeny pfed tim, nez pfiSly do
Chovanku.

2. Snazime se maximaln€ o vyuziti volného ¢asu déti tim, ze s nimi chodime na prochazky do
ptirody, do kina, na vystavy, do divadla a na rizné¢ akce pofadané pro déti v ramci Brna a
okoli. Také se 2x ro¢né jezdi s détmi na tydenni pobyty, kam bereme i déti ze ZDVOPu. Déti
u nas maji k dispozici hfist€, trampolinu, kola, kolobézky, odraZzedla, piskovisté, v 1été pak
bazén a mlhovisté. Nas ,,muzsky personal® déla s détmi venku rozcvicky, hraje s nimi fotbal,
basketbal, opékaji se Spekacky a déti maji také kurz vafeni. Také pravidelné kazdy tyden
chodi cvicit do Orli¢ku, plavat a o prazdninach jezdi na tabory.

3. Vramci zafizeni maji déti k dispozici télocviénu, snoozelen, spousty knizek, stolnich her,
puzzld, hracek, filma a pohadek na DVD, pisni¢ek na CD, pocitace, tablety a playstation.

4. Mam za to, ze déti u nas umisténé, maji moznost travit svlij Cas aktivné, ze si kazdy muze
vybrat dle svych zalib a predstav.

Systematicky pracovat s rodinou ditéte a poskytovat socialni poradenstvi rodi¢im (opatieni 6)

1. Praci srodinou ma v hlavni naplni OSPOD a my se jim stimto snaZime pomahat a
spolupracovat. V piipadé zajmu rodi¢i jsme schopni jim pomoci v nacviku rodicovskych
dovednosti, napf. i spoleénym pobytem matka + dité v nasem zafizeni. S rodici také probirame
ruzné alternativy feSeni jejich situace.

2. Poradame ,,pripadové konference™ (nebo se jich ucastnime), kde se spolen¢ sejdeme s rodici,
zastupci OSPOD, dle véku ditéte i s ditétem a spolecné hledame cestu, jak bychom mohli
rodin€¢ pomoci. Z téchto PK jsou podrobné zapisy, zavérem se po vzajemné dohodé vsech
ucastnikt stanovi tikoly, opatfeni, s terminem plnéni a dohodneme si dalsi schiizku.

3. Pribézné rodice informujeme, radime jim, jak maji postupovat a co by se dalo v konkrétnim
pripadé délat, aby pobyt ditéte v nasem zafizeni byl co nejkratsi a smysluplny.

4. Opatieni — o kazdé praci s rodi¢i bude uveden alespon stru¢ny zapis v dokumentaci ditéte.

Chovinek
détské centrum rodinného typu
plispévkovi organizace

Vejrostova 1361/8

635 00 Brno-Bystrc
tel: + 420 543 210 409-11
fax: + 420 543 247 939
e-maik info@chovanek.cz
wab: www.chovanek.cz




X

CHOVANEK
Citské centrum rodinného typu

Plispdndiond organizace

Zajistovat nacvik rodi¢ovskych dovednosti (opatieni 7)

1. V pfipadé zajmu rodica jsme schopni jim pomoci v nacviku rodi¢ovskych dovednosti, napt. i
spole¢nym pobytem matka + dité v naSem zafizeni. Pokud maji rodi¢e zajem, pracuje s nimi i
nase psycholozka, byva napf. pfitomna navstévam, radi rodicim, jak s ditétem pracovat.

2. Opatfeni — o nacviku rodi¢ovskych dovednosti bude uveden alespon struény zapis
v dokumentaci ditéte.

Vést vypovidajici ziznamy v dokumentaci o praci s rodinou (opatieni 8)
1. Budou vedeny zaznamy ve spisu ditéte.

V piipadé potieby nacviku rodicovskych dovednosti zajistit proskoleného pracovnika, ktery se
bude navstévé vénovat (opatieni 9)

1. Tyto pracovniky mame k dispozici — v pfipadé potieby a zajmu se rodi¢im vénuje psycholog
zafizeni, specialni pedagog, pfi nacviku péfe o novorozence ¢i kojence se na tomto podili
détska sestra, se zdravotnimi problémy poradi 1ékat naseho zafizeni ¢i rehabilitacni pracovnik,
vzdy dle konkrétni potieby.

Vést zaznamy o komunikaci s OSPOD alespori o dileZitych informacich (opatieni 10)
1. Jiz jsou vedeny, viz. opatfeni 11.

Zadat ihned po pFijeti ditéte OSPOD o zaslani IPOD, piipadné jeho zaslini urgovat (opatieni
12)

1. Zadame vzdy, zadost o zaslani IPODu je soudasti ,,Hla3eni o piijeti ditdte“ na OSPOD a
urgujeme, zpravidla telefonicky. Nékdy mame k dispozici IPOD obratem, nékdy to bohuzel
trva déle nebo ho viibec nedostaneme.

2. Pokud IPOD nedostaneme ve 1hité 3 tydnt od pfijeti ditéte do ZDVOPu, budeme jej pisemné
urgovat.

Nabizet OSPOD spoluprici na tvorbé plinu, pokud plan v dobé prijeti neni zpracovan, a daile se
podilet na jeho pribézné aktualizaci (opatieni 13)

1. Budeme s OSPOD spolupracovat, délame to i nyni, pro tvorbu IPOD slouZi nase pisemné
zpravy o détech, které jim na vyzadani zasilame.
2. Nas IP budeme po vytvoreni zasilat na ptislusny OSPOD k seznameni a pfipominkovani.

Zapojit do tvorby a napliiovani IP pracovnice v piimé péci, vychovnou pracovnici, psychologa,
rodice a dité s ohledem na jeho rozumové schopnosti, pripadné dalsi odborniky ¢i spolupracujici
organizace (opatieni 14)

1. Budeme klast vétsi dliraz na spolupraci vSech vyse uvedenych pii tvorbé a naplnovani IP.
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IP provazat s IPOD a zohlednit v ném skute¢né divody umisténi ditéte do zarizeni (opatieni 15)
1. Budeme skute¢ny diivod umisténi v IP uvadét podrobnéji dle IPOD (bude-li nam k dispozici).
Upustit od noSeni zdravotnického odévu a nahradit jej odévem civilniho vzhledu (opatieni 19)

1. Vzhledem ktomu, ze jako zaméstnavatel jsme povinni zaméstnancum dat k dispozici
ochranné pracovni prostfedky, coz je 1 odev, volili jsme tak, aby toto obleceni vyhovovalo
vetsing.

2. Neztotoznuji se s nazorem, ze zaméstnanci ZDVOPu chodi ve zdravotnickém odévu, jelikoz
takovy uz ani nemame. Zaméstnanci sice nosi bilé kalhoty ¢i trictvrtaky, ve kterych ale bézni
lidé chodi doma i venku, nemyslim si, ze to, co je bilé, je automaticky ,,zdravotnické“. K
témto kalhotam nosi barevna trika ¢i polokosile dle vybéru, barvy jsou vyrazné, ¢asto se jedna
0 trika sobrazky ¢i s potiskem. Dale maji k dispozici barevné fleecové vesty, barevné
sportovni bundy, atd.

3. Trvam na tom, ze personal musi byt Cisty a upraveny, oble¢eni musi byt lehce udrzovatelné a
pratelné a musi umoznovat pohyb, protoze ,.tety* si s détmi také hraji na podlaze, k détem se
ohybaji, atp. Nechtéla bych, aby ,,domackym‘* oblecenim byly teplaky s vytahanymi koleny,
staré rifle ¢i kalhoty, které se nehodi na ven, u mladsich dévcat naopak kratké sukynky ¢i
Sortky a tilka s velkym vystiihem (tohle vSechno jsme si na zac¢atku provozovani ZDVOPu
vyzkouseli, kdyZ jsem nechala obleCeni v rezii zaméstnancll). MUj nazor je, Ze personal musi
splnovat, i co se tyka obleceni, urCity standard, a tim bavinéné kalhoty a barevna trika ¢i
polokosile jsou.

Vé&fim, ze se mi podafilo uspokojivé reagovat na vySe zminéné vytCené nedostatky. Nasim cilem je,
abychom préci, kterou déldme, délali dobfe a zodpovédné a k tomu patii neodmyslitelné i pribézné
zlepSovani a zkvalithovani sluzeb na zakladé zjisténych skutecnosti ¢i doporuceni.

Pteji hezky den. S pozdravem

Ing. Eva Spacilova Pilatova
feditelka
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