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Uvodni informace

Systematicka navstéva a jeji cil

Na zakladé ustanoveni § 1 odst. 3 a 4 zakona ¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prdv,
ve znéni pozdéjsich predpisl, vykonavam cinnost narodniho preventivniho mechanismu,
v jehoZ rdmci provadim systematické navstévy mist (zafizeni), v nichZ se nachazeji nebo
mohou nachazet osoby omezené nasvobodé. Divodem omezeni nasvobodé je
rozhodnuti orgdnu vefejné moci, nebo zdavislost osoby na poskytované péci. Cilem
systematickych navstév je posilit ochranu osob omezenych nasvobodé pfed vsemi
formami $patného zachéazeni.® Détské domovy predstavuji zafizeni ve smyslu § 1 odst. 4
pism. a) zakona o verejném ochranci prav.

Navstévy probihaji zdsadné neohldsené a jejich provedenim zpravidla povéruji pracovniky
Kanceldfe vefejného ochrance prav.? Pracovniky jsou pravnici, psychologové, specialni
pedagogové a socidlni pracovnici. Setfeni spociva v prohlidce zafizeni, pozorovani,
rozhovorech svedoucim, zaméstnanci a umisténymi détmi, studiu vnitfnich predpisl
zafizeni a dokumentace véetné zdravotnické.® Charakter navstév je preventivni, s cilem
pusobit do budoucna azvySovat standard péce o déti s nafizenou Ustavni a ochranni
vychovou v Ceské republice.

Zprdva z navstévy a vyjadreni zarizeni

Z kazdé systematické ndvstévy pofizuji zpravu, jejiz soucasti mohou byt navrhy opatreni
k ndpravé. Zprava slouzi k dialogu se zafrizenim a jako voditko k prevenci nebo odstranéni
$patného zachazeni. Zprava nepopisuje praxi zafizeni, kterd odpovida dobrym standardiim
zachazeni. Proto mUze pUsobit negativhim dojmem. Prosim c¢tenare, aby zpravu cetli
s timto védomim a nepovaZovali mé zavéry za nedocenéni ndrocné prace zatizeni.

Zpravu zaslu zafizeni avyzvu je, aby se kmym zjisténim a navrienym opatienim
vyjadfilo.* Jsem pfipravena zabyvat se predlozenymi argumenty. Navriend opatfeni
k ndpravé jsou zpravidla rdznd svou naléhavosti, narocnosti adobou potiebnou
k provedeni. Pf¥ijejich formulaci navrhuji také termin realizace, pficemz ocekavam,
Ze zafizeni jej bud respektuje, anebo odlivodnéné navrhne jiny termin. Pro snazsi orientaci
poskytuji v zavéru zpravy jejich prehled.

1 Spatnym zachdzenim se rozumi jednani, které nerespektuje lidskou ddstojnost a dosahuje uréitého stupné
zavaznosti (samo o sobé, nebo pfi kumulativnim G¢inku jednotlivych zasaht). Ve Skolskych zafizenich pro vykon
Ustavni vychovy aochranné vychovy muiZe mit Spatné zachdzeni napfiklad podobu nerespektovani prava
na soukromi, prava narodinny Zivot (neopravnéné omezovani kontaktu srodinou), nerespektovani socidlni
autonomie ¢i prava ditéte na spolutcast pfi rozhodovani o vlastnim Zivoté.

2 Vsouladu s ustanovenim § 25 odst. 6 zdkona o verejném ochranci prav.
3 Vsouladu s ustanovenim § 21a ve spojeni s § 15 zakona o vefejném ochranci prav.

4 Podle ustanoveni § 21a odst. 3 a 4 zakona o verejném ochranci prav.
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e Bezodkladna opatreni je tfeba provést zpravidla do 7 dnl od obdrZeni zpravy. Je-li
jejich realizace naroc¢n3, je tfeba je provést v nejkratsi mozné dobé. Za bezodkladna
pokladam opatfeni, kterd povazuji za naléhavd a prikldaddm jim velkou dlleZitost,
anebo ktera povaZuji za objektivné snadno realizovatelna.

e Opatreni s delsi Ihdtou je treba provést ve stanovené |haté, zpravidla do jednoho,
tFi, Sesti mésicl, jednoho roku.

e Opatieni s pribéznym plnénim formuluji tam, kde je tfeba zavést do praxe urcity
pracovni postup nebo styl prdce, nebo naopak néceho se napfisté zdrzet.
Ocekdavam, Zese tak stane bezodkladné abude se dbat nauplatfovani
do budoucna.

Ocekavam, Ze zafizeni ve vyjadieni ke zpravé (1) sdéli, Ze opatreni bylo realizovano a jak,
nebo (2) kdy a jak se tak stane, nebo (3) navrhne jeho alternativu.

Shledam-li vyjadreni zafizeni nebo dalSich oslovenych organt dostatecnym, vyrozumim
je otom. Mohu si rovnéZ vyzaddat dopliujici vyjadieni. Rozhodujici je pak vysvétleni
zjisténych pochybeni, doloZeni navrzenych opatfeni k napravé ¢i hodnovérny pfislib jejich
realizace. Neshledam-li vyjadfeni zafizeni nebo dalSich oslovenych organi dostatecnym,
vyrozumim o tom nadfizeny urad (pfipadné vladu, neni-li nadfizeného uradu), ptipadné
informuji vefejnost.”> RovnéZ mohu pfijet na kontrolni navstévu.

Po ukonéeni vzajemné komunikace zvefejnim anonymizovanou zpravu z navstévy zarizeni
(s vyjimkou jmen osob povérenych vedenim zafizeni), véetné obdrieného vyjadreni,
na svych internetovych strankach® a v databdzi Evidence stanovisek ochrdnce ESO.’

Po provedeni série souvisejicich navstév vydavam tzv. souhrnnou zpravu. Tu také
zverejnuji a dorucuji prislusnym organim verejné moci. V souhrnné zpravé bez vazby
na konkrétni navstivené zafizeni shrnuji sva zjiSténi a doporucend opatreni k ndprave,
navrhuji systémova doporuceni, ptipadné formuluji standard dobrého zachazeni. Cilem
také je, aby zprava byla k dispozici nenavstivenym zafizenim jako voditko k odstranéni
nebo prevenci Spatného zachazeni.

5 Tzv. sankéni opatreni, u kterych se postupuje obdobné podle § 20 odst. 2 zakona o verejném ochranci prav.

6 Verejny ochrance prav - ombudsman [online]. Brno: © Kancelaf verejného ochrance prav [cit. 2019-07-18].
Dostupné z: https://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/zarizeni-pro-deti/.

7 Evidence stanovisek ochrance (ESO) je dostupna z: http://eso.ochrance.cz/Vyhledavani/Search.
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Charakteristika zarizeni

Radost — détsky domov, o. p. s. (dale jen ,détsky domov Radost”, ,,domov” nebo
“zafizeni”), je obecné prospésnd spole¢nost zapsand u Méstského soudu v Praze.
Pfedmétem Ccinnosti zafizeni je vykon Ustavni vychovy nazdkladé rozhodnuti soudu,
nahradni vychova nahrazujici vychovu rodi¢éi do doby rozhodnuti soudl a organizace
volnocasovych aktivit déti. Spole¢nost také zajistuje pro déti a mladez ve véku od 3 do 18
let, pfipadné do ukonceni jejich pfipravy nazaméstnani, poskytovani socidlnich sluzeb
podle zdkona o socidlnich sluzbdch.? Maximalni kapacita zafizeni je 16 déti. V dobé
systematické ndavstévy bylo v zafizeni evidovdno 15 déti, pricemz fyzicky pfitomno také
15.° Celkem 12 déti pobyvalo v zafizeni na zdkladé rozhodnuti soudu a 3 déti na zakladé
zaopatfovaci smlouvy. Déti byly rozdéleny do dvou koedukovanych rodinnych skupin.

Zafizeni je umisténo v rodinném domé, ke kterému nalezi rozlehld zahrada. Rodinny dim
ma celkové 3 podlazi asuterén. Vsuterénu se nachdzi kancelar reditelky, socialni
pracovnice a manazera détského domova. Dale je zde kdispozici herna a relaxaéni
mistnost. Na prvnim podlazZi jsou umistény prostory rodinnych skupin. Kazda rodinna
skupina disponuje plné vybavenou kuchyni, jidelnou, koupelnou s toaletou a obyvacim
prostorem se vstupem na spole¢nou terasu. Pokoje déti jsou zvlast. Na druhém podlazi
jsou umistény chlapecké a na tfetim div¢i pokoje. Détsky domov Radost disponuje také
startovacim bytem s dispozici 4+kk, ktery se nachdzi v méstské ¢asti Praha 15 - Horni
Mécholupy, ptiblizné 3 km od détského domova. Podminkou pro pobyt ve startovacim
byté je vék 18 let adodrzovani ubytovaciho tadu, ktery je soucdsti smlouvy
o podporovaném bydleni (smlouvy o podnajmu). V dobé systematické navstévy travilo
jedno dité ve startovacim byté vikendy a jedno byvalo v byté natrvalo.

Pribéh navstévy
Navitéva probéhla ve dnech 6. — 7. kvétna 2019 bez predchoziho ohlaseni. Reditelka
Mgr. Jitka Stejskalova byla o navstévé osobné informovana pfijejim zahdjeni.

Zaméstnankyné Kanceldfe verejného ochrance prav (dale také ,Kanceldr”) ji predaly
povéreni k provedeni navstévy, vyzadaly si potfebnou soudinnost a dokumentaci.

Navstévu provedly pravnicky Kancelare verejného ochrance prav Mgr. Tereza Hanelova
a Mgr. Veronika Sedldkovd. Na Setfeni se podilela také povérend expertka zoboru
psychologie PhDr. BoZena Lanyova.

Zaméstnankyné Kancelarfe navstivily rodinné skupiny istartovaci byt. Vramci navstévy
pozorovaly podminky a pribéh péce o déti, studovaly spisovou dokumentaci, hovorily
s feditelkou zafizeni, socidlni pracovnici, manazerem spolecnosti, vychovateli a pfitomnymi

8 Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpisu.

9 Ztoho jedno dité bydlelo trvale v startovacim byté ajedno dité se v prlbéhu nasi navstévy nevratilo
z dovolenky.
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détmi. Na misté zastizeny personal poskytl veskerou poZadovanou soucinnost, za coZ
dékuiji.
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Shrnuti

V zafizeni jsem nenarazila na pfipady Spatného zachazeni ani vainéjsi nedostatky
v poskytované péci. Zarizeni poskytuje détem kvalitni péci a v nékterych oblastech muze jit
jinym zatizenim pfikladem. Za rizikovy faktor povaZuji skute¢nost, Ze zakazy dlouhotrvajici
povahy jsou détem sdélovany pouze neformadlné, anikoli prostiednictvim opatieni
ve vychové. Nebezpedi spatfuji hlavné v nemozZnosti zpétného prozkoumadni zakonnosti
takto vydanych zakazda.

Uvitala bych, aby zafizeni nabidlo détem vétsi prostor pro bezpecné uloZeni cennych véci.
Pro starSi déti neexistuje moznost uzamykat si své vlastni pokoje. Ocenila bych, kdyby mély
déti vzhledem ke svému véku a samostatnosti zajisténo vétsi soukromi.

Zatizeni ma nastavena pomérné liberalni pravidla, ktera vedou déti k zodpovédnosti
za jejich vlastni chovani. Jsou tak pfipravovany na samostatny Zivot po opusténi zafizeni.
Zatizeni v mnohych ohledech pfipomind chod béiné domacnosti, kde jsou sice pravidla
a hranice nastavena, nicméné déti maji moznost projevit svlj ndzor a vyjadrovat se k déni
v zafizeni. Také ocenuji individualni pfistup personalu k détem, kdy je patrno, Ze mezi
détmi a vychovateli panuje uvolnénd a pratelska atmosféra.

Velmi pozitivné hodnotim systém pfipravy jidla a stravovani déti na rodinnych skupindch.
Déti se pfimo podileji na ptripravé jidelnicku pro cely tyden. Spolecné s pedagogickymi
pracovniky pfipravuji snidané, svaciny i veCefe. Kromé obédU, které maji déti zajistény
na skolach, se stravuji vidy spolu na rodinnych skupinach.

V zafizeni je pomérné vyrovnany pocet Zenského a muzského persondlu, coz v soucasné
dobé neni ve Skolskych zafizenich ¢asty jev. Déti tak maji v pedagogickych pracovnicich
zastoupen jak Zensky, tak muzsky vzor.

Co se tyCe obsahu zpravy, tak v kazuistikdch jednotlivych déti pouzivdm s ohledem
na ochranu osobnich Udaji pismena, kterd neoznacuji jméno ani pfijmeni konkrétniho
ditéte. Zarizeni mimo ramec této zpravy sdélim, o které konkrétni dité se v jednotlivych
kazuistikach jedna.
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Prostredi zarizeni

1. Rodinné skupiny

Déti jsou v zatizeni rozdéleny do 2 koedukovanych rodinnych skupin. Spoleény prostor
obou skupin se nachazi na prvnim patfe rodinného domu. Kazda rodinnad skupina ma
velkou prostornou kuchyni, obyvaci pokoj s jidelnim stolem a toalety. Z obyvaciho pokoje
je pfimy vstup na spole¢nou terasu, kterd vede do zahrady.

Ackoli jsou rodinné skupiny koedukované, déti jsou ubytovany po patrech podle pohlavi.
Pokoje chlapcli se nachdazi na druhém patre a pokoje divek na tfetim patie. Patra jsou vzdy
rozdélena na dvé ¢dsti po 3 pokojich bez ohledu na rozdéleni déti dle rodinnych skupin.
Kazda ¢ast ma svou vlastni koupelnu a toaletu, které je mozno bezpecné uzamknout. Déti
jsou umistény na pokojich po jednom nebo po dvou, dle jejich pfani a moznosti zafizeni.'®
Vzhledem k velikosti a dispozici zafizeni hodnotim jako dobrou praxi moznost déti vyjadrit
svlij nazor ohledné vybéru spolubydliciho na pokoji.

1.1 Uzamykatelny prostor na pokoji

Poskytnutim uzamykatelného prostoru je détem umozZnéno zachovat si v cizim prostiedi
alespon ¢ast svého soukromi. Tato potifeba stoupd umérné véku ditéte, kdy starSi déti
zaroven vlastni predméty vyssi hodnoty (mobilni telefon, notebook apod.).

Kazdé dité ma v pokoji k dispozici malou uzamykatelnou kasicku s klicem, kam si muze
ukladat své osobni predméty a cenné véci, jako napt. fotografie, penize, doklady nebo
Sperky. Velikost kasicky umozniuje détem ulozit si do ni pouze mensi predméty. V dobé
navstévy se v zafizeni nachazely déti od 10 let véku vyse, pficemz vétsina jich méla 15 let
a vic. Kazdé dité mélo vlastni mobilni telefon, nékteré mély také notebook. Bylo by proto
vhodnéjsi, aby mély déti k dispozici vétsi uzamykatelny prostor, napf. uzamykatelné skfiné
anebo Supliky u stolu, kam by si mohly ulozit vic svych osobnich véci.

10 Dité A mélo zajem sdilet pokoj spolecné s ditétem B. Nastéhovaly se proto do jednoho pokoje, ktery si chtély
spolecné vyzdobit. Po par tydnech vSak vznikaly rozbroje a déti usoudily, Ze bude lepsi, pokud budou bydlet zase
oddélené. Proto se dité A premistilo opét na samostatny pokoj a dité B slo do pokoje s jinym ditétem.
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Obr. 1: Uzamykatelnd kasic¢ka

1.2 Uzamykani pokojl

Déti nemaji klice od svych pokojl, a nemohou si je tak uzamknout, kdyZ jdou do skoly nebo
na vikend domU. Pokoje uzamykaji vychovatelé, a to pouze v dobé, kdy jsou déti na vikend
na dovolence. Bez ohledu na vék déti se toto pravidlo vztahuje na vSechny.

S ohledem na vék a samostatnost déti bych povazovala za vhodné, aby si mohly své pokoje
uzamknout. Pfitom je samozfejmé nutné brat na zietel individudini schopnosti kazdého
ditéte.

Opatfeni:
1) Zajistit détem vétsi uzamykatelny prostor pro uchovavani svych osobni véci

(do 3 mésicu).

2) Umoinit starSim détem v zavislosti na jejich schopnostech uzamykat si pokoj
(prubéiné).
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Pobyt ditéte v zarizeni

2. Kontakt s okolnim svétem

Dité md pravo naudrizovani kontaktu s osobami odpovédnymi zavychovu a dalSimi
blizkymi osobami, a to formou korespondence, telefonickych hovor( a osobni navstév.'!

Déti maji v zafizeni neomezeny pristup ke svym mobilnim telefonim. Obecné plati zakaz
jejich pouzivani po vecerce, ale neni praxi zafizeni, ze by vychovatelé détem mobilni
telefony odebirali. Déti jsou vedeny ktomu, aby mobilni telefony nepouzivaly
pfi spolecnych cinnostech, napf. na komunité. Déti maji v zafizeni k dispozici erarni
pocitate na kazdé rodinné skupiné. Kromé toho maji nékteré déti svoje vlastni stolni
pocitate anebo notebooky na pokojich. V celém zafizeni funguje bezproblémové
bezdratové ptipojeni kinternetu prostfednictvim Wi-Fi. Détem je tak umoznéno byt
v kontaktu s rodici, blizkymi osobami, ale také s prateli. P¥istup, kdy zafizeni neomezuje
déti v kontaktu s blizkymi osobami, ale naopak je podporuje, povazuji za p¥iklad dobré
praxe.

3. Stravovani a priprava jidla

Organizace stravovani v zafizeni je jednim z prostfedkd, jak Ize co nejvice pfibliZit ditéti
v zafizeni chod béZné domdcnosti. Spolecna pfiprava jidla tak slouzi nejenom jako pfiprava
ditéte do zZivota, ale slouzi také k utuZovani rodinné skupiny a umoznuje ditéti podilet
se na sestavovani jidelnicku. Podle vyhlasky kzakonu o Ustavni vychové mohou
»,Zaméstnanci zajisStovat stravovani za pomoci déti obdobné jako vroding, zejména
snidané, svaciny, celodenni stravovani o vikendech, v dobé svatkl apod., stim, Ze
soucasné mohou provadét nakup potravin, a to v rozsahu stanoveném zvlastnim pravnim
predpisem.“*?

Pfiprava jidla a stravovani probihd na jednotlivych rodinnych skupindch. Déti si spole¢né
s vychovateli ptipravuji snidané, svaciny a vecefe. Pouze obédy maji zajistény ve Skole.
Kazda rodinna skupina hospodafi se svym rozpoctem, priéemz prevaznou ¢ast potravin ma
zafizeni zdarma z potravinové banky. Déti maji stfidavé sluzby v kuchyni, co znamena, Ze
budto samostatné anebo v spolupraci se slouzicim vychovatelem (dle vzajemné domluvy)
pfipravuji pro celou rodinnou skupinu vecefi.

Soucasnou praxi spole¢né pripravy jidla astravovani hodnotim velmi pozitivné. Déti
se aktivné zapojuji do planovani a pripravy jidla a osvojuji si zakladni dovednosti potfebné

11 Podle ustanoveni § 20 odst. 1 pism. n) zakona ¢. 109/2002 Sb., o vykonu Ustavni vychovy nebo ochranné
vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych zatizenich a o zméné dalSich zakond,
ve znéni pozdéjsich predpisd (dale jen ,.zakon o Ustavni vychové®).

12 Podle ustanoveni § 2 odst. 2 vyhlasky ¢. 438/2006 Sb., kterou se upravuji podrobnosti vykonu Ustavni vychovy
a ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich, ve znéni pozdéjsich predpis(, ve spojeni s vyhlaskou ¢. 107/2005 Sb.,
o skolnim stravovani, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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pro samostatny Zivot. Stravovani probiha na rodinnych skupinach, ¢imz se oslabuje Ustavni
prvek spole¢ného stravovani vsech déti ze zafizeni.

4. Hospodareni s financnimi prostredky

Kazdodenni Zivot v zafizeni probiha co nejméné organizované a v pfirozeném kontaktu déti
a personalu. Zaméstnanci détského domova se spole¢né s détmi podileji na vareni, uklidu
a prani. Na rodinnych skupinach spoleéné planuji a rozhoduji o aktivitdch a volném ¢éasu.*®
S chodem rodinnych skupin souvisi také hospodareni s finanénimi prostfedky, které ma
skupina k dispozici. Pro déti to znamena naucit se znat hodnotu penéz a rozdéleni financi
na jednotlivé potfeby, jakymi jsou napf. vareni, Skolni potteby, oSaceni, kosmetika aj.

Déti dostavaji vidy 1. stfedu v mésici kapesné, ato v nejvy$si moiné mire.'* Détem je
s ohledem na jejich vék zfizovan bankovni Ucet, na ktery je jim posléze zasildano kapesné.
S finanénimi prostfedky na uétu déti hospodafi samostatné pod dohledem klicového
pracovnika. Cilem je, aby se naudily hospodafit s finanénimi prostiedky. Tento postup
hodnotim velmi pozitivné.

Détsky domov ma dostatek finan¢nich prostredkd, proto maji i déti dostatecné materialni
zabezpeceni a neni zde problém zajistit détem véci a predméty méné ¢i vice potrebné.
Z provedenych rozhovor( se zaméstnanci zafizeni plynul dojem, Ze déti nemaji adekvatni
povédomi o hodnoté jednotlivych kupovanych véci. Proco nejjednodussi prechod

vvvvv

k finan¢ni samostatnosti.

5. Hodnoceni déti a opatreni ve vychové

Dité md pravo nato, aby bylo hodnoceno aodménovdno akesvému hodnoceni
se vyjadfovat.'® Ditéti mUzZe byt v zavislosti na jeho chovani uloZeno opatfeni ve vychové
(pozitivni nebo negativni), které musi splfiovat zdkonem stanovené podminky.® Opat¥eni

13 Uvedené vyplyva z vnitiniho fadu Détského domova Radost, o. p. s., bod 3.1.1, jako iz poznatkd povérenych
zaméstnancl Kancelare.

14 Podle ustanoveni § 3 nafizeni vlady 460/2013 Sb., o stanoveni &astky pfispévku na dhradu pécle, Eastky
kapesného, hodnoty osobnich darl ahodnoty vécné pomoci nebo penézitého prispévku ditéti ve Skolskych
zafizenich pro vykon uUstavni vychovy a ochranné vychovy.

15 Podle ustanoveni § 20 odst. 1 pism. |) zakona o Ustavni vychové.

16 Za prokdzané poruseni povinnosti vymezenych zakonem muzZe byt ditéti podle § 21 odst. 1 pism. b) zdkona
o Ustavni vychové uloZeno opatieni ve vychové ve formé snizeni kapesného v rozsahu stanovenym zdkonem.
Ucinnosti zakona €. 333/2012 Sb. bylo pavodni ustanoveni § 31 odst. 1 zékona o Gstavni vychové zménéno tak, Ze
pfiznava ditéti narok na kapesné, jehoz vysi stanovi vlada nafizenim. Plvodni ustanoveni o tom, Ze dité ma narok
minimalné na dvé tretiny zdkonem vymezeného kapesné, bylo ze zdkona vypusténo. Je tedy ziejmé, Ze zdkon
o Ustavni vychové odkazuje s uéinnosti od 1. listopadu 2012 v § 21 odst. 1 pism. b) a v odst. 3 pism. c) na neexistujici
pravni Upravu. Proto, aZz do doby, neZ to obecné zdvazny pravni pfedpis bude umoznovat, by neméla byt ukladana
opatreni ve vychové podle ustanoveni § 21 odst. 1 pism. b) a odst. 3 pism. c) zakona o Ustavni vychové.
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ve vychové mlZe byt ditéti uloZeno pouze opravnénou osobou a za prokazané poruseni
povinnosti vymezenych zdkonem o Ustavni vychové.’

Zafizeni nevyuZivd bodovy systém. Hodnoceni déti je zaloZzeno na individudlnim pfistupu
pracovnikl k détem. Déti jsou sledovany v pribéhu dne vychovateli. V zavéru tydne
probira kli¢ovy pracovnik s konkrétnim ditétem jeho chovani za cely tyden. Pokud se jednd
o skutecnosti, o kterych by mély byt informovany i ostatni déti v zatizeni, proberou to
vychovatelé, reditelka a déti na pravidelné pondélni komunité.

Vinternim systému Foster jsou ke kazdému ditéti vedeny zaznamy o jeho chovani,
uloZzenych trestech a opatrenich ve vychové. Pokud je dité v zasadé ,bezproblémové”, tak
se zdznamy pofizuji pouze sporadicky. V opacném pfipadé zapisuje konkrétni zaméstnanec
zafizeni detailnéjsi zdznam. Tykd se to napfiklad situaci, kdy pfijde dité pod vlivem
navykové latky, utece, ma problémové chovani ve skole, oklame vychovatele anebo ma
neomluveny pozdni pfichod.

Podle vnitiniho fadu zatizeni se opatifeni ve vychové zaznamenavaji do osobniho spisu
ditéte. Soucasné se potizuje pisemny zapis na formulafi ,,Zdznam o projednané uddlosti“,
ke kterému se mulZe dité pisemné vyjadfit. Opatfeni jsou dale zaznamendvana
pedagogickym pracovnikem do denniho hlaseni.'® Déti i zaméstnanci shodné uvedli, Ze
neni obvyklou praxi zafizeni ukladat détem opatfeni ve vychové. Naopak v zafizeni je
zvykem pouzivani alternativnich trestd. Dité tak ma mozZnost vybrat si, zda se bude ve vétsi
mife podilet na uklidu zafizeni, cvi¢eni (napf. dfepy) nebo dostane zakaz prodlouzenych
vychazek. Ve spisové dokumentaci déti nebylo uvedeno zadné opatieni ve vychové
v podobé, jakou stanovuje zakon o uUstavni vychové. Vinternim systému Foster byly
zaznamy, které zminovaly ukladani alternativnich trestli a opatfeni ve vychové, pouze
vyjimecné.

Dité C mélo vinternim systému Foster zaznam ze dne 28. dubna 2019, ve kterém bylo
uvedeno, Ze pfiSlo vnedéli zvikendové dovolenky o2 hodiny pozdéji. Vychovatel
se s ditétem dohodl na tom, Ze udéla 15 dfepu, vytie podlahu v kuchyni v obou rodinnych
skupindch a udéla jednu domadci praci dle uvazeni denniho vychovatele. Tento trest mélo
dité C splnit v sedmi rtiznych dnech. Aktivni participace ditéte v hodnoceni svého jednani
a spachaného prohresku je bezesporu pozitivni aspekt pfi ur€ovani nasledného zdkazu
nebo trestu. Nicméné musim zdlraznit, Ze zakon o Ustavni vychové neumoznuje ukladat
alternativni tresty typu dfepovani, uklidu a domdcich praci.

Dité Ase dne 18. ¢ervna 2018 dobrovolné priznalo k tomu, Ze tfi dny nebylo ve Skole
a nechalo si zfalSovat omluvenku. Jako trest mu byly uloZeny domaci prace v zafizeni bez
blizsi specifikace. Ditéti D byl zakazan na tyden pocitac z divodu, ,Ze se vztekalo, kdyz
mélo psat domadci ukoly, pfineslo tfidni poznamku a ve Skole se pralo”. Dité E mélo
v zaznamu ze dne 1. kvétna 2019 uveden zdkaz vychazek najeden tyden za ptichod

17 Podle ustanoveni § 21 ve spojeni s § 20 zakona o Ustavni vychové.

18 Vnitini rad Détského domova Radost ze dne 3. srpna 2018, bod 5. 2. Systém hodnoceni a opatieni ve vychové.
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pod vlivem alkoholu. Tato skutecnost byla zapsdna také vknize denni evidence
u konkrétnich dni.

mlmoﬁidn(" situace

o % |

Obr. 2: Kniha denni evidence, zdpis ze dne 4. 5. 2019

V zdznamu ze dne 14. Cervna 2016 bylo uvedeno, Ze dité F dostalo spolec¢né s jinym
ditétem penize na jidlo, které vsak utratily na cigarety a piti. Za toto jednani byly ditéti F
zakazany vychazky na 5 dnti a uloZzeno opatieni ve vychové, na zakladé kterého nemélo
dostat dalSi mésic Zadné kapesné. Zminéné opatieni ve vychové vsak nebylo zaloZzeno
ve spisové dokumentaci konkrétniho ditéte.

Zadny z uvedenych trestl nebyl fadné zdokumentovan podle zakona o Ustavni vychové.
Tedy schvalen a podepsdn feditelem zafizeni, oficidlné zapsan a zaloZen do spisu ditéte,
a nebylo zfejmé, zda se dité mohlo k opatfeni vyjadfit (s vyjimkou ditéte C).° Veskeré vyse
uvedené tresty a opatifeni ve vychové byly uvedeny pouze vinternim systému Foster,
pfipadné v knize denniho hlaseni.

Chapu argumentaci zafizeni, které nelpi na uklddani opatfeni ve vychové a snazi se resit
incidenty spiS jako bézna rodina, ,bez papir(d“ a oficialit. Nemam ani za to, Ze by zafizeni
déti nepfimérené trestalo. Presto ustanoveni § 21 odst. 5 zdkona o Ustavni vychové
predpoklada, Zze o kazdém opatieni bude ucéinén zaznam do osobniho spisu ditéte. Tento
poZadavek, a¢ mUze pUsobit zbytecné formalné, ma za cil umoznit ovéfit, Ze zafizeni détem
neuklada zZadné nepfimérené tresty Ci opatieni. Bez fadného zaznamu neni mozné zpétné
ovérit ¢etnost a obsah ulozenych opatreni.

Co se tye moZného ukladani opatfeni, které jsou ditéti pouze sdélovdna Ustné a nejsou
nikde zaznamenana vjeho dokumentaci, tak takovou praxi povazuji za nepfipustnou
a odporujici zdkonu. Ke schvalovani opatfeni ve vychové je oprdvnén pouze teditel
zafizeni, dité mda pravo se ke svému hodnoceni vyjadfit atato opatreni jsou soucasti
osobniho spisu ditéte.

Vyjimku lze spatfovat v pfipadé povolovani samostatnych vychazek, kdy muze dojit
k tomu, Ze pedagogicky pracovnik neudéli ditéti souhlas s vychazkou v konkrétnim pfipadé.
Bude se jednat zejména o situace, kdy si dité nesplni Skolni povinnosti, odmita si uklidit
pokoje apod. nebo pokud vychdzku nedovoluje zdravotni stav ditéte. | toto by vSak mélo
byt zaznamenano do dokumentace ditéte spolu s uvedenim dlvodd pro nepovoleni

19 Podle ustanoveni § 23 odst. 1 pism. j) ve spojeni s ustanovenim § 20 odst. 1 pism. j) zakona o Ustavni vychové.
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vychazky. Dlouhodobé neumozZiovani vychdzek musi byt vidy realizovdno pouze
prostfednictvim opatfeni ve vychové.?°

Nijak nezpochybniuji pravo feditele omezit ditéti individudlni vychazky, atraktivni ¢innosti
nebo jiné vyhody s odkazem najeho chovani. Nicméné musi pfitakovémto omezeni
postupovat dle zakonnych ustanoveni.

Opatieni:

3) Opatieni ve vychové ukladat v souladu se zakonem a zasadami spravniho Fizeni
(bezodkladné).

4) Ukladat jen takova opatieni ve vychové, ktera pripousti zakon ustavni vychové
a respektovat pfitom terminologii zakona (bezodkladné).

20 Verejny ochrance prav. Standardy péce o ohroZené déti a jejich rodiny. Poznatky ze systematickych navstév
verejného ochrance prav. 2013, str. 17.
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Persona

6. Supervize

Prace ve skolnim zatizeni je ndroénym a mnohdy i stresujicim povolanim, které muze vést
k profesnimu vycerpani a frustraci. Tyto stavy se poté mohou projevovat nevhodnym
chovanim zaméstnancl k détem umisténym v zafizeni, rodi¢dm téchto déti, jakoz
i ostatnimu personalu. Proto je vhodné, aby mélo zafizeni vytvoreny podminky
pro pravidelnou intervizi svych pracovnikl a zajistovalo pristup pracovnikl k supervizi
vykonavané externim, nezdvislym a kvalifikovanym odbornikem.

V minulosti v zafizeni probihaly pravidelné supervize, v soucasné dobé se jiz nekonaji.
| pres skutecnost, Ze v zafizeni nevznikl divod predpokladat, Zze by zaméstnanci praci
jakkoliv nezvladali, domnivam se, Ze by bylo vhodné iz preventivniho hlediska, supervizi
opétovné zavést.

Opatieni:

5) Pristoupit k pravidelnému poradani supervize (do 6 mésicti).

21 MYSKOVA, Lucie et al. Standardy kvality péce o déti ve skolskych zafizenich pro vykon ustavni a ochranné
vychovy a preventivné vychovné péce a standardy kvality sluZeb ambulantnich stredisek vychovné péce. Praha:
Narodni Ustav pro vzdélavani, 2018. ISBN 978-80-7481-223-1. Standard 3.7.
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Prehled opatreni k naprave

Bezodkladné e Opatfeni vevychové uklddat vsouladu se zdkonem azdsadami
spravniho fizeni (opatfeni €. 3)

e Uklddat jen takovd opatieni ve vychové, kterd pripousti zdkon
o Ustavni vychové a respektovat pritom terminologii zakona (opatreni
¢.4)

Do 3 mésicl e Zajistit détem vétSi uzamykatelny prostor pro uchovavani svych
osobni véci (opatfeni ¢. 1)

Do 6 mésicl e  Pfistoupit k pravidelnému poradani supervize (opatfeni ¢. 5)

Prabéziné e Umoznit starsim détem v zavislosti na jejich schopnostech uzamykat si
pokoj (opatreni ¢. 2)
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