Vei‘ejny ochra’nce pra’v Sp. zn.: 3653/2017/VOP/JF
C.j.: KVOP-39462/2017
OMBUDSMAN

Zprava o Setreni
ve véci Sikany ve Skole

Obréatila se namé pani A. (déle jen ,stéZovatelka”) se stiznosti na postup Ceské $kolni
inspekce (dale jen ,,CS1“) pri $etfeni ikany jejiho syna, ke které mélo dochazet na ZS X. Syn
stéZovatelky je Zzdkem se speciadlnimi vzdélavacimi potfebami, nebot trpi Aspergerovym
syndromem. Sté7ovatelka se v letodnim roce obratila na CSI se stiZnosti, ve které namitala,
e ZS X. nedokaze jejiho syna Gcinné ochranit pied Sikanou. CSI stiznost prosetiila podle
ustanoveni § 174 odst. 6 $kolského zdkona® a shledala ji ¢aste¢né nedivodnou a ¢astetné
neprokazatelnou. O svych zavérech stézovatelku vyrozuméla.

Sté7ovatelka nebyla s vysledky Setfeni CSI spokojena, a proto se obratila na mé. Uvedla,
e svym podnétem usiluje o zlepdeni ¢innosti CSI. O napravu individudini neusiluje, nebot
jeji syn jiz na ZS X. nestuduje.

Zakon overejném ochranci prav mi uklddad povinnost plsobit k ochrané osob pred
jednanim urad( adalSich instituci uvedenych vtomto zdkoné, pokud je vrozporu
s pravem, neodpovida principlm demokratického pravniho statu a dobré sprédvy, jakoz
i pred jejich necinnosti, a tim prispivat k ochrané prav a svobod.? CSI je Ufadem, jeho?
postup mohu provérovat.

A. Shrnuti zavéru

A.1 Volba inspekcni ¢innosti

Jestlize CSI obdrii stiznost rodi¢e 7aka na Sikanu ve $kole, musi postupovat v souladu
s principem efektivnosti, ktery poZzaduje, aby kazdy urad byl ve své Cinnosti dUsledny
a usiloval o skute¢né, nikoliv pouze formalni vyreseni celé véci. Vzhledem k tomu, Ze Sikana
ve $kole zdsadné ohroZuje cely vzdélavaci proces, musi CSI vidy zvaZovat provedeni
kontroly dodrzovani prdvnich predpisd, které se vztahuji k poskytovani vzdélavani
a Skolskych sluzeb, podle § 174 odst. 2 pism. d) skolského zakona namisto Setfeni stiznosti
podle odst. 6 téhoZ ustanoveni.

CSI na zékladé stiznosti sté7ovatelky pfistoupila k $etfeni stiznosti a moZnosti provést
v ZS X. kontrolu se vilbec nezabyvala.

CSI porusila princip efektivnosti, kdyZ pfi volbé formy inspekéni ¢innosti nezohlednila delsi
dobu trvani Sikany, fyzické napadani syna stézovatelky, zleh¢ovani situace ze strany vedeni
Skoly a okolnosti ukazujici na moznou necinnost zfizovatele.

1 Zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisC.

2 Ustanoveni § 1 odst. 1 zdkona ¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochrénci prav, ve znéni pozdéjsich predpisa.
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A.2 Objasnéni skutkového stavu

P¥i Setfeni $ikany ve $kole musi CSI postupovat v souladu se zasadou materilni pravdy
zakotvenou v ustanoveni § 3 spravniho radu, kterd vyzaduje zjistit stav véci, o némz nejsou
divodné pochybnosti.

CSI se nezabyvala tim, zda na ZS X. skute¢né k ikané dochazelo a o jaky stupe Sikany se
jednalo. Zaroven nezohlednila nékteré relevantni podklady.

CS| pii Setieni stiznosti stéZovatelky porusila zdsadu materidlni pravdy.
B. Skutkova zjisténi

CSI obdrzela od stéZovatelky dne 27. Gnora 2017 stiznost na ZS X. StéZovatelka uvedla, 7e
jeji syn se stava teréem utokl spoluzdkd, a to nejen slovnich, ale téz fyzickych. Déle uvedla,
e ZS X. situaci nefesi a Ze jeji syn neni schopen plnit gkolni povinnosti. CSI dne 6. biezna
2017 stézovatelce ozndmila, Ze jeji stiznost prosetti v souladu s ustanovenim § 174 odst. 6
Skolského zdkona.

CSI provedla v Z§ X. Setfeni ve dnech 7., 10. a 17. bfezna a 20. dubna 2017. Jeji zavéry
vychazeji zejména z vyjadreni clenl vedeni sSkoly, zpravy externi odbornice na Sikanu
a autismus, vyjadreni Skolni metodicky prevence a hodnoceni vychovné poradkyné.

StéZzovatelka byla o vysledku Setifeni stiznosti vyrozuména dopisem ze dne 10. kvétna
2017. V tomto dopisu CSI rozdélila svoje zavéry do tfi €asti.

V prvni &asti se zabyvala otazkou, zda ZS X. zajistila bezpe¢nost a ochranu zdravi 74k,
véetnd prevence rizikového chovani 74kd. Dospéla k zavéru, 7e ZS X. bezpe&nost 7akd
zajistila. Pfipustila oviem, 7e ZS X. zejména v pocatku dlslednou piipravu spoluzakd
na projevy syna stézovatelky podcenila a Ze nenastavila pravidla spoluprace a komunikace
Skoly s rodinou.

V druhé ¢asti se CSI zaméfila na respektovani specidlnich vzdélavacich potfeb syna
stéZovatelky. Zde dospéla k zavéru, Ze stiznost stéZovatelky je nedlvodna, nebot jeji syn je
schopen plnit skolni povinnosti a pIné se soustredi na vyuku.

V posledni ¢asti se CSI zabyvala komunikaci mezi ZS X. a stézovatelkou. Dospéla k zavéru,
7e ZS X. splnila povinnost informovat zdkonné zdstupce ?aka o pribé&hu a vysledcich
vzdélavani. Dle jejiho ndzoru nelze prokazat, Ze skola ¢i tfidni ucitelka odmitala tvrzeni
stéZovatelky o probihajici Sikané, a stiZnost v tomto bodé vyhodnotila jako
neprokazatelnou.

Sté7ovatelka ve svém podnétu namitala celou fadu pochybeni CSI. Uvedla nésledujici:

(1)  Postup CSI byl zdlouhavy.
(2) €SI pti $etfeni nebrala v potaz informace od asistentky pedagoga.
K

(3)

Setfeni nebyl pfizvan odbornik na autismus.
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(4) (€SI nebrala vpotaz odborny nazor Mgr. Julia Bittmanna ze specidlniho
pedagogického centra pti Narodnim Ustavu pro autismus, ktery uskutecnil dne 24.
listopadu 2016 ve tfidé hodinovou besedu a pofidil z ni zapis.

(5)  CSI nefedila, e hlavni agresor ve t¥id& je syn ucitelky hudebni vychovy naZ$ X.
a velitele Méstské policie X.

(6) €Sl uznala bez dal3iho za prokazana tvrzeni feditele $koly.

Tyto namitky totiz poklddam za podstatné pro naplnéni ucelu, ktery stéZovatelka svym
podnétem sleduje, tedy pro zlepeni ¢innosti CSI.

PhDr. Ondfej Andrys, MAE, naméstek Ustfedniho Skolniho inspektora ve svém vyjadreni
ze dne 14. zafi 2017 pochybeni CSI poptel.® Uved| zejména nésledujici:

(1)  Zdrzeni vinspekéni ¢innosti bylo zplsobeno objektivnimi faktory, zejména jarnimi
prazdninami a neptitomnosti syna stézovatelky ve skole.

(2)  CSl nebrala v potaz informace od asistentky pedagoga, protoZe se odmitla k celé véci
vyjadrit.

(3) Nazory Mgr. Julia Bittmanna ze specidlniho pedagogického centra pfi Narodnim
Ustavu pro autismus byly vzaty do Uvahy pouze castecné, protoie provedl pouze
besedu se tfidou, kterd nebyla specidlnim vy3etfenim tfidniho kolektivu. CSI brala
v Uvahu ty zavéry a doporuceni Mgr. Bittmanna, které byly opfené o vécna zjisténi
a neodporovaly doporuéenim ke vzdéldvani syna stéZovatelky vydanym Skolskym
poradenskym zafizenim.

(4) CSI dodriuje zdsadu rovného pFistupu ke véem 7akdm, aproto nezohlednila
skute€nost, 7e hlavni agresor ve tfidé je syn ucitelky hudebni vychovy naZS X.
a velitele Méstské policie X.

C. Pravni hodnoceni

C.1 Povaha a nebezpecnost Sikany

Sikana je nebezpe&ny socidlné patologicky jev, pfi ném? je omezovana zejména osobni
svoboda asvoboda rozhodovani, je poniZovana lidskd dlstojnost acest, mnohdy je
obétem ubliZovéno na zdravi ¢i na majetku.*

Pokud jde o Sikanu ve Skole, je to jev stary jako Skola sama. V soucasnosti vSak narlsta
do vétsich rozmérd tim, Ze vzrista pocet zjisténych pfipadd Sikanovani, sniZuje se vékova
hranice agresord, zvySuje se jeji brutalita a jeji propracovanost.”> Pfesto v pravnim fadu
nenalezneme definici Sikany. Pfi¢ina spociva v tom, Ze Sikana predstavuje slozity jev, ktery

3 Dopis PhDr. Ondfeje Andryse, MAE, ndméstka Ustfedniho $kolniho inspektora, ze dne 14. 9. 2017, ¢&.j. CSIG-
4061/17-G2.

4 LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006, s. 6. ISBN 80-86991-65-2.

5 BLAHUTKOVA Marie a CHARVAT, Michal. Sikana ve 8kole. In: School and Health. [online]. Praha, 2008, 21,
3/2008, s. 143. Dostupné z
http://www.ped.muni.cz/z21/puv/sb07 aspekty zdravi/cze/blahutkova charvat cz.pdf.
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neni mozno pravné pojmout jako jeden celek, nebot svymi znaky a duasledky zasahuje
do rdznych pravnich odvétvi.®

Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy (dale jen ,MSMT“) vymezilo $ikanu ve $kole
jako agresivni chovani ze strany zaka/G vici Zakovi nebo skupiné zaka ¢i uciteli, které se
v €ase opakuje (nikoli nutné) a je zaloZzeno na védomé, zdmérné, umysiné a obvykle skryté
snaze ubliZit fyzicky, emocionalné, socidlné a/nebo v pfipadé Sikany uditele také
profesionalné. Sikana je déle charakteristicki nepomérem sil, bezmocnosti obéti,
nepfijemnosti Utoku pro obét a samoucelnosti agrese.’

CSI ve své vyroéni zpravé zaskolni rok 2016/2017 uvedla, 7e dle vyjadieni Feditell
a feditelek se Sikana vyskytovala ve 35,3 % inspektovanych $kol (kyberSikana ve 20,5 %).2
Ve $kolnim roce 2016/2017 CSI provétovala celkem 1442 stiznostnich bod( (756 stiZznosti).
Z toho 67 stiznostnich bod( se tykalo ndmitky nefeseni Sikany.®

Pro svoje zavéry jsem pokladala za podstatné, Ze pozdé odhalena sSikana zpUsobuje
Skody nejen obéti Sikany, ale téZ vSem ostatnim clenliim skupiny. Negativni dopady
na ostatni ¢leny zahrnuiji:

(1) fixovani antisocidlnich postojl u agresoru,
(2)  ztratu iluzi o spole¢nosti u ostatnich ¢lend skupiny a
(3) snizeny efekt pedagogického plsobeni u skupiny jako celku.

Pokud jde o posledni negativni dopad Sikany na celou skupinu, je védecky prokazano,
Ze probuzeni a nastartovani Sikanovani je zavainou prekazkou pedagogickych snah
o vychovny a vyukovy rlst skupiny a jejich jednotlivych ¢len. Skupina pfremozend ,virem*
Sikanovani zcela ztrati vychovnou funkci, jakou ma zdrava komunita. VSichni ¢lenové jsou
v rlizné mife poskozovani. Vyukovy efekt v takové nemocné skupiné je minimalni.'°

Na zakladé téchto védeckych poznatk(l jsem presvédcena, ze Sikana ve Skole predstavuje
zavaziné ohrozZeni celého vzdélavaciho procesu.

C.2  Volba inspekéni Cinnosti

Vzhledem k zdvaZnosti ohrozZeni vzdélavaciho procesu, které Sikana ve Skole predstavuje,
jsem presvédéena, 7e nazakladé stiznosti rodice Zaka naSikanu musi CSI zvaZovat
provedeni kontroly ve skole. Vyplyva to z principu efektivnosti, ktery pozaduje, aby kazdy

6 LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006, s. 6. ISBN 80-86991-65-2.

7 Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. Metodicky pokyn ministryné skolstvi, mladeze a télovychovy
k prevenci a feseni Sikany ve Skoldch a skolskych zafizenich. Praha, 6. z&fi 2016, ¢. j. MSMT-21149/2016. Dostupné z:
http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny.

8 Ceska skolni inspekce. Kvalita a efektivita vzdélavani a vzdélavaci soustavy ve $kolnim roce 2016/2017. Vyroéni
zprava Ceské 3kolni inspekce. Praha: prosinec 2017, s. 84. ISBN 978-80-88087-15-1. Dostupné z:
http://www.csicr.cz/cz/Dokumenty/Vyrocni-zpravy/Kvalita-a-efektivita-vzdelavani-a-vzdelavaci-soust.

9 Tamtéz, s. 242.

10 HAVLINOVA, Milude a KOLAR, Michal. Socialni klima v prostfedi zékladnich $kol CR. Vyzkumnd studie projekt
IDM Praha — MSMT CR. Praha, 2001, s. 12. Dostupné z: http://www.klimes.us/mojeprace/socialniklima.pdf.
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urad byl ve své Cinnosti dusledny a usiloval o skutecné, nikoliv pouze formalni vyreseni celé
véci. €Sl je tak po obdrieni stiznosti rodi¢e zidka na Sikanu povinna posoudit, zda
k icinnému potlaceni Sikany v konkrétnim prFipadé postaci Setreni stiznosti podle
ustanoveni § 174 odst. 6 Skolského zakona nebo zda situace vyZzaduje provedeni kontroly
podle odst. 2 téhoZ ustanoveni. Ke skutecnostem odlvodnujicim provedeni kontroly se
fadi naptiklad delsi doba trvani Sikany, fyzické napadani, zlehcovani situace ze strany Skoly
a indicie o mozné necinnosti zfizovatele.

JiZ ve své zpravé o Setfeni ze dne 13. srpna 2017, sp. zn. 4043/2016/VOP*! jsem dospéla
k zdvéru, 7e CSI musi pfivolbé konkrétniho typu inspekéni &innosti zohlednit kontext
podani, kterym se na ni stéZovatel Ci stéZovatelka obratili. Uvédomuiji si, Ze tuto zpravu
jsem vydala a? poté, co CSI ukontila inspekéni €innost ve véci stiznosti stéZovatelky.
Oceriuji to, Ze CSI vydala novy metodicky pokyn pro $etieni stiznosti, ktery moje nazory
reflektuje. Nebudu tedy opakovat to, k éemu jsem dospéla v této zpravé, nybrz zaméfrim se
na otdzku volby inspekéni ¢innosti ve vztahu k namitané Sikané.

Jsem presvédcéena, Zze mechanismus Setfeni stiznosti se nehodi k fesSeni pripadd, kdy je
podezieni ze Sikany ve Skole. Pro vysvétleni tohoto svého pravniho ndzoru pokladam
za dulleZité nejdrive zrekapitulovat rozdily mezi kontrolou a Setfenim stiZznosti.

Jestlize CSI obdr#i stiznost od rodi¢e 7dka, miZe podle § 174 Zkolského zdkona zvolit
nékolik mozZnosti. Nabizi se Setfeni stiznosti nebo provedeni kontroly.

Setieni stiznosti predpokladd aktivitu zfizovatele. Podle ustanoveni § 174 odst. 6 CSI
po ukonceni inspekéni Cinnosti predava vysledek Setrfeni zfizovateli k dalSimu fizeni.
Zfizovatel informuje Ceskou $kolni inspekci o vyFizeni stiznosti a o pfipadnych opatfenich
pfijatych k ndpravé. Je tedy na zfizovateli, aby pfijal potfebna opatfeni. CSI stiznost
nevyfizuje ani nestanovuje opatifeni k odstranéni nedostatk(l. Zjednani napravy nalezi
ztizovateli Skoly, ktery k tomu muze vyuZit pouze své zakonné pravomoci. Zfizovatel neni
vazan nazorem CSI.

Naproti tomu kontrola vychézi z aktivity samotné CSI. Podle ustanoveni § 174 odst. 10
pism. b) Skolského zakona je vtomto pfipadé vystupem zinspekéni Cinnosti protokol
o kontrole. Pokud CSI zjisti pfi kontrole néjaké nedostatky, $koly maji povinnost pfijmout
opatfeni k odstranéni téchto nedostatkd. A to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak
ve lh(té stanovené CSI. Osoba, kterda je odpovédnd za prijeti opatfeni k odstranéni
nedostatkd zjisténych pri inspekéni ¢innosti, se dopusti prestupku, pokud takova opatieni
nepfijme. Je zde tedy pravni povinnost opatieni k napravé pfijmout.

Pfi volbé konkrétniho typu inspekcni cinnosti by se feditelé a feditelky krajskych
inspektoratld méli ridit principy dobré spravy, které formuloval prvni verejny ochrance prav
JUDr. Otakar Motejl.*? Konkrétné princip efektivnosti vyZaduje, aby kazdy Gfad byl ve své
¢innosti disledny a usiloval o skutec¢né, nikoliv pouze formalni vyreseni celé véci. Ma proto
Cinit ucelné kroky k realizaci svych rozhodnuti v praxi a provadét inaslednou kontrolu

11 Dostupné z http://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/5410.

12 Dostupné z https://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady/principy-dobre-spravy/.
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jejich napliovani. Vnimam to, Ze Setfeni stiznosti je rychlejsi a pruznéjsi nez provadéni
kontroly. Tato skute¢nost je vyznamnd zejména proto, Ze v pfipadé Sikany ve Skole je
vCasnost zasahu velice dlleZita pro jeji potlaceni. JenZe pravni rad nezna Zadnou kombinaci
Setfeni stiznosti a kontroly dodrzovani pravnich predpist. V¢asny zasah proti Sikané musi
provést Skola. Mechanismy inspekéni ¢innosti na zdkladé podnétu ob¢ana mohou pfijit
ke slovu, az kdyz sSkola nekond nebo nekond dostatecné. Zdlouhavéjsi mechanismus
provadéni kontroly mlze byt efektivnéjsi, protoZe vystupem z néj je pravni povinnost
odstranit nedostatky, kdeito Setfeni stiznosti nemusi vést v konkrétnim pfipadé
k Zddnému zlepseni.

Mnohé ukazuje, Ze u fady pedagogl chybi teoretickd pfiprava v oblasti rozpoznavani
a reSeni pripadl Sikanovani. Strach z potencidlniho rozruchu, negativni reakce rodicd,
dokonce imediadlniho uUtoku je u nékterych pedagogi natolik silny, Ze radéji Sikanu
prehlizeji a viibec se ji nesnazi resit (ackoli jsou svym pfistupem a jednanim nékdy jednou
z jejich pfigin).*®* Pokud se CSI spolehne pouze na aktivitu zfizovatele, nemusi to vést
k potlaceni Sikany ve Skole. | zfizovatel totiz mlzZe byt motivovany Sikanu spiSe nefesit
s cilem udrZet bezproblémovy obraz $koly. Sikana pak na $kole miiZe bujet dal a zasadné
naru$ovat vzdélavaci proces v dané t¥idé a potazmo i v celé gkole. Inspekéni ¢innost CSI se

pak v takovém pripadé miji G¢inkem a v podstaté postrada jakykoliv smysl.

Pokud CSI na zakladé stiZnosti rodice zdka provede ve kole kontrolu, je tak u¢inén prvni
dllezity krok, aby Sikana ve Skole, pokud bude jeji existence prokazana, byla uGcinné
potlacena.

Uvédomuiji si, Ze veskerd ¢innost CSI je vazana na rozpoctova a personalni omezeni. Mam
zato, ze inspekéni ¢innost v podobé kontroly dodrzovani prdvnich predpisd je
pravdépodobné nakladnéjSi a casové ipersondlné narocnéjSi nez Setfeni stiZnosti.
Domnivam se ale, Ze je to otazkou spravného identifikovani priorit pfivyuzivani
rozpoctovych prostiedkid a pridélovani dkoll skolnim inspektordm a inspektorkam. Zda se
navic, Ze namitky Sikany nejsou vinspekéni ¢innosti tak casté, aby provadéni kontroly
namisto Setfeni stiznosti ohrozilo vykon jinych Gkold CSI (67 stiznostnich bodd z celkovych
1442).

Na zakladé shora uvedeného jsem presvédéena, 7e CSI jednala vrozporu s principem
efektivnosti, kdyZ nazdkladé stiznosti stézovatelky pristoupila k Setfeni stiznosti
a moznosti provést v ZS X. kontrolu se viibec nezabyvala. Pfi volbé formy inspekéni &innosti
méla CSI vzit v potaz:

] tvrzeni stéZzovatelky, Ze Sikana jejiho syna trva jiz delsi dobu a Ze se zhorsuje,
L] tvrzeni stéZovatelky, Ze dochadzi i k fyzickému napadani jejiho syna,

] okolnosti ukazujici na neochotu skoly Sikanu Ucinné fesit a

] okolnosti naznacujici moznou necinnost zfizovatele pfi potlaceni Sikany.

13 LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006, s. 16. ISBN 80-86991-65-2.
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C.3 Objasnéni skutkového stavu

Dal$i moje zavéry se tykaji zpUsobu, jakym CSI postupovala pfiopatiovani podkladi
a pri jejich hodnoceni. Dospéla jsem k zavéru, 7ze CSI pfiSetfeni stiznosti sté7ovatelky
porusila zdsadu materialni pravdy zakotvenou v ustanoveni § 3 spravniho fadu. Podle
tohoto ustanoveni ma spravni organ povinnost postupovat tak, aby byl zjistén stav véci,
o némz nejsou dlivodné pochybnosti, a to v nezbytném rozsahu.

Domnivam se, 7e €SI porusila zdsadu materialni pravdy hned ve dvou smérech.
C.3.1 Dokazovani Sikany

Jestlize ma CSI posoudit, zda $kola pfijala dostateéna opatieni, aby Zaky ochranila pred
Sikanou, musi se nejdfive zabyvat tim, zda k Sikané ve Skole doslo ¢i dochazi. Jediné
na zakladé tohoto diléiho skutkového zavéru mize €SI hodnotit adekvatnost opatieni,
ktera skola pfijala.

Odbornici se shoduji, Zze je pét stupnd Sikany, pficemz v kazdém stupni se k potlaceni
Sikany pozaduji jind opatieni ze strany $koly.* Tento védecky poznatek promitlo i MSMT
do své metodiky.*®

Prvni stupen (zrod ostrakismu): V kazdé skolni skupiné se vidy objevi jednotlivci, ktefi jsou
méné vlivni a oblibeni. A vSichni tito Zdaci, ktefi se dostanou na okraj skupiny, zakouseji
tzv. ostrakismus. Je to mirnd, prevazné psychickd forma nasili, kdy se ¢lovék neciti dobre,
je neoblibeny, neuznavany, ostatni ho odmitaji, pomlouvaji apod.

Druhy stupen (fyzickd agrese a pritvrzovani manipulace): Je charakteristicky tim,
Ze psychicky natlak prerlsta ve fyzickou agresi. Agresor zakousi, jak chutnd moc, jaké
uspokojeni mu pfinasi, kdyz nékoho bije, tyrd, ponizuje. To, jak bude vypadat dalsi vyvoj,
zélezi do znaéné miry na postojich 7akd k Sikanovani. Neexistuji-li kamaradské vztahy,
zaporny vztah k nasili, pozitivni moralni vlastnosti, pak dochazi k prolomeni poslednich
moralnich zabran a Sikana se rozjizdi ve vétsim rozsahu.

Treti stupen (klicovy moment — vytvoreni tvrdého jadra): Agresofi zacnou spolupracovat
a systematicky Sikanovat nejvhodnéjsi obét. Obéti byvaji vétsinou ti, ktefi se uz jako objekt
ostrakizovani osvédcili.

Ctvrty stuperi (vétSina pFijima normy agresorQ): Pokracuje ¢innost jadra agresord. Jejich
pUsobeni je tak silné, Ze jejich normy prejima celd skupina. Tomuto tlaku se uz malokdo
dokaze postavit. Skupina je navenek zachovdna, ale zevnitf se rozklada. | mirni a ukaznéni

14 BLAHUTKOVA Marie a CHARVAT, Michal. Sikana ve $kole. In: School and Health. (online). Praha, 2008, 21,
3/2008, s. 144-145. Dostupné zZ:
http://www.ped.muni.cz/z21/puv/sb07 aspekty zdravi/cze/blahutkova charvat cz.pdf. HAVLINOVA, Miluse
a KOLAR, Michal. Sociélni klima v prostiedi zakladnich kol CR. Vyzkumna studie projekt IDM Praha — MSMT CR.
Praha, 2001, s. 11-12. Dostupné z: http://www.klimes.us/mojeprace/socialniklima.pdf.

15 Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy. Metodicky pokyn ministryné Skolstvi, mladeZze a télovychovy
k prevenci a feseni Sikany ve Skoldch a skolskych zafizenich. Praha 6. zafi 2016, €. j. MSMT-21149/2016. In: Véstnik
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Prosinec 2016, ro¢. LXXII, sesit 12, Pfilohy 1 a 6.
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Zaci se zacinaji chovat kruté, zacastnuji se tyrani a proZivaji pfi tom uspokojeni. Délaji to
proto, aby oni sami se nestali tim tyranym.

Paty stupen (totalita neboli dokonald Sikana): Normy agresor( jsou pfijaty a respektovany
vSemi. Dojde k nastoleni totalitni ideologie Sikanovani. Charakteristickym znakem je to, Ze
agresofri jsou chapani a uznavani jako vidci, nadlidi, apod. Obéti jsou vnimany jako podlidi,
poddani, nevolnici, otroci. Agresofi ztraceji posledni zbytky zabran a smysl pro realitu.

Clenové, ktefi plvodné nesouhlasili, najednou se zajmem pfihlizeji, nebo se dokonce
aktivné ucastni.

Volba vhodnych prostfedk( k potlaceni Sikany zavisi na tom, o jaky jeji stupen se jedna.
Klicové je pfitom rozliSeni Sikany pocatecni a pokrocilé. Sikana pocate¢ni se potlacuje
mirnymi prostredky, ke kterym patfi tfidnické hodiny, tfidni schlizky, rozhovory s agresory
a s obétmi. Naproti tomu Sikanu pokrocilou je zapotiebi fesSit prostfedky raznéjsimi,
ke kterym se fadi metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace skupiny.® Zdsah 3koly se
zde v zasadé omezuje pouze na prvni pomoc s tim, Ze uplné potlaceni nezbytné vyzaduje
odbornou pomoc specialistli na problematiku $kolniho nasili a Sikanovéni.'’

Existenci Sikany se CSI pfi $etfeni stiznosti viilbec nezabyvala a toto predstavuje prvni smér,
ve kterém porusila zasadu materialni pravdy.

C.3.2 Hodnoceni podklad(

Druhé poruseni zasady materialni pravdy se tykd zptsobu, jakym CSI postupovala
pfi opatfovani podklad( a pfijejich hodnoceni. CSI sice shromazdila rozsihly spisovy
material, ovSsem naleZité jej nevyhodnotila.

Zakladni pochybeni CSI spatfuji vtom, Ze viechny dokumenty, ze kterych vychazela,
vykresluji jenom jeden pohled na to, co se v rozhodném obdobi v ZS X. odehralo. Jedinou
vyjimku predstavuje zprava pani B., nestranné externi odbornice. Jsem presvédéena, ze CSI
méla pfi své inspekéni ¢innosti zohlednit nasledujici:

(1) Pedagogicti pracovnici Casto nevédi, jak zacinajici a postupujici Sikanu rozpoznat
ajak proti ni Ucinné zakrodit. V dlisledku toho c¢asto maji sklon projevy Sikany
prehliZet &i bagatelizovat a celou véc zamést pod koberec.'®

(2) Hlavnim agresorem, ktery se projevoval vici synovi stéZovatelky, byl syn uditelky
hudebni vychovy na ZS X.

(3) Otec hlavniho agresora je velitelem Méstské policie v X.

16 Z tohoto rozligeni vychazi i metodicky pokyn MSMT. Viz Ministerstvo $kolstvi, mlddeie a télovychovy. Metodicky
pokyn ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feseni Sikany ve skolach a skolskych zafizenich. Praha,
6. zafi 2016, ¢&.j. MSMT-21149/2016, pfiloha 6. Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-
programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny.

17 Devét krokd prifeseni Sikany. [online] Kladno: AISIS, o.s. [cit. 2017-4-11] Dostupné z:
http://www.minimalizacesikany.cz/chci-se-dozvedet/co-muze-udelat-skola/203-devet-kroku.

18 LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006, s. 16. ISBN 80-86991-65-2
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(4) V podkladech, nakteré se CSI odvolava, jsou zdvainé rozpory v tvrzenich
jednotlivych osob.

Kdyby tak CSI uginila, musela rozpoznat nebezpeti, e vyjadieni Feditele, zastupkyné
feditele a tfidni ucitelky nemuseji byt objektivni.

Jsem déle presvédcena, Ze vtomto podezieni ji méla utvrdit povaha argument( téchto
osob. Oznacdovani aktd sSikany za , klukoviny” a naréeni matky obéti z precitlivélosti totiz
predstavuji typické namitky, které uzivaji pedagogicti pracovnici vedeni snahou Sikanu
,ututlat”.®

Z téchto okolnosti méla CSI vyvodit potiebu vyjit té# z dalsich podklad(, aby byla situace
ve tfidé nadleZité objasnéna. Zasada materidlni pravdy zakotvend v ustanoveni §3
spravniho Fadu vtomto piipadé pozadovala konfrontovat tvrzeni &len(i vedeni ZS X.
s dalimi podklady a pokusit se zjistit, zda pfib&h Sikany nema také ,jinou verzi“. CSI tak
méla postupovat tim spiSe, Ze dalsi relevantni podklady méla prokazatelné pfiSetfeni
k dispozici.

Za relevantni podklady, ze kterych méla CSI pfisvé inspekéni &innosti vyjit, pokladdm
osobni poznamky k pribéhu vzdélavaciho procesu syna stézovatelky odzari 2015
do bfezna 2017, které pofridila asistentka pedagoga pani C., pfidélend sSkolou synovi
stézovatelky. Tyto poznamky jsou velmi podrobné a vztahuji se pravé k obdobi, kdy podle
tvrzeni stéZovatelky méla v ZS X. probihat $ikana jejiho syna. CSI méla témto poznamkam
prisoudit odpovidajici vypovidaci hodnotu, nebot asistentka pedagoga byla kazdodenné
fyzicky pfitomna ve tfidé a mohla bezprostfedné sledovat chovani viech zakd. Jeji odborné
vzdélani ji pfitom umoinovalo chovani 7akd kriticky posoudit z hlediska pribéhu
pedagogického procesu. Tyto poznamky dokladaji postupné zhorSovani vztahl ve ttidé
a zalinajici Sikanu syna stéZovatelky, ataké zlehcovani situace zestrany ucitel(.?°
Naprostym ignorovanim tohoto dlikazniho prostiedku CSI porusila zasadu materialni

pravdy.

CSI déle méla vice zohlednit odborny nazor Mgr. Julia Bittmanna ze specialniho
pedagogického centra pfi Ndrodnim Ustavu pro autismus.?! Vyjadfeni naméstka ustfedniho

19 LOVASOVA, Lenka. Sikana. Praha: Vzdé&ldvaci institut ochrany déti, 2006, s. 16. ISBN 80-86991-65-2.
BLAHUTKOVA Marie a CHARVAT, Michal. Sikana ve 8kole. In: School and Health. (online). Praha, 2008, 21, 3/2008, s.
144-145. Dostupné z: http://www.ped.muni.cz/z21/puv/sb07 aspekty zdravi/cze/blahutkova charvat cz.pdf

20 Zpoznadmek je patrné, jak si hlavni agresor syna stéZovatelky vyhlédl za obét (zrod ostrakismu) a jak zacalo
dochazet k drobnym projevim fyzického nasili, které jsou pfiznaéné pro druhy stuperi Sikany. Poznamky podrobné
popisuji fadu incident(. Asistentka uvedla:

,Problém se ale ukazuje hned v M, kdy Alex mu chce aktovkou podrazit nohy a gestikuluje pfitom s Bretislavem
(hlavni agresor) ... Po hodiné o prestavce jde za nami Cyril a mava nam knizkou pred oc¢ima. Hele co mam ... Davida
to vytadi a ja zachraniuji situaci.”

V souvislosti s jinym incidentem asistentka uvedla: ,,Cyril hodil idajné jen tak do davu voskovou kuli¢ku. Ta zasdhla
Davida do zad ... stihnul Cyrilovi vratit, bouchnul ho svickou do zad ... Nemeskala jeho sestra a v nestfezeny okamzik
kopla Davida zezadu do nohy.” Pokud jde o feSeni incidentu, asistentka uvedla: ,Prosila jsem tfidni ucitelku, aby
kluky nechala mluvit, aby do toho nezasahovala ... Tfidni ucitelka navodnymi otazkami udélala z Davida vola.”

21 Mgr. Julius Bittmann v zapise z besedy se spoluzdky uvedl: ,Tfida jako celek je tak extrémné narocna
na zvladnuti, jsou zde pfitomni zaci s ADHD, poruchami chovani a jinymi diagnézami.” Déle uvedl: ,Ve tfidé probiha
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Skolniho inspektora PhDr. Ondreje Andryse, MAE, o nepfipadnosti jeho zavér(
a doporuceni nemohu akceptovat. Dle mého ndzoru vSechny zavéry Mgr. Julia Bittmanna
vychazeji z vécnych zjisténi a ve spisu postoupeném CS| jsem nenasla 74dné doporucgeni
Skolského poradenského zafizeni, kterému by mély odporovat.

D. Zavéry

CSI jednala v rozporu se zasadami dobré spravy, kdy? namisto provedeni kontroly v ZS X.
pfistoupila pouze k proSetieni stiznosti, kterou obdrZela od stéZovatelky. Porusila tim
princip efektivnosti, ktery poZaduje, aby kaidy ufad byl vesvé cinnosti disledny
a usiloval o skutecné, nikoliv pouze formalni vyreseni celé véci.

€8I déle porusila zdsadu materialni pravdy zakotvenou v ustanoveni § 3 spravniho fadu
tim, Ze nezkoumala, zda na ZS X. skute¢né k $ikané dochdzelo, a e nezohlednila nékteré
relevantni podklady.

CSI pfitom v boji proti Sikané zastava dlleZitou Ulohu, a proto se mi jevi zadouci, aby $kolni
inspektofi a inspektorky méli povédomi o povaze Sikany, jejich projevech a nebezpecnosti,
jakoZz iovhodnych opatfenich kjejimu potlaceni. Toto povédomi by jim umoznilo
pfiinspekéni Cinnosti zohlednit nebezpedi, které Sikana predstavuje pro cely vzdéladvaci
proces, a rozpoznat nebezpeci neobjektivity vedeni skol.

Zpravu zasilam ustfednimu Skolnimu inspektorovi a podle ustanoveni § 18 odst. 1 zdkona
o verfejném ochranci prav zadam, aby se ve lh(té 30 dnl od jejiho doruceni vyjadfril
ke zjisténym pochybenim a informoval mé o pfijatych opatfenich k napravé.

Domnivam se, Ze vhodnymi opatienimi k napravé mize byt:
(1) proskoleni uréenych skolnich inspektor(i ainspektorek z jednotlivych regionalnich
inspektoratl o zakladnich otdzkach Sikany ve skole,

(2) pravidelnd ucast odbornika na Sikanu jako prizvané osoby v pfipadé inspekéni
¢innosti s podezienim na Sikanu,

(3) seznamit s mymi zavéry reditele a feditelky regionalnich inspektoratl na nejblizsim
spole¢ném jednani.

Zprava shrnuje mé dosavadni poznatky, které mohou byt podkladem pro zavéreéné
stanovisko podle ustanoveni § 18 odst. 2 zdkona o vefejném ochranci prav.

Brno 20. prosince 2017

Mgr. Anna Sabatovd, Ph.D., v. .
verejna ochrankyné prav
(zprava je opatfena elektronickym podpisem)

Sikana Davida ze strany nékterych spoluzak(, je nezbytné tyto projevy fesit udélenim kazenskych trestd, pfipadné
celou zalezZitost projednat v ramci vychovné komise.”.
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