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Vaieny pane rediteli,

dovolujisi Vas informovat o zdvérech, ke kterym jsem dospéla pfi neohldsené systematické
navstévé Prijimaciho stfediska Praha-Ruzyné v navaznosti na Vase vyjadreni, které mi bylo
doruceno dne 20. listopadu 2017. Za Vase vyjadieni Vam dékuji a také Vam sdéluji, Ze je
povaZuji za dostatecné ve smyslu ustanoveni § 21 a odst. 4 zdkona o vefejném ochranci
prav.t

Jsem si védoma, Ze jste se rozhodl neakceptovat nékolik mnou navrienych opatfeni
k ndpravé, soucasné vSak také vnimam, Ze vtéto chvili neni v moZnostech Spravy
uprchlickych zafizeni navrhy téchto opatieni vtélit do metod prace s ohledem na stavajici
zakonné predpisy. Zaroven vitam, Ze ke klientdm pfistupujete individualné a jste schopni
feSit pozadavky klientd inad ramec obecnych pravidel. Ztéchto dlvodl Setfeni vidi
Pfijimacimu stfedisku Praha-Ruzyné uzaviram.

Prosim, dovolte mi zde jen nékolik struénych pozndmek k Vasemu vyjadreni, které jste
k vybranym kapitoldm mé zpravy poskytl.

Kapitola 4. Personalni otazky

Ve zpravé z navstévy zafizeni jsem navrhovala, aby vSichni zaméstnanci Pfijimaciho stfediska
Praha-Ruzyné byli pravidelné vyskolovani v oblasti pfiznakll posttraumatickych stresovych
poruch, urcovani zranitelnosti a prace se zranitelnymi klienty a v oblasti identifikace obéti
obchodovani slidmi. Z rozhovorlli se zaméstnanci Pfijimaciho stfediska Praha-Ruzyné
iz Vami doloZzeného seznamu hromadnych vzdélavacich akci pro rok 2016 a 2017 totiz
vyplynulo, Ze tato témata nejsou pfi dalSim vzdélavani zaméstnancl dostatecné pokryta.

Ve vyjadreni uvadite, Ze mnou navriené opatfeni povaZujete za splnéné. Ktomu jste
ve svém vyjadreni uved|, Ze neni potfeba vzdéldvat vSechny zaméstnance Pfijimaciho
stfediska Praha-Ruzyné vtéchto tématech, protoZe Sprava uprchlickych zafizeni je
organizaci s rozlicnou Skalou pracovnich pozic, a to at se jednd o socidlni pracovniky,
ekonomy, Udrzbére, organizacni pracovniky apod. Ostatni zaméstnanci prochazeji Skolenimi
a pravidelnymi poradami, kde je jim vStépovan standard prace sklienty ipresto,
Ze neabsolvuji vybrané kurzy tykajici se urcovani zranitelnosti, rozpoznavani pfiznak(
posttraumatickych stresovych poruch apod. Z Vaseho vyjadfeni vnimam presvédceni,
Ze se snad rozchazime v otazce okruhu adresatl téchto skoleni. Prosim, dovolte mi ujistit
Vas, Ze nepozaduji po zaméstnancich Spravy uprchlickych zafizeni na ekonomickych
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pozicich, udrzbafich i organizaénich pracovnicich, aby se ucastnili Skoleni na dand témata.
K tomu samoziejmé vitdm, Ze témto zaméstnanclim je pravidelné vStépovan standard prace
s klienty. Pokyn zaradit vice Skoleni tykajicich se rozpoznavani priznakd posttraumatickych
stresovych poruch, urCovani zranitelnosti, prace se zranitelnymi klienty a v oblasti
obchodovani slidmi se tyka vSech zaméstnancl Prijimaciho stfediska Praha-Ruzyné, ktefi
s klienty ve skutecnosti opravdu pracuiji.

Ve vyjadreni jste uvedl, Ze dand témata jsou zahrnuta v planu vzdélavani pracovnik(
pro pfisti rok, tedy rok 2018. Toto vyjadieni povazuji za klicové, a dané opatreni tedy ija
povaZzuji za splnéné.

Kapitola 5. Materialni podminky

Vitdm, Ze Pfijimaci stfedisko Praha-Ruzyné je schopno zajistit dalsi nabytek v pfipadé, kdy
o to klient poZada, a to i nad rdmec ustanoveni zdkona o azylu.?

S politovanim musim konstatovat, Ze se Uvahy o pfipadném premisténi pfijimaciho stfediska
z terminalu mezindrodniho letisté nikam neposunuly, avsak jsem si védoma, Ze eventudlni
presun je navazan na zménu patficné legislativy. Jak jsem zdlraznila i ve zpravé z navstévy
zafizeni, skutecné ocenuji, ze se zaméstnanci pfijimaciho strediska snazi ve spolupraci
s Ministerstvem vnitra o co nejrychlejsi pfemisténi déti arodin sdétmi do Pfijimaciho
stfediska Zastavka. Mym uUkolem je vSak plsobit i preventivné do budoucna. Dlouhodobé
vnimam, Ze prostor vymezeny k pobytu na vzduchu neni vibec uzplsoben pro skutecny
oddech a hru, a to vinou okolniho prostredi.

Z Vami poskytnutych adajd zroku 2016 a 2017 vyplyva, Ze déti stravily v zafizeni obvykle
1 aZ 3 dny, vyjimecné 4 dny a pouze vjednom pfipadé 9 dnd. Jak jste uved! ve vyjadreni,
nedomnivate se, Ze i pfes hluk z letisté by kratkodoby pobyt déti v zafizeni mohl ohrozit
jejich prava a porusit €. 3 Umluvy o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod.

K tomu jsem nucena dodat, Ze v ndmi diskutovanych rozsudcich® stéZovatelé, tedy nezletilé
déti byly v jednotlivych rozsudcich drZeny v zafizeni v rozmezi od 7 do 18 dnl. Povazuji
za nutné zdlraznit, Ze Evropsky soud pro lidska prava v zddném z uvedenych rozsudkd ani
naznakem nevymezil presné urcity ¢asovy Usek, do kdy je moZné povazovat umisténi ditéte
v zafizeni jako souladné s ¢lankem 3. Vidy bere v potaz tfi podminky; tim je vék ditéte,
materialni podminky v zajisténi a délka zajisténi.

Dle soudu podminky v zafizeni Toulouse-Cornebarrieu samy o sobé, prestoze byly pro dité
vyznamnym zdrojem stresu a neklidu, nebyly dostatec¢né zavaziné, aby v pfipadé zajisténi
trvajici kratkou dobu mély za nasledek poruseni ¢l. 3. Dokonce pfi vice prileZitostech
zdUraznil, Ze zminéné zafizeni bylo z hlediska materialnich podminek uzplisobeno pro pobyt
rodin s détmi — problematickym byl pouze omezeny pfistup déti na Cerstvy vzduch kvili
hluku z letisté. Soud vidy v zavéru dovodil, Ze v danych pfipadech zajiSténi trvalo vice nez

2 Zakon &.325/1999 Sb., 0 azylu a 0 zméné zakona ¢.283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich
predpisu.
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kratkou dobu, aproto konstatoval poruseni clanku 3. Opét je nutno zdlraznit,
Ze zhodnoceni, co lze povazovat za kratkou dobu, se soud nevénoval.

Vase vyjadreni k terminu vyplaty kapesného klientdim v fadnych a mimoradnych terminech
stejné jako udaje o volnoasovém vyZiti a naplni denniho programu klienta A. S., ktery
v zafizeni stravil celkem 123 dn, pfijimam jako dostatecné.

Kapitola €. 6 Zranitelné osoby

Vitdm uUpravu sprchovych koutl v chranéné zéné v souladu s ndvrhem opatreni k napraveé
¢. 10 a dle prilozené fotodokumentace ji hodnotim jako dostatecnou.

Kapitola ¢. 7 Kontakt s vnéjSim svétem

Vase vyjadreni k poskytovani informaci o ndvstévach kombinaci Ustniho pfedani a pisemné
srozumitelné verze zaméstnanci Pfijimaciho stfediska Praha-Ruzyné povaZuji za dostatecné.
Dale bych Vas rada informovala, Ze jsem k otazce moZnych vyjimek pro navstévy déti
Prijimaciho strfediska Praha-Ruzyné kontaktovala iletisté Praha, a. s., av navaznosti
na jejich vyjadireni mohu konstatovat, Ze se podafilo nastavit systém individudlnich vyjimek
v pfipadé potreby.

S potésenim také pfijimam vyjadreni o individudlnim pfistupu ke klientdm, ktefi nemaji
vlastni financ¢ni prostredky, a nemohou tak uhradit telefonnihovor.

Setfeni ve vztahu k Pfijimacimu stifedisku Praha-Ruzyné uzaviram.
Dékuji za soucinnost a opatreni, kterd jste pfijal.

S pozdravem

Mgr. Anna Sabatova, Ph.D., v.r.
vefejna ochrankyné prav
(dopis je opatien elektronickym podpisem)



