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Uvodni informace

A.  Systematicka navstéva a jeji cil

Na zakladé ustanoveni § 1 odst. 3 a4 zdkona ¢. 349/1999 Sb., o verejném ochranci prav,
ve znéni pozdéjsich predpisi, provadim systematické navstévy zafizeni, v nichZ se nachazeji
nebo mohou nachdzet osoby omezené na svobodé z rozhodnuti orgdnu verejné moci, anebo
v dUsledku zavislosti na poskytované péci. Cilem téchto systematickych navstév je posilit

ochranu osob omezenych na svobodé pred vSsemi formami Spatného zachazeni.

Navstévy probihaji zdsadné neohldsené a jejich provedenim zpravidla povéruji zaméstnance
Kancelafe vefejného ochrance prav.! Setfeni spociva v prohlidce zafizeni, pozorovani,
rozhovorech svedoucim, zaméstnanci acizinci, studiu vnitfnich predpist zafizeni
a dokumentace véetné zdravotnické.?

B. Zprava z navstévy a vyjadreni zafizeni?

Z kazdé systematické ndvstévy pofizuji zpravu, jejiz souc¢asti mohou byt ndvrhy opatreni
k napravé. Zprava slouzi k dialogu se zafizenim a jako voditko k prevenci nebo odstranéni
Spatného zachazeni.

Zpravu zaslu zafizeni a vyzvu je, aby se k mym zjiSténim a navrzenym opatienim vyjadfilo.
Shledam-li vyjadreni zafizeni nebo dalSich oslovenych organd dostatecnym, vyrozumim je
o tom. Mohu si rovnéz vyzadat doplfiujici vyjadreni. Rozhodujici je pak vysvétleni zjisténych
pochybeni, doloZeni navrienych opatfeni k ndpravé ¢i hodnovérny pfislib jejich realizace.
Neshledam-li vyjadieni zafizeni nebo dalSich oslovenych organ(i dostate¢nym, vyrozumim
o tom nadfizeny utad (pfipadné vladu, neni-li nadfizeného uradu), pripadné informuiji
vefejnost.* RovnéZ mohu pfijet na kontrolni navstévu.

Po ukoncéeni vzdjemné komunikace zpravu z navstévy zafizeni véetné obdrzeného vyjadreni
anonymizuji (vyjma jmen osob povéfenych vedenim zafizeni) azverejnim na svych
internetovych strankach v sekci http://www.ochrance.cz/ochrana—osob—omezenvch—na—svobode/.5

1 Vsouladus § 25 odst. 6 zakona €. 349/1999 Sb., o vefejném ochrénci prav.
V souladu s § 21 ve spojeni s § 15 zakona o verejném ochranci prav.
Vysvétluji postup, ktery plyne z § 21a odst. 3 a 4 zdkona o vefejném ochranci prav.

Tzv. sank¢ni opatreni, u kterych se postupuje obdobné podle § 20 odst. 2 zdkona o verejném ochranci prav.

u A W N

V souladu s § 23 odst. 2 zdkona o verejném ochranci prav.
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C. Navrzena opatreni k napravé

NavrZend opatfeni k ndpravé jsou zpravidla rliznd svou naléhavosti, naro¢nosti a dobou
potfebnou k provedeni. Pfijejich formulaci navrhuji také termin realizace, pficemz
ocekavam, Ze zafizeni jej bud respektuje, anebo odlvodnéné navrhne jiny termin.

Opatreni délim na bezodkladn3, s delsi Ih(tou a prabézna, a pro snazsi orientaci poskytuji
v zavéru zpravy jejich prehled.

e Bezodkladna opatfeni je tieba provést zpravidla do 7 dnl od obdrzeni zpravy. Je-li
jejich realizace naroc¢n4, je tfeba je provést v nejkratsi mozné dobé. Za bezodkladna
pokladam opatreni, ktera povazuji za naléhava a prikladam jim velkou duleZitost,
anebo ktera povaZuji za objektivné snadno realizovatelnd. Ocekavam, Ze zafizeni
ve vyjadreni ke zpravé (1) sdéli, Ze navrzené opatreni realizovalo, nebo (2) sdéli,
v jakém konkrétnim terminu navrzené opatreni realizuje, nebo (3) navrhne jeho
alternativu s konkrétnim terminem naplnéni.

e Opatieni s delsi Ihlitou je tfeba provést ve stanovené Ihité, zpravidla do jednoho,
tfi, Sesti mésicl nebo do jednoho roku. Na realizaci opatfeni trvam, ale uznavam,
Ze si vyzada delsi ¢as. Ocekavam, Ze zafizeni ve vyjadreni ke zpravé (1) sdéli,
Ze opatreni realizuje v navrzené |haté, nebo (2) sdéli, v jakém jiném konkrétnim
terminu opatreni realizuje, nebo (3) navrhne jeho alternativu s konkrétnim
terminem naplnéni.

e Opatieni s pribéinym plnénim formuluji tam, kde je tfeba zavést do praxe urcity
pracovni postup nebo styl prace, nebo naopak néceho se napristé zdrzet. Oc¢ekdvam,
Zese tak stane bezodkladné abude se dbat nauplatiovani do budoucna.
Ocekavam, Ze zafizeni ve vyjadreni ke zpravé (1) sdéli, Ze opatreni bylo realizovano
a jak, nebo (2) kdy a jak se tak stane, nebo (3) navrhne jeho alternativu.

D. Informace o zarizeni

Podminky zajisténi v zatizeni pro zajisténi cizincl upravuje zakon ¢. 326/1999 Sb., o pobytu
cizinc na Gzemi Ceské republiky a 0 zméné pozdéjsich predpist (dale jen zakon o pobytu
cizincl).

V zafizeni pro zajisténi cizincl jsou cizinci zbaveni osobni svobody zejména z dlvodu
zajisténi za ucelem predani cizimu statu, ¢i za Ucelem realizace spravniho vyhosténi.® Spolu
se zajisténymi cizinci mohou byt dle § 140 zdkona o pobytu cizincd ubytovani i cizinci, vici
kterym ma zajiStény vyzivovaci povinnost nebo je ma v péci, nelze-li zajistit péci o né jinym
zpUsobem.

Vykon zajisténi v zafizeni neni vykonem trestu odnéti svobody za spachany trestny Cin. Jde
o zajisténi, o kterém rozhodl spravni urad, jehoz ucelem je realizovat opatreni statu v oblasti
pristéhovalectvi (napf. pfemisténi Zadatel o mezinarodni ochranu do jiného c¢lenského

6 §124 a§ 129 zdkona o pobytu cizincl
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statu Evropské unie, ktery je pfislusny k posuzovani Zadosti o mezindrodni ochranu, predani
cizince do jiného statu na zakladé readmisni dohody, ¢i vyhosténi z izemi Ceské republiky).

Zarizeni pro zajisténi cizinc Béla-Jezova (ddle jen ZZC Béla-Jezova) je jednim ze tfi zatizeni
tohoto typu, zfizenych Spravou uprchlickych zatizeni v gesci Ministerstva vnitra. Je urceno
pro ubytovani zajisténych Zen arodin sdétmi. Zafizeni je rozdéleno na nékolik
samostatnych ubytoven, pfijmové oddéleni, zdravotnické stfedisko, détské centrum
a centrdlni budovu s jidelnou. Soucdsti zafizeni je také psinec s nékolika psy. Aktualni
deklarovana kapacita zafizeni ini 246 lGzZek. V dobé navstévy bylo v zafizeni umisténo 9 Zen
vietnamské, ruské a ukrajinské narodnosti, které byly ubytované v budové B. V zafizeni se
v dobé navstévy nenachdzely Zadné déti.

E.  Prabéh navstévy

Navstéva probéhla dne 22. listopadu 2016 bez predchoziho ohlaseni. Vedouci stfediska byl
o0 jejim zahdjeni osobné informovan. Jemu a vedoucimu policejniho Utvaru pfi zafizeni bylo
rovnéz predano povéreni k provedeni navstévy avyzadana potfebnd dokumentace.
Na misté zastizeny persondl poskytl veSkerou vyzadanou soucinnost, za coz dékuiji.

Navstévu provedli prdvnici Kanceldfe verejného ochrance prav (ddle jen Kancelar)
Mgr. Nikola Mareckova, Mgr. Pavel Doubek, Mgr. Anna Lanickova a Mgr. et Mgr. Linda
Janka.
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Rodiny s déetmi

Vzhledem k tomu, Ze je ZZC Béla-Jezova uréeno pouze pro zajiSténé Zeny a rodiny s détmi,
zaméfila jsem se pfisvé navstévé nato, jaké podminky poskytuje zafizeni ubytovanym
rodindm s détmi. Zjistovala jsem, zda spliuje odpovidajici pozadavky na prostiedi,
ve kterém musi déti pobyvat v fadu dnll aZz mésich.”

Od mé posledni navstévy v roce 2015 vyznamné poklesl pocet zajistovanych osob v zafizeni.
V dasledku toho se ubytovaci podminky v zatizeni v mnohém zlepsily. Od posledni navstévy
pfibyly pted ubytovacimi budovami také venkovni herni prvky. Vedeni zafizeni planuje
provést do konce roku 2017 nékolik rekonstrukci v aredlu. V budové A a B dokonéuje prace
na vystavbé détskych koutkll — dvoupokojovych bunék vybavenych détskym nabytkem
a hrackami. Také planuje zfidit v kazdé budové pokoj s dievénym ndbytkem, urceny
pro ubytovani rodin s détmi. Dale ma v umyslu proménit stavajici détské centrum ve skolni
tfidu a barevné natfit fasady budov.

Velmi ocenuji iniciativu vSech zaméstnancl zafizeni. Zjisténi z navstévy vsak ukazala, Ze
v zarizeni se stale nachazi mnoho restriktivnich opatreni, ktera i pfes dobrou vili personalu
znemoznuji pobyt déti vZZC Béla-Jezova. Pfi hodnoceni zjisténi uvedenych ve zpravé
vychazim zejména z aktualni judikatury Evropského soudu pro lidska prava (dale jen ESLP),
ve které ESLP poukazuje na nutnost absence jakychkoliv restriktivnich prvkd v zafizenich,
v nichz se zajistuji rodiny s détmi.?

7 Doba zajisténi miZe podle § 125 zdkona o pobytu cizincl dosahovat 180 dn a ve vyjimecnych pripadech dokonce
545 dnQ; v pfipadé cizince mladsiho 18 let nebo rodiny s nezletilymi détmi nesmi doba zajisténi pfekrocit 90 dnd.

8 Rozhodnuti Evropského soudu pro lidska prava ze dne 19. ledna 2012, Popov proti Francii ¢. 39472/07, rozhodnuti
Evropského soudu pro lidska prava ze dne 12. ¢ervence 2016 ve véci A. B. a ostatni proti Francii ¢. 11593/12, R. C.
a V. C. proti Francii, ¢. 76491/14, R. K. proti Francii, ¢. 68264/14, A. M. a ostatni proti Francii, ¢. 24587/12 a R. M.
a ostatni proti Francii, ¢. 33201/11.
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1. Prijmova budova: zamfiZzovana okna, katry, uzkost

Podle zakona provadi policie pfi umisténi zajisténého cizince do zafizeni jeho osobni
prohlidku a prohlidku jeho véci, aby zjistila, zda usebe nema doklad potvrzujici jeho
totoznost, anebo zakazané véci.®

1.1 Odstrante mfize a katry v pfijmovém oddéleni

Policisté informovali zaméstnance Kanceldfe otom, Ze kaidy cizinec musi pfi umisténi
do ZZC Béla-Jezova projit pfijmovym oddélenim, na némi se prohlidky provadéji. Jedna se
o samostatnou budovu, ve které sidli policejni Utvar pfi zafizeni. Pfijizdi se k ni samostatnym
koridorem, ktery z obou stran lemuje plot s ostnatym dratem. Pfijmové oddéleni tvofi
chodba rozdélena katrem na dvé ¢asti. Okna v pfijmovém oddéleni jsou zajisténa mfizemi.
Soucasti chodby je takzvana ,,cekarna” oddélend od chodby rovnéz katrem. Zde musi cizinci
spolecné s détmi vyckavat, nez na né pfijde fada. Policisté uvedli, Ze cizinci v této ,Cekarné”
stravi zpravidla 15 minut v zavislosti na okolnostech (pocet pfijimanych, mnozstvi osobnich
véci apod.). Policisté dale uvedli, Ze v ptipadé rodin s détmi, se snazi tuto dobu zkratit.

Obrdzek ¢. 1: chodba prijmového oddéleni s katry. Obrdzek ¢&. 2: Cekdrna se zamfiZovanym
oknem.

Celé prijmové oddéleni plisobi vézenskym dojmem. M¥ize v oknech a katry vyvolavaji pocity
Uzkosti u dospélych osob, natoZ pak u malych déti (viz obrazek €. 1: chodba pfijmového
oddéleni s katry a obrazek ¢. 2: €ekarna se zamfizovanym oknem). Cekarna svym vzhledem
pfipomind policejni celu. PfestoZe se policisté snaZi zkratit dobu prohlidek u rodin s détmi,

9 §137 zakona o pobytu cizinc.
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povazuji i kratky pobyt déti v této ¢ekarné za nepfijatelny. Samotna pritomnost pfislusnik(
policie natomto oddéleni pUlsobi zastrasujicim dojmem. V kumulaci s mfizemi, katry
a pfitomnym monitorovacim zafizenim v détech jen zvySuje strach a lUzkost. Pfijmovym
oddélenim musi navic déti projit vicekrat zasvlj pobyt v zafizeni, ato vidy kdyZ se
do zafizeni vraceji za doprovodu svych rodi¢d (napf. odsoudu nebo znemocnice).
Nadmérna pritomnost bezpecnostnich prvk( je pozistatkem z doby, kdy se v zafizeni
zajistovali i muzi samostatné. Vzhledem k tomu, Ze nyni a také do budoucna ma zatizeni
slouZit pouze proZeny arodiny sdétmi, hodnotim tato bezpelnostni opatieni jako
nadbytecna a v rozporu s judikaturou ESLP.*°

Opatieni:
1) Odstrarte vSechny mfiZe z oken a katry na pfijmovém oddéleni (bezodkladné).

1.2 Zajistéte dlstojnéjsi mistnost pro osobni prohlidky, vybavenou rohozemi
a odkladaci plochou pro obleceni

Osobni prohlidky cizinch se provadéji pri kazdém vstupu cizince (vyjma déti) do zafizeni.
Provadéji je policisté na prijmovém oddéleni. Policisté zaméstnanclim Kancelare sdélili, ze
déti u osobnich prohlidek rodi¢i nejsou prfitomné, musi vSak po tu dobu setrvat s druhym
rodicem v ¢ekarné. Osobni prohlidky se provadéji v mistnosti pfimo navazujici na toalety,
ve které se nachazi pouze umyvadlo.

V mistnosti pro provadéni osobnich prohlidek chybi jakdkoliv odkladaci plocha a rohoze —
osoba si tak nema kam odloZit své osobni véci, a pokud se ma vyzout, musi stat na studené
kachlickované podlaze. Uvedené zjisténi mé vede ke konstatovani, ze podminky v mistnosti
pro provadéni osobnich prohlidek neodpovidaji ani standarddm stanovenym pro tyto druhy
mistnosti ve véznicich, podle nichz se ,0sobni prohlidka provddi v urené, dostatecné
vytdpéné mistnosti vybavené rohoZemi, odklddacimi lavicemi a vésdky“.** Provadéni
prohlidek natoaletich mulzZe v nékterych cizincich vzbudit a prohloubit pocit studu
a ponizeni.

Opatieni:

2) Zajistéte distojnéjSi mistnost pro provadéni osobnich prohlidek, vybavenou
rohozemi a odkladaci plochou pro obleceni (bezodkladné).

10 Odkazuji zejména na rozhodnuti Evropského soudu pro lidska prava ze dne 12. Cervence 2016 ve véci A. B.
a ostatni proti Francii ¢. 11593/12.

11 Viz § 89a odst. 3 nafizeni generalniho feditele Vézeriské sluzby Ceské republiky o vézeriské a justiéni strazi
¢.23/2014.
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2.  Obytné prostory: nadmira bezpecnostnich prvku

Aktudlni judikatura ESLP poukazuje na skuteénost, Ze hodnoceni pobytu déti v zafizeni
pro zajisténi cizincG ovliviuji tfi zakladni faktory: vék ditéte, délka jeho zajisténi
a zpUsobilost mista pro pobyt déti.*?> Prostfedi musi pUsobit co nejpfirozenéj$im dojmem,
poskytovat ditéti dostatek podnétl pro jeho pozitivni psychicky rozvoj a navodit v ném pocit
bezpecdi. Zafizeni by se proto mélo vyvarovat nadbytecnych bezpecnostnich prvkd, které jsou
pro dité vyznamnym zdrojem stresu a neklidu. Vzdy je tfeba brat ohled na nejlepsi zajem
ditéte.

Ze zaznamU o cizincich, které mi Sprava uprchlickych zatizeni poskytla, plyne, Ze v obdobi
od listopadu 2015 do listopadu 2016 bylo v zafizeni umisténo 153 déti, pficemz nejkratsi
pobyt trval 2 dny a nejdelsi 86 dnll. Primérna doba pobytu déti se pohybuje okolo 55 dn.
S prodluZujici se dobou zajisténi déti v zafizeni se rapidné snizuje ospravedInitelnost
jakychkoliv restriktivnich opatfeni, kterd na déti a jejich rodiée v zafizeni plsobi.?

2.1 Zruste staly dohled pracovnikd SBS v obytnych budovach

V aktualné obyvané budové B hlidkuje na kaZzdém patfe jeden pracovnik soukromé
bezpecnostni sluzby (dale jen pracovnik SBS), obleceny v ¢erném sluzebnim stejnokroji.
Kazdy pracovnik SBS je vybaveny vysilackou. Jejich ukolem je stfezZit klid na patfe. Pracovnici
SBS rovnéz sttidaveé s policisty zajistuji monitoring kamerového systému, ktery je rozmistény
ve vSech spolecenskych prostorach. V pripadé nenadalé udalosti vyzadujici zasah, musi
pracovnici SBS povolat policejni Utvar, nebot sami nemaji pravo zasahovat ani vstupovat
do pokoijl cizincU.

Pritomnost pracovnik( SBS na patfe plsobi zastrasujicim dojmem. Vzhledem k tomu, Ze
vSechny spolecenské prostory kontroluji kamery, povaZzuji osobni pfitomnost pracovnik(
SBS v budovach za nadbyte¢nou. Jednd se pouze o dalsi represivni prvek, ktery v zafizeni
pro zajisténi rodin s détmi nema své misto.

Opatieni:
3) Zruste staly dohled pracovnikl SBS v obytnych budovach (bezodkladné).

2.2 Odstrante kovové zdbrany v oknech a dvefich na balkon

V zafizeni postupné dochazi k odstranovani mfizi z oken budov. Namisto nich vsak vedeni
nainstalovalo pred vSechna okna kovové zardzky, které neumoZiuji otevfit okna ani
balkonové dvere navice nez 10 centimetr( (viz obrazek ¢.3), v nékterych pfipadech
dokonce ne vice neZ na 3 centimetry (viz obrazek ¢. 4). Cizinci i personal si stéZovali na to,
ze kvali zardzkdm neni mozné v mistnostech dostatecné vétrat.

12 Rozhodnuti Evropského soudu pro lidska prava ze dne 12. Cervence ve véci R. M. a ostatni proti Francii
¢.33201/11.

13 Rozhodnuti Evropského soudu pro lidska prava ze dne 12. ¢ervence 2016 ve véci A. B. a ostatni proti Francii
¢.11593/12.
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Obrdzek ¢. 3 a 4: zardzky proti otevieni oken.

Sdilim obavy persondlu o bezpecnost malych déti, nikoliv vSak pochopeni pro zvolené
feSeni. Napevno privrtané zarazky neumoznuji rodi¢lim ani samostatné ubytovanym Zzenam
prakticky Zddnou manipulaci s okny. Cizinci si ani nemohou vyjit ven na balkon.

Existuji jiné, méné restriktivni mechanismy, které jsou uréené pfimo kochrané déti
pred vypadnutim z otevieného okna. Mam na mysli napfiklad bezpeénostni fetizky, anebo
détské pojistky do oken, se kterymi muze cizinec-rodi¢ samostatné manipulovat. V pfipadé,
Ze je tfeba v mistnosti vyvétrat, mUzZe pojistky sam oddélat a okno otevrit. Pokud se v pokoji
nachazi dité, maze rodic pojistky podle vlastniho uvazeni opétovné nasadit.

Opatieni:
4) Odstrarite kovové zabrany v oknech a dvefich na balkon (do 3 mésict).

2.3 Zajistéte cizinclim pfistup k lednici pro ukladani potravin a pribéziné je o této
moznosti informujte

Zarizeni umoznuje cizincm nakup potravin. Vsichni cizinci si vsak stéZovali na to, Ze si je
nemaji kam ukladat do chladu. Nezbyva jim tak nic jiného, nez je pfi chladnéjsim pocasi
vyskladat skvirou na parapet za oknem (viz obrazek ¢. 6: potraviny vyskladané na parapetu
za oknem). Ubytovatelky zaméstnanclim Kancelare sdélily, Zze maji pro cizince vyhrazenou
lednici, kterd je umisténa u nich v kancelafi, a do které si mohou kdykoliv ukladat potraviny.
V dobé ndavstévy vsak byla lednice prazdnd acizinky o jeji existenci nevédély. V bali¢ku
informaci, které dostavaji cizinci pfi pfijmu, stoji pouze neurcitd zminka o mozZnosti
skladovat potraviny v lednici, ,jeZ je ve spravé provozovatele v jim uréenych prostordch”.
Mimo to je na nasténce v ubytovné vyvésena informacni cedule jen v ¢eském a anglickém
jazyce, podle které si cizinci mohou potraviny ukladat nebo vybirat z lednice pouze v ¢asech
od 9:30 do 10:00 a od 18:00 do 18:30 hod. (viz obrazek €. 5: detail informaéni nasténky).
Nenachazim vsak divod, pro¢ by cizinci nemohli mit pfistup do lednice béhem celého dne.
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Obrazek ¢ 5: detail informacni ndsténky, obrdazek C. 6: potraviny vyskladané na parapetu
za oknem.

Opatfieni:

7 s

5) Zajistéte cizincim celodenni pfistup do lednice pro ukladani
(bezodkladné). Priibéiné je informujte o této moznosti.

potravin

2.4 Odstrante katr pred prostorem s volnoc¢asovymi aktivitami

Zarizeni nabizi k volnocasovému vyZiti rodic¢a i déti
nékolik aktivit. V budové A se nachazi keramicka
dilna a posilovna, v budové B vytvarna dilna, kino
apod. Vstupy do téchto prostor zatarasuje vysoky
katr, ac jsou mistnosti jednotlivé zamykatelné. Katr
je mimo dobu uréenou pro vyuzivani volnoc¢asovych
aktivit zamceny (viz obrazek ¢.7: katr pred
prostorem s volnocasovymi aktivitami). Déti jsou
pohledu na néj vystaveny opakované, vidy
pfi vchodu do budovy a vstupu do dilen.

Obrazek ¢. 7: katr pred prostorem s volnocasovymi
aktivitami.

Oceniuji, Ze se nabidka aktivit se od minulé navstévy rozsifila. Veskeré snahy persondlu vak
zbyte¢né mafi dalsi z mnoha sekuritizacnich prvk( — zminény katr pred vchodem do dilen.
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V ditéti mize evokovat pocit vézenského prostredi. Katr podle mého nazoru nepini Zadnou
funkci, nebot viechny dilny jsou jednotlivé zamykatelné a nehrozi tak, Ze by se déti v dilnach
pohybovaly bez dozoru.

Opatieni:
6) Odstrante katr pfed prostorem s volnocasovymi aktivitami (do 3 mésica).

2.5 UmozZnéte cizincdm mit u sebe zapalovac

Cizinky si stéZovaly na to, Ze u sebe nemohou mit zapalovac. Pokud si chtéji jit ven zakoufrit
cigaretu, musi pozadat o ,,pfipaleni” venku stojiciho pracovnika SBS.

Toto bezpecnostni opatfeni povaZuji za neopodstatnélé ado jisté miry ponizZujici.
Ve srovnani s vézenskymi standardy, podle nichz mohou mit odsouzeni u sebe zapalovac
nebo sirky, jde o pfisné opatfeni.**

Opatieni:
7) Umoinéte cizincim mit u sebe zapalovac (bezodkladné).

2.6 Zajistéte pro cizince levnéjsi telekomunikaéni sluzby

Pfi ndvstévé zaméstnanci Kanceldre gzjistili, Ze cizinci maji k dispozici telefonni kartu
v hodnoté 180 K¢. Jednu kartu obdrzi po pfijeti do zatizeni, dalsi po uplynuti kazdych 90 dn.
Volani z telefonni karty stoji 15 K& za impulz.*® Cizinky si stéZovaly na to, Ze pFi takové cené
hovoru jim jedna telefonni karta vystaci maximalné na hovor blizkym do zahraniéi jedenkrat
za tfi mésice, coz potvrdil i personal zafizeni.®

Timto problémem jsem se jiz v minulosti zabyvala a navrhla opatieni ve zpravé z roku
2014.Y7 Nebot stédle trvdm na napravé, sdélte mi prosim, jak vedeni zafizeni v této véci
pokrocilo. Stavajici systém je neefektivni a predstavuje pro cizince velmi vysoké naklady. Ba
co vic, ve svém dusledku je omezuje v komunikaci se svymi blizkymi.

Opatieni:

8) Zajistéte pro cizince levnéjsi telekomunikacni sluzby (do 6 mésicti).

14 Napfiklad z ¢l. 17 nafizeni generalniho feditele vézeriské sluzby €. 2/2016 plyne, Ze minimalni sortiment vézeriské
kantyny musi zahrnovat zépalky a zapalovace, které si odsouzeni mohou bez omezeni opatfovat a tudiz i drZzet u sebe.

15 02. Telefonni automaty [online]. Praha. 02, a. s. [cit. 13. 12. 2016]. Dostupné z:
http://www.02.cz/osobni/203298-volani/51252-telefonni_automaty.html.

16 Jeden impulz v ramci hovort do mobilnich siti v Ceské republice trva 60 s. Pfi volani do evropskych zemi a nékolika
vybranych mimoevropskych zemi trva impulz 38 s, pfi volani do ostatnich zemi 18 s. Pfi vyuziti sluzby Xcall je impulz
uctovan po 90 sekundach (zvyhodnéné volani do vybranych 60 zemi svéta; nutno vytocit specidlni predvolbu).
Prednabitd karta (180 K¢&) tak napiiklad vystaci na cca 2:30 min. hovoru do Mongolska, Kosova, Syrie, iranu, Pakistanu
(zemé, u kterych neni mozné vyuZzit sluzby Xcall).

17 Zprava znavstévy zafizeni ze dne 18. dnora 2015, sp. zn. 24/2014/NZ/OV, dostupné z:
http://kvopap:81/KVOPEsoSearch/Nalezene/Edit/14615.
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3.  Venkovni prostory: vSudypritomné ploty a hlidky

Vsem zajisténym cizincm musi byt zajistén pobyt na erstvém vzduchu. Obzvlast pro déti
je pohyb venku velmi dileZity.'® Stejné jako vnitfni, tak i venkovni prostory musi splfiovat
vSechny pozadavky pro pobyt déti v zafizeni. Venkovni prostory musi byt vybavené hernimi
prvky pro déti a plsobit co nejpfirozenéji — tak, aby se zde dité citilo dobre a bezpecné. Déti
by nemély byt vystaveny zadnym sekuritizacnim prvkdm v zafizeni, které negativné plsobi
na jejich psychicky stav.*®

3.1 Odstrante vsechny vnitini ploty a ostnaté draty v zafizeni

Cely aredl zafizeni ohraniCuje cerveny bezpecnostni plot. Samotny aredl je pomoci
tfimetrovych plotld s ostnatymi draty rozdéleny na nékolik reZimovych ¢asti - obytné budovy
s priléhajicimi détskymi hristi, zdravotni stfedisko, pfijmové oddéleni a détské centrum.

Zaméstnanci Kancelare pfinavstévé zjistili, Ze venkovni prostory pred budovami jsou
vybavené nékolika novymi prolézackami a piskovisti, coZ ocenuji. Z hristé vsak nelze vysoké
ploty s ostnatymi draty prehlédnout (viz obrazek €. 9: plot kolem détského hfisté). Pohled
na né se détem naskytd i z oken ubytovny (viz obrazek ¢. 8: vyhled z okna ubytovny na plot
s ostnatym dratem).

Obrdzek ¢.8: vyhled zokna ubytovny na plot
s ostnatym drdtem, obrdzek ¢.9: plot kolem
détského hristé.

Jedna se o jasny bezpecnostni prvek, ktery je vSude stale pfitomen. PFi pfesouvani mezi
jednotlivymi budovami cizinec prochazi doslova alejemi z plot(i. Pohyb po aredlu v ¢lovéku

18 Rozhodnuti Evropského soudu pro lidska prava ve véci R. K. a ostatni proti Francii ¢. 68264/14, bod 69, déle R. M.
a ostatni proti Francii ¢. 33201/11, bod 73.

19 Rozhodnuti Evropského soudu pro lidska prava ze dne 12. cervence 2016 ve véci A. B. a ostatni proti Francii
¢.11593/12, bod 113.
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vyvoldva velmi stisfujici pocit a pro pobyt déti je z pohledu vyse jmenované judikatury ESLP
zcela nevhodny.

Vedeni zafizeni zaméstnancim Kancelare sdélilo, Ze postupné odstranuje nékteré ostnaté
draty a planuje pretfit ploty na zelenou barvu, aby na déti plsobily pratelstéji. Jsem vSak
presvédcéena o tom, Ze ani barva nezméni nic na negativnim vnimani vSudypfitomnych
plotd, které navic nemaiji jakékoliv bezpecnostni opodstatnéni.

Opatfeni:

4. Odstrante vSechny vnitfni ploty a ostnaté draty v zarizeni
(do 3 mésicl).

4.1 Zajistéte pracovnik{im SBS civilni uniformy, které nepUsobi zastrasujicim dojmem

Kazdou plotem oddélenou ¢ast aredlu nepfetrzité hlidaji dva azZ tfi pracovnici SBS, ktefi spolu
komunikuji prostrednictvim vysilacek. Jsou obleceni v cernych uniformdach, které
pfipominaji uniformy ozbrojenych sloZek. Déti jsou nucené hrat si vjejich nepretrzité
pfitomnosti a prichazi s nimi neustale do kontaktu (viz obrazek ¢. 10: pracovnik SBS v ¢erné
uniformé na hristi).

Uniformy pUlsobi zastrasujicim dojmem. Jedna se o dalsi represivni prvek, ktery Ize zmirnit
volbou civilnéjSiho odévu s urcitym prvkem, jenz by sice pracovniky SBS odlisSoval
od ostatnich osob v zafizeni, zaroven vsak nepusobil tak negativné. Podobné odsuzuje
Evropsky vybor pro zabranéni muceni
a nelidskému ¢i ponizujicimu
zachazeni nebo trestani cCerné
mundlry pracovnikl  SBS  napf.
ve zdravotnickych zafizenich
aupozoriuje najejich  negativni
plsobeni  naklienty  zafizeni.?®
Zcivilnéni odévu pracovnikl SBS bylo
rovnéz jednim z bodll jednani mezi
mnou a ministrem vnitra Milanem
Chovancem, a tehdejsi reditel Spravy
uprchlickych zafizeni Mgr. Miloslav
Koudelny byl naplnénim tohoto
pozadavku zaukolovan.**

Obrdzek ¢. 10: pracovnik SBS v ¢erné uniformé na hristi.

20 Zprava Evropského vyboru pro zabranéni muceni a nelidskému ¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani z navstévy
Rakouska CPT/Inf (2015) 34, bod 135.

21 Zapis z jednani verejné ochrankyné prav a ministra vnitra ze dne 12. listopadu 2015.
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Opatieni:

5.  Zajistéte pracovnikim SBS civilni uniformy, které neplsobi
zastrasujicim dojmem (bezodkladné).

5.1 Omezte eskortovani pracovniky SBS pftipohybu cizincd po venkovnich
prostordach aredlu

Ze zjisténi pri navstéveé vyplynulo, Ze cizinci se po aredlu zafizeni nemohou pohybovat sami.
Pokud chtéji navstivit zdravotnické stredisko nebo napftiklad détské centrum, mohou tak
ucinit pouze v doprovodu pracovnika SBS. Vyjimkou jsou déti, které si pred navstévou
détského centra vyzvedava na ubytovné vychovatelka. Pokud vsak déti doprovazeji rodice,
vzdy je eskortuje jeden z pracovnik( SBS.

Napln c¢innosti pracovniki SBS dokresluje vyrazné reZzimovy charakter zafizeni. Volnost
pohybu cizinch uvnitf zafizeni by pfitom méla byt omezena co nejméné.?? Zatimco
v Pfijimacim stfedisku Zastavka u Brna se cizinci mohou po arealu pohybovat bez omezeni,
aniz by je musel kdokoliv mezi budovami eskortovat, v ZZC Béla-Jezova tomu tak neni. Pokud
ma vsak toto zafizeni plnit funkci zajistovaciho stfediska pro Zeny a pro rodiny s détmi, je
nezbytné, aby byl tento dalsi zbyte¢ny bezpeénostni prvek odstranén.

Opatieni:

6. Omezte eskortovani pracovniky SBS pfi pohybu cizinct
po venkovnich prostorach aredlu (bezodkladné).

6.1 Zruste pochlzky se psy uvnitr arealu

Pfi vstupu do zafizeni zaznamenali zaméstnanci Kanceldfe na vratnici hlidaciho psa.
Pracovnici SBS jim sdélili, Ze pes patti soukromé bezpecnostni sluzbé. Pravidelné s nim
obchazi celé zafizeni z vnéjsi strany a také s nim kontroluji prostor mezi vnéjsim plotem
a tfimetrovymi ploty uvnitf aredlu. Do budov vsak psy zpravidla nevodi.

Za problematickou povaZuji skutecnost, Ze déti mohou psa pfiobchlzkach psovodu
zpozorovat pres tfimetrovy plot, kdyz si napfiklad hraji na hristi. Jeho neustala viditelna
pritomnost v aredlu zafizeni vytvari dalsi vradé sekuritizacnich prvkd, které ve svém
souhrnu narusuji pfirozenost plisobeni prostfedi vhodného pro pobyt déti.

Opatieni:

7.  Zruste pochlzky se psy uvnitf aredlu (bezodkladné).

22 Zaruky pro neregulérni migranty zbavené osobni svobody. Vynatek z 19. vSeobecné zpravy Evropského vyboru
pro zabranéni muceni a jinému nelidskému ¢&i poniZujicimu zachazeni nebo trestani CPT/Inf(2009)27, bod 79.
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/aver

Oceniuji snahu o zlepSeni podminek v ZZC Béla-Jezova, kterou projevil personal a vedeni
zafizeni od mé posledni navstévy. Jsem si dobfe védoma toho, Ze se zaméstnanci snazi
détem co nejvice zpfijemnit pobyt v zafizeni. Pozitivné hodnotim vystavbu détskych koutkd,
vybaveni détského centra a novych venkovnich hernich prvk( pro déti. Rovnéz plany vedeni
zafizeni na rekonstrukci détskych pokojl, novou barevnou fasadu budov a vystavbu skolni
tfidy beru na védomi a pevné doufam v jejich realizaci v brzké dobé.

Veskeré uvedené snahy zaméstnancl zafizeni vSak mafi nékolik neprehlédnutelnych
sekuritizacnich opatreni, kterd Cini zafizeni ve svétle aktudalni judikatury ESLP nezpUsobilym
pro zajistovani rodin s détmi. Néktera pochybeni, na néz ve své zpravé poukazuji, mozna
samostatné nedosahuji takové zavainosti. Ve své kumulaci vSak predstavuji pro dité
vyznamny zdroj stresu a neklidu. V kombinaci s nizkym vékem ditéte a délkou zajisténi pak
mohou v individualnich p¥ipadech vést k porugeni €lanku 3 Umluvy o ochrané lidskych prav
a zékladnich svobod (dale jen Umluva), co? neddvno potvrdil i Evropsky soud pro lidska
prava vydanim dvou predbéinych opatfeni na propusténi rodin s détmi ze ZZC Béla-
Jezova.” Soudasné je viak tfeba poznamenat, Ze ve svétle zmifiované judikatury ESLP mize
i zajiSténi nezletilého ditéte v délce nékolika dnl v zafizeni, které spliuje pozadované
materialni podminky, pfedstavovat porugeni ¢lanku 3 Umluvy.

Apeluji proto na vedeni zafizeni, aby co nejdfive splnilo mnou navrZena opatieni, aby jiz
v budoucnu nedochdzelo k podobnym krokdim ze strany Evropského soudu pro lidskd prava.
V pfipadé, ze toho zafizeni nebude schopno, je nepfijatelné do néj rodiny s détmi umistovat.

Mgr. Anna Sabatova, Ph.D.
verejna ochrankyné prav

23 A. 0. a dal$i proti Ceské republice, stiznost ¢. 52274/15 ze dne 19. fijna 2015 a L. P. a dalsi proti Ceské republice,
stiznost ¢. 61025/16 ze dne 21. fijna 2016.
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Prehled opatreni k naprave

Bezodkladné

zajistéte dlstojnéjsi mistnost pro osobni prohlidky, vybavenou
rohozemi a odkladaci plochou pro obleéeni

zruste staly dohled pracovnikd SBS v obytnych budovach
zajistéte cizincm pfristup k lednici pro ukladani potravin
umoznéte cizincllm mit u sebe zapalovac

zajistéte pracovnikll SBS civilni uniformy, které nepUsobi
zastrasujicim dojmem

omezte eskortovani pracovnikll SBS pfipohybu cizincl
po venkovnich prostorach aredlu

zruste pochuzky se psy uvnitf aredlu

Do 3 mésicl

odstrante mrize a katry v pfijmovém oddéleni

odstrante kovové zabrany v oknech a dvefich na balkon
odstranite katr pred prostorem s volnoc¢asovymi aktivitami
odstrante vSechny vnitfni ploty a ostnaté draty v zafizeni

Praibéiné

informujte cizince pribéiné o moznosti ukladat si potraviny
do lednice

Do 6 mésicl

zajistéte pro cizince levnéjsi telekomunikacni sluzby
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