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Vas dopis zn.: 29/2016/VOP/LT
ze dne: 13.1.2017

N . Vazena pani
Nase zn.: SSPOL 224/2017 Mgr. Anna Sabatova, Ph.D.
Vyfizuje: Mgr. Simona Dohnalova \ézreljn’a;échrankyne prav
Tel.: 585 427 141 ofni
Fax: 585 754 736 602 00 Brno
E-mail: ssp@ssp-ol.cz
Datum: 20.2.2017

Vyjadreni k opatfenim navrzenym vefejnym ochrancem prav ve zpravé SP. zn.:
29/2016/NZ/LT

Vazena pani doktorko,

k opatfenim vyslovenym ve zpravé o navstévé vefejného ochrance prav dorucené Stredisku
socialni prevence Olomouc, pfispévkové organizaci dne 19.1.2017 sdélujeme nasleduijici:

Opatreni:

1. nepouzivat nadale formular ,Souhlasy zakonného zastupce“ a formular
»Souhlas s vysSetfenim u o€niho lékare“ a nezadat zakonného zastupce o
poskytnuti souhlasu/nesouhlasu s pedopsychiatrickym vysetienim, vySetirenim
u odborného Ilékare a pripadnym Iékaiskym zakrokem a medikaci a
s vySetienim u o¢niho lékare (bezodkladné).

VySe uvedené obecné souhlasy jiz pfi pfijeti ditéte nepouzivame, souhlas zajistujeme
pro konkrétni vySetfeni, zakrok nebo medikaci, pfiemz zakonného zastupce
informujeme o vSech souvisejicich skute¢nostech.

Navrzené opatfeni piné respektujeme.

2. nepouzivat stavajici obecny souhlas s pofizovanim fotografii a zvukovych
zaznamu a jejich zverejiovanim. V pripadé pofizeni fotografie a zvukového
zaznamu a jejich zverejnéni zadat zakonného zastupce o souhlas s konkrétnim
pofizenim a zvefejnénim (bezodkladné).

VySe stavajici obecny souhlas jiz pfi pfijeti ditéte nepouzivame. Souhlas zajiStujeme
pro pofizeni a pouziti konkrétni fotografie ¢i zvukového zaznamu.
Navrzené opatfeni pIné respektujeme.

3. s prihlédnutim k rozumovym schopnostem zjistovat nazor ditéte a zajiStovat
jeho souhlas s pofizenim a zvefejnénim konkrétni fotografie €i zvukového
zaznamu (bezodkladné).
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Navrzené opatieni plné respektujeme a v praxi jiz realizujeme, tj. zjiStujeme nazor
ditéte a zajiStujeme jeho souhlas s pofizenim a zvefejnénim konkrétni fotografie Ci
zvukového zaznamu.

4. zménit stavajici praxi a vnitini Fad a nezadat prislusSny organ socialné-pravni
ochrany déti o povoleni pobytu mimo zafizeni v pfipadé déti, které jsou
umistény do zafizeni na zakladé zadosti obecniho uradu se souhlasem rodice,
na zakladé zadosti zakonného zastupce nebo na zakladé Zzadosti ditéte se
souhlasem rodi¢e (bezodkladné).

Stavajici praxi jsme jiz zménili, o souhlas s pobytem mimo zafizeni organ socialné-
pravni ochrany déti nezadame. Vnitfni fad jsme v souladu s opatfenim upravili.
Ostatni vnitfni pfedpisy zafizeni — standardy kvality ZDVOP v€etné vSech pfiloh
zaktualizujeme vzhledem k rozsahu materialt do tfi mésicu.

Navrzené opatfeni pIné respektujeme.

5. pripravovat spole¢cné s détmi alespon nékolikrat tydné jednotliva jidla
(prtbézné).
Navrzené opatfeni pIné respektujeme.

V soucasné dobé v zafizeni stravu jak dovazime, tak i s détmi pfipravujeme. Déti si
pfipravuji samostatné snidané, svaciny do Skoly, odpoledni svadiny, a to jak
z dovezenych surovin, tak ze surovin, které si nakupuji. PfestoZze obédy i vecefe
obvykle dovazime, respektujeme napf. vegetarianstvi déti, i to, kdyz dité nékteré jidlo
nema rado. Pak si déti pfipravuji jidlo z nakoupenych surovin a podileji se na
sestaveni jidelni¢ku. O vikendech i v pribéhu tydne déti peCou mouéniky, cukrovi
atp., na pfipravé hlavnich jidel se déti podileji zejména o prazdninach.

6. upustit od pouzivani bodovaciho systému (do 3 mésicu).

Navrzené opatfeni akceptujeme a v navrzené |Ihité zrealizujeme, tj. upustime od
bodovaciho systému a v souladu s tim aktualizujeme vnitini pfedpisy ZDVOP.

7. v pripadé zneuzivanych/tyranych ¢i jinak vazné traumatizovanych déti vzdy
vyhodnotit, zda je potieba ditéti zajistit psychoterapeutickou pomoc ze strany
externiho subjektu (prabézné).

Potfebu psychoterapeutické pomoci ze strany externiho subjektu vyhodnocujeme a
na zakladé vyhodnoceni zajistujeme. Povazujeme za dulezité uvést, Zze ne vzdy se
podafi takovy subjekt pro dité najit z divodu Casové i mistni dostupnosti subjektu. Ve
valné vétsiné pfipadd je pobyt ditéte v naSem zafizeni kratkodoby (priimérna délka
pobytu ditéte 3 — 4 mésice), proto psychoterapeutickou pomoc doporucujeme jako
navaznou po stabilizaci situace ditéte, tj. po ukonceni pobytu ditéte.

Navrzené opatfeni akceptujeme.

8. v pripadé zavazné traumatizovanych déti upozoriiovat ve vsech zpravach
adresovanych organu socialné-pravni ochrany a soudu na vhodnost €i potiebu
zajisténi psychoterapie (priabézné) v navazném prostredi.

Navrzené opatfeni plné akceptujeme, pozadovana doporuéeni pravidelné uvadime
v zavérecnych zpravach, tj. po ukoncéeni pobytu ditéte, dale je uvadime v prabéznych
zpravach adresovanych OSPOD a soudu, informujeme o nich na pfipadovych
konferencich tykajicich se ditéte. Ve zpravach je neuvadime v pfipadech, ze se
OSPOD nebo soud dotazuji na konkrétni skute¢nosti, napf. na kontakt osob blizkych
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s ditétem, na Skolni prospéch atp., a v pfipadech, kdy jsme danou skute€nost jiz
uvedli v pfedchozi komunikaci.

9. zadat prisluSny organ socialné-pravni ochrany déti o zaslani individualniho
planu ochrany bezprostiedné po umisténi ditéte do zarizeni (priabézné).

Navrzené opatfeni plné akceptujeme a realizujeme. Socialni pracovnice ZDVOP po
prijeti ditéte kontaktuje socialni pracovnici OSPOD a zada o zaslani individualniho
planu ochrany ditéte.

10. evidovat v dokumentaci ditéte zaznam =z pripadové konference, a mit tak
moznost hodnotit pInéni diléich cila z ni vychazejicich (prabézné).

V pfipadé, ze nam OSPOD zaznam z pfipadové konference zasle, pak tento zaznam
evidujeme. Zaznamy z pfipadovych konferenci na OSPOD urgujeme.

NavrZzené opatfeni zcela akceptujeme.

11. v pfipadé potieby iniciovat usporadani opakovanych pfripadovych konferenci
(prabézné).
Usporadani opakovanych pfipadovych konferenci iniciujeme. U ditéte A se pfipadova
konference od listopadu 2016 kona z naSeho podnétu pravidelné jednou za 4-6
tydnd. U ditéte B jsme pfipadovou konferenci nékolikrat iniciovali, konferenci OSPOD
svolal po nékolika mésicich.

Opatfeni pIné akceptujeme.

12. zvazit zavedeni pravidelné supervize pro vSechny pracovnice zarizeni, a to
idealné jednou za tfi tydny a pfipadné oslovit zfizovatele, aby supervizi zajistil
(do 3 mésict).

Pracovnice ZDVOP maji zajiSténou pravidelnou tymovou supervizi jednou za 3
mésice v délce 1,5 hodiny. Terminy supervizi ma zafizeni naplanovany na rok
dopfedu. Dale maiji pracovnici ZDVOP nabidku individualni supervize. Ve ZDVOP
této nabidky vyuzila jedna asistentka ZDVOP a psycholozka. Od fijna 2016 je
pracovnikim ZDVOP k dispozici zastupujici psycholozka ZDVOP pro individualni Ci
skupinové intervize.

Po spolecné diskusi a poradé tymu jsme vyhodnotili navrzené opatfeni ombudsmana
realizovat supervizi jednou za tfi tydny jako pfilis Casté. PoCet supervizi jsme navysili
ze stavajicich &ty na Sest setkani za rok. Systém supervizi je doplnén nabidkou vySe
uvedenych individualnich supervizi, intervizi a spoleCnych vzdélavacich akci
zamérenych na konkrétni potfeby tymu ZDVOP.

13. zaméstnat v pfimé vychovné péci ¢i na jinou odbornou pozici také muze
(prtbézné).
NavrZzené opatfeni se nam libi a pIné se s nim ztotozfAujeme.

V minulosti jsme se ho opakované pokousSeli naplnit, nicméné& muzi se o pozici
asistentd ZDVOP nezajimaji nebo po zjisténi naro€nosti pozice sami z vybérového
fizeni odstoupi. Posledni vybérové fizeni probé&hlo v unoru 2017.

Do Cervna 2016 puUsobil na pozici druhého psychologa ZDVOP muz, nastoupila za

néj zena. V souCasné dobé probiha vybérové fizeni na pozici hlavniho psychologa
ZDVOP a nepiihlasil se do néj ani jeden muz.

Aktualné mame v tymu canisterapeuta - muze, se kterym se déti setkavaji pravidelné
jednou tydné.
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Dékujeme za spolupraci.

S pozdravem

Mgr. Simona Dohnalova
feditelka
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