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Uvodni informace

Systematicka navstéva a jeji cil

Od roku 2006 verejny ochrance prav pini ukoly narodniho preventivniho mechanismu
podle Opéniho protokolu k Umluvé proti muéeni ajinému krutému, nelidskému ¢&i
ponizujicimu zachdazeni nebo trestani.! Soucasny ochrdnce JUDr. Stanislav Kfecek tuto ¢ast
své plsobnosti pfenesl na svou zastupkyni, tedy na mé.?

Proto systematicky navstévuji mista (zafizeni), kde se nachdazeji nebo mohou nachazet
osoby omezené na svobodé, a to jak z moci Uredni, tak v disledku zavislosti na poskytované
péci. Détské domovy jsou jednim ze zafizeni, jez mohu navstivit.?

Cilem navstév je posilit ochranu pfed Spatnym zachazenim.* Navstévy realizuji i v této dobé
ovlivnéné epidemii onemocnéni COVID-19. Jsem si védoma zavaZnosti situace a zasahu
do jiz tak komplikovaného chodu zafizeni. PInim vsak sv(j zakonny uUkol a pracovnici
Kancelafe vefejného ochrance prdv,® konkrétné préavnici, odbornici z oblasti socidlnich
sluzeb a vSeobecné a psychiatrické sestry, které provedenim navstévy zpravidla povétuiji,
postupuji obezfetné srespektem ksituaci v zafizeni. Samoziejmosti je pouzivani
ochrannych pomlcek, dodrZovani stanovenych preventivnich opatreni, negativni vysledek
testovani na onemocnéni COVID-19 a absence jakychkoliv pfiznakll onemocnéni.

Vzhledem k situaci probihaji soucasné navstévy po predchozim telefonickém ohlaseni.
Navstéva spociva v rozhovoru s feditelem, prohlidce zafizeni, rozhovorech se zaméstnanci
a détmi a studiu vnitfnich predpist zafizeni vydanych v souvislosti s epidemii onemocnéni
COVID-19. Ve zpravé se soustifedim pouze na aspekty Spatného zachdazeni, které
bezprostiedné souvisi s dopady epidemie onemocnéni COVID-19.

Cilem navstév je zjistit, jakym zplisobem epidemie zasahla do Zivota zafizeni. Jaka opatfeni
zafizeni v souvislosti s ni pfijala, z jakych informaci a pokyn( pfitom vychazela a zda jimi

1 Nazdkladé § 1 odst. 3 a 4 zdkona €. 349/1999 Sb., o vefejném ochrénci prav, ve znéni pozdéjsich predpisu.

2 Podle §2 odst. 4 zdkona o verejném ochranci prdv. Vice na www.ochrance.cz, v sekci Verejny ochrdnce prdv,
Rozdéleni plisobnosti.

3 Podle § 1 odst. 4 pism. a) zakona o vefejném ochranci prav.

4 Spatnym zachadzenim se rozumi jednani, které nerespektuje lidskou ddstojnost a dosahuje uréitého stupné
zavaznosti (samo o sobé, nebo pfi kumulativnim Géinku jednotlivych zasaht). Ve Skolskych zafizenich pro vykon
Ustavni nebo ochranné vychovy muize mit $patné zachazeni napriklad podobu Spatnych materialnich podminek, pokud
by jimi byla prekrotena nevyhnutelnd mira stradani a poniZzeni spojend somezenim osobni svobody,
neprofesionalniho jednani nebo dokonce nasili ze strany persondlu, nezajisténi ochrany pred ublizenim nebo
zneuZzitim ze strany tretich osob, nerespektovani prava na soukromi, prava na rodinny Zivot (neopravnéné omezovani
kontaktu s rodinou), nerespektovani socialni autonomie ¢i prava ditéte na spolutcast pfirozhodovani o vlastnim
Zivoté.

5 Podle § 25 odst. 6 zakona o verejném ochranci prav.
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nezakonné nezasahla do prav déti. U¢elem navitévy je plisobit preventivné pro pfipad, Ze by
se situace v budoucnu opakovala.

Zprava z navstévy a vyjadreni zarizeni

Po kazdé navstéveé sepisi zpravu, ve které popisu sva zjisténi a pripadné navrhy ke zméné.
Zprdva slouZi k dialogu se zafizenim a jako voditko k pfedchdzeni Spatnému zachazeni nebo
jeho odstranéni.

Zpravu poslu zafizeni se Zadosti o vyjadFeni k popsanym zjisténim a navrZenym opatfenim.®
Peclivé se zabyvam sdélenim (vysvétlenim), které mi zafizeni zasle. Pokud budu vyjadieni
povaZovat za dostatecné, vyrozumim o tom feditele. Mohu si rovnéz vyzadat dopliujici
vyjadreni. Pokud vyjadreni zafizeni nebudu povaZovat za dostate¢na, vyrozumim o tom
nadfizeny Ufad (vlddu, neni-li nadfizeného Ufadu), pfipadné informuji vefejnost.” Rovnéz
mohu pfijet na tzv. ndslednou (opakovanou) navstévu.

Po ukonceni vzajemné komunikace zvefejnim anonymizovanou zpravu z ndvstévy zafizeni
(s vyjimkou jmen osob povérenych vedenim zafizeni) a obdrZena vyjadfeni na svych
internetovych strankach® a v databazi Evidence stanovisek ochrance (ESO).°

sV

Pokud zjisténi u¢inéna béhem ndavstév poukazi na obecny (systémovy) problém, oslovim
s pozadavkem na jeho napravu pfislusné organy.

Charakteristika zarizeni

Détsky domov se $kolou Sindlovy Dvory je $kolskym zafizenim pro vykon Ustavni a ochranné
vychovy a je soucasti Détského diagnostického Ustavu Homole, jehoz zfizovatelem je
Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy (dale jen ,MSMT*). Zafizeni je uréeno pro
chlapce plnici povinnou skolni dochazku, u kterych byly diagnostikovany zavazné poruchy
chovani. Maximalni kapacita je 16 déti.

Détsky domov se Skolou sidli v samostatném objektu v okrajové ¢asti obce. V zatizeni bézné
funguji dvé rodinné skupiny po osmi chlapcich. Soucasti zafizeni je zahrada se sklenikem.
Pred zafizenim je chlapclim k dispozici venkovni sportovisté, které vsak patii nedaleké
zakladni skole.

Pribéh navstévy

Navstéva probéhla dne 17. ¢ervna 2020 po predchozim telefonickém ohlaseni. Ohlaseni bylo
nestandardné provedeno z divodu mimoradnosti navstévy v dobé pandemie COVID-19.

Ustanoveni § 21a odst. 3 a 4 zakona o verejném ochranci prav.
Tzv. sank¢ni opatreni, u kterych se postupuje obdobné podle § 20 odst. 2 zdkona o verejném ochranci prav.

Na strankach www.ochrance.cz v sekci Ochrana osob omezenych na svobodé.
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Evidence stanovisek ochrance (ESO) je dostupna z https://eso.ochrance.cz.
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Zameéstnanci Kanceldfe verejného ochrance prav (dale jen ,Kanceladi”) predali fediteli
povéfeni k provedeni navstévy pfi jejim zahdjeni, vyzadali si potfebnou soucinnost
a dokumentaci.

Navstévu provedli pravnici Kancelafe Mgr. Bc. Tereza Gajduskova a Mgr. Stépén Jilka.

Zaméstnanci Kanceldfe navstivili obé rodinné skupiny. Hovofili s feditelem zafizeni,
vedoucim détského domova se Skolou a s pfitomnymi chlapci. Personal zafizeni poskytl
veskerou soucinnost, za coz dékuiji.
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Zjisténi z navstevy

Krizové fizeni béhem epidemie

Kratce po vypuknuti epidemie onemocnéni COVID-19 ze zafizeni odeslo 12 chlapcl
na dlouhodoby pobyt mimo zafizeni (tzv. ,dovolenku®) ke svym rodi¢tim a blizkym. Reditel
dovolenky povolil po pfedchozi komunikaci s pFisluSnymi organy socidlné-pravni ochrany
déti (dale jen ,,0SPOD") a zakonnymi zastupci déti. V zafizeni tak zlstali pouze 4 chlapci,
ktefi z objektivnich divodl nemohli byt pusténi na dovolenku (zadkonni zastupci byli
nekontaktni, nebo se o chlapce nemohli starat).

Zatizeni zpocatku fungovalo v omezeném reZzimu pouze sjednou rodinnou skupinou.
V souvislosti s pfed¢asnym navratem nékolika chlapct z dovolenek zpét do zafizeni vyvstala
potieba je jako potencialné rizikové jedince oddélit od chlapcl, ktefi v zafizeni zUstali.
Chlapci, ktefi se vratili zpét, byli po svém navratu umistovani do druhé stavebné oddélené
rodinné skupiny, ktera obnovila sv(ij provoz. Tento systém podrobné&ji popisuji a hodnotim
v kapitole ,Podminky karantény a izolace déti“.

Podporu a metodické vedeni ze strany Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, které
je zfizovatelem daného zatizeni, feditel hodnotil v zdsadé pozitivné. Nékteré metodické
materidly povazoval za povsechné a obecné, a proto je v nékterych pfipadech bylo nutné
upravit s ohledem na specifika provozu détského domova se Skolou.

Dostupnost ochrannych pomUcek

MSMT se obrétilo na Détsky diagnosticky Ustav Homole, jeho? je navstiveny détsky domov
se Skolou soucasti, jako na distribucni uzel pro pfislusnou oblast. Zafizeni v zacatcich
epidemie v Praze vyzvedlo vétsi mnozstvi desinfekce, které pak rozdistribuovalo mezi okolni
zafizeni institucionalni vychovy. Zhruba po tfech tydnech od vypuknuti epidemie, tedy
na prelomu bfezna a dubna zafizeni obdrielo od MSMT také rousky. Rukavice si zafizeni
obstaralo samo.

Od lJihoCeského kraje reditel obdrzel bezpecnostni balicky, které obsahovaly specialni
ochranné pomucky (Stity, ochranné obleky atp.). Ty byly vyuZity zejména pfi prijmu déti
zadrzenych na utéku.'®

Kontakt déti s rodinou (blizkymi) béhem epidemie

Jak jsem jiz uvedla vyse, vétsiné chlapcl, u kterych to bylo jen trochu mozné, byla hned
v zacatku epidemie povolena dlouhodoba dovolenka. S chlapci, ktefi v zafizeni zUstali,
vedeni zafizeni individualné fesSilo moznost pripadnych kratkodobych pobytd u rodiny.

10 Diagnosticky Ustav je zachytnym pracovistém podle § 6 zakona ¢. 109/2002 Sh., o vykonu Ustavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych zatizenich a o zméné dalSich
zakond, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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Ty pak byly povolovany pouze v odlivodnénych pfipadech (jednomu z chlapct byla povolena
tfidenni dovolenka z divodu Umrti ¢lena rodiny). Spolu s rozvolfiovanim vladnich opatreni
zafizeni zhruba od poloviny dubna zacalo chlapclim umozZnovat i béZzné vikendové pobyty
u rodin.

Chlapci, ktefi v pribéhu epidemie byli v zafizeni, mohli byt po predchozi domluvé
navstévovani. Navstévy probihaly venku v aredlu zafizeni nebo vjeho blizkém okoli,
v pfipadé nepfiznivého pocasi byla navstévam k dispozici ndvstévni mistnost. Ta byla
po kazdém poufziti vydesinfikovana. Pfi navstévé bylo nutné pouZivat ochranné pomdcky.

Mimo navstévy mohli byt chlapci v kontaktu s rodinou prostfednictvim vlastnich mobilnich
telefonll, které méli u sebe mimo vyucovani a organizované Ccinnosti, pfipadé
prostrednictvim sluzebnich telefon(.

Je patrné, Ze vedeni zafizeni si uvédomuje dlleZitost osobniho kontaktu chlapct s jejich
rodinami a jeho vyznam pro dalsi terapeutickou praci. Vnimam velice pozitivné, Ze zafizeni
namisto restriktivniho pfistupu zvolilo feseni, kterym vyvazilo mozna rizika a pfinosy
plynouci z osobniho kontaktu umistnénych chlapct s jejich blizkymi i v dobé epidemie.
Postup zafizeni proto hodnotim jako dobrou praxi a do budoucna na ni budu odkazovat.

Podminky karantény a izolace déti

Dlouhodobé dovolenky se v nékterych pripadech neobesly bez problémU a nékolik chlapct
se neplanované vracelo do zafizeni jesté pred uplynutim doby, na kterou méli povolenu
dovolenku. Z preventivnich ddvod( zafizeni tyto chlapce po jejich navratu umistovalo
do jedné stavebné oddélené rodinné skupiny. Zafizeni timto postupem zamezilo tomu, aby
se navrativsi chlapci setkavali s témi, ktefi zUstali v zafizeni po dobu epidemie, a zabranili tak
mozZnému prenosu nakazy. Chlapci na této ,karanténni” rodinné skupiné pobyvali 14 dnu.
Pokud po tuto dobu nevykazovali znamky pfiznakli onemocnéni COVID-19, byli presunuti
do ,,béiné” rodinné skupiny, aby uvolnili misto pfipadnym dal$im navratilcam.

Systém fungovani , karanténni” rodinné skupiny byl velmi podobny béZnému rezimu. Chlapci
se mohli v prostorech rodinné skupiny volné pohybovat, méli pfistup k pocitadi, televizi atp.
Systém stravovani byl nastaven tak, aby se v jidelné nesetkdvali s chlapci z druhé rodinné
skupiny. lJidelna, schodisté a chodby, kterymi chlapci prochazeli, byly pravidelné
desinfikovany. Chlapci se vzdéldvali v prostorech ,karanténni” rodinné skupiny distanc¢ni
formou.

Pro pfipad, Ze by nékdo jevil pfiznaky nakazy, byla na karanténni skupiné urcena izolac¢ni
mistnost (samostatny pokoj). V pripadé, Ze by se u néj nakaza potvrdila, byla v zafizeni
pfipravena izolaéni skupina. Jednalo se uzavieny prostor ve spodnim patfe budovy,
ve kterém drive za vétsi kapacity zafizeni fungovala bézna rodinna skupina. Tu vSak nakonec
do soucasné doby nemuseli vyuzit.

Dva chlapci méli teploty a dusnost. Zafizeni kontaktovalo hygienickou stanici, ktera jim
zajistila provedeni PCR test(. Jejich vyhodnoceni trvalo 4 az 5 dnll. Po tuto dobu chlapci
pobyvali v izolaénim pokoji a na karanténni skupiné. Poté, co se testy projevily negativné,
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byli pfemisténi na béinou vychovnou skupinu. Po zafizeni ani po chlapcich nebyla
pozadovana Uhrada za testovani.

| zde se domnivam, Ze zafizeni velice citlivé vyvaZovalo miru rizika a rozsah omezeni chlapct.
Rostouci riziko vyskytu nakazy zafizeni reflektovalo vy$sSim stupném omezeni dotéenych
osob. V kone¢ném dusledku vsak byla omezeni ve vztahu ke svobodé pohybu potencidlné
nakaZenych chlapcl velice mirna. Karanténni i izolacni prostory mély podobu rodinné
skupiny. Karanténni opatfeni v zafizeni se tedy podobala tém, kterd byla vyuzivana
v béZznych domacnostech, kdy se ¢lovék mohl pohybovat po celé své domacnosti, nikoli
pouze v jedné mistnosti. | v této ¢asti tedy hodnotim postup zafizeni jako dobrou praxi,
na kterou budu v budoucnu odkazovat.

Vzhled a stav budovy zafizeni

Navzdory tomu, Ze systematicka navstéva byla zamérena na témata souvisejici s epidemii
onemocnéni COVID-19, povaZuji za nezbytné vyjadfit se také k havarijnimu stavu budovy,
v némz détsky domov se Skolou sidli.

Vnéjsi i vnitini prostory a okoli budovy, ktera je ve vlastnictvi statutdrniho mésta Ceské
Budéjovice, pusobi velmi nehostinné. Ackoli vedeni zafizeni jiz nékolik let opakované jedna
s MSMT o Fedeni této neutésené situace, doposud nebylo dosazeno 7adného vysledku a stav
budovy se neustale zhorsuje.
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Obr. 1 a 2 - Okno v jednom z pokoju chlapct a prostory toalet v jedné z rodinnych skupin.
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Obr. 3 a 4 — Venkovni vzhled budovy a hlavni vchod do zafizeni.

S timto zjisténim se obriatim na MSMT jakoito zfizovatele dotyéného zafizeni
s pozadavkem, aby prace na feSeni predestieného problému oznacilo za prioritni,
a urychlené zjednalo napravu tak, aby umisténym chlapcim mohla byt poskytovana
potiebna péce v adekvatnich podminkach.



