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Vazena pani ombudsmanko,

dekuji Vam za zaslani zevrubné vyzkumné zpravy tykajici se dostupnosti socialnich sluzeb pro
osoby s poruchou autistického spektra (PAS). Vami provedeny vyzkum je pro hl. m. Prahu
(HMP) cennym zdrojem informaci piedevSim proto, Ze mapuje zminénou problematiku
v celorepublikovém kontextu. K doporu¢enim pro kraje pfipojuji nasledujici poznamky.

Praha v soucasnosti dokoncuje Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2019—
2021 (dale jen SPRSS), ktery piredstavuje klicovy dokument urcujici strategii v oblasti rozvoje
socialnich sluzeb pro obyvatele HMP na stanovené obdobi. Pii tvorbé SPRSS bylo pro
analytickou ¢ast vyuzito informaci zdostupnych analytickych materialt, statistickych dat,
informaci z méstskych casti a informaci ziskanych v komunikaci s uzivateli a poskytovatel
socialnich sluzeb. Odbor zdravotnictvi, socialnich sluzeb a prevence Magistratu hl. m. Prahy je
navic v piimém kontaktu s né€kolika klienty (resp. rodinnymi prislusniky klientl), jimz PAS
v kombinaci s dalSim postizenim vyznamné komplikuje piijeti do pobytového zafizeni
socialnich sluzeb.

V textu SPRSS je pod Prioritou 10. (Podpora socialnich sluzeb zaméfenych na osoby
s kumulaci vice socialné zdravotnich problémi, vcetné sluzeb souvisejicich s reformou
psychiatrické péce) vyslovné uvedeno Opatieni 10. 1. Vznik provazané¢ho systému shuizeb pro
lidi s autismem a agresivaim projevem chovani (jejimz monitorovacim ukazatelem je vznik
specializované socidlni sluzby a nartst kapacit v krajské siti).

Potvrzuji, zcela vsouladu se zaveéry vyzkumu, ze je velky problém zajistit dostupnost
odpovidajici sluzby pro né¢které osoby s PAS, zejména pokud se u nich jednd o kombinaci
s agresiviim chovanim. K tomu poznamenavam, Ze se nedafi pin¢ uspokojit poptavku klientd
ani prostfednictvim ptispévkovych organizaci hl. m. Prahy, navzdory cilené financni i
metodické podpore ze strany zfizovatele.

V ramci pridé¢lovani dotaci poskytovatelim socidlnich sluzeb ma HMP vyhrazenu moznost
individualntho posouzeni konkrétni sluzby s cilem zohlednit specifika cilové skupiny a
charakteru poskytované sluzby, coz mlze vést knavySeni cenové hladiny, zniz je pak
vypocitdvana vysledna vySe dotace. Pro sluzby s cilovou skupinou osob s PAS je tato praxe
dlouhodobé zavedena. V souCasnosti je vSak, a na tzemi HMP zvlast, v oblasti socialnich
sluzeb nedostatek pracovnich sil a ani nadstandardni finan¢ni ohodnoceni neni vzdy dostatecné
motivujici pro nadro¢nou pracis osobami s PAS.
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Vzhledem k tomu, ze HMP je zizovatelem pievazné vétSiny PPP/SPC, ma prehled o
vytizenosti resp. pretizenosti téchto Skolskych poradenskych zafizeni. Kraj ma zjiSténo, kteii
poskytovatelé a odbornici provadéji diagnostiky v oblasti Skolstvi, vCetné diagnostiky PAS.
Vytizenost a potteby PPP/SPC sleduje HMP jako ziizovatel ve spolupraci s fediteli t€chto
zatizeni. V souvislosti s novelizaci Skolského zakona od 1. 9. 2018 byly v PPP/SPC zfizovanych
HMP uvazky jiz navySeny (na zaklad€¢ Zadosti dot€enych zatizeni). Soucasné n¢kterda PPP/SPC
Cerpaji dotaci na navyieni tvazkii odbornych pracovniki zrozvojového programu MSMT.
Nastroj na monitorovani vytizenosti poradenskych pracovist’ vyluéné ve vztahu k détem, zakiim
a studentim s PAS nemame. Sit’ $kolskych poradenskych zatizeni na izemi HMP je dostatecna.
Primérna cekaci doba na diagnostiku je cca 2-3 mésice. Potfeby PPP/SPC v persondlni i
materialni oblasti monitorujeme i nadale.
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