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Tato zprava pojednava pouze o ¢innosti ochrance v roli monitorovaciho organu pro Umlu-
vu o pravech osob se zdravotnim postizenim, jimz se ochrance stal 1. ledna 2018. Zakon
¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochranci prav, ve znéni pozdéjsSich predpist, vsak svéfuje
ochranci dalsi, Sirsi opravnéni.

Jiz od roku 2001 ochrance chrani osoby pred nezakonnym ¢i jinak nespravnym jednanim
nebo necinnosti spravnich Grfadt a dalsich instituci. Tehdy ma pravo nahlizet do Gfednich
¢i soudnich spist, zadat Grfady o vysvétleni a mize bez ohlaseni provadét mistni Setieni.
Shleda-li pochybeni uradu a nepodafi se mu dosdhnout napravy, mize informovat nadfize-
ny urad ¢i verejnost.

0d roku 2006 ochrance plni tkoly narodniho preventivniho mechanismu podle Op¢niho
protokolu k Umluvé proti muéeni a jinému krutému, nelidskému ¢&i ponizujicimu zachaze-
ni nebo trestani. Systematicky navstévuje zarizeni, v nichz se nachazeji osoby omezené
na svobodé, a to jak z moci Gredni, tak v disledku zavislosti na poskytované péci. Cilem
navstév je posilit ochranu pred Spatnym zachazenim. Sva zjisténi a doporuceni ochrance
zobeciiuje v souhrnnych zpravach z navstév a na jejich zakladé formuluje standardy za-
chazeni. Navrhy na zlep3eni zjiSténého stavu a odstranéni pfipadného Spatného zachazeni
ochrance sméfuje jak k samotnym zafizenim a jejich zfizovateldm, tak k Gstfednim orga-
ndm statni spravy.

V roce 2009 se ochrance stal narodnim orgdnem pro rovné zachazeni a ochranu pred dis-
kriminaci (equality body) v souladu s prdvem Evropské unie. Prispiva tedy k prosazovani
prava na rovné zachazeni se vsemi osobami bez ohledu na jejich rasu nebo etnicky pavod,
narodnost, pohlavi, sexudlni orientaci, vék, zdravotni postizeni, nabozenské vyznani, viru
nebo svétovy nazor. Poskytuje pomoc obétem diskriminace, provadi vyzkumy a vydava
doporuceni k otazkam souvisejicim s diskriminaci a zajistuje mezinarodni vyménu dostup-
nych informaci o rovhém zachazeni.

0d roku 2011 ochrance rovnéz sleduje zajisténi cizinch a vykon spravniho vyhosténi.

Ke zvlastnim opravnénim ochrance pati pravo podavat Ustavnimu soudu navrhy na zrugeni
podzakonnych pravnich predpist, pravo vedlejsiho Gcastenstvi pred Ustavnim soudem v i-
zeni o zru$eni zakona ¢i jeho ¢3sti, prdvo podat spravni Zalobu k ochrané verejného zajmu
¢i ndvrh na zahdjeni karného fizeni s predsedou ¢i mistopfedsedou soudu. Ochrance také
muize doporucit vladé prijmout, zménit ¢i zrusit zakon.

Ochrance je nezavisly a nestranny, z vykonu své funkce je odpovédny Poslanecké snémov-
né, kterd ho zvolila. M4 jednoho voleného zastupce, kterého muze povérit vykonem ¢asti
své pusobnosti. Se svymi poznatky ochrance pribézné seznamuje verejnost prostrednic-
tvim médii, internetu, socialnich siti, odbornych seminard, kulatych stold a konferenci. Nej-

dulezitéjsi zjisténi a doporuceni shrnuje zprava o ¢innosti verejného ochrance prav predkla-
dand kazdoroc¢né Poslanecké snémovné.
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UVODNI SLOVO

Lidé se zdravotnim postizenim maji, stejné jako vsichni ostatni, pravo vést distojny a plnohodnotny
7ivot. Druhy rok ¢innosti vefejného ochrance prav jako monitorovaciho organu podle Umluvy OSN
o pravech osob se zdravotnim postizenim, shrnuty v predkladané vyrocni zpravé, vsak ukazuje, ze
k naplnéni této vize musi nase spolecnost ujit jesté dlouhy kus cesty.

Za jeden ze zasadnich problém( povazuji zpomaleni deinstitucionalizace péce a podpory lidi s posti-
7enim. Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim predpoklada, ze lidé s postizenim budou
zZit v bézné spolecnosti, dostane se jim pomoci a podpory, aby Zili v maximalni mozné mife samo-
statné. Transformace socidlnich sluzeb probiha velmi pomalu a fada lidi s postizenim tak Zije v usta-
vech, které bézny domov nepfipominaji. Ke zméné chybi vile, chybi plany a jasna koncepce, a co je
nejhorsi - deinstitucionalizace neni v tuto chvili prioritou politik(, ani spolecnosti.

Zmeény se déji jen velmi pomalu. Potvrzuji to nase poznatky z provadénych vyzkuma a jednani s lid-
mi s postiZzenim a organizacemi hajicimi jejich prava. Lidé s postizenim a piekazky v jejich kazdoden-
nim zivoté zGstavali [éta stranou pozornosti, takze je co dohanét. Dobre to ilustruji nase vyzkumy
tykajici se napfiklad porusovani volebniho prava lidi s postizenim, dostupnosti socialnich sluzeb pro
déti s postizenim a jejich rodiny, nebo napfiklad vyzkum zaméstnavani lidi s postizenim ve vefej-
ném sektoru. Posledni jmenovany napfiklad ukazal, ze ackoli by verejna sprava méla jit prikladem
pfi vytvafeni pracovnich podminek zaméstnancim s postizenim, skute¢nost je zcela jina. Vefej-
nda sprava neni pfipravena na zameéstnavani lidi s omezenou pracovni vykonnosti, lidé s vaznéjsim
omezenim nejsou ve verejné spravé zameéstnavani vibec.

Ménit pohled spole¢nosti na lidi s postizenim nelze bez osvétovych aktivit. V uplynulém roce jsme
se proto zameéfili také na co nejsirsi informovani verejnosti o tématech souvisejicich s Zivotem lidi
s postizenim, s jejich pravy, s piekazkami, kterym musi celit. Bez porozuméni jejich potfebam se
nezbavime predsudki a stereotyp(, které brani plnému zapojeni lidi s postizenim do spolecnosti.

Dva roky ¢innosti v oblasti prav lidi s postizenim jsou kratkou dobou na to, aby se dalo zménit to,
co bylo fadu let stranou zajmu. Podafilo se ndm ale otevrit diskuzi ve spolecnosti, pojmenovat pro-
blémy, nastolit témata, kterym je tfeba se vénovat. Véfim, Ze to je cesta k postupnému zlepsovani
situace a k pochopeni, Ze lidé s postiZzenim jsou jedni z nas, Ziji mezi nami a maji stejnd prava.

Anna Sabatova
verfejna ochrankyné prav
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prenled

V uplynulém obdobi jsme:

Zorganizovali 1 konferenci

Provedli 4

vyzkumy

V radmci monitorovani Umluvy o pravech osob se
zdravotnim postizenim jsme provadéli vyzkum-
nd Setfeni s cilem zmapovat pfipadné systémové
nedostatky v oblasti prav lidi s postizenim a for-
mulovat doporuceni ke zlepseni stavajici situace.
Spolupracovali jsme pfitom s poradnim organem,
neziskovymi organizacemi hajicimi prava lidi s po-
stizenim a se samotnymi lidmi s vlastni zkusenosti.

0 svych poznatcich jsme informovali Vybor OSN
pro prava lidi s postizenim. V rdmci mezinarodni
spoluprace pribézné sdilime zkuSenosti s ostatni-
mi monitorovacimi organy.

K nasim hlavnim Ukoldm patfi také osveétova cin-
nost a zvysovani povédomi o pravech lidi s posti-
Zenim. Pofadali jsme proto seminafe, organizovali
prednasky, publikovali ¢lanky, vytvareli jsme osvé-
tova videa a fadu témat jsme aktivné komunikova-
li na socidlnich sitich. Vedle monitorovani Umluvy
jsme se také zabyvali postupem obci, pokud jsou
v roli vefejného opatrovnika.

usporada §
usporaa 4}

i1 55
vreciii 55
usporada 4}

Zorganizovali 2
Vydali 2
Navstivili celkem 1 O

Upordadali celkem 1 2

Prfednaseli na 1 5

Q02000060006

kulatych stold

setkani poradniho organu

podnétl poukazujicich na systémové
nedostatky v ramci jednotlivych ¢lan-
kd Umluvy

¢lanka Um[uvy do ceského znakového jazyka
(jako 1. v Ceské republice)

setkani k problematice prav lidi
s psychosocidlnim postizenim

setkani pro 6 O neziskovych organizaci

bulletiny s informacemi
o nasi ¢innosti

domova pro osoby se zdravotnim postizenim
osvétovych aktivit a kampani

seminarich a konferencich



Hlavni ¢innosti

Setieni vykonu vefejného
opatrovnictvi

Spoluprace s mezinarodnimi
organy

Spoluprace s neziskovymi
organizacemi, poradnim
organem a lidmi s postizenim

Navstévy zarizeni

Pfipominkovani
pravnich predpist
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» 2. Poradni orgdn
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Poradni orgdn vefejné ochrankyné prav pro oblast
ochrany prav osob se zdravotnim postiZzenim se v roce
2019 sesel v pravidelnych intervalech celkem ctyfi-
krat. Clenky a ¢lenové poradniho organu se postupné
vénovali tématu zdravi (¢l. 25 Umluvy), dale oblasti
vzdélavani (¢l. 24 Umluvy) a také tématu prace a za-
méstnavani lidi s postizenim (¢l. 27 Umluvy). Posledni
setkdni bylo zaroven bilan¢ni, protoze funkéni obdobi
¢lent poradniho organu se shoduje s funkénim obdo-
bim ochrance, ktery je jmenoval.

Poradni organ je sloZeny z lidi se zdravotnim postiZe-
nim nebo hajicich prava lidi s postizenim. Hlavni pfinos
jednotlivych setkani proto spocival zejména ve sdileni
osobnich zkusenosti ¢i ve zprostfedkovani zkusenosti
lidi s postizenim s probiranymi tématy. Clenové a ¢len-
ky dale aktivné prindseli k projednani ¢i diskuzi aktu-
alni problémy, s nimiz se v rdmci své ¢innosti setkali.
IndividudIné pak spolupracovali na dil¢ich projektech,
at uz se jednalo o odborné nebo osobni pfispévky na
jednotlivych zased3anich, o ucast na systematickych
navstévach v domovech pro osoby se zdravotnim po-
stizenim nebo 3lo o tvorbu letdku ochrdnce v jednodu-
chém cteni. Dalezitd byla také podpora a Gcast ¢lenek
3 ¢lenl poradniho orgdnu na akcich, které jsme pof3-
dali. Zminit Ize napfiklad konferenci Deset let s Umlu-
vou o pravech osob se zdravotnim postizenim ¢i semi-
nare tykajici se prav lidi s psychosocidlnim postizenim.
Poradni orgdn dile pfipominkoval konkrétni vystupy

ochrdnce (vyzkumy, manudly apod.) a zajistoval in-
formovanost komunity lidi s postizenim o aktivitach
ochrdnce v oblasti ochrany prav lidi s postizenim.

Clenové a ¢lenky poradniho organu také svymi podné-
ty a konkrétnimi pfipominkami vyznamnym zpdsobem
prispéli k vytvoreni Seznamu otdzek (List of Issues),
které ochrankyné nasledné v tnoru roku 2019 zaslala
Vyboru OSN pro prava lidi se zdravotnim postizenim
(podrobnéji viz kapitola 6, str. 22).

Pavla Baxova

Jiti Cerny

Alena Jancikova
Camille Latimier a Marek Richter
Helena Plachd
Ilvana Recmanova
Pavlina Spilkova
Petr Spacek

Jan Uherka
Milena Urbanova
Jifi Vencl

Agadta Zajickova



K hlavnim ¢innostem v rdmci monitorovani Umluvy
patii vyzkumnd cinnost. Prostiednictvim vyzkumu
zjistujeme potfebné informace a predevsim konkrétni

» 3. Vyzkumna ¢innost

» 3. Vyzkumna Cinnost

data, na z3dkladé kterych mGzeme hodnotit situaci lidi
s postizenim v rGznych oblastech Zivota s porovnanim
s ostatnimi.

Vykon volebniho prava lidi s postizenim

Umluva zajistuje lidem s postizenim pravo podilet se na politickém a vefejném Zzivoté ve

@ stejné mife jako vSichni ostatni. Omezeni svépravnosti neznamenad automaticky nemoznost
volit. K omezeni volebniho prava v sou¢asnosti dochazi, jenom kdy7 to soud vyslovné uvede
v rozhodnuti rozsudku omezujicim svépravnost. Nové chystany volebni zdkon jiz v souladu
s Umluvou nedovoluje soudu omezit pravo volit.

V ndvaznosti na volby do zastupitelstev obci jsme zjis-
tovali, jestli volili i klienti a klientky domovU pro oso-
by se zdravotnim postizenim (DOZP), zejména ti, ktefi
jsou omezeni ve svépravnosti. Navstivili jsme 7 zafi-
zeni, hovofili jsme s jejich pracovniky, klienty a studo-
vali dokumentaci. Veskera zjisténi a doporuceni k pro-
blematice vykonu volebniho prava vysly v souhrnné
Zprave.

Volebni pravo klientd domovi pro osoby
se zdravotnim postiZzenim je nezfidka
porusovano:

— néktefi klienti nemohli volit, i kdyZ nebyli ve vo-
lebnim pravu omezeni, nékdy vsak naopak volili
klienti, ktefi v oblasti volebniho prava omezeni toho
¢asu byli,

— seznamy volict neodpovidaly aktudIni prévni Gpravé.

13
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» 3. Vyzkumna ¢innost

Nase zjisténi souviseji s tim, Ze socidIni pracovnici se
obtizné orientuji v rozsudcich o omezeni svépravnos-
ti. Casto jim také schazely aktudlni rozsudky. Chybné
informace, které zaméstnanci predali volebnim orga-
nbm, pak vedly k tomu, Ze volebni seznamy neodpo-
vidaly skutecnosti. K ndpravé jsme doporucili zejména
proskolovat persondl a vést peclivé dokumentaci.

— nékterd zafizeni klienty cilené o volbach neinfor-
muji,

— zafizeni nemaji vytvofeny postupy a metodické ma-
teridly pro realizaci volebniho prava,

— zafizeni neposkytuji individudlni podporu tém kli-
entlm, ktefi nejsou schopni ¢ist, psat nebo voleb-
ni listek slozit do obalky a vhodit ho do volebni
schranky.

Doporucila jsem mj. zafizenim pfeddvat informace
klientim pfistupnou formou, systematicky je vést
k vykonu volebniho prava, véetné nastaveni pfipravy
k volbdm jako osobniho cile klient(, a nasledné je in-
dividudlné podporovat pfi vykonu jejich prava.

V navaznosti na vyzkum jsme v souhrnné zpravé for-
mulovali nékolik systematickych doporuceni orgdniim
vefejné moci k zajisténi lepsi pristupnosti informaci o vol-
bach pro vSechny lidi, bez ohledu na miru a druh jejich
postiZzeni a k zajisténi bezbariérovosti volebnich mistnos-
ti. Také jsme doporucili Iépe upravit pozici asistent( u vo-
leb, at jiz zdkonem nebo metodickym pokynem, aby se
tém, kdo to potfebuji, dostalo v tomto ohledu podpory.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 28/2019/0ZP

Vyzkum dostupnosti socidlnich sluzeb pro déti

s postizenim a jejich rodiny

Domnivame se, Ze fungujici a dostupné terénni a am-
bulantni socidlni sluzby jsou pro setrvani ditéte s po-
stizenim v rodiné nezbytné. Jde zejména o sluzby rand
péce, pecovatelskd sluzba, sluzba osobni asistence,
odlehc¢ovaci sluzba (terénni a ambulantnf) a socidlné
aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi. V rdmci monito-
rovaci ¢innosti jsme se proto rozhodli provést vyzkum
ve véci terénnich a ambulantnich socidlnich sluzeb, je-
jichZ cilovou skupinou jsou déti s postizenim a jejich
rodiny. Vyzkum se také blize vénuje socidlni sluzbé
rand péce, a to vzhledem k jejimu komplexnimu pfi-
stupu k ditéti s postizenim a jeho rodiné.

V pfipravné fazi vyzkumu jsme pracovali s Analy-
zou situace rané péce v Ceské republice za rok 2015
Nadac¢niho fondu Avast a také s vyzkumem vefejné
ochrankyné prav ve véci Dostupnosti socidlnich sluzeb
pro osoby s poruchami autistického spektra (Vyzkum
ochrance: sp. zn. 45/2018/07ZP). Soucasti priprav bylo
i studium strategickych dokumentl jednotlivych kraju
z oblasti pldnovani rozvoje socidlnich sluzeb. Za Gcelem
ovéfeni nékterych praktickych aspektl této problema-
tiky jsme také absolvovali rozhovory s vybranymi od-
borniky z fad poskytovatell socidlni sluzby rana péce.

Vyzkum probéhl formou on-line dotaznikového 3et-
feni od 28. ¢ervna do 9. zafi roku 2019 mezi dvéma

skupinami respondentd: kraji a poskytovateli socidl-
nich sluzeb rand péce.

NejdileZitéjsi zjistent:

1/ V roce 2018 odmitli poskytovatelé rané péce z di-
vodu nedostatecné kapacity celou ¢tvrtinu (25 %)
73dosti o poskytovani sluzby, v prvnim ctvrtleti roku
2019 pak dokonce vice nez tietiny zadosti (36 %).
Nejvyssi pomér odmitnutych zdjemcl (zpravidla
vice nez polovinu) vykazovali poskytovatelé v Pra-
ze, Jihomoravském kraji a Stredoceském kraji. Z po-
hledu cilové skupiny uvedli nejvice odmitnutych
z3jemcl poskytovatelé se specializaci na rodiny
s détmi s poruchou autistického spektra (pfiblizné
polovina vsech zadjemcu).

2/ Témér tfi ctvrtiny poskytovatell (26 z 38) ved-
ly pofadnik zdjemcl o poskytovani rané péce.
K 31. 12. 2018 evidovali celkem 422 rodin,
k 31. 3. 2019 jich bylo 358. Nejkriti¢téjsi situace
panovala v Praze a v Jihomoravském kraji (vice nez
100 cekatelll) a u poskytovatelt, ktefi pracuji s ro-
dinami s détmi s PAS a ddle poskytovateld se speci-
alizaci na nejsirsi cilovou skupinu (mentalni postize-
ni, PAS, télesné postizeni, kombinované postizent).


https://files.avast.com/files/marketing/foundation/analyzaranepece_2015_tisk.pdf
https://files.avast.com/files/marketing/foundation/analyzaranepece_2015_tisk.pdf
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6204

3/ Primeérnou ¢ekaci dobu delsi nez 210 dnl uvadéli
poskytovatelé ve Stfedoceském kraji, Jihomorav-
ském kraji a v Praze.

4/ Nejdelsi prameérné ¢ekaci doby (vice nez 210 dn)
meli v roce 2018 dva poskytovatelé, ktefi se zamé-
fuji na rodiny s détmi s PAS, pfipadné v kombinaci
s dal$im postizenim.

5/ Navyseni poctu intervenci by ocenili vSichni posky-
tovatelé rané péce pusobici v Praze a vétsina po-
skytovatel(l v Plzefiském, Stredoceském a Usteckém
kraji. Pfi pohledu na poskytovatele z hlediska jejich
specializace se jedn3 o ty, ktefi se specializuji na pra-
ci s rodinami s détmi s PAS a poskytovatelé zameé-
fujici se na rodiny s détmi se sluchovym postizenim.

6/ Pouze polovina kraju (7 ze 14) zapojovala do tvor-
by stfednédobého pldnu rozvoje socidlnich sluzeb
uzivatele bez pracovné-pravnich vztah( s poskyto-
vateli socidlnich sluzeb.

7/ Ve tiech krajich (Jihomoravsky kraj, Kraj Vysocina
a Olomoucky kraj) museli poskytovatelé pozadat

» 3. Vyzkumnd ¢innost

0 zafazeni do krajské sité socidlnich sluzeb pro rok
2019 nejpozdéji na konci Unora 2018, tedy deset
mésich pred zacatkem roku 2019.

8/ Témer tretina krajl (29 %) neumoziiovala navyseni
jednotek (ltzek ¢i Uvazk( v primé péci) poskytova-
teldm zafazenym do krajske sité socidlnich sluzeb
v pribéhu roku 20719.

9/ Tri kraje (Jihomoravsky, Liberecky a Olomoucky
kraj) nedisponuji nastrojem, ktery jim umozni za-
jistit mistnf a ¢asovou dostupnost socidlnich sluzeb
v pfiméfeném ¢asovém horizontu.

Vyzkumnd zprdva bude vydana na poc¢atku roku 2020.
Na jejim podkladé probéhnou pracovni setkani s re-
spondenty, na kterd navaze vydani doporuceni. Pri-
marnim cilem vyzkumu sice byla potfeba zmapovat
danou oblast v ramci monitorovaci ¢innosti, doufdme
vsak, ze popis nékterych problémovych oblasti a pre-
devsim dalsi diskuze nad tématem i realizace ndsled-
nych doporuceni dale zlepsi postaveni déti s postize-
nim a jejich rodin v Ceské republice.

Vyzkum k pracovni rehabilitaci a odbornym pracovnim

skupindm

Praxe kontaktnich pracovist pfi poskytovani
pracovni rehabilitace by méla byt sjednocenad.
Odborné pracovni skupiny by se mély sklddat
i z lidi s postizenim.

V rdmci vyzkumu jsme mapovali otdzku pracovni re-
habilitace. Konkrétné jsme se zabyvali odbornymi
pracovnimi skupinami, které se podileji na posuzova-
ni Zadosti o pracovni rehabilitaci. Zajimala nds slozeni
téchto pracovnich skupin, zpUsob jejich ustanoveni,
zpUsob rozhodovani, moznost zajemcl o pracovni re-
habilitaci Ucastnit se jednani odborné pracovni skupi-
ny aj. Metodou vyzkumu bylo elektronické dotazni-
kové Setfeni, v rdmci kterého jsme oslovili vsechna
kontaktni pracovisté Uradu prace CR, jich? je celkem 84
v Ceské republice. Navratnost dotazniku byla 100%.

Zjistili jsme, Ze:

— praxe kontaktnich pracovist Uradu prace CR pfi po-
skytovani pracovni rehabilitace neni sjednocens,

— slozeni odbornych pracovnich skupin neodpovidd
z3konu o zaméstnanosti,

— celkové zastoupeni lidi s postizenim v odbornych
pracovnich skupinach je malé,

— Clenstvi v odbornych pracovnich skupindch neni ni-
¢im motivovano,

— administrativni zatéZ spojend s poskytovanim pra-
covni rehabilitace je vysoka.

0 vysledcich vyzkumu jsme informovali Generalni fe-
ditelstvi Ufadu prace a vyzvali jej ke zlepseni situace.

15



16

» 3. Vyzkumna ¢innost

Vyzkum k zaméstnavani lidi s postizenim

ve verejném sektoru

V rémci ¢lanku 27 Umluvy jsme provedli vyzkum za-
meéfeny na zmapovani podminek a prekazek zamést-
navani lidi s postizenim ve vefejném sektoru. Vefejn3
sprdva by totiz méla jit pfi vytvareni odpovidajicich
pracovnich podminek zaméstnanciim s postizenim
prikladem.

Prostfednictvim dotaznikového sbéru dat a osobnich
rozhovorl, jsme chtéli ziskat konkrétnéjsi predsta-
vu 0 zkuSenostech a poznatcich z praxe, pfistupech
k otdzce zaméstndvani lidi s postizenim, o samot-
né pfistupnosti pracovist, konkrétnim uplatnéni lidi
s postiZzenim na specifickych pracovnich pozicich ve
verejném sektoru a také o moznostech poskytovani
pifimérenych Uprav. Adresaty dotazniku byla viechna
ministerstva Ceské republiky, krajské Gfady a organi-
zacni slozky statu.

Sbér dat probihal v obdobi zafi az prosinec 2019. Vy-
sledky vyzkumu poukazuji pfedevsim na to, Ze:

Zpusob plnéni zdkonem stanoveného povinného po-
dilu je v rdmci jednotlivych Gfad velmi odlisny. Jsou
Urady, které lidi s postizenim zaméstnavaji v minimalni
mife a problematiku Zadnym zplGsobem nefesi. Dalsi
Ufady se snazi vyhnout sankci v podobé odvodu do
statniho rozpoctu a plnéni povinného podilu si hlida-
ji vétsinou kombinaci zaméstnavani lidi s postizenim
a odebirdni vyrobkd a sluzeb. Poslednim typem jsou
Ufady, které maji se zaméstnanci z fad OZP zkuSe-
nosti a formou urcitych strategii pfirozené prekracuji
Ctyfprocentni povinny podil.

Mezi zaméstnanci z fad lidi s postizenim pUlsobicich
ve vefejné spraveé lze nalézt pracovniky, kterym byla
pfizndna invalidita od I. az po lll. stupef. V pfipade




vyssiho stupné se vsak vétsinou jednd o dietni ome-
zeni, onkologickd onemocnéni a omezenou mobilitu.
Lidé se zrakovym, sluchovym nebo mentdalnim posti-
Zenim se ve vefejné spravé témeér neobjevuji a ani se
nehlasi do vybérovych fizeni. Urady je samy aktivné
nevyhledavaji, a to ani v pfipadé nedostatku pracov-
nich sil a dlouhodobé neobsazenych pozic.

Urady vefejné spravy jsou velmi omezeny v moznos-
tech flexibilniho pfistupu ke svym zaméstnancdm. Sys-
temizace jim udava jasnou strukturu a pocet pracov-
nich mist, kterd maji k vykonu své ¢innosti k dispozici.
Negativné se to odrdzi v moznostech vychazet vstfic
pozadavklm na sniZzovani pracovnich Uvazkd, jejich
déleni nebo naopak vytvareni novych pracovnich mist
pro OZP. Omezujicim faktorem je také ¢astd nemoz-
nost stavebnich Uprav z divodu najemnich vztahd
k budovam, v nichZ urady sidli.

Sankéni mechanismus odvodu do statniho rozpoctuy,
jako nadhrady za nezaméstnavani OZP, neni pro nékteré

» 3. Vyzkumnd ¢innost

Urady motivujici. Na jedné strané spektra jsou Ufady,
které si disledné hlidaji, aby se nutnosti platby odvo-
dd vyhnuly, jelikoZ by to negativné ovliviovalo jejich
rozpocet. Na opacné strané jsou (obvykle vétsi) urady,
u nichz vyse odvodi dosahuje fadu milion( korun. Pro-
blematickym aspektem je také fakt, Ze se jednd pouze
0 pfevod penéz mezi jednotlivymi kapitolami statniho
rozpoCtu a motivacni efekt se tak zcela vytraci.

Z3kon v ustanoveni § 107 odst. 2 zdkona ¢. 435/2004
Sb., 0 zaméstnanosti, v aktudlinim znéni, vylucuje moz-
nost poskytnout prispévky na zaméstnavani lidi s po-
stizenim a pfispévky aktivni politiky zaméstnanosti
organizacnim slozkdm stdtu a stdtnim prispévkovym
organizacim. Organy verejné spravy nemaji k dispozici
finan¢ni rezervy pro pfizplisobeni pracovist, Uvazkd,
ani na jiné pfiméfené Upravy, které by jim umoznily
lidi s postiZzenim zameéstnavat. Stat tedy v(¢i organim
vefrejné spravy nastavuje systém pouze sankéné, aniz
by jim poskytl pro zaméstnavani lidi s postizenim ade-
kvatni podporu.

Vyzkum mapujici nékteré aspekty zivota klientd
v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim

0d zafi do prosince 2019 jsme mapovali situaci v do-
movech pro osoby se zdravotnim postizenim ve vy-
branych oblastech (zaméstnadvani, zajisténi zdravotni
péce a dalsf). Navazali jsme pfitom na poznatky ziskané
z pfedchozi série ndvstév v zafizenich socidlnich sluzeb
typu domovy pro osoby se zdravotnim postizenim.

Prostfednictvim elektronického dotazniku jsme oslo-
vili pfes dvé sté domov( pro osoby se zdravotnim

postizenim s cilem vyhodnotit, s jakymi problémy se
musi poskytovatelé tohoto typu sluzby v danych ob-
lastech potykat a jaké zmény je potieba udélat, aby
se situace zlepsila.

Zvefejnéni vyzkumné zpravy je pldnovano na prv-
ni pololeti 2020.

Vyzkum tykajici se rozhodovani soudd v oblasti
podpurnych opatreni pfi naruseni schopnosti zletilého

pravné jednat

V souvislosti s monitorovanim naplfiovani ¢lanku 12
Umluvy (rovnost pred zadkonem) jsme provedli vyzkum
zamefeny na fizeni 0 omezeni svépravnosti a vyuziva-
ni jinych podplrnych opatfeni dle ob¢anského zakoni-
ku. Vyzadali jsme si celkem 256 rozhodnuti od vsech

okresnich soudd a podrobné jsme je analyzovali podle
pfedem urcenych kritérii. Sledovali jsme nejen vysle-
dek fizeni, ale také napfiklad kdo Fizeni inicioval, jaké
osoby se jej ucastnily a jaké vsechny dlkazy soudy
provedly. Zjistili jsme, Ze soudy stdle preferuji omezeni
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» 3. Vyzkumna ¢innost

svépravnosti pred alternativami. | kdyz pravni Uprava
vyzaduje individuaIni posouzeni schopnosti ¢lovéka,
az 40 % rozsudkl bylo koncipovano souhrnné, tedy
rozhodnuti zasahlo do v3ech oblasti pravniho jedndni.
Ve vsech pfipadech pak soudy omezily ¢lovéka v na-
klddani s majetkem a az u 90 % pfipadd se omezeni

Graf: Porovnani poctu rozhodnuti p
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= Jiné
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nez 70 % lidi bylo omezeno také ve vykonu voleb-
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lasti psychiatrie.
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Prazkum stavu deinstitucionalizace a transformace

socialnich sluzeb

Zahajili jsme prazkum, ktery mapuje, v jaké fazi se na-
chazi proces deinstitucionalizace a transformace poby-
tovych socidlnich sluzeb ve sluzby komunitni. Za timto
Ucelem jsme oslovili kraje a také Ministerstvo prace
a socidlnich véci. Chceme zjistit, kolik zafizenf v CR za-
pocalo proces deinstitucionalizace, kolika lidi se redine
tyka, jak je proces finan¢né a persondlné zajistén. Bu-
deme tak schopni urcit, jestli deinstitucionalizace patfi

Vyzkum pristupnosti viakové

pro lidi pouzivajici vozik

k prioritdm statu a krajd. Vyzkum by mél ukazat, do
jaké miry jsou naplhovany zavazky vyplyvajici z ¢lan-
ku 19 Umluvy (nezavisly zplisob Zivota a zapojeni do
spolec¢nosti), ale také povinnosti stanovené zdkonem
o socidlnich sluzbach, kdy musi byt potifebna podpora
a péce z3jisténa v co nejméné restriktivnim prostredi

3 sméfovat k maximalnimu rozvoji samostatnosti.

prepravy

Prostfednictvim vyzkumu jsme ovéfovali, jestli jsou
dostate¢né podminky pro vlakovou prepravu lidi po-
uzivajici vozik. Zaméfili jsme se jednak na to, jak jsou
pristupné stavby vlakové prepravy (nddrazi, zastavky),
a dale jsme se zajimali o to, jak jsou pfistupné vlakové
soupravy jednotlivych prepravcl pasobicich v Ceské
republice, konkrétné pak, jestli jsou dvefe vlakovych
souprav dostatecné siroké pro elektricky vozik. V rdm-
ci vyzkumu jsme ¢astecné mapovali také pristupnost
informaci o vlakové prepravé.

Zjistili jsme, Ze:

— Bezbariérovy pfistup na vsechna nastupisté je za-
jistén v 504 stanicich/zastdvkach, co? pfedstavuje
20 % z celkového poctu.

— Alespofi jedno nastupisté je pfistupné ve 112 sta-
nicich/zastavkach, tedy ve 4 % z celkového poctu.

— Bezbariérovy pfistup do budovy stanice/zastavky
se nachazi ve 452 piipadech, coZ pfedstavuje 18 %
z celkového poctu.

— Bezbariérovy pristup do budovy a dale k pokladnam
deklaruje SZDC celkem na 140 stanicich/zastav-
kach, tedy v 5 % z celkového poctu.

— Poskytovatelé Zelezni¢ni prepravy na Uzemi Ceské

republiky umoznuji ve vétsiné pfipad uzplsobenim

voz( prepravu lidi pouzivajicich elektricky vozik.
Pouze jeden prepravce nikoliv.

— Chybf pravni nastroj, ktery by umoznil u¢inné vy-
nuceni zpfistupnéni vozU registrovanych a schvale-
nych pred 1. ¢ervencem 2008

— Pfi poskytovani informaci o moZnostech pfepravy
lidi pouzivajicich vozik, nejsou prepravci dostate¢né
citlivi v rdmci pouzivané terminologie.

Smérem k Ministerstvu dopravy, drdznimu Ufadu
a prepravcim jsme formulovali doporuceni pro celko-
vé zlepseni situace. Chceme, aby:

— byla omezena povinnost objedndvat si prepravu
s vozikem predem,

— byla posilena informovanost cestujicich s postize-
nim o jejich pravech,

— bylo zavedeno vynutitelné opatfeni k pfistupnosti
vlakd vyrobenych pred 1. cervencem 2008,

— byla zajisténa pristupnost v mensich méstech
a venkovskych oblastech,

— vsechny subjekty pouzivaly citlivejsi jazyk a termi-
nologii smérem k lidem s postizenim.
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» 4. Monitorovaci navstévy

w4 Monitorovaci
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navstevy

Navstévy jsme provedli v téchto zafizenich:

Domov Harcov (25 mist)

DOZP v Maridnské (140 mfst) 7&
\tﬁ
DOZP Lipnik (31 mist) X i

DOZP Drevohostice (90 mist) L /“n{‘\-

DOZP Milite (65 mist) H N
Domov Zbtch (120 mist) ! \

Domov Kopretina Cernovice (149 mist)

DOZP Kocidnka (40 mist)
DOZP Horizont Kyjov (205 mist)

DOZP Kunovice - Na Bélince (47 mist)

V pribéhu letosniho roku tym pravnicek a pravnikl
Kancelafe vefejné ochrankyneé prav a externich odbor-
nikG neohl3dsené navstivil deset domovd pro osoby se
zdravotnim postizenim. Domovy byly vybrany podle
cilové skupiny tak, aby mezi klienty byly také déti.

Cilem navsteév bylo ovéfit, jakym zplisobem se dana
socidlni sluzba podili na vzdélavani détskych i dospé-
lych klientd, jakd jsou specifika poskytovani sluzby
u détského klienta, jak sluzba zajistuje svym klientim
zdravotni sluzby (a to z vlastnich zdrojd nebo od exter-
nich subjektd), a do jaké miry dand sluzba podporuje
klienty v realizaci jejich pradva na nezavisly Zivot.

Navstevy domova trvaly vzidy dva az tfi dny a zahr-
novaly prohlidku domovd, pozorovani mistniho dént,

rozhovory se zaméstnanci a klienty a studium doku-
mentace.

Kazdy z navstivenych domovd obdrzi zpravu s indi-
vidudlnimi poznatky z ndvstévy a doporucenimi pro
zlepseni poskytované péce. Vedouci domovl budou
v unoru 2020 pozvani na kulaty stdl k diskuzi o sys-
témovych problémech, kterym poskytovatelé toho-
to typu sluzby celi. Poznatky z navstivenych zafizeni
3 vystupy z kulatého stolu pak budou spole¢né s vy-
sledky navazujiciho vyzkumu mapujiciho Zivot klientl
3 klientek domovd pro osoby se zdravotnim postize-
nim (viz kapitola 3, str. 13) zahrnuty do souhrnné
zpravy o domovech pro osoby se zdravotnim postize-
nim. Souhrnnd zprava by meéla byt zvefejnéna v prvni
poloviné roku 2020.



S postizenim 3
organizacemi

V prabéhu roku 2019 jsme pracovali na prohloubeni
spoluprace s organizacemi lidi se zdravotnim postize-
nim a s organizacemi, které haji jejich prava.

V Cervnu a listopadu jsme uspofadali spole¢nd setka-
ni za Ucasti vZdy vice neZ padesati zastupcd rGznych
organizaci. Na prvnim jsme zjistovali, jaké formy spo-
luprace s ochrankyni povazuji pfitomni zastupci orga-
nizaci za vhodné a pfinosné pro spole¢né zlepSovani
situace lidi se zdravotnim postizenim ve spole¢nosti.
Prostor byl dan také individudlnim podnétim a diskuzi
nad tématy z oblasti prav lidi s postizenim.

Druhé setkani uz bylo tematicky zaméfené, a to na
fungovani organizaci lidi se zdravotnim postizenim
v mezindrodnim a evropském prostoru a na moznost
vyuZiti ¢innosti téchto organizaci pfi hajeni prav lidi
s postizenim v Ceské republice. U¢astnici opét pricha-
zeli s individudlnimi podnéty a spole¢né jsme disku-
tovali o aktualni situaci lidi se zdravotnim postizenim
v Ceské republice.

Podnéty z obou setkani jsme po cely rok pribézné vy-
uzivali v nasi ¢innosti, fada z nich také podnitila volbu
aktivit a témat, kterymi se budeme zabyvat v dalsim
roce.

@ Podnéty spolupracujicich organizaci

S organizacemi lidi s postiZzenim jsme také realizova-
li nékolik spole¢nych osvétovych kampani (divadelni
predstaveni a autorské ¢teni ke Svétovému dni Dow-
nova syndromu ¢i happening k volbdm do Evropského
parlamentu a dalsi), preddvali si vzajemné zkusenos-
ti (napfiklad pfi setkadni k preddvani zkusenosti chra-
nénych bydleni a domov( pro osoby se zdravotnim
postizenim s transformaci a prfechodem lidi do nor-
malniho Zivota) nebo jsme se s nimi radili o vhodnych
fesenich konkrétnich systémovych problémd (napfi-
klad v otdzkach sexuality lidi s postizenim). Jednot-
livé spolupracujici organizace jsme také podle jejich
zaméreni oslovovali pfi tvorbé rGznych informacnich
materidlt o pravech lidi s postizenim nebo pfi pfipo-
minkovani pravnich predpisd.

» 5. Spoluprdce s lidmi s postizenim a jejich organizacemi

»m 5. Spoluprace s lidmi
jejich

Abychom udrZovali se spolupracujicimi organizacemi
aktivni komunikaci, stejné jako v lonském roce jsme
vydavali elektronicky bulletin. Ve dvou cislech, kterd
vysla v bfeznu a srpnu, jsme kromé informovani o nasi
¢innosti vyzyvali organizace k Gc¢asti na riznych akcich
a dalsich aktivitach ochrankyné v oblasti monitorovani
prav lidi s postizenim.

ombudsman

& ombudsman

BULLETIN PRO

INPRO BULLETIN PRO
SPOLUPRACUJICI

SPOLUPRACUJICH
ORGANIZACE

ORGANIZACE

@ http://bit.ly/informacni-bulletin

V roce 2019 probéhla tfi setkani s lidmi s psychoso-
cidlnim postizenim a s organizacemi zabyvajicimi se
ochranou jejich prav. Diskutovali jsme o tématu prav-
ni pomoci pro pacienty psychiatrickych nemocnic, €i
o0 systematickych navstévach provddénych odborem
dohledu nad omezovanim osobni svobody Kanceldre
vefejného ochrance prav. Podnéty ucastnikd pro zlep-
Seni pravniho postaveni lidi s psychosocidlnim posti-
Zenim vyuZijeme v nasf dalsi ¢innosti. V rdmci spolec-
né prace této skupiny vznikly také materidly shrnujici
z3kladni Ukoly v rdmci monitorovani a rovnéz zakladni
prava pacienta v psychiatrické nemocnici a souvisejici
otazky.

@ Monitorovani prdv pacientd v psychiatrickych
nemocnicich - setkdni 20. 9. 2019

g Informovanost a piistup k prdvni pomoci -
setkani 7. 6. 2019
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W 6. Spoluprace s Vyborem
OSN pro prava osob se
zdravotnim postizenim

22

V tnoru 2019 zaslala ochrankyné Vyboru OSN pro pra-
va 0sob se zdravotnim postizenim podnéty k vytvoreni
tzv. Seznamu otazek pro Ceskou republiku. Jednalo se
o prehled konkrétnich témat a problému v oblasti prav
lidi s postizenim v Ceské republice, ktery jsme sesta-
vili na zakladé vlastnich poznatk( a také ve spolupraci
s organizacemi lidi s postizenim.

Napfiklad v oblasti pfistupnosti jsme upozornili Vybor
OSN na to, Ze neexistuji verejné dostupné informa-
ce o pfistupnosti vefejnych budov a sluZzeb nebo Ze
Cesky pravni fadd dosud vyslovné neupravuje status
ani podminky vycviku pst urcenych pro doprovod lidi
s postizenim.

V navaznosti na ¢l. 12 Umluvy, ktery garantuje plnou
svépravnost lidi s postizenim, jsme Vybor OSN infor-
movali, e Ceskd republika nadale umoziuje omezeni
svépravnosti. To je navic ze strany soudUl vyuZivdno
vyrazné castéji nez jind, méné omezujici podplrna
opatfeni, jako je zastoupeni ¢lenem domacnosti nebo
ndpomoc pfi rozhodovani.

Vyboru OSN jsme rovnéz navrhli, aby ovéfil, jakym
zptsobem hodld Ceskd republika zajistit faktickou do-
stupnost socidlnich sluzeb (zejména sluzeb terénnich
a ambulantnich) tak, aby lidé s postizenim mohli vést
co nejsamostatnéjsi zivot mimo instituce. V oblas-
ti vzdélavani jsme poukdzali na skute¢nost, Ze sta-
le neni vyfeseno poskytovani vykon( zdravotni péce

,,,,,

Vybor OSN nase podnéty v tzv. Seznamu otdzek (List
of Issues) pro Ceskou republiku zohlednil a zvefejnil ho
na svych webovych strdnkdch dne 29. dubna 2019.
Ceskd republika je povinna vypracovat na zakladé

Seznamu otdzek pisemnou zpravu a predloZit ji Vybo-
ru OSN nejpozdéji v dubnu 2020.

@ Podnéty pro Vybor OSN

Pro zvlastni zpravodajku OSN jsme pfipravili prehled
prdvni Upravy a informace o situaci lidi s postizenim
v seniorském véku. Upozornili jsme zejména na situaci
senior( Zijicich v pobytovych socidlnich sluzbdch a na
drivejsi poznatky ochrankyné ze série systematickych
navstév téchto zafizeni. Popsali jsme systém omezovani
svépravnosti, kdy Ceska republika stdle zcela nenapliuje
¢l. 12 Umluvy (rovnost pred zdkonem) a umozfiuje z3-
sah do svéprdvnosti. V rdmci odpovédi zvIastni zpravo-
dajce jsme také rozvedli situaci v Ceské republice v do-
stupnosti zdravotnich sluzeb, zejména pokud maji byt
poskytovany v domacim prostfedi. V neposledni radé
jsme zdUraznili nedostate¢nou kapacitu ambulantnich
3 terénnich sluzeb, za jejichz podpory by seniofi mohli
zUstavat a Zit v domdacim prostfedi namisto Ustavd.

Zvl3stni zpravodajka OSN pro prdva osob se zdravot-
nim postizenim Catalina Devandas Aquilar pfipravu-
je studii Bioetika a zdravotni postizeni. Na jeji Zadost
jsme ji poskytli informace o situaci v Ceské republice,
mimo jiné o pravni Upravé, dostupnosti a praxi v ob-
lasti prenataini diagnostiky, interrupci z divodu posti-
Zeni a experimentalni 1é¢by lidi s postizenim.
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» /. Spoluprace s dalsimi
mezinarodnimi

subjekty — spoluprace

S ENHRI

Na mezinarodni Urovni jsme se aktivné zapojili do ¢in-
nosti Evropskeé sité narodnich lidskopravnich organizaci

(European Network of National Human Rights Institu-

tions), jejiz je ochradnkyné ¢lenkou.

Tvorba prehledu aktivit Evropské unie vhodnych pro
prezentaci problematiky lidi s postizenim

Aktivné jsme se zapojili do vyhleddvani aktivit a pro-
cesl odehrdvajicich se na urovni EU, do kterych by se
tato evropskad sit mohla zapojit, a ovlivnit tak situaci
lidf s postizenim i v evropském prostiedi. Nami vysle-
dované mozZnosti zapojeni byly ndsledné kolegy z Fin-
ska prezentovany ¢lenim evropské sité v ramci jejiho
kvétnového setkani pracovni skupiny k implementaci

Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postize-
nim, které se konalo v Bruselu. Doporucovali jsme na-
pfiklad, jak efektivné kontaktovat nové poslance Ev-
ropského parlamentu ve véci prav lidi s postizenim, jak
sledovat zdkonodarny proces Evropského parlamentuy,
piipadné jak do néj vstupovat
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Kompendium k ¢lanku 12 Umluvy

Spolupracovali jsme na vytvoreni souhrnného mate-
ridlu tykajiciho se dobré praxe v oblasti napliovani
¢lanku 12 Umluvy (rovnost pred zédkonem), ktery pfi-
pravila pracovni skupina Evropské sité lidskopravnich
mechanismd (ENHRI) ve spolupraci s organizaci Men-
tal Health Europe. Materidl obsahuje popis konkrét-
nich pravnich Gprav vybranych evropskych stat, jakoz

i zkusenosti s praktickym uplatnénim nové legislativy
ve smyslu ¢lanku 12. V souvislosti se zpracovanim ma-
teridlu jsme se také setkali s kolegy z kanceldfe Om-
budsmanl Rakouska, ktefi ndm pfedstavili fungovani
novych institutl podpory v jejich zemi. Material by mél
byt zvefejnén zacatkem roku 2020.

Inspirujeme se zahrani¢ni praxi

Pfi monitorovani prav lidi s postizenim a jejich aktiv-
nim zapojovanim do této ¢innosti, zejména pfi pfipravée
zpradvy pro Vybor OSN, se chceme inspirovat zkuse-
nostmi ostatnich monitorovacich organa. Oslovili jsme
proto ENHRI s Zadosti o spolupraci a jejim prostied-
nictvi rozeslali ¢lendim elektronicky dotaznik. Nasim

cilem je zjistit, jakym zplsobem nase evropské pro-
téjSky pIni své povinnosti. V soucasnosti jsme téchto
42 partner( oslovili s dotazy zaméfenymi na fungova-
ni poradniho orgdnu a na vykonavani navstév zafizen,
kde dlouhodobé 7iji lidé s postizenim. Do budoucna
pldnujeme pokracovat v dalsich oblastech.
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— S pfispévkem ,,0soby se zdravotnim postizenim

jako nova mensina?” jsme se v Unoru zucastnili
konference pofddané Pravnickou fakultou Univer-
zity Karlovy. Zaméfili jsme se na to, jak se spolec-
nost stavi k lidem s postizenim a zda jsou tito lidé
ve znevyhodnéném spolecenském postaveni, coz
muZe byt typickym znakem mensiny. V pfispévku
jsme konstatovali, Ze spolecenské vnimani lidi s po-
stizenim se vyviji a je duleZité ho ménit tak, aby se
k lidem s postiZzenim nepfistupovalo jako k mensiné.

Aktivné jsme vystoupili na konferenci ,Vzdélavani,
zaméstnavani a spolkovy Zivot neslysSicich” orga-
nizované v ramci oslav 100. vyroci zaloZeni Masa-
rykovy univerzity a spolkové cinnosti neslysicich
v Brné. N3as prispévek byl prafezem lidskymi pravy
uvedenymi v Umluvé o pravech osob se zdravotnim

postizenim, které se tykaji i lidi se sluchovym po-
stizenim.

Zacatkem listopadu jsme navstivili akce konané
v rdmci veletrhu rehabilita¢nich, kompenzacnich,
protetickych a ortopedickych pomucek Rehaprotex
20719. Nacerpali jsme zde zajimavé informace a ne-
chali se inspirovat novinkami. V rdmci veletrhu jsme
se zUcastnili tiskové konference k pfistupnosti vla-
kové dopravy, kterou pofddala Narodni rada osob
se zdravotnim postizenim CR, z. s., a navstivili jsme
také semindf ,Rodinny Zivot, intimita a sexualita
osob se zdravotnim postizenim” pfipraveny Minis-
terstvem prace a socialnich véci.

V listopadu jsme se na prazském vystavisti Ucast-
nili tfidenniho The Prague Educational Festival
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(https://www.pref.cz/). Vyslechli jsme fadu zaji-
mavych pfispévkl a tcastnili se debat tykajicich se
napfiklad skolské politiky statu, inkluze a integrace,
budoucnosti vzdéldvani ¢i potfebnych zmén v sys-
tému. Zapojili jsme se také do nékolika z mnoha

nabizenych workshopu.

— Dne 1. listopadu 2019 jsme uspofadali konferenci
Deset let s Umluvou o pravech osob se zdravotnim
postizenim u pfilezitosti desadtého vyroci ratifikace

Kulaté stoly

Umluvy Ceskou republikou. Spole¢né s ucastniky
jsme se zamysleli nad tim, jak Umluva proménila zi-
vot lidi' s postizenim v Ceské republice, a co je jesté
zapotiebi k naplnéni prav lidi s postizenim v oblasti
pfistupnosti vefejné spravy, vyrobku a sluzeb nebo
prace a zaméstnani na bézném trhu prace. V zavé-
recné ¢asti konference zaznély inspirativni pfibéhy
lidi s postizenim, které spojovala myslenka, Zze o sva
prdva a ucinnéjsi zapojeni do spole¢nosti musi bo-
jovat predevsim sami lidé s postizenim.

Kulaty stal na téma Uvolfovani zaka
a studenta s postizenim z télesné vychovy

Usporadali jsme kulaty stdl zaméfeny na problematiku
osvobozovani zaku a studentd s postizenim z télesné
vychovy. Hlavnim cilem bylo ziskat poznatky odborné
vefejnosti o stdvajici praxi, prodiskutovat mozna fe-
Seni situace a nasledné formulovat doporuceni, aby
mohli byt Zaci s postiZzenim zapojeni do vsech aktivit
a pfedmétl skoly.

Kulaty stual k vyzkumu dostupnosti zubni
péce pro lidi s mentalnim postizenim a lidi
s poruchou autistického spektra

Spole¢né s odborem rovného zachdzeni jsme v roce
2018 realizovali vyzkum zaméfeny na poskytovani
zubni péce v celkové anestezii lidem s mentalnim po-
stizenim a poruchami autistického spektra.

Zjistili jsme, ze déti i dospéli s mentdlnim postize-
nim a poruchami autistického spektra, ktefi museji


https://www.pref.cz/

z divodu postiZzeni podstoupit osetfeni zubl v celko-
vé anestezii, ¢ekaji na vykon primeérné ctyfi mésice,
v nékterych regionech vsak i déle nez rok. Jednotli-
va pracovisté také uplatiuji rdzna kritéria pro takové
osetreni a lisi se i Uhrady za osetfeni. Dale jsme zjistili,
7e a7 na vyjimky si pacienti oficidlné nestézuji na dél-
ku Cekacich dob ¢i jiné aspekty poskytovani péce na
oslovenych pracovistich a Ze neexistuje uceleny sys-
tém vzdéldvani zubnich Iékarl o specidlnich potiebach
pacientd s mentdlnim postizenim ¢i poruchami autis-
tického spektra pfi poskytovani péce.

Na z3dkladé vysledkd vyzkumu jsme formulovali sou-
bor doporuceni pro Ustfedni orgdny statni spravy,
Ceskou stomatologickou komoru, zdravotni pojistovny
a dalsi klicové subjekty.

V ndvaznosti na vyzkum jsme dne 28. Unora 2019
usporadali kulaty stll a diskutovali o jednotlivych do-
porucenich s jejich adresaty. Ze spole¢ného jednani
vyplynulo nasledujici:

— Je potieba vymezit specializovand pracovisté, kterd
budou poskytovat o3etfeni zubnich kazl v celkové
anestezii.

— Ministerstvo zdravotnictvi pfislibilo, Ze vytvofi po-
stupy pro poskytovani zubni péce lidem s posti-
zenim.

— Ministerstvo zdravotnictvi bude iniciovat zpfesnéni
pravidel pro thradu téchto Ukonl ze zdravotniho
pojistent.

— Zdravotni pojistovny informovaly, Ze se rozhodly
navysit zubnim lékafdm a nemocnicim Uhrady za
osetfeni lidi s postizenim.

Jesté pred zahdjenim kulatého stolu obdrzela ochran-
kyné pisemné sdéleni od prezidenta Ceské stomato-
logické komory (CSK) doc. MUDr. Romana Smuclera
k opatienim, na kterych se dohodla CSK se zdravotnimi
pojistovnami. Jejich cilem je zajistit, aby vétsinu déti,
at uz s mentalnim postizenim, poruchou autistického
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spektra, ¢i Uzkostnych déti, bylo mozné osetfit pfimo
v ordinaci v tzv. sedaci pomoci ambulantné podanych
lékd. Tento Ukon by mél byt nové hrazen ze zdravotni-
ho pojisténi. Dale CSK vede se zdravotnimi pojistovna-
mi jednani o vytvoreni sité zafizeni, ve kterych se bude
provadet tzv. jednodenni chirurgie v oboru zubnf péce.

Opatfeni by meéla zlepsit dostupnost zubni péce pro
lidi s mentaInim postizenim a poruchami autistického
spektra.

@ Vyzkum ochréance: sp. zn. 51/2017/DIS

Dne 10. 4. jsme uspofddali kulaty stll se zastupci
Domov( pro osoby se zdravotnim postizenim, které
zamestnanci kanceldfe navstivili v fijnu pfedchoziho
roku. Poukazali jsme na nékteré systémové nedostat-
ky pfi vykonu volebniho prava lidi s postizenim, ja-
koZ i na dobrou praxi pfi podpore klientd pobytovych
socidlnich sluzeb pfi hlasovani ve volbach. Kulatého
stolu se také zUcastnili zastupci Ministerstva vnitra,
Ministerstva prace a socidlnich véci a organizaci Skok
do Zivota a Spole¢nost pro podporu lidi s mentalnim
postizenim v CR, které se vénuji tvorbé pristupnych
informacnich materidlt a pfimé podpore lidi Zijicich
v pfirozeném prostredi.

V Cervnu jsme uspordadali kulaty stdl na téma , Aktudlni
otazky sexuality lidi s postizenim”. Akce se Gcastnili
nejen odbornici na dané téma, ale také lidé s osobni
zkusenosti. Prispévky ucastnikd se tykaly rdznych ob-
lasti, jako je role a ¢innost sexudlnich davérnikl, pravni
ramec sexudlni asistence nebo otdzky vykonu opat-
rovnictvi v souvislosti se sexualitou ¢lovéka, ktery je
opatrovnikem podporovan. Ucastnici mezi sebou také
sdileli redlné zkusenosti ze Zivota lidi s postizenim.

Pfednasky, seminafe, vzdélavani verejné spravy

— Ve spolupréci s pacientskou organizaci SMACI, z.s.,
kterd podporuje lidi se spindlni svalovou atrofii, jsme
organizovali webinaf na téma ,Umluva o pravech
osob se zdravotnim postiZzenim a monitorovaci ¢in-
nost vefejné ochrankyné prav”. Ucastnici webinafe
mohli na svych pocitacich kromé poslechu prednas-
ky sledovat souvisejici prezentaci a rovnéz sami
aktivné vstupovat do diskuze. Vyhodou této formy

vzdélavani je to, Ze se jej muZe Ucastnit kdokoliv
iz domova, staci jen pfipojeni na internet a poc¢itac.
Této moznosti vyuZilo 25 rodin.

— Osvéta k pravam pro lidi s postiZzenim se musi ty-
kat i déti s postizenim, proto jsme pfednaseli pro
déti se sluchovym postiZzenim ze tff statd - Ceské
republiky, Litvy a LotySska. Déti mély moznost se

27


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6666

28

» 8. Osvétoveé aktivity

seznamit s pGsobnosti vefejného ochrance pray,
a dale se svymi pravy z pohledu Umluvy o pravech
osob se zdravotnim postizenim.

Rakousko pred dvéma lety pfijalo novou pravni
Upravu tykajici se podpory dospélych osob v rozho-
dovani a tato nova Uprava je v mnohém pokrokova
(jejim hlavnim cilem je zachovani principu Umluvy
o prdvech osob se zdravotnim postizenim ,nic o n3s
bez nas”). Vypravili jsme se proto v listopadu do
sidla rakouskych ombudsman( (Volksanwaltschaft)
podrobnéji se s ni seznamit. Zajimalo nas, jak v pra-
xi podpora rozhodovani v Rakousku funguje a co
z dobré praxe, kterou nova Uprava pfinasi, by mohlo
byt vyuzito v Ceské republice.

S kolegy z odboru dohledu nad omezovanim osob-
ni svobody jsme prezentovali nase poznatky z na-
vstév domovl pro osoby se zdravotnim postizenim
napfiklad v rdmci odborné konference Zdravotni
postizeni v kontextu socidlni prace pofadané Cyri-
lometodéjskou teologickou fakultou ¢i studentdm
Fakulty socidIni studii MU v Brné v rdmci vyuky
pfedmétu zaméfeného na ziskdvani dat v obtizné
dostupnych populacich.

Ucastnili jsme se metodického dne Ministerstva
prace a socidlnich véci na téma Partnerské vztahy,
intimita a sexualita klientl pobytovych sociadlnich
sluzeb. Na této akci jsme prezentovali zjisténi z na-
vstév domovd pro osoby se zdravotnich postizenim

tykajici se rodinného Zivota a sexuality klientd téch-
to zafizeni. Metodicky den byl ur¢en zastupclim po-
skytovatell socidlnich sluzeb a také pracovnikim
mést a obci.

Spole¢né s nekolika akademiky, politiky, zastup-
ci nékterych krajd, lidmi s postizenim nebo také
feditelem pobytové socidlni sluzby v transforma-
Ci jsme se Ucastnili panelové diskuze k tématu
deinstitucionalizace v Ceské republice. Konala se
v ramci Festivalu demokracie pfi pfilezitosti vyroci
30 let od sametové revoluce. Cilem debaty bylo
zmapovat ¢eskou situaci, ukadzat kofeny ceského
institucionalismu a odhalit pri¢iny stagnace procesu
deinstitucionalizace v Ceské republice. Shrnuli jsme
v diskuzi, jakym aktivitdm dotykajicim se tématu
deinstitucionalizace se vénujeme - napf. provadé-
ni systematickych navstév pobytovych socialnich
sluzeb nebo provadéni vyzkumu mapujiciho urcité
aspekty Zivota klientd v domovech pro osoby se
zdravotnim postizenim.

Skolili jsme také verejné opatrovniky a jejich meto-
diky na téma prava a povinnosti vefejného opatrov-
nika z pohledu vefejné ochrankyné prav a podpora
rodicy s omezenou svépravnosti.

V ramci Tydnd pro dusevni zdravi jsme v Rychnové
nad Knéznou prednaseli o pravech lidi s psychoso-
cidlnim postizenim podle Umluvy o pravech osob se
zdravotnim postizenim a o nasi souvisejici ¢innosti.
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Svétovy den vzacnych onemocnéni

Zapojili jsme se do kampané ke Dni vzacnych onemoc-
néni (28. unora). Konkrétné jsme se zucastnili setkani
pofddaného organizaci Debra CR, z.U., jehoZ tématem
bylo ,Budovani mostl mezi zdravotni a socidlni péci
pro lidi se vzacnym onemocnénim”. Vystoupili jsme
zde s pfispévkem o pravu lidi s postizenim na nez3-
visly zplisob Zivota. Spole¢né s détmi z détské skupiny
Kanceldfe vefejného ochrance prav jsme také na soci-
3lnich sitich sdileli fotografie pomalovanych obliceju.
Timto zpUsobem se tradi¢né vyjadfuje podpora lidem
se vzacnym onemocnénim.

Sveétovy den Downova syndromu

Svétovy den Downova syndromu je pfileZitosti, jak
informovat Sirokou vefejnost o geneticky podminé-
ném postizeni nazvaném Downdv syndrom a o potfe-
bach lidi, ktefi se s nim narodili. Spolecné s divadlem

Aldente jsme usporadali predstaveni ,Kdopak by se DS
bal” a autorské cteni z prace autora s Downovym syn-
dromem. Na socidlnich sitich jsme svétovy den a jeho
téma pripomnéli také sdilenim série fotografii v ba-
revnych ponozkach, které jsou symbolem Downova
syndromu.

Svétovy den porozuméni autismu

V dubnu jsme si nejen na socidlnich sitich pfipomné-
li Svétovy den zvyseni povédomi o autismu. V této
souvislosti jsme se aktivné zacastnili konference Zi-
vot s autismem, kterou pofddala Zdravotné socidIni
fakulta Jihoceské univerzity v Ceskych Budgjovicich.
Prezentovali jsme zde vyzkumy ochrdnkyné tykajici se
prav lidi s poruchami autistického spektra. Problemati-
ce autismu se vénujeme dlouhodobé v ramci riznych
agend. Jsme také ¢lenem Pracovni skupiny pro feseni
problematiky autismu pfi VIadnim vyboru pro zdravot-
né postizené obcany.
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Evropsky den nezavislého zpusobu Zivota

Pri pfileZitosti Evropského dne nezavislého zplsobu Zi-
vota, ktery pfipadd na 5. kvétna, jsme verejné promitli
australsky dokument Sila vzdoru. Film oteviené hovofi
0 zdasadnich tématech tykajicich se lidi s postizenim,
jako je nedobrovolny Zivot v Ustavech, diskriminace,
nemoznost Zit nezavisle, nebo o nutnosti zménit spo-
le¢enské vnimani lidi s postizenim. Divaci v rdmci fil-
mu videéli vice nez 600 archivnich zdznamu a fotografif
z celého svéta zobrazujicich vefejné projevy, demons-
trace nebo zatykani lidi s postizenim v okamzicich, kdy
bojovali za sva prava. Film také zachycoval rozhovory
s vice jak 30 aktivisty, lidmi s postizenim i bez ngj, ktefi
upozornovali na rdzné problémy souvisejicimi s téma-
tem postizeni. Po filmu ndsledovala panelova diskuse
se zajimavymi hosty s profesni nebo osobni zkusenosti
v oblasti prav lidi s postizenim. Do debaty se aktivné
zapojili divaci nejen v sdle, ale i doma u pocitacd, proto-
7e dotazy hostlim mohli posilat i prostrednictvim chatu.

Mésic spinalni svalové atrofie
V pribéhu srpna - mésice spindlni svalové atrofie

- jsme na socidlnich sitich zvefejnili sérii pfispév-

i v zahrani¢i. Sdileli jsme napf. osobni pfibéhy hercg,

cestovateld nebo bloggerd. Soucasti této osvétové
kampané byl i pfispévek informujici vefejnost o fak-
tech souvisejicich se samotnou spinalnf svalovou atro-
fii, jako napf. o nové prilomové moznosti [é¢by.

Papucovy den

K prilezitosti tzv. Papucového dne, ktery vznikl na pod-
poru kampané DOMA, jsme 7. fijna nazuli papuce a fo-
tili se v nich pfed Kancelafi ombudsmana. Neslo ale
0 zdbavu. Smyslem kampané DOMA je dosdhnout sta-
vu, kdy lidé budou moct umirat doma a bude jim pfitom
poskytnuta potfebnd podpora. K tomu je nutné zajistit,
aby existovalo dostatecné mnozstvi sluzeb a odborni-
ka, ktefi tuto podporu budou umét poskytovat.

Neskatulkujme

Nasim cilem je oteviené hovofit o problémech lidi
s dusevnim onemocnénim a predevsim posilit spolu-
praci s touto skupinou v rdmci monitorovani. Zapojili
jsme se proto do osvétové kampané Neskatulkujme
a ve spoluprdci s organizaci Focus Praha jsme uspora-
dali vystavu k problematice prav lidi s dusevnim one-
mocnénim.




Vétrnikovy den

Dne 21. listopadu jsme se zapojili do kampané k Ev-
ropskému dni pro cystickou fibrézu neboli k tzv. Vétr-
nikovému dni. Motto kampané zni: ,Roztocit foukanim
vétrnik je pro vétsinu lidi hracka. Pro nemocné cystic-
kou fibrézou je to mnohdy nemozna véc.”. Abychom
upozornili na onemocnéni cystickou fibrézou, vyfotili
jsme se pro tzv. ,slané déti” s vétrniky a fotografie
sdileli na socidlnich sitich.

Den otevienych dvefi v Kancelafi vefejného
ochrance prav

K pfileZitosti svétove dne lidskych prav a zadroven jako
pocatek oslav 20 let pisobeni ombudsmana v Ceské
republice uspofadala Kancelar vefejného ochrance prav
dne 9. prosince 2019 historicky prvni Den otevienych
dvefi Kanceldfe vefejného ochrdnce prav. Navstévnici

» 8. Osvétové aktivity

se béhem celého dne seznamovali s ¢innosti ochrance,
dozvédéli se, ¢im se zabyvajf jednotlivé odbory Kance-
|3fe, mohli se zUcastnit se prohlidky budovy ¢i poslou-
chat predndasky s radami, jak fesit nékteré problémy
a zivotni situace. Pravnici odboru ochrany prav lidi se
zdravotnim postizenim pfichystali aktivity, pfi nich si
mohli pfichozi vyzkouset napfiklad alternativni formy
komunikace (Braillovo pismo, snadné ¢teni, psanou for-
mu znakového jazyka atd.) nebo se zamyslet nad tim,
jakym bariérdm mohou lidé s postizenim celit na riz-
nych mistech. Z3jemci si také mohli nechat otestovat
pameét nebo si vyrobit placku s logem ombudsmana.
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» 8. Osvétoveé aktivity

Publikace, letaky, informacni materialy

Ve spolupraci s lidmi s postizenim, odborniky na komu-
nikaci, specidlnimi pedagogy a lingvisty jsme pfipra-
vili Manudl komunikace ur¢eny nejen pro meédia, ale
také pro vsechny, kdo se o téma komunikace zajimaji.
Manual obsahuje prehled zakladnich zasad, které je
vhodné respektovat, kdyZ se v médiich pise nebo mlu-
vi o lidech s postizenim. Na zasady navazuji praktické
priklady termint, které doporucujeme pouzivat, ¢i se
jim naopak vyhybat. V Manualu také uvadime dopo-
ruceni, jak postupovat pfi osobni komunikaci s lidmi
s postizenim, a to i vzhledem k povaze jednotlivych
typl postiZeni. V neposledni fadé Manual dava tipy, jak
pristupovat k fotografovani nebo nataceni lidi s posti-
Zenim. Manudl je psan formou doporuceni, jelikoZ si
uvedomujeme, Ze jazyk se v prabéhu ¢asu neustdle
vyViji a Ze rGzni jednotlivci a skupiny mohou mit od-
lisnd presvédceni o tom, jaky jazyk by mél byt pouZit.
Manual bude zvefejnén v prvni poloviné roku 2020.

Pristupnost informaci pro lidi s postizenim ¢i se snizenou
schopnosti porozuméni je nasi prioritou. V rdmci pilotni-
ho projektu jsme tak ve spolupraci s odborniky a s lidmi
s psychosocidlnim postizenim vytvorili informacni letak
,Ombudsman jednoduse”. Letdk srozumitelnou formou
¢tendfi sdéluje, s ¢im ombudsman poradi ¢i pomuze.

Kancelsl weleinbe ochrbae piiv
dsiai g

Ombudsman
jednoduse

bez rozdilu

Jako prvni v Ceské republice jsme prelozili Umluvu
o0 pravech osob se zdravotnim postizenim do ¢eského
znakového jazyka, a tim posilili jeji pfistupnost

a moznost praktického vyuziti pro uzivatele ¢eského
znakového jazyka.

Pro pfimou komunikaci s lidmi s postizenim, sdilenf
informaci a ziskavani podnétd tykajicich se prav lidi se
zdravotnim postiZzenim provozujeme jiz druhym rokem
na Facebooku vlastni skupinu Prava lidi s postizenim.

Do skupiny vklada pfispévky jak Odbor ochrany prav
osob se zdravotnim postizenim, tak ¢lenové skupiny,
mezi nimiz jsou i lidé s postiZzenim a organizace hajici
jejich prava.

Prispevky se tykaji jak nasi cinnosti, tak aktivit organi-
zaci hajicich prava lidi s postizenim, které s nami sdili.
Nase aktivity jsme pfiblizili napfiklad v pfispévku véno-
vaném Dni otevienych dvefi Kanceldfe, zvefejnéni vy-
zkumu nebo v pfispévku z prabéhu vyro¢ni konference
potddané k desetiletému vyro¢i ratifikace Umluvy.

Dale v ramci osvétoveé cinnosti na socidlnich sitich
upozorfiujeme na mezindrodni dny tykajici se prav
lidi s postizenim. V roce 2019 jsme takto napfiklad
zvefejnili prispévek k Evropskému dni pro cystickou
fibrozu nebo Svétovému dni Downova syndromu. Pfi
pfileZitosti mezinarodniho dne znakového jazyka jsme
zvefejnili na webovych strankach ochrance Umluvu
0 pravech osob se zdravotnim postizenim preloZzenou
do ceského znakového jazyka.

Cleny skupiny informujeme také o aktualitach z legis-
lativy a politického déni spojeného s agendou ochrany
prdv osob se zdravotnim postizenim, jako je napfiklad
vznik Rady vlddy pro duSevni zdravi nebo zvefejnéni
Evropské strategie pro pomoc osobdm se zdravotnim
postizenim 2010-2020.

0d z3fi 2018 do prosince 2019 se do skupiny pfidalo
346 clend.


https://www.facebook.com/groups/319938625441179/
https://www.ochrance.cz/monitorovani­‑prav­­‑lidi­‑se­‑zdravotnim­‑postizenim/umluva­‑ve­‑znakovem­‑jazyce/

» 9. Pfipominkovani pravnich predpist

»» 9. Pripominkovani

pravnich predpisu

Ve spolupraci s odborem rovného zachdzeni a ochra-
ny pred diskriminaci jsme pfipominkovali ndvrh na
zménu vyhlasky ¢. 27/2016 Sb., o vzdeldvani zaka
se specialnimi vzdéldvacimi potfebami a 73k nada-
nych. Poukazovali jsme zejména na nesoulad navr-
hované Upravy s ¢ldnkem 24 Umluvy OSN o pravech
osob se zdravotnim postiZzenim. Podle tohoto ¢lanku
maji staty, které k Umluvé pfistoupily, mimo jiné zajis-
tit, aby ,0soby se zdravotnim postizenim mély pfistup
k inkluzivnimu, kvalitnimu a bezplatnému z3dkladnimu
vzdélavani a stfednimu vzdélavani v miste, kde ziji”
a aby jim ,byla v rdmci vieobecné vzdéldvaci soustavy
poskytovana nezbytnd podpora umoziujici jejich ucin-
né vzdeldvani”. Chystané zmeny vyhlasky, napfiklad
omezeni poctu pedagogickych pracovnikd soubézné
vykonavajicich pedagogickou ¢innost v bézné tfidé,
nebo vypusténi ustanoveni, podle kterého se Z4ci
s postizenim prednostné vzdéldvaji v béznych skolach,
vsak konceptu inkluzivniho vzdéldvani zakotvenému
v Umluvé neodpovidaji.

Ve spolupraci s odborem rovného zachazeni a ochrany
pied diskriminaci jsme pripominkovali ndvrh Dlouho-
dobého zadmeéru vzdéldvani a rozvoje vzdéldvaci sou-
stavy Ceské republiky 2019-2023. Poukazovali jsme
zejmeéna na to, Ze v rdmci zdméru je vénovano velice
malo pozornosti inkluzivnimu vzdélavani ¢i etnické de-
segregaci ¢eského skolstvi.
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