
 

 

Ombudsman 
Pučki pravobranitelj 

 

Ako primijetite sljedeće za neku 
osobu... 

• prisiljena je na rad koji ne odobrava ili koji je opasan 

ili nedostojanstven 

• ukradeni su joj dokumenti 

• prevarena je 

• nije plaćena 

• ograničena joj je sloboda 

• kontrolira se kamo odlazi i s kim se sastaje 

• prisiljava se na intimni kontakt ili pružanje seksualnih 

usluga 

• ugrožena je 

• ozlijeđena je 

 

...možda se radi o žrtvi 

iskorištavanja, zlostavljanja ili 

trgovanja ljudima. 
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Ombudsman 
Pučki pravobranitelj 

Ako za nekoga primijetite sljedeće... 
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Ombudsman 
Pučki pravobranitelj 

 

Kada potražiti pomoć: 
 

 

Jeste li prisiljeni raditi posao koji ne 
želite raditi? 

 

Radite li u nedostojanstvenim ili 
opasnim uvjetima? 

 
Jesu li vam oduzeti dokumenti? 

 
Ne plaćaju vas? 

 

Prevareni ste? 

 

Kontroliraju li vas kamo odlazite i s kim 
se sastajete? 

 
Prisiljava li vas se na intimni ili seksualni 
kontakt? 

 

Prijete li vam? 

 
Jesu li vas ozlijedili? 

  



 

 

Ombudsman 
Pučki pravobranitelj 

 

 

 

Vjerujte samo službenim informacijama. 

 

Lažne ili zavaravajuće informacije šire se na 
internetu i unutar zajednica. Na primjer, ako se 
osoba registrira, neće se moći vratiti u Ukrajinu ili 
mora platiti posebnu dozvolu za ulazak na tržište 
rada. 

 

Čuvajte se neformalnih posrednika i neprovjerenih 
agencija koje nude „pomoć” u pronalaženju posla ili 
stambenog prostora. 

 

Pružatelj smještaja, kako plaćenog tako i 
neplaćenog, ne smije od vas tražiti nikakve 
„protuusluge” (npr. u obliku neformalnog rada ili 
seksualnih usluga). 

 

Nemojte potpisivati ništa što ne razumijete. Nemojte 
nikome davati svoje dokumente. 

 

NAJVAŽNIJE: Nemojte se bojati potražiti pomoć.  
 


