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Przedstawimy szczegdlng role Rzecznika Praw Obywatelskich, ktéry pomaga obywatelom innych
panstw Unii Europejskiej w sytuacji, gdy kto$ w Czechach dyskryminuje ich ze wzgledu na
przynaleznos¢ panstwowa. Wyjasniamy, komu pomaga i w jaki sposéb. W przypadku innych
problemdw Rzecznik Praw Obywatelskich pomaga obywatelom UE tak samo jak wszystkim innym
osobom. Wiecej informacji na koricu broszury.

Co Rzecznik Praw Obywatelskich moze dla mnie zrobi¢ jako obywatela (obywatelki)
UE?

Pomoze ci w walce z dyskryminacja ze wzgledu na narodowos¢.

A jezeli nie jestem obywatelem UE?

Rzecznik Praw Obywatelskich pomaga nie tylko obywatelom UE (obywatelom panistw
cztonkowskich UE), ale takze obywatelom Norwegii, Islandii i Liechtensteinu oraz cztonkom ich
rodzin, nawet jesli nie sg obywatelami UE, Norwegii, Islandii ani Liechtensteinu.

Czym jest dyskryminacja ze wzgledu na narodowos¢?

Kiedy ktos traktuje cie gorzej niz inne osoby tylko ze wzgledu na twojg narodowos¢. Na przyktad:

Na rozmowie kwalifikacyjnej powiedziano ci, Twoja cérka nie zostata przyjeta do szkoty,
ze bedg zatrudniani wytacznie obywatele poniewaz nie moéwi dobrze po czesku.
Czech.

Pracodawca zbiorowo zwolnit pracownikéw, Gmina przydziela mieszkania komunalne
ktorzy nie majg w Czechach statego miejsca wyltgcznie obywatelom Czech.

zamieszkania.

Nie chcg cie awansowacé w pracy, bo jestes Hotel przyjmuje gosci zagranicznych po
obcokrajowcem. wyzszych cenach.

Nie zostates$ zatrudniony(-a), poniewaz masz Lekarz odmowit rejestracji twojego syna,
dyplom zagranicznej uczelni. poniewaz nie urodzit sie w Czechach.

A co, jesli nie znam czeskiego?

Pisz w swoim ojczystym jezyku. Przettumaczymy twojg wiadomos$é e-mail lub list. Zapewnimy
ttumaczenie ustne podczas spotkan osobistych. Nasz personel mowi rowniez po angielsku,
niemiecku lub francusku.

W jaki sposdb Rzecznik Praw Obywatelskich pomoze mi, jesli napisze do niego, ze
jestem dyskryminowany(-a)?

Doradzimy ci, czy powiniene$ (powinnas) sie bronic i jak to zrobi¢ — ocenimy twoja sytuacje i
wyjasnimy, jakie masz prawa. Mozemy zwrdcic sie do drugiej strony o przedstawienie uwag.
Jednak druga strona nie ma obowigzku udzielenia odpowiedzi. Wiecej informacji przedstawia
schemat na nastepnej stronie.
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Mozemy poleci¢ ci skontaktowanie sie z konkretnym organem, ktéry bezposrednio nadzoruje
kwestie niedyskryminacji (np. Inspektoratem Pracy lub Czeskg Inspekcja Handlowa). Jezeli nie
bedziesz zadowolony(-a) z rezultatu, Rzecznik Praw Obywatelskich zbada dziatania takiego organu.
Moze réwniez zaleci¢ ci wniesienie sprawy do sadu.

Rzecznik Praw Obywatelskich zasadniczo informuje réwniez obywateli UE o ich prawach w
Czechach oraz doradza, do kogo sie zwrécic i jak postepowac.

Napisatem(-am) do Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie dyskryminacji. Co sie
bedzie dalej dziato?

Skarga dotyczaca dyskryminaciji

Dyskryminacja prawdopodobnie e I ® Oczywiste jest, ze dyskryminacja
miata miejsce. nie miata miejsca

l é Napiszemy do ciebie
Zastanowimy sie, jakie rozwigzanie bedzie dla ciebie i wszystko wyjasnimy.
najlepsze. W razie potrzeby
WezZmiemy tez pod uwage, czy bedziesz w stanie doradzimy ci, jak
udowodni¢, co sie wydarzyto. postepowac.
Mozemy poprosi¢ osobe, na ktérg sktadasz skarge, Dyskryminacja nie miata
0 wyrazenie swojej opinii. miejsca

| Wyjasnimy, dlaczego nie

® Sporzadzimy raport stanowi to dyskryminacji

¢

Zbadamy sprawe zgodnie

Napiszemy d.o ’cigbie i 2 prawem. Dyskryminacja miata

wszystko wyjasnimy Prze$lemy raport wszystkim miejsce

Czasami najpierw zainteresowanym, réwniez

doradzimy ci, jak tobie.

zdoby¢ dowody lub

skierujemy cie do Zalecimy

organu lub organizacji { 3 3

non-profit —  Whniesienie osiggniecie zmiane przepiséw

Czasami zalecimy ci sprawy do sgdu porozumienia wewnetrznych

whniesienie sprawy do

sadu. . . . -

o o o~ Nie mc?zesz sobie pozwoli¢ na
prawnika

Mozesz sobie pozwolié na Sprawdzimy, czy ktorys
prawnika prawnik bedzie chciat
Sam(a) wybierasz reprezentowac cie
prawnika bezptatnie (pro bono).




Gdzie moge znalez¢ informacje o prawach obywateli UE w Czechach?

Wejdz na strone internetowg Rzecznika Praw Obywatelskich www.ochrance.cz = Potrzebuje
pomocy -> Jestem obywatelem/obywatelkg UE.

Znajdziesz tam podstawowe informacje i linki dotyczgce nastepujgcych tematéw:

Praca i zatrudnienie Sprzedaz towaréw i $wiadczenie ustug
Biznes Podatki

Uznawanie wyksztatcenia i kwalifikacji Mieszkalnictwo

Nauka i ksztatcenie Prawo do gtosowania

Ubezpieczenie zdrowotne i opieka zdrowotna  Prawa jazdy i rejestracja pojazdow
Zabezpieczenie spoteczne Prawa pobytu

Jak to dziata w innych krajach UE?

Informacje na temat przepiséw obowigzujacych w poszczegdlnych krajach UE mozna réwniez
znalezé na stronie Your Europe https://europa.eu/youreurope/.

Co moge zrobi¢, jesli mam problemy z urzedem za granica?

Wyprdbuj SOLVIT (https://ec.europa.eu/solvit/). Pomaga obywatelom i przedsiebiorcom, ktorzy
maja problem z wiadzami w innym panstwie cztonkowskim UE, zwigzany z prawem Unii
Europejskie;j.
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Czym jeszcze zajmuje sie Rzecznik Praw Obywatelskich i Rzecznik Praw Dziecka? W
czym moga mi pomoc?

Rzecznik Praw Obywatelskich

Monitorujemy i promujemy podstawowe prawa i

wolnosci.
Badamy dziatania wiadz czeskich - Mam problemy z urzedem lub instytucjg
panstwowa
broszura Rzecznika Praw Obywatelskich
Chronimy przed ztym traktowaniem w —-> Zte traktowanie 0séb o ograniczonej
placéwkach (wiezienia, szpitale, domy spokojnej wolnosci

starosci, domy dziecka, osrodki detencyjne itp.). broszura ,Ochrona 0séb o ograniczonei

wolnosci”

Pomagamy ofiarom dyskryminacji ze wzgledu na - Czuje sie dyskryminowany(-na)
rase lub pochodzenie etniczne, narodowos¢, pteé,
wiek, niepetnosprawnos¢, orientacje seksualng,
religie, przekonania lub poglady.

broszura na temat dyskryminacji

Monitorujemy przestrzeganie praw oséb - Mam problemy z powodu mojej
niepetnosprawnych. niepetnosprawnosci

Monitorujemy przebieg deportacji cudzoziemcow
z Czech.

Rzecznik Praw Dziecka
Monitorujemy i promujemy prawa dzieci.

Badamy dziatania wtadz czeskich oraz innych
instytucji i osob w zakresie wykonywania wtadzy
publicznej w przypadkach, gdy dziecko mogto
zostac dotkniete naruszeniem swoich praw.

Broszury informacyjne Rzecznika Praw Obywatelskich mozna znalezé na stronie www.ochrance.cz
w zaktadce Jestem w trudnej sytuacji zyciowej. Co mam zrobic?
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