Euroopa Liidu ELAVE —§) °mbudsman

Public Defender of Rights
EUROPEAN LABOUR AUTHORITY

kodanikud Fundied through ELA Transiation ombudsman for children

Facility for Information
of Children’s Rights

Selgitame ombudsmani erililesannet aidata teiste Euroopa Liidu riikide kodanikke, keda
diskrimineeritakse TSehhi Vabariigis kodakondsuse alusel. Selgitame, kellele see kehtib ja kuidas.
Muudes klsimustes aitab ombudsman ELi kodanikke samamoodi nagu kdiki teisi — lisateave on
selle infolehe 16pus.

Kuidas saab ombudsman aidata mind kui ELi kodanikku?

Ta aitab, kui teid diskrimineeritakse kodakondsuse alusel.

Mida teha, kui ma ei ole ELi kodanik?

Lisaks ELi kodanikele (ELi lilkmesriikide kodanikud) aitab ombudsman ka Norra, Islandi ja
Liechtensteini kodanikke ja nende pereliikmeid, isegi kui nad ei ole ELi, Norra, Islandi voi
Liechtensteini kodanikud.

Mis on diskrimineerimine kodakondsuse alusel?

Kui teid koheldakse kodakondsuse tottu teistest ebasoodsamalt. Naited:

Kuulsite todvestlusel, et todle voetakse ainult Teie tutart ei voetud kooli, sest ta ei raagi

Tsehhi kodanikke. tSehhi keelt hasti.

Too6andja koondab massiliselt tootajaid, kes ei Omavalitsus eraldab munitsipaalkortereid

ole TSehhi Vabariigi alalised elanikud. ainult Tsehhi kodanikele.

Teid ei edutata to0ol, sest olete vdlismaalane. Hotelli hind valiskiilalistele on kdrgem.

Teid ei vOetud toodle selleparast, et saite Arst keeldus teie poega oma registrisse

iilikoolidiplomi vadlismaalt. vOtmast, sest poeg ei ole siindinud TSehhi
Vabariigis.

Mida teha, kui ma ei oska tSehhi keelt?

Kirjutage emakeeles. Laseme teie e-kirja voi kirja télkida. Isiklikel kohtumistel pakume suulist
tolget. Lisaks raagivad meie to6tajad inglise, saksa voi prantsuse keelt.

Kuidas aitab mind ombudsman, kui kirjutan talle, et mind on diskrimineeritud?

Ta annab teile nou, kas ja kuidas end kaitsta — ombudsman hindab teie olukorda ja selgitab,
millele teil on Gigus. Ta vGib kisida teiselt poolelt kommentaare, kuid see ei pea vastama.
Lisateave on jdargmisel lehekiiljel oleval skeemil.

Ta voib soovitada votta Gihendust konkreetse asutusega, kes teeb diskrimineerimiskeelu
jargimise jarelevalvet (nt tooinspektsioon voi TSehhi kaubandusinspektsioon). Kui te ei ole seejérel
rahul, kontrollib ombudsman nimetatud asutuse menetlust. Samuti voime soovitada teil
p6orduda kohtusse.

Samuti selgitab ombudsman ELi kodanikele nende ldisi digusi TSehhi Vabariigis ja annab ndu,
kuhu p66rduda ja mida teha.
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Olen kirjutanud ombudsmanile diskrimineerimise kohta. Mis saab edasi?

Diskrimineerimiskaebus

Diskrimineerimine vdib-olla toimus. @ ® Diskrimineerimist selgesti ei ole

1 é Kirjutame teile ja
Kaalutleme, mis on teie jaoks parim. selgitame kdike. Kui
See sbltub ka sellest, kas saate juhtunut tdendada. asjakohane, anname ndu,
l mida teha.

Voime kisida kommentaare isikult, kelle kohta

esitasite kaebuse.
Teid ei diskrimineeritud

‘ Selgitame, miks toimunu

. ® Esitame aruande ei olnud

.l. o . Hindame juhtumit diskrimineerimine.

Egijtéame telle ja selgitame vastavalt seadusele. Teid diskrimineeriti
Saadame aruande

Mdnikord anname teile kdigile asjaosalistele,

kdigepealt ndu, kuidas sealhulgas teile.

saate hankida tdendeid, vdi Soovitame

suuname teid asjaomasesse Iy Py 3

asutusse VOi p6édrduda kokkulepet muuta menetlust

mittetulundusiihingusse. kohtusse

Monikord soovitame

podrduda kohtusse. ® =" Te eisuuda palgata advokaati

Uurime, kas teile saab anda

Suudate palgata advokaadi tasuta kaitsja.

Valite ta ise.

Kust saan teavet ELi kodanike diguste kohta TSehhi Vabariigis?

Vt Ombudsmani veebileht www.ochrance.cz - Vajan abi - Olen ELi kodanik.

Seal on p6hiteave ja lingid jargmistel teemadel:

to0 ja to6hdive kaupade tarnimine ja teenuste osutamine
ettevotlus maksud

hariduse ja kvalifikatsioonide tunnustamine eluase

haridus ja koolitus valimisdigus

ravikindlustus ja tervishoid juhiluba ja s6iduki registreerimine
sotsiaalkindlustus elamisdigused
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Kuidas see toimub teistes ELi riikides?

Teave Uksikute ELi liikkmesriikide digusaktide kohta on ka veebikohas , Teie Euroopa“
https://europa.eu/youreurope/.

Mida saan teha, kui mul on probleeme ametiasutustega valisriigis?

Kasutage teenust SOLVIT (https://ec.europa.eu/solvit/). See aitab kodanikke ja ettevétjaid, kui neil
on probleeme teise ELi liikmesriigi ametiasutustega seoses Euroopa Liidu digusega.

Mida teevad ombudsman ja laste ombudsman veel? Kuidas nad saavad mind aidata?
ombudsman
Jalgib ja edendab p6hidigusi ja -vabadusi.

Kontrollib TSehhi ametiasutuste menetlusi. - Mul on probleem ameti- vdi riigiasutusega

teabeleht ,Ombudsman”

Kaitseb vadrkohtlemise eest asutustes (vanglad, 5 Piiratud vabadusega inimesi koheldakse

haiglad, vanadekodud, lastekodud, valismaalaste halvasti
ja muude isikute kinnipidamisasutused). teabeleht ,Piiratud vabadusega inimeste
kaitse”

Abistab inimesi, keda diskrimineeritakse rassi, - Tunnen, et mind diskrimineeritakse
etnilise paritolu voi rahvuse, soo, vanuse, puude, Teabeleht ,,Diskrimineerimine”
seksuaalse sattumuse, usutunnistuse,

veendumuste vdi maailmavaate alusel.

Jalgib puuetega inimeste diguste austamist. - Mul on probleeme puude t6ttu

Jalgib vdlismaalaste TSehhi Vabariigist
vdljasaatmise menetlust.

Laste ombudsman
Jalgib ja joustab laste Gigusi.

Uurib TSehhi ametiasutuste ning muude asutuste
ja isikute kaitumist avaliku véimu teostamisel
juhtudel, kui see voib mojutada lapse Gigusi.

Ombudsmani teabelehed on aadressil www.ochrance.cz jaotises Ma ei tea, mida oma olukorras
teha.

Kancelar vefejného ochrance prav, Udolni 39, 602 00 Brno [juuli 2025]
www.ochrance.cz | podatelna@ochrance.cz | (+420) 542 542 888 - infotelefon E-R 8.00-16.00

3


https://www.ochrance.cz/
mailto:podatelna@ochrance.cz
https://europa.eu/youreurope/
https://ec.europa.eu/solvit/
https://www.ochrance.cz/potrebuji-pomoc/problem-s-uradem/
https://www.ochrance.cz/letaky/ombudsman/ombudsman.pdf
https://www.ochrance.cz/potrebuji-pomoc/omezeni-na-svobode/
https://www.ochrance.cz/potrebuji-pomoc/omezeni-na-svobode/
https://www.ochrance.cz/letaky/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/ochrana-osob-omezenych-na-svobode.pdf
https://www.ochrance.cz/letaky/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/ochrana-osob-omezenych-na-svobode.pdf
https://www.ochrance.cz/potrebuji-pomoc/diskriminace/
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Rovne-zachazeni.pdf
https://www.ochrance.cz/potrebuji-pomoc/postizeni/
https://www.ochrance.cz/
https://www.ochrance.cz/situace/
https://www.ochrance.cz/situace/

