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A. Ombudsman
A.1 Pfehled o ¢innosti ombudsmana

A.1.1 Cinnost ombudsmana v éislech

Ve 4. Ctvrtleti 2025 ochrance obdrZel celkem 1899 podnétl (o 108 vice nez loni

ve stejném obdobi). Podil podnétl v plsobnosti (75,14 %) se drzi nad primérem roku
2024 (73 %). Nejvice podnétll se tradicné tykalo socialniho zabezpeceni (366), dale
spravy na Useku zdravotnictvi (136) a staveb (117).

V 88 podnétech lidé namitli nerovné zachdazeni, z toho 75 se tykalo diskriminace ve
smyslu antidiskriminacniho zdkona. V 17 pfipadech ochrance také poskytl informace
a analyzy tykajici se diskriminace mezinarodnim subjektlim ¢i vnitrostatnim organiim
(mimo jiné k otdzce pfistupu lidi s postizenim k pracovnimu uplatnéni nebo promlcéeni
v diskriminacnich sporech).

Ochrance navstivil 7 zafizeni (véetné détské psychiatrické kliniky, diagnostického
ustavu Ci policejni cely). Dale sledoval 1 vyhosténi cizince.

Pocty podnétl ilustruje nasledujici obrazek:

PODNET
G 1899
759ﬂ J podnétl dorucenych

podnétd patfilo do ve IV, Ctvrtleti 2025

pusobnosti ochrance, 8
a mohl se jimi tedy zabyvat

socialni

zabezpeceni|366
............. sprava na useku

@ zdravotnictvi| 136

stavby a regionalni
rozvoj|117

podnétl s namitkou l“lg

nerovného zachazeni g\

diskriminace ve smyslu
antidiskriminacniho zadkona

se tykalo 75 podné&tl



détSkV ombudsman 4. ¢tvrtleti 2025

ochrance prav déti

ombudsman
vefejny ochrance prav

A.1.2 Konference, kulaté stoly a Skoleni

Nazev akce Druh akce

1. fijna 2025 Nezaméstnani a Urad prace Kulaty stal | Prezencni

16. fijna 2025 Danova exekuce Seminar Prezencni
Dopad insolven¢niho fizeni do

17. fijna 2025 spravy mistnich poplatkd a jinych | Seminar Prezencni
verejnopravnich pohledavek
Vykon statni spravy na malych

6. listopadu 2025 v , A v Konference | Prezenéni
obcich

13. a 14. Aktualni otazky uprchlického a . )

. . B i Konference | Kombinovana

listopadu 2025 cizineckého prava

28. listopadu o . , -

5025 Kam sméruje znalecka agenda? Konference | Prezenéni
Mezi svobodou a péci. Diskuze

8. prosince 2025 | o procesni ochrané zranitelnych Kulaty stl | Prezencni
osob v detencnim Fizeni.
Ochrana ukrajinskych déti: od

9. prosince 2025 | identifikace rizik po pfijezdu Skoleni Prezencni
k systematické podpore
Ochrana ukrajinskych déti: od

11. prosince 2025 | identifikace rizik po pfijezdu Skoleni Prezencni
k systematické podpore
Spolecné za dostupnou péci o

12. prosince 2025 | dospélé s poruchou polykani. Role | Kulaty stlil | Prezencni
a moznosti klinického logopeda

. Pocitani Ihit pro spravu mistnich . ) ..

16. prosince 2025 . . . Seminar Distancni

poplatkll a danovou exekuci
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A.1.3 Mezinarodni spoluprace

Zastupce ombudsmana pfijal pozvani k ucasti na fijnové mezinarodni konferenci ke
30. vyroci ustanoveni maltského ombudsmana. U¢astnici konference se zabyvali
soucasnymi ukoly ombudsmand. Jednim z nich je prosazovani kvalitni vefejné spravy.
Zastupce ombudsmana na konferenci prezentoval nase zkuSenosti s vytvorenim a
pouzivanim katalogu principl dobré spravy a téz nase aktudlni snahy sméfujici k jeho
aktualizaci.

V listopadu se zdstupce ombudsmana zucastnil valného shromazdéni Evropské sité
narodnich lidskopravnich instituci a konference Evropské sité ombudsmanl poradané
evropskou ombudsmankou. Konference se zaméfila na oblasti, ve kterych
ombudsmani kontroluji dodrzovani evropského prava, a na moznosti prohloubeni
jejich spoluprace pfi téchto aktivitach. Zadstupce ombudsmana byl zpravodajem
jednoho z tematickych workshopl zaméreného na nové ukoly ombudsmant v oblasti
migrace a azylu — predevsim na nezavislé sledovani procesu provérovani cizincl pfi
jejich vstupu na uzemi statu podle novych evropskych pravidel tykajicich se migrace.

A.2 Zvlastni opravnéni ombudsmana

A.2.1 Legislativni doporuceni a pfipominkova fizeni

Shovivavéjsi pfistup aradl prace’

Nezaméstnani si v minulosti nemohli dovolit zapomenout na Zadnou ze svych schiizek
na Uradu prace. Jakmile se nedostavili a nedolozili vazny davod, ktery jimve schilizce
zabranil, urad je automaticky vyradil z evidence. V dlsledku toho za né prestal stat
hradit zdravotni pojisténi. Na pfiliSnou tvrdost takového pravidla upozorrioval béhem
svého plsobeni kazdy z ombudsmand. Zapsatsi Spatné datum nebo jednou na schlizku
zapomenout totiz muze kazdy.

Zakon nové projevuje pochopeni vici lidské chybé. Dfive urady prace trvaly

na doloZeni padnych dlvod(, kdykoli evidovany clovék nepfisel ve stanoveny termin.
Omluvenkou mohly byt jen zavazné okolnosti, jako napfiklad zdravotni divody nebo
péce o malé dité. Usili ombudsmana se nyni promitlo do zdkona. Od 1. fijna roku 2025
je zakon benevolentnéjsi. Prvni zmeskanou schlizku za obdobi dvanacti mésicl po sobé
uchazeci o zaméstnani toleruje.

1 Tiskova zprava ze dne 16. Fijna 2025, dostupnd z https://www.ochrance.cz/aktualne/jedna

zmeskana_schuzka s uradem prace uz zadna_katastrofa- o _zmenu postupne usilovali
vsichni_dosavadni_ombudsmani/.



https://www.ochrance.cz/aktualne/jedna_zmeskana_schuzka_s_uradem_prace_uz_zadna_katastrofa-_o_zmenu_postupne_usilovali_vsichni_dosavadni_ombudsmani/
https://www.ochrance.cz/aktualne/jedna_zmeskana_schuzka_s_uradem_prace_uz_zadna_katastrofa-_o_zmenu_postupne_usilovali_vsichni_dosavadni_ombudsmani/
https://www.ochrance.cz/aktualne/jedna_zmeskana_schuzka_s_uradem_prace_uz_zadna_katastrofa-_o_zmenu_postupne_usilovali_vsichni_dosavadni_ombudsmani/
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Pripominky k novele katastralniho zakona

Ochrance novelu pfivital jako vyznamny posun, zejména pokud jde o poskytovani
udajl z katastru nemovitosti a jejich ochranu. Uved| vSak také nékolik vyhrad, zejména
k ustanovenim, ktera mohou vést k nepfimérenym zdsahdm do prav vlastnik( nebo

k pravni nejistoté.

Vyhrady sméroval mimo jiné k omezenim pfi poskytovani udaja z katastru, zejména

k pozadavku uvadét pravni divod Zadosti, ktery je podle néj v rozporu s principem
katastru jako verejného seznamu. Zaroven doporucil zvaZzit rozSifeni zdkonného
vymezeni Ucell katastru tak, aby vyslovné pokryvalo ilegitimni ¢innost médii. Dale
zpochybnil smysl| povinnosti vlastnika hldsit zmény Udajt do 30 dn(, pokud je tato
povinnost v nékterych pfipadech nesplnitelna a nelze za jeji nesplnéni ulozit sankci.
Upozornil rovnéZz na pfilis obecné vymezeni divodl pro obnovu katastralniho operatu
novym mapovanim, které by mohlo vést k nutnosti provést obnovu na vétsiné uzemi.

Kritizoval také nesoulad navrhované Upravy zjistovani hranic s provadéci vyhlaskou.
Pfipominky k navrhu zakona o umélé inteligenci

Ombudsman upozornil, Ze navrh zdkona o umélé inteligenci nedostatec¢né zajistuje
persondlni, odborné a finan¢ni kapacity Kancelare verejného ochrance prav a ochrance
prav déti, prestoze ji uklada klicovou roli v ochrané zakladnich prav podle Aktu o umélé
inteligenci.? Tento Akt klade velky dlraz na potfebu chranit zakladni prava. Bez
dostatecnych kapacit vsak bude ochrana jen povrchni; pfislibeny jeden plny Uvazek
povaZzuje za naprosté minimum.

Vyjadreni k poslaneckému navrhu na zménu zakona o obcich

U¢elem poslaneckého navrhu bylo umoznit spolupracujicim obcim zfidit spoleénou
obecni policii a pfipravit spolecenstvi obci na vykon prenesené plsobnosti v oblasti
verejného opatrovnictvi. Ochrance zamér uvital, nebot mlize ulevit malym obcim.
Upozornil vSak na jeho nedostatecnou propracovanost a s ni spojené mozné negativni
dopady na prava opatrovancu.

Ochrance dlouhodobé upozoriiuje na to, ze Ceska republika nema zcela funkéni

a ucelenou pravni Upravu podpory v rozhodovani, véetné podplrnych opatreni podle
Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim. NepovaZuje proto za vhodné
upravovat pouze prevod vykonu vefejného opatrovnictvi na spolecenstvi obci. Je
potifeba komplexné revidovat cely systém podplrnych opatrfeni, véetné uréeni
odpovédného gestora za tuto oblast, aby lidé se sniZzenou schopnosti pravné jednat

2 Natizeni Evropského parlamentua Rady (EU) 2024/1689 ze dne 13. ¢ervna 2024, kterym sestanovi

harmonizovana pravidla pro umélou inteligenci a méni nafizeni (ES) ¢. 300/2008, (EU) ¢.167/2013,
(EU) &. 168/2013, (EU) 2018/858, (EU) 2018/1139 a (EU) 2019/2144 a smérnice 2014/90/EU, (EU)
2016/797 a (EU) 2020/1828 (Akt o umélé inteligenci).
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dostali vhodnou podporu. Dale upozornil na nejasny postup prevodu vykonu verejného
opatrovnictvi, chybéjici pravidla pro zajisténi ucasti opatrovancli na prevodu vykonu
opatrovnictvi a na nedostatecnou provazanost s dalSimi pravnimi predpisy. VIadé proto
doporucil, aby k navrhu pfijala nesouhlasné stanovisko.

Pfipominky k Socialnimu klimatickému planu?

Ochrance predlozil pfipominky k ndvrhu Socidlniho klimatického planu, ktery bude
kli¢ovy pro Ceskou republiku pfi ¢erpani evropskych dotaci na zmirnéni dopad{i nového
systému emisnich povolenek ETS2.

Ombudsman ocenil zamér planu, zaroven vsak upozorfiuje na nékolik zasadnich rizik.
Predevsim plan dostatecné nereaguje na zavedeni nové davky statni socialni pomoci
(tzv. superdavky), kterd neumoziuje pruzné reagovat na skokové zdraZzeni energii a

na vysoké nedoplatky. V oblasti bydleni ombudsman Zada pravni zaruky proti zvySovani
ndjemného u dotovanych rekonstrukci a zajiSténi nahradniho ubytovani béhem oprav.
Kritizuje také Uzkou definici zranitelnosti zaloZzenou jen na pfijmu, kterd opomiji osoby
Celici diskriminaci nebo bariéram na trhu s bydlenim, jako jsou seniofi, lidé

s postizenim ¢i lidé opoustéjici Ustavy. Sou¢asné pozaduje nastavit financovani tak, aby
nejchudsi domacnosti nemusely prokazovat vlastni spolutcast, na kterou nemaji
prostiedky; feSenim by byla podpora az do vySe 100 % nakladu.

Pfipominky k navrhu Narodniho planu podpory rovnych pfileZitosti pro osoby se
zdravotnim postizenim na obdobi 2026-2030*

Ochrance se v poslednim Ctvrtleti Ucastnil fady jednani k Narodnimu planu podpory
rovnych pfilezZitosti pro osoby se zdravotnim postiZzenim na obdobi 2026—2030
(Narodni plan) s cilem, aby plan obsahoval takovd opatfeni, kterd skutecné ptispéji

k narovnani pfilezitosti lidi s postizenim a budou v souladu s Umluvou o pravech osob
se zdravotnim postizenim. Néktera dohodnuta opatreni vSak predloZzeny ndvrh
neobsahoval, pfipadné je neobsahoval v dojednaném znéni. Na nedostatky proto
ochrance upozornil v pfipominkach.

Pfipominky se tykaly napfiklad nedostateCnych opatfeni k zajiSténi pfistupnosti staveb,
dopravy a pozemnich komunikaci pro lidi s postizenim, vySe pfispévku na péci tak, aby
odpovidal potfebam lidi, nutnosti transformace socidlnich sluzeb pro lidi s postizenim
na sluzby komunitniho charakteru, podpory déti s postizenim ve vzdélavani a také
zameéstnavani lidi s postizenim.

Cely text pripominek je dostupny v Evidenci stanovisek ochrance, viz
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/14124.

Cely text pfipominek je dostupny v Evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
Nalezene/Edit/14120.
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= = == Ombudsman pfipominkoval 7
pravnich predpist a jinych dokument(
za IV. &tvrtleti 2025.

= oo o= o= o=\ ramci toho uplatnil 2 dil¢ich
pripominek - argumentd.

- = = = Nejvice dil¢ich pFfipominek mél k Planu

podpory ZTP, celkem Z"}@

= = Dale pFfipominkoval nap¥.

J%& katastralni zakon,

_‘ zakon o obcich

o000 d dalsi.

A.2.2 Rizeni pred Ustavnim soudem
Dvoji zapisy pro ukrajinské déti

V zafi se ombudsman spolecné s détskym ombudsmanem pfripojili k navrhu senatord,
aby Ustavni soud zru$il moznost zvlastnich zapist do prvnich tfid pro ukrajinské déti. Ty
feditelim Skol umoznovaly zorganizovat zapis ukrajinskych déti pozdéji nez zapisy
vSech ostatnich ¢eskych i zahrani¢nich déti. Napadena ustanoveni povazovali
ombudsman a détsky ombudsman za protitstavni a diskrimina¢ni. Ustavni soud

v prosinci 2025 navrhu vyhovél.>

vvs

NiZSi odmény ustanovenych opatrovniku

Ustavni soud vyhovél také daldimu navrhu ochrance, a to na zrueni ¢asti advokatniho

evv s

tarifu, kterd stanovovala nizsi tarifni hodnotu pro ukony ustanovenych opatrovniku

5 Tiskova zprava ze dne 17. prosince 2025, dostupna z https://www.ochrance.cz/aktualne/

ustavni_soud _zrusil oddelene _zapisy prvnacku z ukrajiny a_cast tarifu pro_advokaty v roli
ustanovenych opatrovniku-_obe rozhodnuti_ombudsman_vita/.



https://www.ochrance.cz/aktualne/ustavni_soud_zrusil_oddelene_zapisy_prvnacku_z_ukrajiny_a_cast_tarifu_pro_advokaty_v_roli_ustanovenych_opatrovniku-_obe_rozhodnuti_ombudsman_vita/
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zranitelnych osob nez za jiné advokatni sluzby. Zastupce ochrance na pfi té pfilezZitosti
upozornil, Ze je tfeba, aby i advokati pfi vykonu funkce opatrovnika ¢lovéka ve
zranitelném postaveni aktivné obhajovali jeho zadjmy a nepostupovali v fizenich pouze
formalné, jak se nékdy stava. Pravé kvalitni vykon funkce opatrovnika si pIné zaslouzi
odpovidajici odménu.®

A.3 Ochrana a prosazovani zakladnich prav a svobod

Od 1. ¢ervence 2025 ochrance chrani a prosazuje zakladni prava a svobody napfiklad
tim, Ze systematicky sleduje a hodnoti jejich naplfiovani, provadi vyzkumy, vydava
zpravy, stanoviska a doporuceni nebo zvySuje povédomi o téchto pravech

ve spolecnosti.

A.3.1 Zapojeni verejnosti do vybéru lidskopravnich témat

Ochrance vyhodnocuje informace o systémovych problémech tykajicich se napliovani
lidskych prav a fungovéni ufad(i v Ceské republice. O spolupraci v této souvislosti
pozadal i obéanskou verejnost.” V listopadu a prosinci 2025 sbiral podnéty o tématech,
se kterymi se potykaji jednotlivi lidé ¢i neziskové organizace. Odpovédi bylo mozné
ochranci zasilat prostfednictvim webového formulare, ale také napfiklad ve formé
videonahravky ve znakovém jazyce. Cilem byla maximdlni pfistupnost pro vSechny.
Celkem ochrance obdriel pres 700 ndmétd. Ty mu pomohou zmapovat situaci v Ceské
republice. Naméty vyuZzije pro dalsi Uvahy o prioritach své ¢innosti v dalSich letech.
Podklady z této aktivity bude moci vyuzit pro své rozhodovani i détsky ombudsman.

A.3.2 Zpravy, stanoviska a doporuceni

Ochrance poskytl Ministerstvu primyslu a obchodu své vyjadreni v souvislosti

s pripravou Ramcové pozice Ceské republiky k tzv. Al omnibusu, ktery navrhla Evropska
komise.? Jednd se o souhrnny digitalni balicek k regulaci umélé inteligence. Ochrance
se pripojil ke stanovisku Evropskeé sité narodnich lidskopravnich instituci a Evropské
sité organl pro rovné zachazeni. Ochrance oznacil ndvrh Evropské komise na zménu
Aktu o umélé inteligenci predtim, nez nabude plné U¢innosti, za predcasny.

U nékterych zmén hrozi oslabeni trovné ochrany prav ob¢and. Dale ochrance
upozornil tfeba na rizika tykajici se zmékéeni podminek pro fungovani tzv. vysoce

Tiskova zprava ze dne 17. prosince 2025, uvedena v poznamce 4.

Tiskova zprava ze dne 4. listopadu 2025, dostupna z https://www.ochrance.cz/aktualne/vidite
problem_ktery by nemel zustat bez povsimnuti_podelte se s nami_o_temata_ktera podle vas
potrebuji_pozornost ombudsmana_ci_detskeho_ombudsmana/.

Vyjadreni jedostupné v evidenci stanovisek ochrance, viz
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/14122.

Podrobnosti jsou uvedené zde: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-omnibus-ai-
regulation-proposal.
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rizikovych Al systéml, rozsireni okruhu subjektll zpracovavajicich citlivé osobni udaje
v Al systémech, zmény definice osobniho Udaje ¢i rozSiteni moznosti
automatizovaného (Al) rozhodovani na jiné nez nezbytné pfipady (napt. ve smluvnich
vztazich typu zaméstnavani nebo bydleni).

A.4 \Vyfizovani podnétl a jina Setfeni postupu uradui

Verejny ochrance prav jiz od roku 2001 chrani osoby pred nezakonnym C¢i jinak
nespravnym jednanim nebo necinnosti spravnich dradd. Ma pravo nahlizet do spisq,
zadat Urady o vysvétleni a mlze vést mistni Setfeni. Zjisti-li pochybeni uradu,
doporucuje opatreni k ndpravé, rozhodnuti Uradu nemize zrusit ani nahradit.

A.4.1 Zbytecné papirovani — urad si fikal o udaje, které uz davno mél
(sp. zn. 2397/2024/VOP)*°

Q Obce mohou osvobodit od placeni poplatku ze psi nékteré poplatniky,
" napf¥iklad seniory. Poplatnici ale musi sviij narok véas ohlasit, jinak o moznost
osvobozeni ptijdou. Urad by je viak nemél nutit k ohlasovani Gdaja, které uz
ma ve svych evidencich (§ 14a odst. 5 zakona o mistnich poplatcich).

Obec zavedla osvobozeni od placeni poplatku pro lidi stari 70 let. Zena, ktera se na
ombudsmana obratila, splfiovala vékovou podminku. Presto ji ufad odmitl osvobozeni

pfiznat. ZdUvodnil to tim, Ze neohldsila sv(j vék. Stejné postupoval i vici dalSim lidem.

Ochrance upozornil, Ze postup Uradu neddva smysl. Ten musi znat vék poplatnikd,
pokud poplatek spravuje, a nemél by po lidech zadat informace, které uz ma. Takovy
pozadavek zbytecné narusuje dlvéru v rozumny a ohleduplny vykon verejné spravy.
Po opakovaném upozornéni ombudsmana urad ustoupil a pfiznal osvobozeni vsem
poplatnikim, ktefi dovrsili 70 let.

A.4.2 Ochrance pfimél urad prace, aby prepocital a navysil doplatek na bydleni
(sp. zn. 715/2025/VOP)*!

Q Bydli-li v jednom byté osoby, které nevedou spolecnou domacnost, urci urad
prace naklady na bydleni za cely byt a vypocte podil z téchto naklada
pripadajici na Zadatele o doplatek na bydleni.

10 Zprava o Setfeni je dostupna v evidenci stanovisek ochrance, viz
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/14112.

11 Zprava o Setfeni je dostupnd v evidenci stanovisek ochrénce, viz https://eso.ochrance.cz/Nalezene/

Edit/14094.
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Muz a jeho spolubydlici sdileli byt, méli vSak oddélené domacnosti. V této situaci muz
pozadal Ufad prace o doplatek na bydleni. Dostal jej, ale zdal se mu pfilis nizky.
K thradé nakladl na bydleni nestacil. Muz proto pozadal ombudsmana, aby ¢astku

proveril.

Ochrénce zjistil, Ze urad pocital jen s naklady na jednu mistnost, misto aby vzal v potaz
cely byt a rozdélil naklady mezi oba obyvatele. Ministerstvo prace a socialnich véci pak
chybné rozhodnuti Gradu potvrdilo.

Ufady nakonec daly ombudsmanovi za pravdu a doplatek na bydleni muzi zvysily.
V fijnu 2025 muz ombudsmanovi potvrdil, Ze mu jiZ navySenou ¢astku doplatili.

A.4.3 Ombudsman dosahl zruseni nezakonné pokuty ulozené policii
(sp. zn. 1634/2025/VOP)*2

Q Policie CR musi dat adresatovi vyzvy dostatek ¢asu na splnéni povinnosti. Lhita
nemuze bézet dfive, neZ je vyzva povaZovana za dorucenou.

Policie CR (krajské feditelstvi) vyzvala provozovatele ubytovaciho zafizeni, aby predloZil
domovni knihu. Vyzvu poslala do datové schranky. Za doru¢enou ji povazovala dne

19. 11. 2024, ale uz na nasledujici den stanovila termin, kdy se mél provozovatel

s knihou dostavit na sluzebnu. Provozovatel se o vyzvé dozvédél az pozdéji, a
pozadavek proto nesplnil. Policie mu za to ve spravnim fizeni uloZila pokutu.

S postupem policie ochrance nesouhlasil a obratil se na Policejni prezidium. Upozornil,
Ze provozovatel nemél dostatecny casovy predstih ke splnéni povinnosti. Nadfizeny
orgén, Reditelstvi sluzby cizinecké policie, dal ochranci za pravdu a rozhodnuti o
pokuté zrusil. V fijnu 2025 pak policie v dlisledku zruseni rozhodnuti ¢astku uhrazenou
na pokutu provozovateli vratila. S tim, Ze je tfeba poskytnout ke splnéni povinnosti
dostatek ¢asu, policie navic seznamila vSechny policisty cizinecké policie, jakoz i dalsi
spravni organy policie.

A.4.4 Ochrance upozornil OSPOD, Ze odebrani ditéte z péce rodice je krajni reseni

(sp. zn. 5383/2023/vOP)*3

Q Pokud OSPOD vyhodnoti dité jako ohroZené z diivodu fyzického trestani, ma
zaroven ihned rodici doporudit ¢i nafidit odbornou poradenskou pomoc.

12 7prava o etfeni je dostupnd v evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/Nalezene/

Edit/13808.

13 Zprava o Setfeni je dostupnd v evidenci stanovisek ochrénce, viz https://eso.ochrance.cz/Nalezene/

Edit/13884.
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Na ochrénce se obratila matka, protoze chtéla ziskat zpét do péce svého 13letého
syna. Byl ji odebran kvili nepfimérenému fyzickému trestani. Matka sama pfiznavala,
Ze jej neumi vychovné zvladnout. OSPOD chlapce nejprve oznacil za ohroZzeného a

pozdéji dokonce podal na matku trestni oznameni.

Soud chlapce svéfil do péce détského domova. Poté OSPOD matku propojil se
stfediskem vychovné péce, kde se naucila Iépe resit vypjaté situace. Chlapec se tak
po nékolika mésicich mohl vratit zpatky doma.

Ochrance upozornil OSPOD, Ze odbornou pomoc mél matce doporucit okamzité,
jakmile chlapce vyhodnotil jako ohroZzeného. Tim mohl predejit vyhrocenym
incidentlim a odebrani ditéte. Jedna se ojeden z vice pfipadd ombudsmana, které
ukazuji na potfebu v¢asné prevence a podpory ohrozené rodiné tak, aby nemuselo
dojit k odebrani ditéte ¢i jinému zdvaznému zdsahu do rodinného Zivota.

A.4.5 Ombudsman pomohl rozkryt Spatnou atmosféru v détském domové
(sp. zn. 846/2025/VOP, 1035/2025/VOP a 1558/2025/VOP)

Q Détsky domov musi vytvaret podminky podporujici sebedlvéru déti a
" rouvijejici citovou stranku jejich osobnosti. Dile musi s détmi zachazet v zajmu
plného a harmonického rozvoje jejich osobnosti.

V détském domové doslo k vyraznému naruseni atmosféry v disledku pUsobeni jedné
z vychovatelek a jejiho konfliktniho odchodu. Prekracovala profesni hranice, zneuzivala
svoji moc a vytvarela nerovné podminky mezi détmi. Vyostfily se také vztahy mezi
dospélymi, coz mélo nepfiznivy dopad také na déti.

Ombudsman vyhodnotil, Ze domov nevytvafi stabilni a bezpecné prostredi podporujici
zdravy rozvoj déti. Vyrazna stopa byvalé vychovatelky naddle ovliviuje vztahy a
chovani déti i dospélych. Vedeni domova situaci nezvladlo v€as ani dostatecné odborné
oSetfit.

Ombudsman vedeni domova doporucil, aby zajistilo odbornou pomoc pro déti i
dospélé. Vedeni domova jej vyslySelo. V navazujici komunikaci béhem podzimu 2025
pak vedeni domova ombudsmana ubezpecdilo, Zze se atmosféra v domové zménila

k lepSimu.

A.5 Navstévy zafizeni a sledovani vyhosténi

Od roku 2006 je ombudsman narodnim preventivnim mechanismem podle Opéniho
protokolu k Umluvé proti muceni a jinému krutému, nelidskému ¢&i ponizujicimu
zachdzeni nebo trestani. Systematicky navstévuje zatizeni pro osoby omezené

na svobodé z moci uredni i v disledku zavislosti na poskytované péci. Sva zjisténi

a doporuceni zobecnuje vsouhrnnych zpravach z navstév a formuluje standardy
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zachazeni. Predklada je samotnym zafizenim a jejich zfizovatelim a systémova
doporuceni ustfednim orgdnlim statni spravy. Od roku 2011 ombudsman rovnéz
sleduje zajisténi cizincl a vykon spravniho vyhosténi.

A.5.1 Systematické navstévy a sledovani vyhosténi

Ochrance ve Ctvrtém Ctvrtleti provedl 7 systematickych navstév zafizeni. Konkrétné
provéfil podminky v téchto zafizenich:

e Policejni cely Cimelice

e Policejni cely Pisek

e neregistrovana socialni sluzba v Kyjové

e zafizeni pro déti vyZadujici okamZzitou pomoc
e diagnosticky Ustav

e détska psychiatricka klinika

e détsky domov se Skolou

Ochrance rovnéz sledoval priibéh spravniho vyhosténi jednoho cizince ze zafizeni pro
zajisténi cizincl do Moldavska. Monitoring zahrnoval jak pfipravnou fazi vyhosténi, tak
samotnou cestu az do predani cizince na letisti v KiSinévé. Vyhosténi probéhlo dle
standardl a za plné spoluprace cizince.

Télesné a psychické trestani déti v ustavni péci

Navstévy détskych zafizeni provedl ombudsman s détskym ombudsmanem, aby
spolecné provérili podminky, vjakych déti Ziji. Pfi nékterych ndvstévach zjistili fyzické a
psychické trestani déti ze strany pecujicich zaméstnancUl. Setkali se s vyhroZzovanim,
kfikem i fackami. O svych zjisténich informovali v nékolika pfipadech OSPOD a

vev s

A.5.2 Nevhodné prostory negativné ovliviiuji atmosféru v Détském domové Mlada
Boleslav (sp. zn. 2/2025/NZz)*>

V Unoru 2025 navstivil ombudsman Détsky domov Mlada Boleslav. Béhem navstévy
zaznamenal stiznosti déti na fyzické trestani ve formé kleceni, ptip. stdni na hanbé a
pouzivani facek. S danymi poznatky se obratil na organy ¢inné v trestnim Ffizeni.

K proSetreni situace a pouceni zaméstnancu o nepfipustnosti fyzického trestani déti
vyzval také samotné zafizeni. Velkou roli v atmosfére mezi détmi i persondlem vSak

v s v

nepochybné hraji nevhodné prostory, ve kterych zafizeni sidli. Vnitfni ¢lenéni budovy

14 Tiskova zprava ze dne 21. fijna 2025, dostupna z https://www.ochrance.cz/aktualne/telesne_a
psychicke trestani_deti_v_ustavni_peci_naprosto_neprijatelne varuje_zastupce detskeho
ombudsmana_a_podava_trestni_oznameni/.

15 Zprava z nadvstévy zafizeni je dostupna v evidenci stanovisek ochrénce, viz https://eso.ochrance.cz/
Nalezene/Edit/14090.
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totiz zafizeni neumoznuje vybudovat samostatné prostory pro jednotlivé rodinné
skupiny. Déti i vychovatelé tak musi fungovat neustale v jedné velké skupiné, coz je
¢astym zdrojem konfliktd a ndro¢nych situaci.

Ombudsman se proto obratil na StfedoCesky kraj jako zfizovatele zafizeni, aby zafizeni
presunul do vhodnéjsich prostor. Praxe, kdy ma kazda rodinnd skupina k dispozici
vlastni stavebné oddélené prostory, je dnes standardem v détskych domovech napfic
statem. Pokud by i déti v zafizeni mohly Zit v, bytovych jednotkach” v mensim poctu,
vyskyt konfliktnich situaci by se velmi pravdépodobné snizil. Stredoéesky kraj nam
sdélil, Ze dlouhodobé usiluje o zkvalitnéni podminek v détskych domovech. Podle
koncepce jejich deinstitucionalizace a transformace® vSak zafizeni ma pfijit na fadu
az mezi lety 2028-2030.

Vedeni domova zatim na zakladé navstévy ombudsmana a jeho zjiSténi pfijalo nékolik
opatreni ke zlepSeni situace. Béhem podzimu 2025 doplnilo, Ze zajistilo mimo jiné
vzdélavani personalu v radé oblasti, v€etné zvladani konfliktnich situaci, prace s agresi
¢i syndromu vyhoteni. Prijata opatfeni by méla prispét ke zkvalitnéni péce o déti

v zafizeni do doby nezbytného presunu do vhodnéjsich prostor.

A.5.3 Ochrance se pfipravuje na novy mandat

Nova evropska pravidla rozsifila monitorovaci mandat verejného ochrance prav.
Pocinaje 12. ¢ervnem 2026 ochrance zacne sledovat proces provérovani cizincl po
jejich vstupu na tzemi Ceské republiky.

Tento proces se nebude tykat vSech pfichozich — provérovani podstoupi pouze osoby,
které vstoupily bez platného povoleni ¢i dokladu a jsou zadrzeny na letiSti nebo jinde
na naSem Uzemi. Provérovani zahrnuje identifikaci, zdravotni a bezpecnostni kontroly a
také zadkladni posouzeni pfipadnych zvlastnich potfeb dané osoby. Tyto kroky bude
koordinovat cizineckd policie, a to v pomérné kratkych Ih(tdch — do 7, pfipadné 3 dnu.
Cilem provérovani je urcit dalsi postup vici cizinci.

Ukolem ochrance bude dohliZet na to, aby viechny kroky provéfovani probihaly

v souladu se stanovenymi standardy a aby byly rddné zohlednény okolnosti pfijezdu i
osobni situace jednotlivych cizincl. Zaroven bude pfijimat podnéty souvisejici

s pribéhem ¢i vysledky tohoto procesu. Jiz nyni proto jedna s dot¢enymi institucemi a
pfipravuje pravidla, kterd mu umozni novou monitorovaci ¢innost vykondvat efektivné
a pfinosné jak pro cizince, tak pro vSechny zapojené organy.

A.5.4 Jednani s polskymi kolegy

Ochrance v Brné pfivital na studijni ndvstévé kolegy od polského ombudsmana, ktefi
také kontroluji zafizeni, kde jsou lidé omezeni na osobni svobodé. Pfedmétem setkani

16 Dostupné z: stredoceskykraj.cz.
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bylo zaskoleni polskych kolegt do provadéni dohledu nad nucenym navracenim
cizinc(, co? je novy Ukol, ktery polsky ombudsman zaéne vykonavat. Cesky ochrance
ma s timto typem dohledu zkuSenosti jiz od roku 2011.

Diskutovali také o kontrolach Zenskych véznic, které ¢esky a polsky ombudsman
aktudIné provadéji. Zjistili, Ze v Polsku je stejné jako v Cesku mozné umistit matku
i s novorozenym ditétem do vézeni (pakliZe je to vhodné a neexistuje lepsi varianta).

A.6 Prosazovani prava narovné zachazeni a na volny pohyb obéanti EU

V roce 2009 byl ochrdnce povéren roli ndrodniho organu pro rovné zachazeni

a ochranu pred diskriminaci (equality body) v souladu s pravem Evropské unie. Pfispiva
tedy k prosazovani prava na rovné zachazeni se vSemi osobami bez ohledu na jejich
rasu nebo etnicky plvod, narodnost, pohlavi, sexudlni orientaci, vék, zdravotni
postiZzeni, ndbozenské vyznani, viru nebo svétovy nazor. Za tim ucelem poskytuje
pomoc obétem diskriminace, provadi vyzkum, zverejiiuje zpravy a vydava doporuceni
k otdazkam souvisejicim s diskriminaci a zajistuje vyménu dostupnych informaci

s prislusnymi evropskymi subjekty.

Od ledna 2018 ochrance pomaha také cizincm-ob¢anlm Evropské unie, ktefi Ziji nebo
pracuji v Ceské republice. Poskytuje jim informace o jejich pravech a pomoc

pii podezieni na diskriminaci z divodu statni pfisluSnosti. Pfi tom spolupracuje se
zahrani¢nimi organy, které maji obdobné poslani vici ceskym statnim piislusnikdm.

A.6.1 Ochrance vyjasnil povinnosti Skoly ve vztahu k Zakyni s diabetem
(sp. zn. 15896/2022/VOP)

Q I. Pokud skola nezajisti véasné proskoleni pedagogickych pracovniki
" ozdravotnim stavu zakyné s diabetem a ptiznacich, na které je tfeba reagovat,
selhava ve své povinnosti pfijimat pfimérena opatfeni ve vztahu k lidem se
zdravotnim postizenim a dopousti se nepfimé diskriminace.

Il. Pokud skola omezi dochazku do druZiny Zakyné jen ztoho divodu, Ze ma
diabetes, dopusti se pfimé diskriminace z dlivodu zdravotniho postiZeni.
Zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi je sice cilem, kterym je mozné
ospravedInit méné priznivé zachazeni, omezeni dochazky do Skolni druziny
vsak neni ve vztahu k tomuto cili pfimérené ani nezbytné.

Matka popsala problémy souvisejici s nastupem dcery do Skoly. Uvadéla neochotu
pracovnikd Skoly sezndmit se s tim, na co je u jeji dcery s diabetem potieba dohliZet.
Projevy jejiho zdravotniho znevyhodnéni totiz vyzaduji naptiklad relaxacni prestavky Ci
jind opatreni. Upozornila také na omezeni dochdzky do Skolni druZiny. Obratila se na
Ceskou $kolni inspekci a zfizovatele. Skola nékteré postupy upravila aZ poté, co Ceska
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Skolni inspekce konstatovala pochybeni. Trvajici spory se Skolou nakonec skoncily
pfesunutim dcery do jiné Skoly.

Pti posouzeni pfipadu doSel ochrance k zavéru, Ze Skola méla jiz na zacatku podnikat
dostatecné aktivni a vstficné kroky k tomu, aby vSichni pedagogicti pracovnici védéli,
jak se maji zachovat v rlznych situacich spojenych se zdravotnim stavem divky.
Onemocnéni diabetem nemuzZe byt divodem pro omezeni dochazky do druziny.

A.6.2 Ombudsman upozornil na diskriminacni pravidla mésta tykajici se vyhrazeného
parkovani (sp. zn. 1779/2025/VOP)

Q Souhlas se zfizenim vyhrazeného parkovani pro lidi s postizenim nemlze mésto
pausalné omezit pouze na driitele prikazu ZTP/P.

Clovék s postizenim se domahal zfizeni vlastniho vyhrazeného parkovaciho mista
pred svym domem. Jako drZitel prikazu ZTP vSak neuspél, protoZze mésto se rozhodlo

povolovat vyhrazené parkovani jen lidem s prikazem ZTP/P.

Ochrance dospél k zavéru, Ze mésto se vici nému dopustilo nepfimé diskriminace
z dlivodu zdravotniho postizeni. Proto méstu doporucil zménit jeho pravidla, znovu
individudlné posoudit dany pfipad a do budoucna postupovat v souladu s nasim
obecnym navodem k vyhrazenému parkovani. Mésto se nakonec rozhodlo zfidit

v blizkosti bydlisté nové parkovaci misto pro lidi s postizenim.

A.6.3 Mésto nemusi souhlasit se zfizenim vyhrazeného parkovisté, pokud ma Zadatel
vlastni garaz (sp. zn. 2928/2025/VOP)

Q Vlastnictvi garaze muze byt legitimnim dlivodem k tomu, aby obec odmitla

" Elovékus postizenim udélit souhlas se zfizenim vyhrazeného parkovani. To vsak
neplati, pokud je vdaném individualnim pripadé garaz objektivné a bez
pricinéni clovéka s postiZzenim pro jeho parkovani nepouzitelna.

Clovék s postizenim pozadal svou méstskou ast o zfizeni vyhrazeného parkovani pred
svym domem. Neuspél, protoZe vlastni garaz, coz méstska ¢ast povazovala za prekazku
udéleni souhlasu s vyhrazenym parkovanim. V garaZzi vSak stéZovatel nemohl

zaparkovat, nebot ji vyuziva jeho syn k podnikani jako sklad svych produktd.

S postupem méstské ¢asti ochrance souhlasil. Muz si mohl zajistit parkovani vlastnimi
zdroji tak, Ze by po domluvé se synem zacal parkovat ve vlastni garazi a tim ji vyuzil

k jejimu primdrnimu G€elu. Ochrdnce tedy dospél k zavéru, Ze k uspokojeni potieb
Clovéka s postizenim nebylo nutné zfidit vyhrazené parkovani, a méstska ¢ast se tudiz
nedopustila diskriminace.
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A.6.4 Zasadni pracovni jednani

Pocatkem Fijna se pravnik odboru rovného zachdzeni zdéastnil setkani na Uradu vlady
pfi prilezitosti predstaveni Strategickych doporuceni v boji proti predsudec¢nému nasili
a nenavistnym projeviim a jejich implementace. Klicovym tématem byla zejména
osvéta a specializace v ramci Policie CR, dale otdzka sbéru dat tykajicich se
predsudecné trestné Cinnosti a nedavné zmény trestniho zdkoniku, diky niz se rozsifil a
sjednotil vyCet divodl predsudecné trestné Cinnosti u rlznych trestnych ¢inG.

V fijnu pravnic¢ka odboru rovného zachdzeni zastoupila ochrance na jednani Rady vlady
pro rovnost Zen a muzl. Mezi tématy jednani bylo zejména vyhodnoceni ¢innosti Rady
za uplynulé obdobi, hodnoceni spoluprace s norskou organizaci Alternativa nasili,
projednani a schvdleni fady podnétd jednotlivych vybord Rady a problematika dalSiho
financovani agendy rovnosti Zen a muzu.

Pravnicka odboru rovného zachazeni se v prosinci zu¢astnila pravidelného jednani
Vyboru pro socidlni politiku, rodinu a péci. Predmétem tohoto jednani byly mezi jinymi
genderové aspekty platformové prace a psychosocialnich rizik prace, jakoz i dopad

tzv. superdavky na nizkopfijmové domacnosti, zejména na rodiny samozivitelek.

A.6.5 Osvéta

Pravnici odboru rovného zachazeni prednaseli studentlim a studentkdam predmétu
Lidska prava a demokracie na Fakulté socidlnich studii Masarykovy univerzity.
Tématem prednasky byly kompetence ombudsmana a rovnost lidi v pravnim radu a
zdkaz diskriminace.

Pravnik odboru rovného zachdzeni prezentoval téma rovného zachdzeni a zakazu
diskriminace a ¢innost ochrance v této oblasti studentim Pravnické fakulty Univerzity
Karlovy v rdmci predmétu Ochrana lidskych prav v teorii a praxi.

Pokracovala rovnéz spoluprace s Pravnickou fakultou Masarykovy univerzity na vyuce
predmétu Klinika antidiskrimina¢niho prava.

A.6.6 Konference, kulaté stoly a skoleni

Pravni¢ky odboru rovného zachazeni seznamily zastupce Ceského metrologického
institutu s nejéastéjSimi pripady diskriminace na pracovisti a spolecné diskutovali o
tom, jak témto pripadlm predchdzet a jak ma zaméstnavatel reagovat, pokud jiz

k diskriminaci dojde.

A.6.7 Mezinarodni spoluprace

Vedouci odboru rovného zachazeni se zucastnila vyrocni schize evropské sité organu
pro rovné zachdazeni Equinet. Na programu bylo vyhodnoceni ¢innosti za uplynuly rok a
pldn aktivit na rok 2026. Navazovalo setkdni vénované zavadéni minimalnich standard(
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pro ¢innost organl pro rovné zachazeni, které by mély ¢lenské staty Evropské unie do
svych pravnich radd promitnout do ¢ervna 2026.

Pravnicky odboru rovného zachazeni se zuc¢astnily dvoudenniho workshopu pro organy
na podporu volného pohybu unijnich ob¢an(i pofddaného European Labour Authority
(ELA). Jeho ndaplni bylo informovani o aktivitach v oblasti volného pohybu ze strany EU
(zejména ELA), coZ zahrnovalo prednasky o pravni Upravé a novéjsi judikature
Soudniho dvora Evropské unie, o praci pro platformy a virtudlni pracovniky, jakoZz i

o problémech, které s témito typy prace souviseji, o problematice sezénniho
zaméstnavani a o informacnich kampanich ELA. Soucasti bylo také sdileni informaci
mezi jednotlivymi orgdny, napfiklad v oblasti vzdélavani a osvéty nebo prace s klienty.

Ochréance se setkal s delegaci Evropské komise proti rasismu a nesnasenlivosti (ECRI).
Na setkani hovofil o postaveni ombudsmana a jeho nezdvislosti a o situaci v oblasti
diskriminace a nesnasenlivosti se zamérenim na lidi z Ukrajiny, Romy, nabozenské
mensiny a pfislusniky LGBTI komunity.

A.7 Ochrana a prosazovani prav lidi se zdravotnim postizenim

Pocinaje lednem 2018 ochrance zastava také funkci monitorovaciho organu
pro naplfiovani prav zakotvenych Umluvou o pravech osob se zdravotnim postizenim.

A.7.1 Zasedani poradniho organu

V fijnu se ¢innost poradniho orgdnu ombudsmana pro oblast prav lidi s postizenim
soustredila na problematiku deinstitucionalizace a pravo lidi s postizenim na nezavisly
Zivot v komunité. Poradni orgdn na svém 20. zasedani projednal zkuSenosti lidi

s postizenim se Zivotem v Ustavni péci a po jejim opusténi a diskutoval o pretrvavajicich
bariérach spocivajicich v nedostatku komunitnich sluzeb a podpory v bézném

prostredi. V ramci jednani vystoupila Jerneja Turin, predsedkyné pracovni skupiny pro
prava lidi s postizenim Evropské sité narodnich lidskopravnich instituci a predstavila
evropské pfistupy k deinstitucionalizaci.'”

V prosinci se uskutecnilo 21. zasedani, které se zaméfilo na zaméstnavani lidi

s postizenim a jeho vazbu na systém socialniho zabezpeceni, zejména na invalidni
dichody. Clenky a €lenové poradniho organu diskutovali o ndvrzich opatfeni
ombudsmana do Ndrodniho planu podpory rovnych prilezitosti pro osoby se
zdravotnim postizenim na obdobi 2026—2030 v oblasti habilitace, zaméstnanosti a role
statu jako inkluzivniho zaméstnavatele. Vyznamnou soucasti zasedani bylo sdileni
zkusSenosti lidi s postiZzenim a sebeobhajcl, ktefi upozornili na pretrvavajici bariéry

na otevieném trhu prace a s tim souvisejici nespokojenost s nastavenim chranéného

17 DalSiinformacejsoudostupnéna webu ombudsmana v aktualitéze dne 8. 1. 2026, dostupné z
https://www.ochrance.cz/aktualne/pomahal _mi_alkohol vira a_poslusnost vzpominaji_lide

s_postizenim_na_ustavni_peci- ve verejne vyzve sdileli_sve zkusenosti/.
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trhu, ddle na nedostatek pracovnich pfileZitosti odpovidajicich jejich schopnostem
a problémy s dostupnosti podpory a asistence. Poradni organ pfijal usneseni, jimz
ochrance vyzval k dalSimu systematickému prosazovani opatfeni sméfujicich

k odstranéni diskriminacnich prekazek v zaméstnavani a ke sladéni podpory prace
s nastavenim socialniho zabezpecdeni.'®

A.7.2 Zpravy, stanoviska a doporuceni

Ochrance se vyjadfil ke kolektivni stiznosti proti Ceské republice sméfujici na
nedostatek socidlnich sluZeb pro lidi s autismem*°

K Evropskému vyboru pro socidlni prava byla podana kolektivni stiznost proti Ceské
republice. Ta se zamérfuje zejména na nedostatek vhodnych socialnich sluzeb pro lidi

s postiZzenim, predevsim pro lidi s autismem a s chovanim naro¢nym na péci, a dale na
postaveni a prava pecujicich osob. Pfedseda Evropského vyboru pro socialni prava
ombudsmana na zdkladé jeho Zadosti prizval k fizeni o stiznosti. V zafi ochrance své
stanovisko zaslal Kancelafi viadniho zmocnénce pro zastupovani Ceské republiky pred
mezinarodnimi organy a na konci fijna predlozil také samotnému Vyboru. Ve vyjadreni
shrnul poznatky ze svych vyzkum( a své dalsi ¢innosti. Na zakladé téchto zjisténi dospél
k zavéru o dlvodnosti stiznosti.

Ombudsman se zajimal o otazku zarazeni profese tlumocnik do soustavy kvalifikaci

V souladu s usnesenim poradniho organu, které pfijal na svém 19. zasedani, byl
ochrance i v tomto obdobi aktivni v otdzce odloZeni zverejnéni profesni kvalifikace
tlumocnika ¢eského znakového jazyka v Narodni soustavé kvalifikaci. Po zhodnoceni
analyzy, kterou poskytla odborna verejnost Ministerstvu Skolstvi, mladdeze a
télovychovy, zaslal ministerstvu své vyjadreni. V ném sdélil obavy ohledné
pldnovaného kroku MSMT, mj. z diivodu neexistence metodického vedeni a nutnosti
zajistit pro zkouseni tlumoceni ¢eského znakového jazyka stejné podminky, jaké jsou
stanoveny pro jiné (mluvené) jazyky, coz soucasna soustava profesnich kvalifikaci
neumoznuje.

A.7.3 Spoluprace s Vyborem OSN pro prava osob se zdravotnim postizenim
a mezinarodni spoluprace

Ucast na setkani pracovni skupiny Evropské sité narodnich lidskopravnich instituci
pro prava lidi s postizenim

18 ptijatéusnesenije zvefejnéno na webu ochrance, viz https://www.ochrance.cz/vystupy/poradni-

organ-crpd/.

19 Vyjadreni ombudsmana je dostupné v evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
Nalezene/Edit/14088.
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V prosinci se pravnici odboru ochrany prav lidi s postizenim zuc¢astnili pravidelného
setkani pracovni skupiny Evropské sité narodnich lidskopravnich instituci zamérené na
prava lidi s postizenim. Sdileli s nimi zkusenosti a dobrou praxi. Pfedsedkyné pracovni
skupiny je informovala o probihajicim vyzkumu k ¢lanku 19 Umluvy o pravech osob se
zdravotnim postiZzenim, ktery se tyka prava na nezavisly Zivot v komunité. Rakouska
kolegyné je seznamila s problémy se vzdélavanim déti s postizenim v jejich zemi.
Pravnici odboru predstavili vyjadfeni ombudsmana pro Evropsky vybor pro socidlni
prava ke kolektivni stiznosti proti Ceské republice. Nakonec vyhodnotili ¢innost
pracovni skupiny za rok 2025 a zacali planovat aktivity pro rok 2026.

Seznameni se zjisténimi ve zpravé Agentury FRA a spojeni sil k dalSimu feseni

Pravnicka odboru ochrany prav lidi s postizenim se zucastnila setkdni, na némz
Agentura EU pro zadkladni prava (FRA) predstavila nové vydanou zpravu, kterd odhaluje
systémova selhani v ochrané prav lidi s postizenim Zijicich v instituciondlni péci

v ¢lenskych statech EU. ZjiSténi poukazuji na pfipady nedobrovolné Iécby, nadmérného
podavani |éku, fyzického i sexualniho nasili, pficemz nejde o jednotlivosti, ale o signdly
hlubiho selhani systému. Uéastnici diskutovali o klicovych oblastech posilovani
ochrany, prevence a reakce na nasili vinstitucich a také rozpracovali konkrétni navrhy,
jak dosahnout smysluplné zmény. FRA zejména vyzyva Clenské staty EU, aby ukoncily
institucionalizaci a podporovaly komunitni Zivot a aby posilily ochranu a monitoring,
zajistily bezpecné a dostupné moznosti ohlasovani a poskytly persondlu potrebné
Skoleni.

A.7.4 Spoluprace s lidmi s postizenim, neziskovymi organizacemi a dalSimi subjekty

Zavrseni priprav navrhu Narodniho planu podpory rovnych pfileZitosti pro osoby se
zdravotnim postiZzenim

V poslednim ctvrtroce plisobeni pracovni skupiny ke zpracovani navrhu planu podpory
rovnych pfilezZitosti, ktera byla zfizena pfi Radé vlady pro osoby se zdravotnim
postiZzenim, se zastupci Kancelafe ombudsmana ucastnili nejen spole¢ného zasedani
¢lentd pracovni skupiny, ale konkrétnéji vyjednavali o jednotlivych opatrenich ina
samostatnych schlzkach s ministerstvy Skolstvi, zdravotnictvi, vnitra a prace a
socialnich véci. Cilem ochrance bylo pro Narodni plan dohodnout takova opatreni,
ktera skute¢né prispé&ji k narovnani prileZitosti a budou rovné? v souladu s Umluvou

o pravech osob se zdravotnim postizenim. Navrh nasledné vstoupil do meziresortniho
pfipominkového fizeni, v némz ombudsman usiluje o zafazeni opatreni, ktera se
nepovedla prosadit v pfipravné fazi.

A.7.5 Konference, kulaté stoly a Skoleni

Zvysovani povédomi o pfiméfenych opatienich v zaméstnani v Cesku i zahraniéi
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Na ¢tyrech férech prednaseli pravnici odboru ochrany prav lidi s postizenim o
dulezitosti pfimérenych opatfeni v zaméstnani pro lidi s postizenim:

. Uplatriovani antidiskrimina¢niho prava EU v estonském Tallinnu,

. Kazdy mame néco — setkani zaméstnavateld 2025 v Brné,

= Skoleni European Law Advisors’ Network v Budapesti,

" predndska a workshop pro studujici na Pravnické fakulté Univerzity Komenského

v Bratislave.

O pravech lidi s postizenim v pracovni a socialni oblasti debatovali v Tfesti na tradi¢ni
konferenci porddané Ceskou spole¢nosti pro pracovni pravo a pravo socialniho
zabezpeceni a v Senatu na kulatém stole ,Dopady legislativnich zmén na zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim®.

A.7.6 Osvéta
Tiskova konference k projektu ,Vytahy do skol”

Pravnicka odboru ochrany prav lidi s postizenim pfijala pozvani vystoupit na tiskové
konferenci k tématu , Vytahy do Skol“. Mnoho déti, které se pohybuji na voziku, si totiz
stale nemiZe vybrat Skolu podle svého talentu a zajmu jen proto, Ze budova neni
pfistupna. Projekt zalozZila maminka dcery pohybujici se pomoci voziku na zadkladé
vlastni zkuSenosti s dvouletym bojem o pfistupnost Skoly pro svou dceru. Na akci
pravnicka Kancelafe ombudsmana predstavila mezindrodni zavazky Ceské republiky,
upozornila na sbér pfipominek k normé pfistupnosti i na chystany projekt mapovani
pristupnosti Skol. Zaroven vyzdvihla, Ze nepfistupnost také mize véstk tomu, Ze
nékteré déti se uci oddélené od spoluzakl nebo konci v nedobrovolném domacim
vzdélavani. To oslabuje socialni vazby téchto déti s vrstevniky a zaroven negativné
dopada na jejich rodiny.

B. Détsky ombudsman

Détsky ombudsman od 1. cervence 2025 pfispiva k naplnovani prav déti (lidi do 18 let)
tim, Ze:
" obecné (systémové) sleduje a prosazuje prava déti podle Umluvy o pravech

ditéte i dalSich mezinarodnich smluv a

. v pripadech jednotlivych déti provéruje postup uradd, zafizeni a riznych
instituci a osob, které vykonavaji verejnou spravu.
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B.1 Cinnost détského ombudsmana v éislech

Ve 4. Ctvrtleti 2025 obdrzel détsky ombudsman celkem 378 podnétl. Podil podnét(

v pUsobnosti je 84,66 %. Nejvice podnétl se tykalo ochrany prav déti, zejména Cinnosti
organu socialné-pravni ochrany déti (167). Z celkového poctu podnétl bylo 42 primo
od déti, které se na détského ombudsmana obracely napfiklad kvili rodi¢ovskym
sporlim nebo pomérim v détskych domovech. Détsky ombudsman obdrzel rovnéz

4 7adosti o vstup do soudniho fizeni. Této moZnosti zatim nevyuzil, nékteré z pripadu
vSak dale resi ve spolupraci s OSPOD.

PODNET
©C 378
497 J podnétt dorucenych

podnétd patfilo do ve V. Ctvrtleti 2025

pusobnosti détského N
ombudsmana, a mohl §

se jimi tedy zabyvat F
jimi tedy zabjvar 7y A2
podnétl od déti

¢innost OSPOD | 167

e

socialni
%o zabezpecleni|16

B.2 Zvlastni opravnéni détského ombudsmana
B.2.1 Legislativni doporuceni a pfipominkova fizeni

P¥ipominky k navrhu Strategického ramce rozvoje péce o zdravi v Ceské republice
do roku 2035

Détsky ombudsman zejména upozornil, Ze do prabéhu priprav nebyly zapojeny déti,
kterych se navrhovana opatieni pfimo dotykaji. Toto pravo jim pfitom zaruc¢uje Umluva
OSN o pravech ditéte. Podobné mél vyhrady k chybéjici problematice zajisténi
participace déti pfi rozhodovani o jejich zdravi.

Dale upozornil na nedostatecnd opatreni k prevenci a ochrané zdravi, napfiklad
opatfeni k omezeni nezadoucich komercnich vliva (jako je reklama na potraviny
s vysokym obsahem cukru, tabak ¢i alkohol) a systémova opatieni k podpore
zdravéjsSiho chovani. Pozadoval také dopracovat opatreni k feSeni nedostatku
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praktickych Iékarl pro déti a dorost a détskych psychiatrl. Vyzdvihl rovnéz potrebu
pfijeti strategického dokumentu zaméfeného na komplexni feseni podpory détského
dusevniho zdravi a ukotveni pozice krajského koordindtora pro dusevni zdravi.
Pripominky sméroval i ke zvysSeni kvality pé¢e o matku a dité v téhotenstvi, porodu a
Sestinedéli.

Pfipominky k navrhu Akcniho planu realizace Narodni strategie primarni prevence
rizikového chovani déti a mladeze na obdobi 2026-2027

Kromé opétovného upozornéni na chybéjici zapojeni déti do pfipravy navrhu uplatnil
détsky ombudsman nékolik dalsSich ptipominek. Vyhrady mél mimo jiné k chybéjicim
opatfenim pro zajisténi potfebnych kapacit stfedisek vychovné péce k realizaci
preventivnich aktivit na Skoldch, poZzadoval zapracovat zapojeni socidlniho pedagoga
do aktivit primarni prevence rizikového chovani déti, pfipominky smérovaly také

k zakotveni povinného obsazeni pozice metodika prevence a vychovného poradce jako
nedilnych soucasti Skolniho poradenského pracovisté.

ve

Vyjadreni k poslaneckému navrhu na odloZeni tcinnosti tzv. rozvodové novely

Predkladatelky sv(j ndvrh zdlvodnovaly tim, Ze novela nedostate¢né pokryva
specifické situace pfi fe$eni tzv. vysoce konfliktnich sporl o péci o déti. Re$eni téchto
sporU pritom ani podle predkladatelek nebylo uc¢elem dané novely. Problematika
vysoce konfliktnich rodi¢ovskych sporli podle détského ombudsmana vyzaduje
ndlezitou pozornost. Ta by se ji vSsak méla vénovat oddélené. U nekonfliktnich rozvodu
bude novela rodinam naopak pomahat. Doporucil proto vladé prijmout k navrhu
nesouhlasné stanovisko.??

Pripominky k vyhlasce o poskytovani lazernské péce

Rodice déti s postizenim upozornili détského ombudsmana, Ze pojistovny nové nehradi
l[azenskou Ié€bu jejich détem se zdravotnim postiZzenim. Dlvodem bylo zruseni
hrazenych lazni pro pacienty s vysokym stupném inkontinence moci. Ta pfitom souvisi
s jejich zdravotnim postiZzenim, kvili némuz do lazni opakované jezdi.

Détsky ombudsman proto jednal s Ministerstvem zdravotnictvi. Zjistil, Ze ke zméné
vyhlasky ministerstvo pfistoupilo bez zjistovani dopadl na lidi s postiZzenim. K vyhldsce
také uplatnil pfipominky.

20y kazdém pripadé nebylo realistické o¢ekavat, Ze by takovy ndavrh mohl byt schvalen pred nabytim
ucinnosti tzv. rozvodové novely.
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Podafilo se dosdhnout ¢astecné napravy — ministerstvo vratilo od roku 2026 vyjimku
pacientdim s inkontinenci, ktefi maji nékterd nervovd onemocnéni.?!

= = = = Dé&tsky ombudsman pfipominkoval é‘}
pravni pfedpisy a jiné dokumenty za

IV. Ctvrtleti 2025.

= = = =\ ramci toho uplatnil 2@ dil¢ich

pfipominek - argumentd.

= = Pfipominkoval napf.

(&), strategicky ramec rozvoje péece
%4 o zdravi v Ceské republice do roku 2035,

Cb akeni plan realizace Narodni strategie
=7 primarni prevence rizikového chovani déti
a mladeZe na obdobi 2026-2027

ooo adalsi.

B.2.2 Rizeni pred Ustavnim soudem

V zafi se détsky ombudsman spole¢né s ombudsmanem pfipojili k ndvrhu senatord,
aby Ustavni soud zrusil moznost zvlastnich zapis@ do prvnich tfid pro ukrajinské déti. Ty
feditelim Skol umoznovaly zorganizovat zapis ukrajinskych déti pozdéji nez zapisy
vSech ostatnich ¢eskych i zahrani¢nich déti. Napadena ustanoveni ombudsman a
détsky ombudsman povaZovali za protitstavni a diskriminaéni. Ustavni soud v prosinci
navrhu vyhovél.??

21 Tiskova zprava ze dne 5. listopadu 2025, dostupna z https://www.ochrance.cz/aktualne/zmena
vyhlasky pripravila_nektere deti_s postizenim o _hrazene lazne- ombudsman_a_zastupce
detskeho_ombudsmana_dosahli_castecne napravy/.

22 Tiskova zprava ze dne 17. prosince 2025, dostupnd z https://www.ochrance.cz/aktualne/
ustavni_soud_zrusil_oddelene_zapisy prvnacku z ukrajiny a_cast tarifu_pro_advokaty v_roli
ustanovenych_opatrovniku-_obe_rozhodnuti_ombudsman_vita/.
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B.3 Ochrana a prosazovani prav ditéte
B.3.1 Zapojeni verejnosti do vybéru témat

Détsky ombudsman spolec¢né s ombudsmanem pozadal vefejnost, aby se s nimi
podélila o témata, ktera si vyZaduji jejich pozornost.2®> Odpovédi bylo moiné zasilat
rlznymi cestami tak, aby byla tato vyzva co nejvice pfistupnd pro vSechny. Bylo mozné
se obracet prostfednictvim webového formulare, ale také napfiklad ve formé
videonahravky ve znakovém jazyce. Celkem béhem listopadu a prosince 2025 obdrzeli
ombudsman a détsky ombudsman pres 700 ndmétl. Ty jim pomohou zmapovat situaci
v Ceské republice. Naméty vyuzije détsky ombudsman pro Gvahy o prioritadch své
¢innosti v dalSich letech.

B.3.2 Navstévy détskych zafizeni a nepfijatelnosti télesného a psychického trestani
déti

Détsky ombudsman pokracoval ve spolupraci s ombudsmanem pfi ndvstévach
détskych zafizeni. Spolecné provéfili podminky v nékolika zafizenich rizného typu —
détské psychiatrické klinice, diagnostickém Ustavu Ci zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc. Béhem vicedennich navstév sledovali pracovnici Kancelare nejen
materialni podminky v zafizenich, ale také bezpeci déti, vhodnost umisténi ditéte do
zafizeni daného typu nebo podporu kontaktl s rodinou.

PFi navstévach zjistili, Ze v nékterych zafizenich dochazi k télesnému trestani déti
ze strany pecujicich zaméstnancl. Setkali se s vyhroZovanim, krikem i fackami.
Za ucelem ochrany déti proto o svych zjisténich informovali OSPOD a zfizovatele

vev s

Zastupce détského ombudsmana upozornil, Ze déti umistované do Ustavni péce si

s sebou nezfidka prinaseji tézké, ¢i dokonce traumatizujici Zivotni zkuSenosti. Ty se
Casto odrazZeji v jejich chovani. Péce o takové déti mlze byt velmi narocna. Presto
nelze akceptovat, aby se jim misto bezpe¢ného prostredi dostavalo dalSiho zranujiciho
jednani, navic ze strany téch, kdo by jim méli poskytovat pomoc a podporu. Détisi pak
v sobé dusledky v podobé Uzkosti, deprese, agresivity nebo tfeba socialniizolace
mohou nést az do konce svého Zivota.

Na nepfijatelnost télesného trestani déti v navaznosti na sva zjisténi détsky
ombudsman upozornil také v tiskové zprave.?*

23 Tiskova zprava ze dne 4. listopadu 2025, dostupna z https://www.ochrance.cz/aktualne/vidite
problem ktery by nemel zustat bez povsimnuti_podelte se s nami_o_temata_ktera podle vas
potrebuji_pozornost ombudsmana_ci_detskeho_ombudsmana/.

24 Tiskova zpréava ze dne 21. fijna 2025, dostupna z https://www.ochrance.cz/aktualne/telesne_a
psychicke trestani_deti_v_ustavni_peci_naprosto_neprijatelne varuje zastupce detskeho
ombudsmana_a_podava_trestni_oznameni/.
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B.3.3 Zpravy, stanoviska a doporuceni
Vyjadreni pro Nejvyssi spravni soud

Zastupce détského ombudsmana vypracoval a zaslal NejvysSimu spravnimu soudu
stanovisko v souvislosti s projednavanim pravni véci tykajici se Zaloby na ochranu pred
nezakonnym zasahem spocivajicimve vedeni ditéte jako ohrozeného v evidenci
OSPOD.

Pfiprava na monitorovani tématu dusevniho zdravi déti

JiZ pred zapocetim fungovani instituce oslovil zastupce détského ombudsmana déti a
mladezZ formou dotaznikového prizkumu a zjistoval, kterad témata jsou pro né palciva a
¢emu by se podle nich mél vénovat. Z vyzkumu, do néhoz se zapojilo témér 300 déti a
mladych lidi ve véku 11-25 let, vyplynulo, Ze mezi dvé nejtizivéjsi témata patfi dusevni
zdravi a Skolstvi.?> Aktualné se pfipravuje na monitorovani tématu dusevniho zdravi
déti.

B.3.4 Mezinarodni spoluprace
Navstéva Slovenska

Pravnici odboru ochrany prav déti navstivili slovenského komisare pro déti (détského
ombudsmana). Diskutovali problematiku sledovani prav déti podle Umluvy o pravech
ditéte, ukazatele, persondlni naro¢nost a dalsi. Zajimaly je rovnéz vstupy do soudnich
fizeni a zkuSenosti komisare pro déti s timto Ukolem. Debatovali také o participaci déti
a fungovani poradniho organu komisare pro déti —Parlamentu déti a mladeze. Aktivné
se zapojili do tfidenniho participacniho setkani déti.

Spoluprace s agenturou FRA

Zastupce détského ombudsmana se pripojil k dotaznikovému Setfeni Agentury EU pro
zakladni prava (FRA) k tématu Posilovani integrovaného systému ochrany déti.

V ndvaznosti na né usporada FRA v lednu 2026 také konzultacni setkani s détskymi
ombudsmany k posilovani integrovanych systému ochrany déti, jehoZ se zi¢astni
zastupce détského ombudsmana.

B.3.5 Ostatni spoluprace

Zastupce détského ombudsmana navazal spolupraci s Ministerstvem zdravotnictvi a
predal mu naméty k feSeni pfi pripravé novely zakona o zdravotnich sluzbach a
podminkach jejich poskytovani.

25 Tiskova zprava ze dne 29. kvétna 2025, dostupnd z
https://www.ochrance.cz/aktualne/nejlepsi_darek nejen ke dni_deti_dusevni_pohoda_a_skoly kd

e_se citi_dobre zjistil zastupce ombudsmana/.
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Pravnici odboru ochrany prav déti jednali s Ministerstvem prace a socialnich véci
o tématu ochrany osobnich udaji déti v médiich.

Spolupraci navazali také s Justi¢ni akademii, a to k vice tématlim, mimo jiné k tzv.
rozvodové novele, vysoce konfliktnim sporlim rodi¢l o déti a vykondm rozhodnuti ve
vécech péce o déti.

Spolupracuji také s Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy na podpore
participace déti a mladeze ve verejné spravé.

B.3.6 Konference, kulaté stoly a skoleni

Jak odhalit riziko vykoFistovani déti bez doprovodu z Ukrajiny?

Zastupce détského ombudsmana zjistoval, zda o ukrajinskych détech, které prijizdéji
do Ceské republiky samotné anebo s jinou dospélou osobou ne? s rodici, védi organy
socialné-pravni ochrany déti a zda uméji vyhodnotit riziko jejich vykofistovani.

V navaznosti na jeho Setfeni Ministerstvo prace a socialnich véci zménilo metodiku
tykajici se déti bez doprovodu z Ukrajiny. Vysledky Setfeni, novou metodiku a postupy,
jak odhalit riziko vykofistovani, pravnici Kancelafe ombudsmana ve spolupraci se
zastupci ministerstev prace a socidlnich véci a vnitra, jakoZ i organizace La Strada
predstavili pracovnikiim socialné-pravni ochrany déti na seminafich v Ostravé a

v Praze.

B.3.7 Osvéta
Exkurze pro déti

Kanceldf ombudsmana navstivilo 11 Skolnich kolektiva. Déti se chtély dozvédét, co
délaji ombudsmani a jakto u nas vypada.

B.4 Vytizovani podnéti a jina Setfeni postupu ufadi a jinych subjektt

B.4.1 Détsky ombudsman pomohl divce zorientovat se v tiZivé situaci
(sp. zn. 370/2025/D0O)

O pomoc pozddala détského ombudsmana divka v tiZivé situaci. Jeji matka se potykala
se zavislosti na alkoholu a divku méla i fyzicky napadat. Divka zatim prebyvala u tety a
nebyla si jista, cos ni bude dal.

Pravnik odboru ochrany prav déti s divkou probral moZnosti toho, Ze by o ni dal
pecovala teta. Vysvétlil ji také, co znamend terapeuticky pobyt, ktery ji doporucovalo
stfedisko vychovné péce a OSPOD. Pfitom také ovéfril, Ze OSPOD je v pfipadu aktivni,
s rodinou pracuje a jedna v zdjmu divky.

Divce tak pomohl zorientovat se v situaci a ujistit se, Ze OSPOD stoji na jeji strané.
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B.4.2 Détsky ombudsman vytkl OSPOD nedostatecnou komunikaci s ditétem
(sp. zn. 79/2025/D0)?°

Dité ma pravo na to, aby ho OSPOD informoval o vSech podstatnych vécech,

@)

které se ho tykaji (podle toho, kolik mu je let a jak je rozumné).

Sestnactileta divka si stéZovala na §patnou komunikaci OSPOD. Méla pocit, Ze ji
nevysvétlil, pro¢ se ma prestéhovat z jednoho zafizeni pro déti do druhého. Také ji
nerekl, Ze musi celé prazdniny stravit na letnich tdborech a proc, prestoze chtéla byt
¢ast léta s matkou.

Détsky ombudsman zjistil, Ze OSPOD s divkou dostate¢né probiral, Ze pujde do jiného
zafizeni. Reil s ni i d@ivody pFemisténi. Na zménu ji pfipravovala takté? psycholozka.
OSPOD s divkou ale nemluvil tak ¢asto, jak mu ukldada zakon, a zdroven si nékteré
rozhovory nezaznamenaval. Navic, jako jeji kolizni opatrovnik ji nevysvétlil kone¢né
rozhodnuti soudu — hlavné to, kdy se bude stéhovat. Neresil s ni, kde stravi letni
prazdniny, anisi neovéril, jestli to divka vi. Mél ji rovnéz vysvétlit, pro¢ nemuize byt ¢ast
prazdnin u mamy.

OSPOD si nasledné vytvotil systém za ucelem hlidani pravidelnych navstév déti
v zafizenich. Zacal také dukladnéji zaznamendvat vSechny rozhovory s détmi. Détsky
ombudsman trval také na tom, aby OSPOD détem vzdy vysvétlil rozhodnuti soudu a

Veos

travit prazdniny, a jestli jimto vyhovuje.

Brno 20. ledna 2026

JUDr. Stanislav Kfecek JUDr. Vit Alexander Schorm
verejny ochrance prav zastupce ochrance prav déti
(elektronicky podepsano) (elektronicky podepsano)

26 Zprava o Setfeni je dostupna v evidenci stanovisek ochrance, viz
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/14092.
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