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A. Ombudsman

A.1 Prehled o ¢innosti ombudsmana
A.1.1 Cinnost ombudsmana v ¢islech

Ve 3. Ctvrtleti 2025 jsme obdrzeli celkem 2056 podnétd (o 132 vice nez loni ve stejném
obdobi). Podil podnétl v pisobnosti (75,1 %) se blizi priméru roku 2024 (73 %).
Nejvice podnétu se tradicné tykalo socialniho zabezpeceni (337), dale armady, policie a
vézenstvi (131) a staveb (127).

Ve 125 podnétech lidé namitali nerovné zachazeni, z toho 113 se tykalo diskriminace
ve smyslu antidiskriminaéniho zdkona. V 7 pfipadech jsme také poskytli informace

a analyzy tykajici se diskriminace mezinarodnim subjektlim &i vnitrostatnim organim
(mimo jiné k diskriminaci z divodu zdravotniho postiZzeni nebo k rozliSovani mezi
sezdanymi a nesezdanymi pary).

Navstivili jsme 10 zafizeni (véetné détského domova, zatizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc a policejnich cel). Sledovali jsme 1 vyhoSténi cizince.

Pocty podnét( ilustruje nasledujici obrazek:

PODNET
G 2056
759ﬂ J podnétl dorucenych

podnétd patfilo do ve lll. Ctvrtleti 2025
pisobnosti ochrance, """ """"°"

a mohl se jimi tedy zabyvat

socialni
zabezpecleni|337 & .
_____________ armada, policie
a vézenstvi|131
stavby a regionalni ?/A\ """"""
rozvoj| 127 L

U2 podnétii s namitkou 4
podanetu s namitkou ’? g\

nerovného zachazeni

diskriminace ve smyslu
antidiskrimina¢niho zakona

se tykalo 'ﬂ'ﬂg} podnétd
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A.1.2 Mezinarodni spoluprace

Ombudsman i jeho zastupce sdileli zkuSenosti se svymi kolegy ze zemi V4 pfi letoSnim
setkani této platformy v Madarsku. Diskuze se zaméfila na témata spole¢ného zajmu —
monitorovani prav lidi omezenych na svobodé v rdmci ndrodnich preventivnich
mechanismd (NPM) proti muceni a jinému nelidskému zachdazeni a také ochranu prav
lidi s postizenim. U&astnici setkdni navtivili nové vybudovanou véznici ve mésté
Csenger, kterda ma slouzit jako priklad moderniho pfistupu k vézenstvi.

Zastupce ombudsmana se zucastnil setkani vedoucich predstavitell narodnich
lidskopravnich instituci (NHRI). Tato setkani pravidelné porada Evropska sit narodnich
lidskopravnich instituci (ENNHRI) jako prostor pro sdileni zkuSenosti predstavitell a
nejvyssiho managementu NHRI a pro strategické planovani ¢innosti jednotlivych
instituci i celé ENNHRI. Tématy letosSniho setkdni bylo napfiklad stanoveni priorit

v ramci Sirokého mandatu NHRI, pfipravenost na krize a budovani odolnosti, vyuZiti
umélé inteligence v NHRI nebo spoluprace NHRI a ENNHRI s Radou Evropy.

A.1.3 Pfipominkova fizeni

= === Ombudsman pfipominkoval 7
pravnich predpist a jinych dokumentd

za lll. Ctvrtleti 2025.

------- V ramci toho uplatnil @5 dil¢ich

pfipominek - argumentu.

- = = Nejvice dil¢ich pfipominek mél ke strategii rozvoje

socialnich sluZzeb do roku 2030, celkem 2@

= = = = Ddle pfipominkoval

akéni plan deinstitucionalizace socialnich,
sluzeb

[
zamér evidence byt( v RUIAN,
00| (oo

F\%ﬂ koncepci rozvoje probace do roku 2035,

g g vyhlasku o pozadavcich na vystavbu,

zakon o opravé vyrobku
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Pfipominky k navrhu Koncepce rozvoje probace a mediace do roku 2035

Ombudsman se ve svych pfipominkach zaméfil na tu ¢ast ndvrhu Koncepce rozvoje
probace a mediace do roku 2035, kterd se tyka obéti trestnych ¢ind. Upozornil, Ze
Koncepce sice zdlraznuje vyznam prace s obétmi trestnych cin(, ale postrada
konkrétni kroky k naplnéni tohoto cile. Chybi v ni jasné stanovené strategické cile,
opatreni a méritelné ukazatele zamérené na podporu obéti, stejné jako detailni popis
role Probacni a mediacni sluzby v systému pomoci obétem a jeji spoluprace s ostatnimi
institucemi. Poukazal také na absenci systému sbéru dat o obétech a nedostatecné
rozpracovany mechanismus pro jejich véasné informovani o pravech, dostupnych
sluzbach a moZnostech podpory. Celkové navrhoval, aby koncepce Iépe reflektovala
potieby obéti a v praxi vedla k efektivnéjsi a koordinovanéjsi pomoci.

Pfipominka k navrhu vyhlasky, kterou se méni vyhlaska ¢. 146/2024 Sbh.,
o pozadavcich na vystavbu’

Navrhovana Uprava zavadi zasadu, Ze za denni osvétleni se nepovaZuje pozadavek na
proslunéni, a to ani pro stavajici stavby ovlivnéné navrhovanou stavbou. Ombudsman
upozornil, Ze jde o nové pravidlo, které by znemoznilo vlastnikim existujicich budov
branit se proti zastinéni, ¢imz by doslo k zasahu do jejich zdravi, kvality bydleni a
majetkovych prav. Takova Uprava by podle ombudsmana méla byt zakotvena
zakonem, nikoli vyhlaskou. Odkazal také na judikaturu a odborné studie, které
potvrzuji vyznam pfistupu slunecniho svétla pro lidské zdravi a hodnotu nemovitosti.
Navrhl proto vypusténi sporného bodu z navrhu vyhlasky.

Pfipominky k ndvrhu Akéniho planu pro deinstitucionalizaci socialnich sluzeb v €R
na obdobi 2026-2028°

Ombudsman dlouhodobé sleduje pfipravu akéniho planu pro deinstitucionalizaci. Na
uvod svych pripominek proto ocenil, Ze Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV)
zohlednilo nékteré z jeho podnétu jiz v rdmci predchozich debat a Ze se zavazalo

k transformaci pobytovych socidlnich sluzeb, jichZ je samo zfizovatelem, na sluzby
komunitniho typu. Z pozice monitorovaciho organu pro prava lidi s postizenim také
poukazal na nedostatky akéniho planu.

Upozornil na vagné formulovana opatreni bez méritelnych vystupl a konkrétniho
harmonogramu, coZ znemozni Ucinné hodnoceni postupu. Déle upozornil na potiebu

Cely text pfipominek je dostupny v Evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
Nalezene/Edit/13992.

Cely text ptripominek je dostupny v Evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
Nalezene/Edit/14014.

Cely text ptripominek je dostupny v Evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
Nalezene/Edit/14032.
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komplexni strategie deinstitucionalizace, ktera bude naplfiovat pozadavky Umluvy o
pravech osob se zdravotnim postiZzenim, tedy napfiklad urc¢i orgdn odpovédny za
realizaci a koordinaci deinstitucionalizace nebo bude obsahovat jednoznacny zavazek
dokonc it transformaci, tedy provést Uplné uzavreni ustavli ve stanoveném terminu.
Zasadni pfipominkou je také nutnost zavedeni moratoria na pfijimani novych klient(
do nekomunitnich zafizeni, protoZze pokracujici umistovani do Ustavni péce odporuje
pravu lidi s postizenim na nezavisly Zivot.

Pfipominky k Narodni strategii rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2026-2030*

Strategie urcuje smérovani socialnich sluzeb na dalsi roky a ovlivni tak, v jakych
podminkach budou v nasledujicim obdobi Zit zranitelni lidé jako déti s postiZzenim,
seniofi nebo pecujici lidé. Ombudsman proto k tomuto strategickému dokumentu
uplatnil fadu pfipominek tykajicich se oblasti, které dlouhodobé sleduje a v nichz
usiluje o zlepSeni. Navazal také na pfipominky k Akénimu planu pro deinstitucionalizaci.
Cast jeho pripominek se proto tykala prava na nezavisly zptsob Zivota. Upozornil na
potiebu posilit napfiklad terénni ¢i komunitni sluzby. Chybélo mu také jednoznacné
urceni, kdo bude za deinstitucionalizaci odpovédny. Déle upozornil na nefeseny
problém neregistrovanych socidlnich zafizeni, ktera poskytuji péci seniordm ¢i dalSim
zranitelnym osobam, aniz by méla potfebné opravnéni. To pfinasi jejich klientdm fadu
rizik. Vyhrady mél také k tomu, Ze stale chybi personalni, materidlni a technické
pozadavky pro jednotlivé typy socidlnich sluzeb.

A.1.4 Rizeni pfred Ustavnim soudem

Ombudsman a détsky ombudsman zaslali Ustavnimu soudu spole¢né vyjadieni tykajici
se zvlastnich zapish do prvnich ttid pro ukrajinské déti. Ty feditelim Skol umoznuji
zorganizovat zapis ukrajinskych déti pozdéji nez zapisy vSech ostatnich ¢eskych

i zahraniénich déti. Napadena ustanoveni povazuji za protiustavni a diskriminaéni.
Zavadéji totiz méné priznivé zachazeni s ukrajinskymi détmi, a to na diskriminacnim
zakladé. Predstavuji tak pfimou diskriminaci z divodu narodnosti (potazmo statni
prislusnosti). Navic mohou byt v rozporu také s unijnim pradvem. Spolecné se proto
pFipojili k navrhu sendtord na zruseni ustanoveni zdkona o moznosti dvojich zapisu.®

A.2 Vyrfizovani podnétl a jina Setfeni postupu uradu

Jiz od roku 2001 ombudsman chrani osoby pred nezdakonnym ¢i jinak nespravnym
jedndnim nebo necinnosti spravnich urad{. Ma pravo nahlizet do spisu, Zadat urady

4 Cely text pfipominek je dostupny v Evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
Nalezene/Edit/14082.

> Tiskova zprava ombudsmana ze dne 23. zafi 2025, dostupna z https://www.ochrance.cz/aktualne/

zastavi ustavni soud oddelene zapisy prvnacku z ukrajiny zruseni je namiste shoduji se
ombudsman i zastupce detskeho ombudsmana/.
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o vysvétleni a vést mistni Setfeni. Zjisti-li pochybeni Gradu, doporucuje opatreni
k ndpravé, rozhodnuti uradu vsak nem(ze zrusit ani nahradit.

A.2.1 Ombudsman se zastal Zeny, ktera byla nezdkonné sterilizovdna a roky ¢ekala na
spravedInost (sp. zn. 1386/2025/VOP)°

Q Ministerstvo zdravotnictvi musi o naroku na odSkodnéni protipravni sterilizace
" rozhodnout do 60 dnii ode dne podani Zadosti (§ 5 odst. 3 zidkona ¢. 297/2021
Sb.). Pokud spravni soud zrusi zamitavé rozhodnuti ministerstva i ministra
a vrati jim véc zpét, je ministerstvo povinno rozhodnout do 60 dnti ode dne

jejiho obdrzeni.

Zena od roku 2022 opakované 7adala Ministerstvo zdravotnictvi o odskodnéni za
protipravni sterilizaci. Ministerstvo jeji Zddosti zamitalo. Pry neprokazala, Ze ji byla
sterilizace provedena v rozporu s pravem.

Ministerstvu ombudsman opakované vytykal, Ze mnohondasobné prekrocilo Ihdtu
na vyfizeni. Zadosti navic zamitalo v rozporu s dochovanou &asti zdravotnické
dokumentace.

Ombudsman podpofil Zenu pravnimi argumenty a doporucil ji, aby se obratila na soud.
Ten ministerstvu vratil véc k dalSimu tizeni. AZ poté ministerstvo Zadatelce pfiznalo
odskodnéni 300 tisic K& Nebyla totiz dostateéné poucena o disledcich sterilizace. Zena
se tak po dlouhych tfech letech od podani zaddosti dockala zadostiucinéni.

A.2.2 Ombudsman pfispél ke zruseni nezakonného povoleni obtézZujici tovarny
(sp. zn. 1389/2023/VOP)’

Stavebnik nejedna v dobré vife, pokud postavi stavbu v rozporu s povolenim
9 a teprve poté pozada o povoleni zmény stavby pred dokonéenim. Urad

v takovém ptipadé nemilize zamitnout odvolani opomenutych Gcastnikd

s odkazem na dobrou viru stavebnika (§ 84 odst. 3 zakona ¢. 500/2004 Sb.,

spravni rad).

Divce vadil zapach z blizké tovarny na vyrobu instantnich téstovin. Obtézoval celou jeji
rodinu i dalsi lidi z okoli. KdyZ si na tovarnu stéZzovali u krajského ufadu, sdélil jim, ze
stavebnik jednal v dobré vire. Tovarna tedy mlze fungovat, i kdyzZ byla povolena

v rozporu se zakonem.

Zpréva o Setfeni je dostupna v evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
nalezene/edit/13892.

Zpréva o setfeni je dostupna v evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
Nalezene/Edit/12692.
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S postupem krajského ufadu ombudsman nesouhlasil a sv(j nazor sdélil nadrizenému
Ministerstvu pro mistni rozvoj. To mu dalo za pravdu a nezdkonné rozhodnuti uradu
zrusilo. Stavebni Urad zahdjil fizeni o odstranéni stavby a s lidmi Zijicimi v blizkosti
tovarny jedna jako s ucastniky fizeni.

A.2.3 Ombudsman upozornil urad prace, Ze prijemci prispévku na bydleni nemusi
vidy rozepisovat naklady do pfedepsaného formulafe (sp. zn. 4936/2024/VOP)?

Prijemce prispévku na bydleni musi ufadu prace dvakrat ro¢né dolozit vysi
9 pfijma a uhrazenych nakladi na bydleni v predchozim kalendainim ctvrtleti.

Na rozdil od Zadosti o davku vSak zakon nevyZaduje, aby tak ucinil

na predepsaném formulari.

Samotzivitelka dolozZila Uradu prdace vypisy z bankovniho uctu. Prokazovala jimi platby
nakladl na bydleni za pfedchozi kalendarni Ctvrtleti. Platby se shodovaly s vysi
sjednanych thrad podle ndjemni smlouvy. Ufadu prace viak vypisy nestacily a vyzval
samozivitelku, aby uhrazené néklady vypsala do predepsaného formulafe. Az poté, co
to udélala, pokracoval ve vyplaté davky.

Ombudsman upozornil Urad prace, Ze jeho pozadavek byl nadbytecny. Ten s nim vSak
nesouhlasil. Za pravdu ombudsmanovi dalo az Ministerstvo prace a socidlnich véci.
Utad préce poucilo, 7e ma predepsany formular zadat jen tehdy, je-li to nezbytné.

A.2.4 Ombudsman presvédcil Ministerstvo zahranicnich véci, Ze velvyslanectvi ma
o nepfijatelnych Zadostech o vizum ¢init usneseni (3036/2025/VOP)°

PFi zjiStovani nepfijatelnosti Zadosti ruskych a béloruskych obéanti o udéleni
Q opravnéni k pobytu se postupuje obdobné podle zakona o pobytu cizinct.

Velvyslanectvi ma proto povinnost o nepfrijatelnosti Zadosti o pobyt ucinit

usneseni do spisu (nafizeni vlady €. 55/2024 Sb. a § 169h odst. 5 zakona

€. 326/1999 Sb. o pobytu cizincd).

StéZovatel ruské statni prislusnosti opakované zadal u velvyslanectvi o pobyt za ucelem
studia. Tento typ Zadosti je podle nafizeni vlady nepfijatelny. StéZovatel namital, Ze
velvyslanectvi necini o Zadosti Zzadné usneseni tak, aby se proti nému mohl soudné
branit.

Ombudsman dovodil, Ze nepfijatelnost Zadosti o pobyt podle nafizeni vlady se ma ridit
v plném rozsahu pravni Upravou § 169h odst. 5 zdkona o pobytu cizincl. Podle néj ma

Zpréva o Setfeni je dostupna v evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
nalezene/edit/13614.

Zpréva o setfeni je dostupna v evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
Nalezene/Edit/14042.
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proto velvyslanectvi povinnost ucinit o nepfijatelnosti usneseni do spisu. Tento postup
umozni neuspésnym zadatelm branit se Zalobou proti rozhodnuti.

Ministerstvo zahrani¢nich véci odlvodnéni ombudsmana uznalo a pfijalo metodické
opatreni k ndpravé. Velvyslanectvi bude nyni vyhotovovat v pfipadé nepfijatelnych
ruskych a béloruskych zadosti o pobyt usneseni.

A.2.5 Ombudsman poucil krajsky ufad, jak posuzovat neshody rodicu pti vybéru skoly
(sp. zn. 388/2025/VOP)°

Q I. Pokud feditel Skoly vyhovi Zadosti o prijeti ditéte do Skoly podané pouze
i jednim z rodic¢li a z odvolani druhého rodice se dozvi, Ze rodice nejsou
ve shodé, pozbyva nejpozdéji timto okamzikem dobrou viru (§ 876 odst. 3
obcanského zakoniku).

Il. Takové odvolani je podané nespravné zastoupenym ucastnikem fizeni a
hrozi, Ze jej feditel Skoly jako nepFipustné zamitne. Pfedtim by ale feditel
mél ucastnika o této vadé vyrozumét, vyzvat ho k ndpravé (dolozeni
souhlasu druhého rodice nebo nahrazeni jeho souhlasu soudem), stanovit
mu k tomu pfiméfenou lhitu a poucit ho o disledcich nesplnéni vyzvy.

lll. Pokud se dité v zastoupeni jednim z rodicti vzdalo prava na odvolani,
reditel Skoly nevédél o neshodach rodicli a nasledné dité v zastoupeni
druhého rodice podalo odvolani, takové odvolani se jako nepripustné
zamitne (§ 81 odst. 2 a § 92 odst. 1 spravniho fadu).

Matka se i s détmi prestéhovala 250 km od plvodniho bydlisté. Své potomky pfrihlasila
do nové materské a zakladni $koly. Reditelé $kol rozhodli o jejich pFijeti. KdyZ se o tom
dozvédél otec déti, odvolal se. Krajsky urad ale jeho odvolani zamitl.

Postup Uradu vyhodnotil ombudsman jako nespravny. Pokud reditelé o sporech rodicu
nevédéli, mohli o pfijeti rozhodnout na zdkladé Zadosti matky. Kdyz ale otec véas podal
odvoléni, neshody rodi¢d vyily najevo. Reditelé méli proto pozadovat doloZeni
souhlasu matky nebo jeho nahrazeni soudnim rozhodnutim.

Kdyz se dité vzda prava na odvolani, nemuze ho pozdéji podat. Takové odvolani je
potfeba zamitnout jako nepfipustné. Krajsky urad pfislibil, Ze doporuceni zohledni
ve své budouci praxi.

10 Zprava o $et¥eni je dostupnd v evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
Nalezene/Edit/13790.
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A.3 Ochrana a prosazovani zakladnich prav a svobod

Od 1. ¢ervence 2025 ma ombudsman plnit roli tzv. narodni lidskopravni instituce.
Kromé stdvajicich lidskopravnich oblasti se mlze nové zabyvat i tématy, ktera doposud
do jeho plisobnosti nespadala (napf. prava obéti trestnych ¢ind, bydleni nebo
dostupnost pravni pomoci). Mél by systematicky sledovat a hodnotit naplfiovani
lidskych prav, provadét vyzkumy, vydavat doporuceni k naplfiovani zakladnich prav a
svobod.

Ombudsman a pracovnici Kancelare vefejného ochrance prav a ochrance prav déti
(Kancelar) zacali pracovat na vytvareni interniho systému k systematickému
monitoringu zakladnich prdv a svobod. Vénuji se také nastaveni postup, které
napomohou odhalovat systémova témata z jednotlivych pripadd ombudsmana.
Aktualné v rdmci lidskopravni ,inventury” shromazduji systémova témata

z jednotlivych ombudsmanskych agend. Ombudsman chce pozddat o pomoc i zastupce
obcanské verejnosti, aby prispéli svymi navrhy na dalezitd témata, kterymi by se mél
zabyvat. Cilem je nejprve zmapovat soucasné problémy tykajici se lidskych prav a
fungovani Gradi. Nasledné ombudsman zvoli priority, kterymi se bude v dalSich letech
zabyvat. Vysledky této pripravné analytické prace bude moci vyuzit pro své
rozhodovani i détsky ombudsman. Pfipravuji se rovnéz ndvrhy na zapojeni obéanské
verejnosti i v dalSich aktivitach (napf. vyzkumy, ¢innosti poradniho organu
ombudsmana).

A.3.1 Mezindrodni spoluprace

Jako narodni lidskopravni instituce ombudsman v srpnu poprvé navstivil slovensky
protéjsek, Slovenské narodné stredisko pre ludské prava, které na Slovensku pusobi uz
vice nez 30 let. Spolecné se svym tymem zjistoval praktické zkusenosti s fungovanim
narodni lidskopravni instituce, které bude moci vyuzit v dalsi praci.

A.4 NAavstévy zarizeni a sledovani vyhosténi

Od roku 2006 je ombudsman narodnim preventivnim mechanismem podle Op¢niho
protokolu k Umluvé proti muéeni a jinému krutému, nelidskému & ponizujicimu
zachdazeni nebo trestani. Systematicky navstévuje zafizeni pro osoby omezené

na svobodé z moci Uredni i v dlsledku zavislosti na poskytované péci. Sva zjisténi

a doporuceni zobecnuje v souhrnnych zpravach z navstév a formuluje standardy
zachazeni. Predkladd je samotnym zafizenim a jejich zfizovatellim a systémova
doporuceni Ustfednim orgdn{im statni spravy. Od roku 2011 ombudsman rovnéz
sleduje zajisténi cizincl a vykon spravniho vyhosténi.

A.4.1 Systematické navstévy a sledovani vyhosténi

Ombudsman ve tretim Ctvrtleti proved| 10 systematickych navstév zafizeni. Konkrétné
proveéril podminky v téchto zafizenich:
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. psychiatrické oddéleni Nemocnice Tabor
. Véznice Svétla nad Sazavou

. Détsky domov Jaromér

=  ZDVOP Klokének Zatec

. ZDVOP Dvir Kralové nad Labem

. Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Plzen
. neregistrovana socialni sluzba v Sardicich

. policejni cely Mnichovo Hradisté

" policejni cely Praha (mistni oddéleni Mala Strana)

. policejni cely Praha (mistni oddéleni Bartoloméjska)

Ombudsman rovnéz sledoval pribéh trestu vyhosténi cizince z Vazebni véznice Praha
Ruzyné na Letisté Vdaclava Havla (Praha).

A.4.2 Zastupce ombudsmana jednal o podminkach v Détské psychiatrické nemocnici
Louny

Podle dfivéjsich zjisténi ombudsmana jsou déti v DPN Louny hospitalizované

v nevhodnych materidlnich podminkach. Jejich zlepSeni brani predevsim skutecnost, ze
nemocnice sidli v pronajatych prostorach, kde mize provadét jen drobné Upravy,
zatimco rozsahlejsi rekonstrukce by predstavovaly nepfipustnou investici do ciziho
majetku. Pronajimatel navic odmitd opravy spolufinancovat a pozaduje, aby veskeré
naklady nesla nemocnice, coz je v rozporu se zasadami hospodarného nakladani

s vefejnymi prostfedky. Dosud se nepodafilo ziskat vlastni pozemek pro vystavbu nové
budovy. Pfes opakované snahy zafizeni tak redlné zlepseni podminek zatim blokuje
kombinace pravnich, organizaénich a majetkopravnich prekazek.

Zastupce ombudsmana jednal s Ministerstvem zdravotnictvi i vedenim nemocnice

o feSeni dlouhodobych problém( tohoto zafizeni. Zafizeni nyni dostane finance

na provozni rekonstrukci, aby se zlepSily materidlni podminky. Dalsi jednani o moznosti
presunu do novych prostor véetné vystavby nové nemocnice budou pokracovat

po jmenovani nové vlady.

12
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A.4.3 Ombudsman prosadil vétsi ochranu pacientd: zmény mifi na Spatné zachazeni i
pravo na distojnost

Ombudsman jiz dfive Uspésné pfipominkoval vladni navrh novely zakona o zdravotnich
sluzbach.'* Ministerstvo zdravotnictvi akceptovalo pfipominky ombudsmana a nyni tak
dojde k nasledujicim zménam.*?

Prvnim Uspéchem je zakotveni vyjimky z povinné mléenlivosti zdravotnického
pracovnika ve chvili, kdy je nutné zajistit fadné Setfeni Spatného zachazeni. Chybéjici
pravidlo, které by zajistilo, Ze nahlaseni znamek Spatného zachazeni nebude porusenim
povinné mlcenlivosti, kritizoval ombudsman uz dlouho.

Dalsi legislativni zména se tyka upravy podminek zasahu do soukromi pfi Iékarském
vySetieni osob omezenych na svobodé. Pravo pacienta na davérnost a respektovani
soukromi a pravo odmitnout pritomnost tfetich osob mize byt omezeno dozorem
pfisludnika Vézeriské sluzby CR nebo Policie CR pouze tehdy, pokud je to nezbytné kvali
dlvodnym obavam z utéku nebo o bezpecnost osob zucastnénych na poskytovani
zdravotnich sluzeb nebo pacienta a hrozbu nelze odvratit jinak.

Posledni zménou je zakotveni nové skutkové podstaty prestupku, ktera chrani lidskou
dlstojnost pacientl. Zdravotnik nesmi porusit pravo pacienta na Uctu, dlistojné
zachazeni, na ohleduplnost a respektovani soukromi pfi poskytovani zdravotnich
sluZzeb. Toto téma v ndvrhu novely zakona zcela chybélo, ombudsman proto uplatnil
pfipominku nad rdmec a pozadoval jeho doplnéni.

Novela zdkona byla schvélena v ¢ervenci 2025, zmény budou ucinné od 1. 1. 2026.
A.4.4 Vézni budou mit pristup ke stanoviskim ombudsmana

Vézni budou mit z podnétu ombudsmana pfistup k Evidenci stanovisek ombudsmana
(ESO). Tento krok je soucasti projektu , Internet pro véznéné osoby”, ktery postupné
zavadi pfistup k internetu ve véech véznicich v Ceské republice. Projekt je zaméren
predevsim na osoby ve vykonu trestu, které se pfipravuji na navrat do spoleénosti —
tedy na ty, ktefi se bliZi ke konci vykonu trestu odnéti svobody.

Evidence stanovisek ombudsmana (ESO) je vefejné pristupna databaze, ktera obsahuje
vystupy z ¢innosti ombudsmana — napfiklad jeho stanoviska, doporuceni, Setfeni nebo
upozornéni adresovand uradlim a institucim. Diky tomu je mozné ziskat prehled o tom,
jak ombudsman fesi konkrétni problémy v riznych oblastech verejné spravy, véetné

11 7Zskon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zékon o zdravotnich
sluzbach).

12 74konem ¢&. 290/2025 Sh., ktery nabude G¢innosti dne 1. 1. 2026.
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zachdazeni s véznénymi osobami, podminek ve véznicich nebo dodrzovani zdkladnich
prav.

Pro véznéné osoby bude pfistup k této databazi uzite€ny hned z nékolika dlvoda:

. LepSi orientace v jejich pravech — prostiednictvim ESO se mohou sami
informovat o tom, jakd prava maji ve vykonu trestu a jakd pochybeni uz
v minulosti ombudsman fesil.

. Pfriprava na ndvrat do civilniho Zivota — orientace v systému verejné spravy a
ve vlastnich pravech muze posilit schopnost vézné fesit bézné Zivotni situace
po propusténi — napftiklad pfi komunikaci s Urady, zdravotnickymi zafizenimi
nebo pfi feSeni bydleni ¢i zaméstnani.

. Prevence $patného zachazeni — védomi, Ze existuje nastroj kontroly a ze
ombudsman fesi konkrétni ptipady z praxe, mlze prispét i k lepsi ochrané vézi(
pfed nevhodnym nebo nezdkonnym zachdazenim.

A.4.5 Ombudsman upozornil policii na spravny postup pired realizaci vyhosténi
(sp. zn. 15/2025/NZz)

Ombudsman se v rdmci své monitorovaci ¢innosti Ucastnil spolecné navratové operace
organizované Evropskou agenturou pro pohranicni a pobfezni strdz (Frontex), pti niz
byli na konci dubna 2025 z CR navrdceni tfi statni pfislu$nici Nigérie. Odlet probéhl

z mnichovského leti$té. Na misto byli cizinci eskortovani Policii CR, kterd béhem
prevozu musela pouzit donucovaci prostredky.

Z dokumentace a pozorovani vyplynulo, Ze dotéeni cizinci nebyli o navratu vc¢as a
srozumitelné informovani. Az tésné pred transportem jim policisté sdélili konkrétni
informace o planovaném odletu, pficemz do té doby nevédéli, co presné je ¢eka. Dva
z nich po oznameni protestovali, ale nasledné uposlechli pokyna. Treti zvolil pasivni
odpor, ktery prerostl v krizovou situaci.

Z pohledu ombudsmana k této eskalaci nemuselo dojit. Dokumentace i svédectvi
ukazaly, Ze po dobu zajisténi v detencnich zafizenich byli vSichni tfi cizinci klidni a
spolupracovali s persondlem. Presto jim nebyly véas sdéleny informace o navratu, a to
ani v zakladnim rozsahu, prestoZe pro takovy postup neexistoval zakonny dlvod.
Ombudsman v této souvislosti upozornil Reditelstvi sluzby cizinecké policie na vyznam
v€asné a cilené pripravy cizincl na jejich navrat. Pokud existuji dlivodné obavy, Ze by
mohli navrat mafit nebo ztéZovat, musi byt tyto obavy fadné zdokumentovany a
presvédcivé odlvodnény. V opacném pripadé je neposkytnuti informaci
neospravedlnitelné a mlzZe vést k nadmérnému stresu ¢i krizovym situacim v den
navratu.

Silné emoce u nedobrovolnych navratl nejsou vyjimecné, nicméné praveé proto je
zasadni jim predchdzet v€asnou, srozumitelnou a lidsky vedenou komunikaci. Ta dava
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prostor obavy zachytit, pracovat s nimi a zmirnit napéti drive, nez dojde k samotnému
prevozu, béhem ného? u? na adekvatni reakci ¢asto nezbyva prostor. Reditelstvi sluzby
cizinecké policie doporuc¢eni ombudsmana akceptovalo a pfislibilo kroky ke zlepSeni
praxe v oblasti informovani cizincl o planovaném navratu.

A.5 Prosazovani prava na rovné zachazeni a na volny pohyb obcanti EU

V roce 2009 byl ombudsman povéren roli vnitrostatniho orgdnu pro rovné zachazeni

a ochranu pred diskriminaci (equality body) v souladu s pravem Evropské unie. Pfispiva
tedy k prosazovani prava na rovné zachdazeni se vSemi osobami bez ohledu na jejich
rasu nebo etnicky pUvod, ndrodnost, pohlavi, sexualni orientaci, vék, zdravotni
postiZeni, ndboZenské vyznani, viru nebo svétovy nazor. Za tim ucelem poskytuje
pomoc obétem diskriminace, provadi vyzkum, zverejiiuje zpravy a vydava doporuceni
k otazkam souvisejicim s diskriminaci a zajistuje vyménu dostupnych informaci

s prislusSnymi evropskymi subjekty.

VVVVVV

nebo pracuji v Ceské republice. Poskytuje jim informace o jejich pravech a pomoc
pfi podezieni na diskriminaci z dlvodu statni pfislusnosti. Pfi tom spolupracuje se
zahrani¢nimi organy, které maji obdobné poslani viici ceskym statnim prislusnikam.

A.5.1 Ombudsman se zastal ¢lovéka s Downovym syndromem, kterého pojistovna
odmitla pojistit (sp. zn. 3984/2023/VOP)*?

Q Odmitnutim pojistit élovéka kvtiili Downovu syndromu se pojistovna dopousti
" pfimé diskriminace z dtivodu zdravotniho postizeni.

StéZzovatelka chtéla pripojistit svého syna s Downovym syndromem. Kdyz si pojistovna
jeho postizeni uvédomila, pojisténi odmitla. Argumentovala zvySenym zdravotnim
rizikem.

Z4kon pojistovnam umoziuje na zakladé posouzeni zdravotniho stavu pfimérené
navysit pojistné nebo upravit pojistné plnéni. Pojistovna ale nemuze z dlvodu
zdravotniho stavu pojisténce automaticky odmitnout uzavfit pojistnou smlouvu.
Takovy postup je pfimou diskriminaci.

Ombudsman vyzval pojistovnu, aby syna stéZovatelky pojistila, pfipadné se
stéZovatelkou jednala o vhodném nastaveni pojisténi.

13 posouzeni namitky diskriminace je dostupné v evidenci stanovisek ochrance,
viz https://eso.ochrance.cz/nalezene/edit/13956.
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A.5.2 Ombudsman posoudil vékovou diskriminaci pfi prijimani do zaméstnani
(sp. zn. 4983/2024/VOP)**

Q Pokud zaméstnavatel odmitne uchazece o zaméstnani z diivodu jeho vyssiho
véku, jedna se o pfimou diskriminaci.

Sestapadesatiletd zena s 25letou praxi se zU&astnila vybérového fizeni. Posléze dostala
e-mailem reakci, Ze byla kvalitni kandidatkou. Rizeni véak bylo zru$eno a spole¢nost
nyni hleda spise juniorniho kolegu.

Ombudsman pozadal zaméstnavatele o vysvétleni. Vék zajemkyné pry nehral roli, ale
nepodala presvédcivy vykon. A protoze nikoho vhodného nenasel, vypsal novy inzerat.

Tyto informace vSak odporuji e-mailu zaslanému uchazecce. Podezieni na vékovou
diskriminaci tedy trva. Pfed soudem by e-mail spolu s tvrzenim uchazecky stacily

k pfesunu dlikazniho bfemene na zaméstnavatele, ktery by musel divody svého
postupu dolozit.

A.5.3 Zasadni pracovni jednani

Pravnicka odboru rovného zachazeni se zluc¢astnila pravidelného jedndani Vyboru pro
socialni politiku, rodinu a péci pfi Radé vlady pro rovnost Zen a muz(l. Pfedmétem
jednani bylo mezi jinymi financovani agendy rovnosti Zen a muzu a pribéh transpozice
evropskych smérnic, které se této oblasti dotykaji. Vybor také projednal a schvalil
podnét k odménovani socidlnich pracovnik(i a podnét smérujici k odstranéni mezery

v péci o dité (tzv. childcare gap).

A.5.4 Osvéta

Pravnici Kancelare se zapojili do jiz tradi¢ni akce poradané neziskovou organizaci Pro
bono aliance. V ramci seminare se studujicimi diskutovali o pfipadech z praxe
ombudsmana.

Pravni¢ka odboru rovného zachazeni vystoupila s tématem ¢innosti ombudsmana
v oblasti rovného zachazeni v ramci predmétu Klinika ombudsmanské praxe
vyucovaného na Pravnické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci.

A.5.5 Konference, kulaté stoly a skoleni

Ombudsman hostil mezioborovou konferenci Ministerstva prace a socialnich véci
s ndzvem Férum aktivniho starnuti. Konference nabidla pestrou skalu témat jako
ochrana prav starsich lidi, prevence Spatného zachazeni, duSevni zdravi ve vy$sim véku

14 posouzeni diskriminace je dostupné v evidenci stanovisek ochrance, viz https://eso.ochrance.cz/
Nalezene/Edit/14060.
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¢i digitalizace. Pravnicka odboru rovného zachazeni vystoupila v panelu ,Skrtnéme
kolonku vék: Kdyz zkusenosti vitézi nad predsudky”. Pfedstavila pfipady vékové
diskriminace v oblasti prace a zaméstnani, které ombudsman resil.

Vedouci odboru rovného zachazeni vystoupila v panelové diskuzi organizované
Uradem vlady v rdmci akce Tyden pro digitalni Cesko. V&novala se p¥ipadiim, v nich?
mUZe uméla inteligence ovlivnit rovnost Zen a muz(i v kazdodennim Zivoté.

Pravnicky Kancelare se zucastnily setkdni krajskych koordindtor( pro romské
zdlezitosti, vladni zmocnénkyné pro zélezitosti romské mensiny, terénnich pracovniku
obci a Rady vlady pro zaleZitosti romské mensiny na Krajském uradu v Pardubicich.
Skolily terénni a socialni pracovniky a romské poradce na téma pravo na rovné
zachazeni — moznosti obrany proti diskriminaci, zamérené zejména na diskriminaci

z dlivodu romské etnicity.

A.5.6 Mezinarodni spoluprace

Pravnici odboru rovného zachazeni se zapojili do rliznych pracovnich skupin a
tematickych setkani Equinetu (evropské sité organd pro rovné zachazeni). Konkrétné
probéhlo setkani pracovni skupiny k rovnosti Zzen a muz(, které bylo vénovano zejména
provedeni evropské smérnice o ndsili na Zendch, schlizka k provedeni smérnice

o transparentnosti v odménovani, schlizka pracovni skupiny k vékové diskriminaci,
schlzka pracovni skupiny zamérena na koncepcni témata a schlizka pracovni skupiny
zamérené na komunikaci.

Pravni¢ka odboru rovného zachazeni se zucéastnila seminare evropské sité Equinet
na téma dopadl umélé inteligence na ochranu pred diskriminaci z ddvodu véku a

zdravotniho postiZzeni. Seminaf umoznil uc¢astniklim z organ( pro rovné zachazeni
jednotlivych evropskych statl sdilet praxi. Poskytl také hlubsi porozuméni a rozvoj
argumentace pfi poskytovani ochrany pred novymi typy diskriminace.

Vedouci odboru rovného zachazeni se zucastnila seminare zaméreného na nenavistné
projevy a predsudeéné nasili. Obsahem seminare bylo sdileni zkuSenosti a inspirace
pro ¢innost organl pro rovné zachdazeni v této oblasti.

Pravni¢ka odboru rovného zachazeni se zucastnila mezinarodni konference ERA
(Européische Rechtsakademie) zamérené na rodinné prévo v EU, kde vystoupila

s prispévkem o stejnopohlavnich parech v EU a souvisejici judikature Soudniho dvora
EU. Prispévek si vyslechlo cca 90 ucastnik(i z fad prévnik(i z praxe, soudct ci
akademikd.

A.6 Ochrana a prosazovani prav lidi se zdravotnim postizenim

Pocinaje lednem 2018 ombudsman zastava také funkci monitorovaciho organu
pro naplfiovani prav zakotvenych Umluvou o pravech osob se zdravotnim postizenim
(Umluva).
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A.6.1 Zasedani poradniho organu

V Cervenci se konalo 19. zasedani poradniho orgdnu ombudsmana pro oblast prav lidi

s postizenim. Hlavnim tématem zasedani bylo pravo na kvalitni a inkluzivni vzdélavani
podle Umluvy. Poradni organ projednal ndvrhy ombudsmana do Narodniho planu
podpory rovnych pfileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi 2026—2030
a zdaraznil potrebu posilit podporu déti s postizenim v béznych Skolach. Navrhy se
tykaly zejména zvySeni kapacity Skol, jasného vymezeni odpovédnosti mezi Skolou,
rodi¢em a statem, ukotveni zdravotni a dietni podpory ve Skoldch nebo fungovani
specialnich tfid pfi béznych zakladnich Skolach. Nékteré navrhy byly v rdmci diskuze
dale rozpracovany a obohaceny o zkuSenosti a odborné poznatky ¢lenl poradniho
organu.

Poradni organ pfijal dvé usneseni — k pravu na inkluzivni vzdélavani a k zarazeni
profese ,tlumocnik ¢eského znakového jazyka“ do Narodni soustavy kvalifikaci —a
vyzval ombudsmana, aby pokracoval v prosazovani opatreni a branil oslabovani
podplrnych opatfeni, zejména pedagogické asistence v prvnich tfidach.*”

Na zaseddani navazala Siroce medializovana tiskova zprava, kterd upozornila na nutnost
zastavit nedobrovolny odliv déti s postizenim do domaci vyuky a podpofit vznik
specialnich tfid pti béZznych skoldch. Ombudsman v ni pfipomnél, Ze pocet déti

se specidlnimi vzdélavacimi potfebami v domacim vzdélavani vzrostl od roku 2017

o vice neZ 150 % a Ze za tim stoji pfedevsim nedostatek mist ve Skoldch a nedostatecné
pldnovani ze strany mést a kraju. Zdaraznil, Ze zajistit inkluzivni vzdélavani je
povinnosti statu podle Umluvy, nikoliv otazkou dobroginnosti.®

A.6.2 Vyzkum

Ombudsman poprvé vyhodnotil, jak Ceska republika napliuje Umluvu, a to pomoci
tzv. lidskopravnich ukazatel(l. Ty umoZiuji zjistit nejen to, co stanovi pravni predpisy,
ale i jaka je skuteéna situace v Zivoté lidi s postizenim.

Vyzkum se zaméfil na Ctyfi oblasti: zakaz diskriminace, rovnost pred zakonem,
nezavisly zplsob Zivota a praci a zaméstnani. Nejlepsi vysledek zaznamenala oblast
dodrZovdni zdkazu diskriminace z dlvodu postizeni (49 %), nejhorsi oblast rovnosti
pfed zdkonem (28 %), kam spadd i omezovani svépravnosti. Celkové stat napliuje své
zavazky pouze z 38 %.

Ombudsman zjistil, Ze stat mimo jiné nezajistuje ucinnou ochranu pred diskriminaci,
neredukuje pocet lidi s omezenou svépravnosti, nepodporuje dostatecné prechod
z Ustavni péce do Zivota v bézné komunité, nemotivuje zaméstnavatele k vytvareni

15 Zapis ze zasedani i pfijata usneseni jsou zvefejnéné na webu ochrance, viz https://www.ochrance.cz/
vystupy/poradni-organ-crpd/.

16 Tiskova zprava ze dne 12. srpna 2025, dostupna z www.ochrance.cz.
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pracovnich pfilezitosti na otevieném trhu prace a nesbira potfebna data
o zkuSenostech lidi s postizenim.

Na zakladé téchto zjisténi ombudsman doporucuje ptipravit 4¢innéjsi vliadni strategii
pro obdobi 2026—2030, podpofit samostatné rozhodovani lidi s postizenim, zajistit
dostupné socidlni sluzby v misté jejich Zivota, posilit zaméstnavani na bézném trhu
prace a systematicky sbirat data. Vyzkumnad zprava bude slouzit jako podklad pro
komunikaci s Vyborem OSN pro prdva osob se zdravotnim postizenim a pro dalsi praci
ombudsmana.’

A.6.3 Spoluprace s Vyborem OSN pro prava osob se zdravotnim postizenim
a mezinarodni spoluprace

Kolektivni stiznost proti Ceské republice — nedostupnost socialnich sluzeb

Organizace Autism-Europe s podporou Féra pro lidska prava podala kolektivni stiznost
k Evropskému vyboru pro socidlni prava.'® Hlavnim pfedmétem stiznosti je nedostatek
komunitnich socidlnich sluzeb pro lidi s postizenim, zejména pro lidi s autismem,
mentalnim postizenim a chovanim naro¢nym na péci.

V ndvaznosti na podanou stiZznost se na ombudsmana obratila Kanceldr vladniho
zmocnénce pro zastupovani Ceské republiky pred Evropskym soudem pro lidska prava
s zadosti o vyjadreni ke stiznosti. Ombudsman prav proto vypracoval shrnuti svych
dosavadnich vystupll k dané problematice. Se svymi poznatky hodla pfimo seznamit
také Evropsky vybor pro socialni prava.

A.6.4 Spoluprace s lidmi s postizenim, neziskovymi organizacemi a dalSimi subjekty
P¥iprava Narodniho planu podpory rovnych prileZitosti pro osoby s postizenim

Pravnici Kancelare se podileji na pfipravé Narodniho planu pro osoby se zdravotnim
postizenim. Ve snaze o maximalné progresivni plan sméfujici k napInéni Umluvy jednali
o0 navrzenych opatfenich nejen s Uradem vlady, ministerstvy, ale také napfiklad s
Asociaci zaméstnavatel(l zdravotné postizenych CR nebo Vyborem pro podporu osob s
omezenou schopnosti pravné jednat.

Predpisy k bezbariérovému uzivani a jejich novelizace

Pravnici Kanceldre se zuc¢astnili zasedani poradniho sboru ministra pro mistni rozvoj.
Vysledkem spole¢ného jednani je dohoda, Ze Kancelar bude sbirat konkrétni podnéty

17 Vyzkumna zprava ombudsmana je dostupné na webu ochrance, viz https://www.ochrance.cz/
dokument/jak cesko plni sve povinnosti z umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim/.

18 stiznost No. 245/2025 International Association Autism-Europe v. Czech Republic, podrobnosti viz
https://www.coe.int/en/web/european-social-charter/-/no.-245/2025-autism-europe-v.-czech-
republic.
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k novelizaci predpisu k pfistupnosti a bezbariérovému uzivani staveb. Ombudsman na
svych internetovych strankach vytvofti pro tyto ucely formular a zjisténi nasledné spolu
s Ministerstvem pro mistni rozvoj, odborniky z této oblasti, ale predevsim také
samotnymi lidmi se zkuSenosti zapracuji do novely téchto predpisda.

A.6.5 Konference, kulaté stoly a Skoleni
Predstavili jsme vyzkum na padé fakulty télesné vychovy a sportu UK

Pravnicka Kancelare se zucastnila konference Zdravotni télesna vychova 2025 na
Fakulté télesné vychovy a sportu Univerzity Karlovy, kde predstavila vyzkum

k uvolfiovani Zak( z télesné vychovy. Nacerpala také dalSi zkusenosti z praxe

od prednich odbornik(i nejen z Katedry zdravotni télesné vychovy a télovychovného
[ékarstvi.

Na Slovensku oslavili 15 let od ratifikace Umluvy

Zastupce ombudsmana se Ucastnil mezinarodni konference u pfileZitosti 15 let

od ratifikace Umluvy na Slovensku. V rdmci svého piispévku prezentoval, jaké nastroje
pro monitoring Umluvy u nas funguji a kde vnimame pfi napliovani Umluvy nejvétsi
problém, a shrnul také spolupraci s poradnim organem. Diky konferenci navazal
spoluprdci s kolegy z Chorvatska, Polska, Rakouska.

O nas bez nas anebo konec¢né s nami?

Pravni¢ka Kancelare se zucastnila konference Aliance pro individualizovanou podporu,
ktera byla zamérena na téma participace. V ramci konferenéniho pfispévku
prezentovala nejen poznatky ombudsmana k tomuto tématu, kdy lidé s postizenim

napr. pfi planovani socialnich sluzeb maji minimalni nebo témér Zadny hlas, ale
predeviim shrnula, co ohledné participace stanovi Umluva.

Deinstitucionalizace a transformace: Budou Zit lidé s postizenim konec¢né mimo
Ustavy?

Protoze Umluva jasné ik, Ze lidé s postizenim maji stejné pravo jako ostatni Zit
nezavisle, pfipominkoval ombudsman hlavni strategické dokumenty statu zamérené
na rozvoj socidlnich sluzeb a proces deinstitucionalizace. Ve spolupraci s neziskovymi
organizacemi a nékterymi ¢leny poradniho organu pfipominkoval Akéni pldn
deinstitucionalizace a dale také navrh Narodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb.

Za nedostatek povazuje zejména to, Ze stat nema jasnou strategii ukoncovani sluzeb
ustavniho typu, jasny harmonogram a termin, od kdy do Ustavnich sluzeb jiz nebudou
pfijimani dalsi klienti. Ombudsman také upozornil, Ze se ve strategickych dokumentech
dostatecné neresi problém tzv. neregistrovanych sluzeb a predevsim do tvorby téchto
dokumentU nezapojilo MPSV lidi s postiZzenim.
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B. Détsky ombudsman

Détsky ombudsman od 1. ¢ervence 2025 ptispiva k napliovani prav déti (lidi do 18 let)
tim, Ze:

. obecné (systémové) sleduje a prosazuje prava déti podle Umluvy o pravech
ditéte i dalSich mezinarodnich smluv a

. v pripadech jednotlivych déti provéruje postup uradu, zafizeni a rlznych
instituci a osob, které vykondvaji vefejnou spravu.

B.1 Cinnost détského ombudsmana v &islech

Ve 3. Ctvrtleti 2025 (tedy za prvni tfi mésice svého fungovani) obdrzel détsky
ombudsman celkem 400 podnétu. Z toho 31 podnétu bylo pfimo od déti. Podil
podnétl v plisobnosti je 80,25 %. Nejvice podnét( se tykalo ochrany prav déti (197,
prevazné se jednalo o ¢innost organt socialné-pravni ochrany déti) a statni spravy
soudnictvi (27).

PODNET
G 400
@QQ J podn&td dorugenych

podnétd patfilo do ve lll. ctvrtleti 2025

pusobnosti détského T 77
ombudsmana, a mohl

se jimi tedy zabyvat S
i | ) 9

podnétl od déti

ﬁ statni sprava
= soudnictvi|27
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B.2 Zvlastni opravnéni détského ombudsmana
B.2.1 Rizeni pfed Ustavnim soudem

Détsky ombudsman spole¢né s ombudsmanem zaslali Ustavnimu soudu spole¢né
vyjadreni tykajici se zvlastnich zapist do prvnich tfid pro ukrajinské déti. Ty feditelm
Skol umoziuji zorganizovat zapis ukrajinskych déti pozdéji nez zapisy vsech ostatnich
Ceskych i zahrani¢nich déti. Napadend ustanoveni povazuji za protiustavni a
diskriminacni. Zavadéji totiz méné priznivé zachazeni s ukrajinskymi détmi, a to na
diskriminacnim zakladé. Pfedstavuji tak pfimou diskriminaci z dlivodu narodnosti
(potaimo statni prislusnosti). Navic mohou byt v rozporu také s unijnim pravem.
Spolecné se proto pfipojili k ndvrhu senatord na zruseni ustanoveni zdkona o moZznosti
dvojich zapis.*®

B.3 Ochrana a prosazovani prav ditéte
B.3.1 Navstévy détskych zafizeni

Za ucelem sledovani prav déti se détsky ombudsman uz v prvnich tfech mésicich svého
fungovani zaméril mimo jiné na podminky déti v Ustavnich zafizenich. Spojil sily

s ombudsmanem a jejich tymy spolecné navstivily nékolik détskych zafizeni rizného
typu — détsky domov, domov pro osoby se zdravotnim postizenim i zafizeni pro déti
vyzadujici okamZitou pomoc. Béhem vicedennich navstév sledovali pracovnici
Kanceldre nejen materidlni podminky v zafizenich, ale také bezpeci déti, vhodnost
umisténi ditéte do zafizeni daného typu nebo zajisténi vzdélavani.

B.3.2 Mezinarodni spoluprace

Détského ombudsmana a jeho tym navstivili kolegové z kancelare slovenského
ombudsmana, ktefi se vénuji ochrané hospodarskych, socidlnich a kulturnich prav.
Probrali spole¢né témata, ve kterych feSim podobné problémy. Patfilo mezi né kolizni
opatrovnictvi a provadéni rozhovor( s détmi v soudnich fizenich organy socialné-
pravni ochrany déti (OSPOD). Resili také oblast sikany ve $kolach. Slovenské kolegy
informovali, Ze se témito oblastmi nové zabyva détsky ombudsman, a dohodli se na
blizsi spolupraci (nejen) v téchto tématech.

19 Tiskova zprava ombudsmana ze dne 23. zafi 2025, dostupna z https://www.ochrance.cz/aktualne/
zastavi ustavni soud oddelene zapisy prvnacku z ukrajiny zruseni je namiste shoduji se
ombudsman i zastupce detskeho ombudsmana/.
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B.3.3 Ostatni spoluprace
Konec télesnych trestu

Détsky ombudsman oslavil spolu s dal$imi zastupci iniciativy Détstvi bez nasili
zakotveni nepfijatelnosti télesnych trestd a dusevniho stradani déti do ¢eského
pravniho fadu.

Dostupnost specialnich skol pro déti s postizenim

Détsky ombudsman dostal fadu podnétd od rodicu, ktefi se neuspésné snazili prihlasit
své déti s tézsimi formami autismu, mentalniho postiZzeni nebo logopedickych vad

do zakladni Skoly specialni. JelikoZ se jednalo o problém vétsiho poctu déti, které se

s ohledem na zavaZnost svého postizeni nemohou vzdélavat v béznych tfidach
zakladnich Skol, rozhodl se tématu podrobnéji vénovat. Aktudlné provéruje dostupnost
téchto Skol zejména v hlavnim mésté Praze.

B.3.4 Konference, kulaté stoly a sSkoleni

Détsky ombudsman a jeho kolegové podrobné predstavili novou instituci na nékolika
platformach (napf. na vlddnim Vyboru pro prava ditéte, mezikrajském setkani
metodik( socialné-pravni ochrany déti, konferenci Dité jako obét systému ¢i v ramci
Podzimni Skoly prav ditéte na Pravnické fakulté Masarykovy univerzity).

Zucastnili se také XXIV. celostatniho seminare Tridda , Aktualni otazky péce o déti
separované od rodi¢a“ v Brné, kde vedli workshop na téma détsky ombudsman a
nepfijatelnost télesného trestani déti. Podrobnéji seznamili icastniky s nové vzniklou
instituci a novymi tkoly spoéivajicimi zejména ve sledovani dodrzovani prav déti v CR
dle Umluvy o pravech ditéte a dal$ich mezinarodnich zavazkd. Zabyvali se také novou
pravni Upravou tykajici se zakazu télesného trestani déti a s ucastniky diskutovali nad

kazuistikami k danému tématu.
B.3.5 Osvéta

Tym détského ombudsmana pfipravil nové informacni letaky, které srozumitelné
popisuji, co détsky ombudsman déla a co ne.?°

Ptipravil také novy vzdélavaci program pro déti (Skolni kolektivy), v rdmci kterého se
sezndmi s poslanim i konkrétni praxi détského ombudsmana, ombudsmana a jejich
spolec¢né Kancelare. Na zacatku nového skolniho roku v Kancelafi privitali na exkurzi
hned dva skolni kolektivy, tj. 60 déti.

20 | etaky jsou dostupné na webu ochrance, zde https://www.ochrance.cz/situace/ombudsman-a-jeho-

pravomoce/.
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B.4 Vyfizovani podnétl a jina Setfeni postupu Gradu a jinych subjektt

B.4.1 Détsky ombudsman zkontroloval, Ze OSPOD déla vse pro to, aby divka se
specifickymi zdravotnimi potfebami byla svéfena do zafizeni, které ji poskytne
odpovidajici péci (sp. zn. 315/2025/D0)

Divka (17 let) se na détského ombudsmana obratila kvili tomu, Ze je svéfend do péce
détského domova, ktery pro ni neni vhodny. V détském domové ma fadu vychovnych
problému, navic si tam neuméji poradit ani s jejimi specifickymi zdravotnimi
potfebami. Divka si prala prejit do péce konkrétniho zafizeni, kde by se o ni uméli
postarat |épe. Méla podezieni, Ze svéfeni do vybraného zafizeni se nepodafilo, protoze
OSPOD se jejimu pripadu dostateéné nevénoval.

Tym détského ombudsmana ovéfil, Ze OSPOD misto pro divku ve vhodnéjsim zafizeni
vyjednal. Zatim ale nemobhli divku pfijmout z kapacitnich dtvodd.

Détsky ombudsman zkontroloval, Ze OSPOD se situaci divky aktivné zabyva. Divka se
bude moci presunout do zatizeni nejpozdéji v lednu 2026 s tim, Ze OSPOD déla vse pro
to, aby se mohla pfesunout jiz dfive.

B.4.2 Détsky ombudsman se zastal mladika, ktery utikal pred domacim nasilim

Dospivajici chlapec utekl od matky a otéima k babicce, protoZze ho ot¢im bil. Ozndmil to
na OSPOD i policii. Pomoci se mu ale nedostalo. PfiSel si tak pro radu za détskym
ombudsmanem.

Tym détského ombudsmana mu vysvétlil, jak mize ve své situaci postupovat a na co
ma prdavo, a obratil se také na OSPOD. Také chlapci nabidl, Ze jeho poddani postoupi
policii. Toho chlapec nevyuZil, ale vybaven radami détského ombudsmana se rozhodl,
Ze na policii plijde znovu sdm, ale nenecha se jiz odbyt.

| tak mUzZe vypadat G¢innd pomoc détského ombudsmana — podpofit déti a mladé lidi
v tom, aby se za sebe dokdazali sami postavit.

Brno 31. fijna 2025

JUDr. Stanislav Krecek JUDr. Vit Alexander Schorm
verejny ochrance prav zastupce ochrance prav déti
(elektronicky podepsano) (elektronicky podepsano)
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