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A. Cinnost ochrance v ¢&islech

Ve 4. Ctvrtleti 2021 ochrance obdrzel celkem 2088 podnétl (o 308 vice nez loni ve stejném
obdobi). Podil podnétl v plsobnosti (70,4 %) se drzi nad primérem roku 2020 (68 %).
Nejvice podnétl se tykalo agendy péce o zdravi a plsobnosti Ministerstva zdravotnictvi
(179) a tradicné socialniho zabezpecdeni — zejména dlchod(l a davek (295) a staveb (99).

Ve 189 podnétech lidé namitli nerovné zachazeni, ztoho v43 prfipadech z davodu
zakdzanych antidiskriminaénim zdkonem. Ve 14 pfipadech ochridnce poskytl informace
a analyzy tykajici se diskriminace mezinarodnim subjektdm ¢i vnitrostatnim organtm.

Ochrance realizoval 7 navstév zafizeni a prostudoval 1 905 rozhodnuti o spravnim vyhosténi
cizince.

Ochrance vydal 3 vyzkumné zpravy (vyzkum a doporuceni verejného ochrance prav
,Obcané Evropské unie v Cesku”, vyzkum Zkudenosti obci s vykonem vefejného
opatrovnictvi a ochranou zranitelnych dospélych a vyzkum Fungovani odbornych pracovnich
skupin pro pracovni rehabilitaci).

Pocty podnétl a Cinnost ilustruji nasledujici obrazky:
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B. Verejna sprava

Jiz od roku 2001 ochrdnce chrani osoby pred nezdkonnym ¢i jinak nespravnym jednanim
nebo necinnosti spravnich ufadl. Ma pravo nahlizet do spisti, Zadat urady o vysvétleni
amuUZe vést mistni Setrfeni. Zjisti-li pochybeni Gradu, doporucuje opatreni k naprave,
rozhodnuti Uradu nemaze zrusit ani nahradit.

B.

[Y

Podani vysvétleni pfed zahajenim Fizeni (sp. zn. 744/2020/VOP)

Pottebuje-li spravni organ pro zahdjeni prestupkového fizeni ¢i odloZzeni véci zjistit
dalsi informace, které nevyplyvaji z jeho vlastnich zjisténi, znalosti nebo doslého
oznameni o prestupku, mize k tomu vyuZit institutu podani vysvétleni (§ 137
spravniho radu). MdzZe jit o situace, kdy spravni organ dlvodné pochybuje, zda byl
prestupek spachan, kdo a jak jej spachal, zda a jaké Ize provést dikazy a zda pfipadné
nenastal ddvod, pro ktery musi oznameni odloZit. Realizace podani vysvétleni vsak
musi byt nezbytna, tj. rozhodné skutecnosti nemlze spravni organ zjistit jinym
Urednim postupem (bod 15-17 rozsudku Nejvyssiho spravniho soudu ze dne 5.
prosince 2017, ¢. j. 9 As 277/2016-45). Jinak je jeho vyzva k podani vysvétleni
nezakonna.

@)

StéZovateli vadilo, ze méstsky Urad projednavajici prestupek si predvolal k podani vysvétleni
pted zahdjenim tizeni podezielou, ale stéZovatele a jeho partnera nikoliv, pfestoze ciny
podezielé se jich tykaly; oznameni prestupku pak méstsky urad odloZil. V dané véci z
policejniho ozndmeni vyplyvalo, kdy, kde a jakého jedndni se podezield méla dopustit. Tyto
informace postacovaly podle ochrance k tomu, aby méstsky urad posoudil, zda existuje
dlvodné podezieni o spachani prestupku. Krajsky urad pak mél podle zpravy o Setreni
ochradnce z pozice nadfizeného organu posoudit, zda bylo provedeni podani vysvétleni
nezbytné a zda namisto toho méstsky Urad nemél fizeni zahdjit a provérované skutecnosti
zjistovat v ném.

Krajsky urad nesouhlasil se zavérem, Ze ke zjistovani okolnosti skutku prostfednictvim
podani vysvétleni nemélo dojit, protoZze nebyla splnéna podminka nezbytnosti podani
vysvétleni. Skutecnost, Ze z policejniho oznameni vyplyva, kdy, kde a jakého jednani se méla
podezield dopustit, neni pro takovy zavér dostacujici: podani vysvétleni lze vyuzit ke zjisténi
existence (resp. soucasné pritomnosti) i ostatnich skutec¢nosti a podminek odlvodnujicich
zahdjeni fizeni o prestupku.

Ochrance vydal zavérecéné stanovisko, kterym krajskému uradu sdélil, Ze méstsky urad trval
na podani vysvétleni za situace, kdy uZ disponoval dostatkem informaci ke shledani
dlvodného podezreni ze spachani prestupku. Popsanym zplsobem mél moznost dovodit,
Ze jedndni mohlo naplnit materidlni znak skutkové podstaty a md se projednat v fizeni. V
okamziku, kdy bylo méstskému uradu zjevné, Ze bude muset zahgjit fizeni, ztratilo podani
vysvétleni osob, které by stejné v fizeni vyslechl coby svédka ¢i U€astnici Fizeni, smysl.
Ochrance navrhl jako efektivni a proveditelné opatreni k napravé, aby krajsky urad seznamil
prestupkové orgdny ve svém spravnim obvodu se zavéry zpravy o Setfeni a zavérecného
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stanoviska, pficemz by jim doporucil fidit se témito zavéry pfi vyfizovani prestupkovych
ozndmeni v budoucnu. Krajsky Gfad toto opatfeni k ndpravé pfijal.

B.2 Odebrani pétimésicniho ditéte 16leté matce a jejich nasledny kontakt (sp. zn.
6171/2021/VOP)

Na ochrance se obrétila 16leta divka s Zzadosti o pomoc, nebot ji byl z péce odebran jeji
pétimésicni syn. Nezletild maminka chtéla se svym synem byt a starat se o néj, domnivala
se, Ze za odebranim syna jsou materidlni podminky v domdcnosti jeji matky, v niz Zila. Divka
nadto tvrdila, Ze ji otcovska babicka, do jejiz péce soud dité svéfil, ve styku se synem brani.

Rodinna situace byla velmi komplikovana. Divka Zila po néjaky ¢as v péstounské péci, poté v
détském domové. Na zacatku roku 2021 se vratila zpét k matce. Po porodu divka Zila i s
ditétem u své matky, u niZz nebyly vhodné nejen materidlni podminky, ale obecné ani
vztahové prostredi. Otcem ditéte byl nezletily chlapec, vztah nezletilych rodicd byl
nestabilni. Spatné byly i vztahy mezi rodinami (babi¢kami). Nezletild maminka se synem
Casto stfidala domacnosti a toulala se (i se synem), jeji matka mnohdy nevédéla, kde se jeji
dcera se svym synem zdrZuje, ta byla se synem pry¢ mnohdy i pres noc a v rodiné kvali
rGznym konfliktnim situacim opakované zasahovala policie. Pediatricka nezletilého
opakované informovala o zanedbdvani preventivnich prohlidek.

Otcovska babicka pozadala soud o svéfeni vnuka do své péce. Soud jejimu ndvrhu vyhovél.
Divka syna predala a vidala ho sporadicky. Otcovska babicka tvrdila, Ze divka o syna nejevi
skutecny zajem, divka zase tvrdila, Ze ji babicka ve styku brani.

Na konci roku 2021 se organ socidlné pravni ochrany vyvijel Usili k tomu, aby nezletild
maminka mohla byt opét se svym synem, aby o néj mohla pecovat. S nezletilou maminkou
se projedndvaly moZné varianty, za nichz by mohla byt se svym synem a pecovat o néj,
soucasné by vsak byla pod radnym dohledem dospélého. Zvazovéna byla nejen alternativa
péstounské péce na prechodnou dobu (pro divku i jejiho syna), ale i Ustavni vychova (pro
divku i jejiho syna), ptip. péce otce, ktery v mezicase zletil (za predpokladu, Ze by vztah
fungoval). Pracovnici orgdnu socialné-pravni ochrany déti nezletilé mamince predstavili
vyhody i rizika jednotlivych variant, pficemz se rozhodla Zit se svym synem ve Skolském
zafizeni pro nezletilé matky s détmi. Do zafizeni vSak nenastoupila. V mezidobi organu
socialné pravni ochrany déti usiloval, aby otcovskd babicka divce umoznila se synem co
postupu orgdnu socialné pravni ochrany déti neshledal pochybeni, avSak po celou dobu
Setfeni i po ném aktivitu orgdnu socidlné-pravni ochrany déti peclivé sledoval, si zvolila
azylové zafizeni pro matky s détmi, kam vsak nenastoupila.
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Starobni dichod krajana (sp. zn. 380/2021/VOP)*

Rozhoduje-li CSSZ o starobnim diichodu krajana, tj. osoby s prokdzanym &eskym
pGvodem, kterd do CR pfisla na pozvani vlady CR z bezesmluvni ciziny, je povinna v
rdmci odstranéni tvrdosti v pripadé soubéhu dob pFednostné zapocist ceskou
nahradni dobu dlchodového pojisténi pred dobou zaméstnani ziskanou v zemi
plvodu.

@)

Sté7ovatelka je tzv. krajanka, tj. osoba s prokdzanym ¢eskym plvodem, je? pfisla do CR na
zakladé pozvani vlady CR z Kazachstanu v roce 1997. Ceskd republika nema s Kazachstanem
uzavienu smlouvu o socidlnim zabezpeceni. Pfi rozhodovani o davkach dichodového
pojisténi osob, které byly diichodové pojistény i v Kazachstanu, proto CSSZ zapoéitdva pouze
Ceské doby dlichodového pojisténi a ¢eské nahradni doby dlichodového pojisténi, nikoliv
vSak doby kazasské. Vyjimku predstavuji pravé krajané, kterym je k ceskym dobdm na
zakladé odstranéni tvrdosti zapocitavana kazasskd doba. Pokud dotéenym osobdm se
zapoltenim kaza3ské doby vznikne narok na ddchod, p¥iznava jim CSSZ tuto dévku v rdmci
odstranéni tvrdosti ve vysi dil¢iho ¢eského dlchodu (tj. vypocte vysi davky, ktera by podle
¢eskych pravnich predpisti osobé nélezela, kdyby viechny doby pojisténi ziskala na uzemi CR
— tj. stanovi tzv. teoretickou vysi dlchodu, a poté tuto teoretickou vysi pokrati pomérem
ceskych dob pojisténi vici vsem dobam pojisténi — tj. stanovi tzv. dil¢i dlchod). Diléi dlchod
pak odpovida dobam dlichodového poijisténi, které osoba ziskala v CR.

Pokud CSSZ zjisti, e v jednom obdobi Ize osob& uznat sougasné &eskou nahradni dobu
dlichodového pojisténi (v tomto pripadé dobu péce o dité ve véku do 4 let) a dobu pojisténi
v Kazachstdnu (zaméstndni), je povinna prednostné zapocist ¢eskou nahradni dobu
pojisténi. To vSak v pripadé stéZovatelky neucinila, naopak, zapocetla ji pfednostné dobu
zaméstnani z Kazachstanu, coz mélo za nasledek, Ze dichod stéZovatelky byl cca o 2000 K¢
niz$i, ne? ji nalezel. Na zasah ochrance CSSZ pochybeni napravila, déichod navysila ode dne
jeho pfiznani v roce 2019 a stéZovatelce poskytla doplatek nepradvem odeprené davky cca
50 000 K¢.

B.4 Jak si stéZovat na obecni policii (sp. zn. 554/2020/VOP)>

Na zakladé nékolika podnétl se ochrance zabyval tim, zda jsou krajské Urady prislusné k
preSetieni stiznosti na obecni policii. Krajské Urady tuto pravomoc odmitaly.

Zjistili jsme, Ze metodika Ministerstva vnitra neni dostate¢né jednoznacnd a srozumitelna.
Osoby stézujici si na obecni policii dostavaji od uradli rozporné informace k tomu, kdo ma

1 Zprava je dostupna v Evidenci stanovisek ochrance: https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/9780, vefejny ochrance
prav. o kauze informoval i verejnost prostfednictvim tiskové zpravy, ktera je dostupna zde
https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsman objevil nesrovnalosti v_duchodech stezovatelu dostali tak vyss
i duchod i doplatek/

2 Zprava o Setfeni je dostupna v Evidenci stanovisek ochrénce: https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/10032
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jejich stiznost vyfizovat, coZ v nich opravnéné vyvolava pocit nejistoty a nedivéry. Metodiku
bylo tfeba aktualizovat tak, aby z ni vyplyvalo, Ze krajské Grady stiznosti mohou prosetfit.

Po projednani s ministrem vnitra ministerstvo metodiku doplnilo a zvefejnilo na svych
strankach.? Pfehledné uvadi kdo, v jaké situaci a jakym zplsobem si mdZe stéZovat na obecni
policii, kdo méa nesouhlasné podani (stiznost) vyrizovat a zplsob vyfizeni stiZznosti
presSetfovat.

B.5 Valassko v podrudi automobilismu (sp. zn. 5045/2021/VOP)

Na ochrance se obratil stéZovatel bydlici v srdci Valasska s tim, Ze jej trapi stav Zivotniho
prostfedi, konkrétné mu vadi, jak automobilovy prdmysl devastuje jeho rodny kraj.
StéZovatel bydli u ,hlavni cesty” a je tak obtéZovan nepfiznivymi dopady automobilového
provozu spojenymi zejména s hlukem a prachem, ale i odpadky vyhazovanymi z oken aut ¢i
s mnozstvim prejetych zvifat. Pozastavil se v dané souvislosti rovnéz nad stavem verejné
dopravy, tato je podle néj ,sabotovana“ a on se tak v soucasnosti ani ,,nemUze dostat vlakem
na Slovensko”. StéZzovatel nedoloZil zddné doklady svédcici o postupech uradu.

Jak ochrance stéZzovatele vyrozumél, dlouhodobé jeho poznatky svédci o tom, Ze negativni
jevy spojené s automobilovou dopravou (hlu¢nost, vibrace, kongesce, poskozovani a
znecistovani sousednich nemovitosti, prasnost atd.) stale trapi velké mnozZstvi ob¢and.
Ochrance soucasné konstatoval, Ze pozornost vénovana témto problémim a z toho
plynoucimu naruseni pohody bydleni obyvatel neni zcela uspokojiva. Ochrance se pravé se
zietelem k nepfiznivym dopadidm predevsim tézké silni¢ni nakladni dopravy (nic¢eni silni¢ni
infrastruktury, skody na majetku a zdravi zpGsobené nehodami a kongescemi, znecistovani
zivotniho prostredi, problémy statické dopravy, mj. odstavovani kamionl na nevhodnych
mistech pfi nucenych provoznich prestavkdch apod.) snazi apelovat na organy vefejné
spravy, aby pfijaly veskerd opatfeni, kterd povedou k ucinné regulaci automobilové,
zejména kamionové dopravy. Ochrdnce poukazuje na to, Ze pfi vhodné nastavenych
parametrech muzZe jit v pripadé preprav nakladl po Zeleznici (kontejnery, vyménné
nastavby, navésy) o nikoli bezvyznamné odlehceni silni¢nich komunikaci, a pfipomina
pomérné masivni vyuziti téchto pfeprav v jinych klasicky tranzitnich evropskych zemich
(Svycarsko, Rakousko). Ochrance vyjadfil své presvédéeni, e do doby provedeni
harmonizace na prepravnich trzich (zahrnuti tzv. externalit silni¢ni dopravy, tedy naklad,
které doposud nejdou k jeji tiZi, do skuteénych nakladi silniéni dopravy), by Ceska republika
jako zemé ve stfedu Evropy neméla stat pfi vyuziti redlnych alternativ k automobilové
dopravé stranou. Ackoli pak i dle pfislusnych koncepcnich rozvojovych dokumentd (Statni
politika Zivotniho prostiedi, Dopravni politika) oficialné statni politika preferuje Setrna
dopravni tfeseni mj. s cilem eliminovat kamionovou dopravu ve prospéch ekologicky
pfiznivéjsich doprav Zelezni¢ni ¢i lodni, v praxi se je dafi prosazovat jen pomalu.

Dle ochrance automobilovou dopravu s jejimi negativnimi dopady nelze zakazovat, Ize ale
bezesporu alesponi vytvaret ucinny tlak na jeji omezovani. Zde musi rozhodujici roli sehravat

3 viz https://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:0i7-
pZHagaUJ:https://www.mvcr.cz/soubor/stanoviska-a-pravni-rozbory-spravni-rad-a-obecni-policie-od-1-7-
2017.aspx+&cd=1&hl=cs&ct=clnk&gl=cz
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pravé jednotlivé organy verejné spravy, od téch na mistni Urovni aZ po Ustfedni.
Prostfedkem k tomu by mél byt vhodny mix stimulujicich a represivnich opatteni, pocitaje v
to kvalitni izemni planovani s dirazem na udrzitelnou mobilitu, G¢inné prosazovani pravidel
silni¢niho provozu (véetné disledného sankcionovani jejich poruseni), zavedeni vykonového
zpoplatnéni uZivatelu silni¢ni sité (jez by se promitlo do zvyhodnéni preprav po Zeleznici Ci
vodnich cestach), ale tfeba praveé i zabezpeceni odpovidajici dopravni obsluznosti region(
komfortni vefejnou dopravou. Za nezastupitelnou zde pfitom povazuje ochrance také roli
obcanské verejnosti (vietné verejnosti institucionalizované do podoby kupt. spolk( k
ochrané Zivotniho prostredi), ktera svymi aktivitami vytvari ucinnéjsi tlak na feseni situace v
konkrétnim misté.

V konkrétni roviné ochrance stéZzovatele sezndamil s tim, Ze na dodrzovani hygienickych
limitQ hlu¢nosti doziraji jednotlivé krajské hygienické stanice jako organy ochrany verejného
zdravi. V jejich kompetenci je zméfit intenzitu hlukové zatéze v misté a v pripadé prekroceni
stanovenych limitll postupovat dale, predevsim pozadovat, aby bylo prokazano, Ze hluk byl
omezen na rozumné dosazitelnou miru. Co se tyCe méfeni imisnich koncentraci
znedistujicich latek v ovzdusi, véetné polétavého prachu, to je pfedmétem imisniho
monitoringu provozovaného Ceskym hydrometeorologickym Ustavem a jeho vysledky jsou
verejné pristupné na jeho internetovém portalu. Opatieni ke snizeni znecisténi ovzdusi
zpUsobeného silniéni dopravou jsou pak nezbytnou soucasti strategickych dokument( v
oblasti ochrany ovzdudi, tj. Narodniho programu snizovani emisi Ceské republiky a
jednotlivych krajskych Program( zlepsovani kvality ovzdusi. Rozsah dopravni obsluznosti
stdtu stanovuje Ministerstvo dopravy v dohodé s Ministerstvem financi s tim, Ze u
konkrétniho dopravce na urcité ¢asové obdobi objedndvd (uzavird smlouvu o verejnych
sluzbach v prepravé cestujicich) zajisténi dopravni obsluznosti vefejnou drazni osobni
dopravou vlaky celostatni dopravy, které maji nadregiondlni nebo mezinarodni charakter (v
sousedicim Uzemnim obvodu jiného statu ji mlze zajiStovat po predchozi dohodé s
pfislusSnym organem vefejné moci jiného statu). Ochrance uzavrel, Ze rozsah dopravni
obsluznosti statu je ze zdkona limitovdn maximalni vysi moiné kompenzace urcené
dopravcim ze statniho rozpoctu na celou dobu ucinnosti smluv o vefejnych sluzbach v
prepravé cestujicich.

B.6 Konference, kulaté stoly a skoleni

] Dne 6. fijna 2021 ochrance usporadal kulaty stll s ndzvem Vzdélavani romskych déti

] Dne 7. fijna 2021 ochrance usporadal pro Olomoucky kraj seminar s nazvem Socialni
kuratela pro déti a mladez a OSPOD v roli procesniho opatrovnika ditéte

] Dne 22. fijna 2021 ochrance zorganizoval védecky seminar na téma Aktudlni otazky
uprchlického a cizineckého prava

] Dne 26. fijna 2021 ochrance ve spolupraci s Agenturou pro socidlni zaclefovani
usporadal online workshop na téma Rodina a zdravi (spoluprace aktérti)

L] Dne 5. listopadu 2021 ochrance usporadal seminaf s ndzvem Rodinné pravni
problematika a socidlné-pravni ochrana déti v praxi verejného ochrance prav

] Dne 22. listopadu 2021 ochrance usporadal online seminar na téma Sprdva mistnich
poplatkd
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] Dne 29. listopadu 2021 ochrance usporadal online seminar s nazvem Danovy fad —
obecna ¢ast

] Dne 30. listopadu 2021 ochrance usporadal online semindf s ndzvem Sprava mistnich
poplatkl — poplatky za komunalni odpad
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C. Dohled nad omezovanim osobni svobody a sledovani
vyhosténi

Od roku 2006 je ochrance narodnim preventivnim mechanismem podle Op¢niho protokolu
k Umluvé proti muéeni ajinému krutému, nelidskému & poniZujicimu zachazeni nebo
trestani. Systematicky navstévuje zafizeni pro osoby omezené na svobodé z moci Uredni
i vdusledku zavislosti na poskytované péci. Sva zjisténi a doporudeni zobecnuje
v souhrnnych zpravach z navstév a formuluje standardy zachdzeni. Pfedklada je samotnym
zafizenim a jejich zfizovatellm a systémova doporuceni Ustfednim organiim statni spravy.
Od roku 2011 ochrance rovnéz sleduje zajisténi cizincl a vykon spravniho vyhosténi.

v s

C.1 Systematické navstévy a sledovani vyhosténi
Ochrance ve ¢tvrtém ctvrtleti realizoval 7 systematickych navstév zatizeni.

Ochrance provéril podminky pobytu a zachazeni s pacienty a pacientkami Psychiatrického
oddéleni Nemocnice Ceské Budé&jovice a v Psychiatrické nemocnici Pisek.

Ochrance v rdmci systematickych ndvstév navstivil Zafizeni pro zajisténi cizinc Vysni Lhoty
a zafizeni Penzion Slunicko v Mladych Bukach, které poskytuje péci seniordm bez opravnéni
k poskytovani socialnich sluzeb.

Ochrance se vénoval také zachazeni s détmi v Détském domové se Skolou ve Slaném a v
Détském domové Hrotovice. V Hrotovicich proved| tzv. ndslednou navstévu, kterou ovéroval
plnéni jeho doporuceni z predchozi letosni navstévy.

Systematickou navitévou Domova Cenkov zahdjil sérii navétév zafizeni socialnich sluzeb,
ktera poskytuji péci lidem s demenci.

C.2 15 let ¢innosti na poli prevence Spatného zachazeni a 10 let sledovani vyhosténi

Jiz po dobu 15 let ochrdnce provadi systematické ndvstévy mist, kde se nachazeji nebo
mohou nachazet lidé omezeni na osobni svobodé. Posiluje tak jejich ochranu pred Spatnym
zachazenim. Zaroven uZ 10 let provadi sledovani pribéhu vyhosténi a predani cizincl na
zakladé navratové smérnice.

Za uvedené obdobi ochrance realizoval vice nez 500 navstév rlznych typl zafizeni (détska
zafizeni, vézenska zatizeni, zafizeni socialnich sluzeb, zafizeni IGzkové psychiatrie a ostatni
zdravotnicka zafizeni, policejni cely apod.). A sledoval témér 160 vyhosténi a predani cizincl.

Za tuto dobu napfiklad dosahl zakazu pouzivani klecovych lGzek, moznosti odsouzenych
sprchovat se 2x tydné, moZnosti nosit v détskych zafizenich vlastni obleceni a mit
uzamykatelnou skfinku. Zasadil se také o zajisténi prfipravy cizincd na vyhosténi, coz
pozitivné prispiva k Uspésné realizaci vyhosténi. Existuje nicméné fada oblasti, kde ochrance
stale usiluje o systémové zmény. Jednd se napf. o stanoveni jasnych pravidel pro vykon

ochranného léceni v psychiatrickych nemocnicich Ci revizi systému péce o ohroZené déti.
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K vyroéni 15 let ndrodniho preventivniho mechanismu a 10 let ¢innosti na poli sledovani
vyhoSténi uspofddal ochrance dne 5. fijna 2021 tiskovou konferenci a vydal tiskovou
zpravu®,

Pocty navstivenych zafizeni a zajimava data Cinnosti ochrance v dané oblasti obsahuji
nasledujici infografiky:

NAVSTIVENA ZARIZENI

2006 - 2021
®@=®
zafizeni socialnich sluzeb (dik)
®—®@
policejni cely -6©
zarizeni pro déti - d h
l@l

zdravotnicka zafizeni —{sss]_

| i
véznice . #%L

ve . POy 000

zafizeni pro cizince

e I

zafizeni pro azylanty I [I]i]]]

0

200 400 600

PROVERENE PODMINKY

2006 - 2021

-

cca @ﬂ@@ déti

o @

M cca © (0)(0) Kientd a klientek socidinich sluzeb
>3-

cca ﬂ? 2@@ véznénych osob

4 Tiskova zpréva je dostupnad zde:
https://www.ochrance.cz/aktualne/za 15 let proveril verejny ochrance prav fungovani 504 zarizeni v_nichz p
obyvaji_lide omezeni na osobni_svobode/
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SYSTEMATICKE NAVSTEVY V CiSLECH

2006 - 2021

ﬂ@@@ dnt navstév

pramérna skupina ma @95 pracovnik(

o @5@@ pracovnich dnéi = 9 9 14} pracovnich let

C.3 Zasadni pracovni jednani a osvéta

Verejny ochrance prav a jeho zdstupkyné jednali s ministrem zdravotnictvi Adamem
Vojtéchem o tématech souvisejicich s podminkami a zachazeni s pacienty psychiatrickych
nemaocnic.

Zaméstnanci Kancelare prezentovali zjisténi a doporuceni ochrance na nékolika osvétovych
akcich:

= konference Reforma péce o dusevni zdravi a spolupréce s jinymi obory a profesemi
v Jihlave,

= konference Nové trendy v ndhradni rodinné péci také v Jihlavé,
= konference Lécba v psychiatrii IV. v Plzni,
=  Dny duSevniho zdravi v Brné,

= online konference Prevence vychovnych obtiZi a vzniku socialné patologickych jevi
u déti.
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D. Ochrana pred diskriminaci

V roce 2009 byl ochrance povéren roli narodniho télesa pro rovné zachdzeni a ochrany pred
diskriminaci (equality body) v souladu s prdvem Evropské unie. Pfispiva tedy k prosazovani
prava na rovné zachazeni se vSemi osobami bez ohledu na jejich rasu nebo etnicky plvod,
narodnost, pohlavi, sexudlni orientaci, vék, zdravotni postiZzeni, naboZenské vyznani, viru
nebo svétovy nazor. Za tim ucelem poskytuje pomoc obétem diskriminace, provadi vyzkum,
zvefejiiuje zpravy avydava doporuceni k otazkam souvisejicim s diskriminaci a zajistuje
vyménu dostupnych informaci s pfislusSnymi evropskymi subjekty.

vvvvvv

pracuji v Ceské republice. Poskytuje jim informace o jejich pravech a pomoc pfi podezfeni
na diskriminaci z divodu statni pfislusnosti. Pfi tom spolupracuje se zahrani¢nimi organy,
které maji obdobné poslani vici ceskym statnim prislusnikdim.

D.1 Nepridéleni méstského bytu Zadateli v bytové nouzi (sp. zn. 7692/2020/VOP)

StéZovatel opakované a nelspésné Zzada mésto o prondjem méstského bytu. Dle jeho ndzoru
by pfi tomto postupu mésta mohlo hrat roli to, Ze je Rom, pfipadné Ze nyni pobyva na jedné
z mistnich soukromych ubytoven. Aktudlni bytové podminky rodiny stéZovatele jsou
nevyhovujici, predevsim protoze je bydleni na ubytovné koncipovano jako docasné a nejisté.
Zameéstnavatel stéZovatele povazuje za spolehlivého a kvalitniho zaméstnance, vazi si jej a
velmi nerad by o jeho praci pfiSel v souvislosti s tim, Ze by stéZovatel musel se svou rodinou
kvlli nejistému bydleni opustit mésto. V tomto smyslu také predlozil méstu dobrozdani.

Ochrance blize posoudil tvrzenou namitku diskriminace, pficemz se zdlezitosti zabyval z
hlediska moZné diskriminace pfimé i nepfimé. Na zakladé skutkovych zjisténi nemohl dospét
k zavéru, ze by divodem, proc stéZovateli mésto dosud nepronajalo méstsky byt, bylo nade
vsi pochybnost to, Ze je Rom. Neshledal ani presvédcivé diikazy, jez by v rozebiraném
pripadé nasvédcovaly nepfimé diskriminaci Rom{ v oblasti pfistupu k méstskému bydleni.
V rdmci posuzovani véci viak ochrance také zjistoval, jaka pravidla pro vybér Zadatell o
pronajem méstskych byt mésto stanovilo, aby mohl vyhodnotit, zda tato pravidla nemohou
nepriznivé dopadat na situaci stéZovatele a jeho rodiny. V této souvislosti dospél k zavéru,
Ze zplsob, jimZ mésto publikuje pravidla pro vybér Zadatell k pronajmu méstskych bytd, v
dostatecné mife neumoziuje, aby se s nimi mohli potencialni ¢i stavajici Zadatelé volné
seznamit a vynaloZit snahu o naplnéni zde obsazenych podminek. Ochrénce jej proto
povazuje za rozporny s principy dobré spravy, zejména s principem otevienosti a
predvidatelnosti. Kone¢né na zakladé dostupnych skutkovych zjisténi vzniklo podezieni, ze
meésto Zadatele Zijiciho v prostfedi komeréni ubytovny nepovaZzuje za osobu v akutni bytové
nouzi, naopak je z dostupnych analyz patrné, Ze lidé z ubytoven v minulosti méli pfi Zadosti
o méstsky byt spiSe mizivé Sance. Ochrance v této souvislosti uvedl|, Ze pokud mésto pfi
prondjmu meéstskych bytd nezohledrnuje bytovou situaci Zadatele, respektive fakt, Ze
ubytovani v prostfedi komeréni ubytovny nelze stavét na roven bydleni ve standardnim byté
a Ze rodiny s détmi Zijici na ubytovné jsou v zasadni bytové nouzi, mizZe to byt v rozporu se
socidlni roli mésta a zakonnym Ukolem pfispivat k uspokojovani potreby bydleni obc¢and.
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Posouzeni namitky diskriminace ochrance zaslal stéZovateli i starostovi mésta. Méstu
predevsim doporucil, aby v ramci své bytové politiky zohlednilo, Ze bydleni na komeréni
ubytovné urcené k prechodnému ubytovani predstavuje situaci bytové nouze, a vzalo tuto
skutecnost na zretel pfi vybéru mezi Zadateli o prondjem méstskych byt v souvislosti s
hodnocenim miry naplnéni stanoveného kritéria ,,aktualini bytova situace Zadatel(“.

D.2 Posouzeni namitky diskriminace ve véci moZnosti prepravy tandemového kola
ve vlacich €D pro cestujici s postizenim (sp. zn. 2508/2020/VOP)

Na ochrance se obratil stéZovatel jménem své zletilé dcery, ktera je nevidomad. Spolecné
jezdi na cyklovylety, k ¢emuZ pouZivaji tandemové kolo, které je pro dceru stéZovatele
jedinou moZnou variantou jizdniho kola. Ptepravni podminky Ceskych drah ale neumozfiuji
prepravu tandemovych kol ve stejném rezimu jako prepravu individudlnich jizdnich kol.
Zatimco bézna jizdni kola lze prepravovat jako spoluzavazadla, tandemova kola je mozné
prepravovat pouze prostiednictvim sluzby ,, Uschova béhem prepravy”. StéZovatel tvrdil, Ze
tato sluzba neni ve vétsiné vlakd dostupna. Zaroven je podle néj pfeprava tandemového
kola v mnohych vlakovych soupravach redlné mozina i dostatecné bezpecna, zejména pfi
nizké vytizenosti daného spoje. Posadka vlaku ale ani v takovém pfipadé nemuUze udélit
cestujicimu vyjimku.

Ochrance posuzoval, zda se CD dopoustéji nepfimé diskriminace z divodu zdravotniho
postizeni. Uzavrel, Ze dotlend ustanoveni prepravnich podminek dceru stéZovatele (a
potazmo dalsi cyklisty s postizenim) znevyhodnuji, pfestoze se jednd o zdanlivé neutralni
kritérium. CD zaroven sleduji legitimni cil v podobé zajisténi bezpeénosti cestujicich a
vlakového personalu. Pokud jde o pfiméfenost a nezbytnost zvoleného teseni, neni
ochrance schopen posoudit, zda je tohoto cile (tj. bezpecnosti cestujicich) mozné dosdhnout
i mirnéjsimi prostfedky. Ochrance proto dosel k zavéru, Ze nelze prokazat, zda dotéena
ustanoveni predstavuji neptimou diskriminaci z divodu zdravotniho postizeni.

D.3 Vyzkum a doporuceni verejného ochrance prav , Obcané Evropské unie v
Cesku“ (sp. zn. 72/2020/DIS)

Ochrance provedl vyzkum zkusSenosti migrujicich pracovnikd z Evropské unie a jejich
rodinnych pfisluinikl, ktefi v soucasné dobé pobyvaji v CR, v rliznych oblastech Zivota.
Tézistém vyzkumu je oblast prace a zaméstnani pro jeji zasadni vyznam v Zivoté clovéka.
Vyzkum taktéZ mapuje zkusenosti obc¢ant EU pfi jednani s Urady, jelikoZ ¢innost Ufadd spada
do puvodni plisobnosti ochrdnce a ochrance tak mlze zjisténi z vyzkumu vyuzit v ramci své
prace pfrispivajici ke zkvalitfiovani ¢innosti vefejné spravy

Z vyzkumu vyplynulo, 7e téméF tfetina (31 %) obcand Evropské unie pracujicich v Cesku se
ve svém pracovnim Zivoté citila byt diskriminovana z dlvodu své statni prislusnosti nebo
narodnosti.

Ob¢ané EU Fijici v Cesku, ktefi se k jednotlivym pracovnim situacim v ramci vyzkumu vyjadfili,
diskriminaci nejcastéji vnimali pfi: pridélovani jiné prace, nez jaka byla dohodnuta (25 %),
pridélovani horsi prace, nez ¢eskym pracovnikim na srovnatelné pozici (23 %), nevyplaceni
mzdy v dohodnuté vysi nebo dohodnutém terminu (18 %), vyplaceni nizsi mzdy, nez maji za
srovnatelnou praci Cesti zaméstnanci (18 %), uprednostiiovani ceskych pracovnik(l pfi
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povyseni, i kdyZz nebyli lepsi (17 %), nafizovani velkého mnozZstvi prescast (16 %). Vyskytuji
se také problémy se Sikanou, s horsim ptistupem k dalsimu vzdélavani a Skoleni, s uznanim
vzdélani nebo jiné kvalifikace stdtem nebo zaméstnavatelem. Nékteré dalsi popisované
prohresky zaméstnavatelll jsou sice procentualné méné casté, nicméné jsou zavazného
charakteru, napf. nepfihlaseni zaméstnancl ke zdravotnimu nebo socidlnimu pojisténi,
odrazovani od nahldseni pracovniho Urazu, nuceni vykondavat praci bez uzaviené pracovni
smlouvy.

Vyzkum potvrdil, Ze diskriminace se tyka jak wvysoce kvalifikovanych, tak nizko
kvalifikovanych zaméstnancl. Ve frekvenci vnimané diskriminace se vSak situace vysoko a
nizko kvalifikovanych zaméstnanc( lisSi — vysokosSkolsky vzdélani pracovnici se citili byt
diskriminovani v podstatné mensi mife neZ pracovnici se stfedoskolskym vzdélanim bez
maturity nebo se zdkladnim vzdélanim.

Pocitované znevyhodnéni v oblasti prace je mnohem vyssi u zaméstnanctd pracujicich pro
agentury prace nez u kmenovych zaméstnancl. Pres pracovni agenturu pracuji Castéji
ob&ané ze zemi vychodni Evropy. Préci pfes agenturu voli zejména pracovnici, ktefi do Ceska
nové pfijizdi. Ti, ktefi jiz v Cesku pracovni zkuenost maji, nebo zde maji rodiny &i pFatele,
preferuji praci v pracovnim poméru pfimo u zaméstnavatele. Agentury prace casto
pracovnikiim zajisti kromé prace také dopravu, ubytovani a tlumoceni. Mnohdy jsou tyto
sluzby zatiZzeny nepfimérené vysokymi platbami, pfipadné je jejich poskytovani dale nécim
podminovano (tyka se zejména bydleni).

Smyslem navazujiciho doporuceni ochrdnce je vyuzit poznatky vzeslé z analytické zpravy
vyzkumu a z ¢innosti ochrance a na zakladé nich navrhnout jednotliva dil¢i doporuceni, ktera
by pomohla nevyhovujici situaci zlepSit. VétSina doporuceni je zaméfena na oblast
zaméstnanosti, coz odpovida i zaméreni vyzkumu. Cilem téchto doporuceni je predevsim
posilit prava cizincG — ob¢and EU v Cesku predeviim zvy$enim jejich informovanosti a
zlepsenim vymahatelnosti jejich prav. Dalsi doporuceni se tykaji ¢innosti verejné spravy ve
vztahu k cizincdm a dalsi jsou zamérena na oblasti Skolstvi, bydleni a integrace v SirSim
smyslu. U¢elem téchto doporuceni je docilit vét$i vstficnosti vefejné spravy k cizincim a
napomoci jejich integraci do spolecnosti.

Jednotlivd doporuceni jsou urcena predevsim uraddm — ministerstvim a Statnimu uradu
inspekce prace — a dale také obcim a krajim. Doporuceni je mozné povazZovat za urcity
minimalni standard, ktery by moderni stat, ktery je bezmala dvé dekady soucasti sjednocené
Evropy, mél cizinclm garantovat. Naplfiovani tohoto standardu bude ochrance v ramci
svych kompetenci sledovat.®

5 Dalsi informace ochrance sdélil vtiskové zpravé ze dne 21. prosince 2021 dostupné zde
https://www.ochrance.cz/aktualne/pracovnici ze zemi evropske unie maji pravo na stejne zachazeni jako ti t
uzemsti_ ombudsman _shrnuje doporuceni pro urady obce kraje i ministerstva/
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D.4 Zasadni pracovni jednani

Ochrance se zucastnil jednani Rady vlady pro rovnost Zen a muzi, kde se hovotilo zejména
o nastaveni a financovani této agendy do budoucna, napliovani Strategie rovnosti Zen a
muzl na léta 2021-2030 a specifickych dopadech genderovych nerovnosti na romské Zeny.

V fijnu se ochrance zucastnil dalSiho z pravidelnych setkdni lidi s psychosocidlnim
postizenim. U&astniky sezndmil se svymi poznatky ohledné dostupnosti obecniho bydleni
pro lidi s postizenim a s pravidly obci, ktera pti pridélovani obecnich bytl lidi s postizenim
znevyhodnuji.

V ndvaznosti na vydani doporuceni k situacim lidi s variacemi pohlavnich znakl a jejich
rodin® ochrénce predstavil své zavéry na jednani Vyboru pro sexualni mensiny Rady vlady
pro lidskad prava. Doporuceni rovnéz projednaval s Ministerstvem zdravotnictvi a zastupci
lékaF( a pacientd. Cleny Vyboru pro sexudlni mensiny pak je$té sezndmil se svou ¢innosti
ohledné LGBT a skolstvi.

D.5 Osvéta

Ochrance se zucastnil seminare k pfistupnosti azylovych domu pro lidi s postizenim, kde
prispél svymi zkuSenostmi z oblasti diskriminace v pfistupu k bydleni a socidlni prace na
obci. Dale vystoupil na webinafi k problematice rodin osob stejného pohlavi v CR.” Hovofil
o pravnich souvislostech, se kterymi se setkal ve své ¢innosti.

V €asopisu Rizeni $koly ochrance publikoval ¢lanek k povinnému predskolnimu vzdélavani a
informoval o svych zjisténich ve vztahu ke $kolnim druzindm. Do Specialu pro materské skoly
prispél ¢ldnkem na téma povinného ockovani jako podminky pfrijeti ditéte do materské
Skoly.®

D.6 Konference, kulaté stoly a Skoleni

V ndvaznosti na aktivitu monitorovani lidskopravnich umluv® ochrance v fijnu uspofadal
kulaty stiil ke vzdélavani romskych déti, kde se seSel s organizacemi, které se timto
tématem zabyvaji. Cilem bylo predstavit monitorovaci ¢innost a seznamit se s jejich vizi
zadoucich zmén, k nimz by mohl ochrance svou ¢innosti prispét.

Na podzim se konaly dva seminafe pro inspektory a pravniky Ceské obchodni inspekce
k otazkdm zakazu diskriminace a ochrané spotiebitele. Diskutovalo se nad pfipadovymi
studiemi a doslo k vzdjemné vyméné zkusenosti. Rovnéz pokracovaly jiz dfive zapocaté
spoluprace s Uradem vlady k prevenci sexudlniho obtéZovani na Gfadech (Ministerstvo

6 Doporuceni ochrance k situaci lidi s variacemi pohlavnich znak( a jejich rodin, sp. zn. 54/2021/0ZP, viz Evidence
stanovisek ombudsmana https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/9602.

7 Zdznam z webinare je dostupny na internetu, viz https://www.facebook.com/events/898112910798183/.

8 Clanek je dostupny na webu Rizeni Zkoly, viz https://www.rizeniskoly.cz/cz/aktuality/povinne-ockovani-jako-
podminka-prijeti-ditete-do-materske-skoly.a-8163.html.

9 Monitorovaci zprava ochrance k naplfiovani prava na rovné zachazeni a ochrany pred diskriminaci, sp. zn.
62/2020/DIS, viz Evidence stanovisek ombudsmana https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/9218.
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spravedlnosti) a s Agenturou pro socialni zacleriovani na online konferencich ke vzdélavani
zaku ze socialné znevyhodnéného prostredi.

D.7 Mezinarodni spoluprace

Na jednani poradniho vyboru Evropské komise pro volny pohyb pracovnikii ochrance
predstavil sv(ij vyzkum a doporuceni na téma obcand Evropské unie v CR (viz vyse). Popsal
zasadni vyzkumna zjisténi a jednotliva doporuceni uréena uradlim a mistnim samospravam,
kterd by pomohla nevyhovujici situaci zlepsit.

Pokracovala mezinarodni spoluprace s dalSimi organy pro rovné zachazeni v Evropé v ramci
sité Equinet. Ochrance se zucastnil jednani k pravu na rovné zachazeni, ke standardiim
¢innosti organli pro rovné zachdazeni, ke komunikacnim specifikim ochrany pred
diskriminaci a k nékterym aspektim ockovani proti onemocnéni COVID-19. Na webu
Equinetu publikoval ¢lanek tykajici se pristupnosti volebnich mistnosti pro lidi se zdravotnim
postizenim?® a rozhodovani ¢eskych soudd v antidiskriminaénich sporech.*

10 Clanek je dostupny na webu Equinetu, viz https://equineteurope.org/accessibility-of-polling-stations-is-at-
discretion-of-states-says-european-court-of-human-rights/.

11 €lanek je dostupny na webu Equinetu, viz https://equineteurope.org/statutory-limits-of-the-anti-discrimination-
protection-before-czech-courts/.
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E. Sledovani prav lidi se zdravotnim postizenim

Pocinaje lednem 2018 ochrance zastava také funkci monitorovaciho organu pro naplhovani
prav zakotvenych Umluvou o pravech osob se zdravotnim postizenim.

E.1 Zasedani poradniho organu

Poradni orgdn na svém poslednim zasedani, které se uskuteénilo 15. prosince, projednal a
stanovil prioritni témata, kterymi se chce zabyvat v roce 2022. Clenové poradniho organu se
shodli, Ze se chtéji vénovat zejména tématu vzdélavani déti s postizenim a dale pak socidlnim
sluzbdach, a to ve vSech souvislostech, které toto obsahlé téma nabizi. Poradni organ chce
mimo jiné pracovat na vymezeni princip(, na kterych by mél byt postaven zakon o socialnich
sluzbach. Cilem je mimo jiné to, aby se na zpracovavani pfipadné novely zdkona o socialnich
sluzbdach podileli samotni lidé s postizenim. Poradni organ se chce také zabyvat funkénosti
lékarské posudkové sluzby a systému posuzovdani. Zapadnout by neméla ani témata
svéprdvnosti a vyuZivani alternativnich opatfeni k omezeni svépravnosti, potfeba
destigmatizace postiZeni ve spole¢nosti a s timto tématem uzce spojené nasili na lidech s
postizenim. Poradni orgdn predpokladd, Ze i v nasledujicim roce bude tfeba priabéziné
monitorovat dopad pandemie COVID-19 na lidi s postiZzenim.

E.2 Vyzkumy a doporuceni Probihajici vyzkumy ke zlepseni situace lidi s postizenim

Vyzkum o zkusenostech obci s vykonem verejného opatrovnictvi a ochranou zranitelnych
dospélych (sp. zn. OZP 54/2020"?)

Na konci roku 2021 ochrance zvetejnil vyzkumnou zpravu s ndzvem Ktizovatky ochrany:
ZkuSenosti obci pfi vykonu opatrovnictvi a dalSich uUkonech pfi ochrané zranitelnych
dospélych z dotaznikového Sefeni obci o jejich zkuSenostech s vykonem opatrovnictvi a
dalsich oblastech ochrany dospélych osob. Z dotaznik(, které vyplnilo vic nez 430 obci,
vyplynulo, Ze praxe na jednotlivych obcich a okresnich soudech je nejednotna a casto
nepredvidatelna. Zvlast malé obce se navic potykaji s nedostatkem personalu pro tuto
agendu, casto ji vykondva sam starosta. Opatrovnictvi je navic vazano na bydlisté
opatrovance, soud nemuze rozhodnout o zméné opatrovnika, a to ani v pfipadé, Ze obec
nema kapacitu nebo Ze verejny opatrovnik zavaznym zplsobem porusuje své povinnosti.
Kromé hmotnépravniho opatrovnictvi vykonavaji v praxi obce v fizeni o svéprdvnosti také
dalsi ¢innosti, a to procesni opatrovnictvi (zastupovani v fizeni) nebo provadéni socialniho
Setfeni v obydli posuzovanych lidi. Jejich postup vsak neni legislativné ukotven ani
financovan ze statniho rozpoctu. Nakonec, roztfisténd praxe, rozdilnd kvalita vykonu
opatrovnictvi ¢i problémy pfi interpretaci zdkonnych povinnosti dopadaji nejvic na samotné
opatrovance.

12 Celd vyzkumna zprava je dostupna zde: https://www.ochrance.cz/uploads-

import/ESO/54 2020 OZP v%C3%BDzkum.docx.pdf
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Vyzkum Fungovani odbornych pracovnich skupin pro pracovni rehabilitaci (sp. zn.
2919/2019/VOP*3)

Ochrance zjistil, Ze fungovani odbornych pracovnich skupin pro pracovni rehabilitaci lidi s
postizenim (dale také ,OPS“) neni na kontaktnich pracovistich Uradu prace Ceské republiky
dostatecné participativni. To znamena, Ze neumoziuje lidem s postiZzenim v jednotlivych
krocich ucast na rozhodovani ¢i alespon Ucast na jedndnich. Lidé s postizenim jsou pouze
ztidka cleny OPS a stejné tak se lidé s postizenim (Zadatelé o pracovni rehabilitaci) ucastni
zasedani OPS naprosto minimalné. S vysledky vyzkumu ochrdnce sezndmil Generdlni
Feditelstvi Ufadu prace. V zavére¢ném stanovisku ochrance formuloval $est opatfeni k
napravé, jejichz provedeni bude v roce 2022 monitorovat. Patfi k nim mimo jiné interni
prizkum mezi stavajicimi ¢leny OPS, vytvoreni informacniho materidlu o pracovni
rehabilitaci ve verzi pro snadné c¢teni (ETR) ¢i hledani zplsobu, jak praci ¢lent OPS
odmeénovat (v soucasnosti nepobiraji ¢lenové Zadnou odménu za odvedenou praci).

E.3 Mezindrodni spoluprace
Spoluprace s Vyborem OSN pro prava osob se zdravotnim postizenim

V prosinci reagoval ochrdnce na vyzvu Vyboru OSN pro prdva osob se zdravotnim postiZzenim
k pfipominkdm ndvrhu Obecného komentare k ¢lanku 27: Prace a zaméstnavani. Pfipominky
ochrance se tykaly zejména upresnéni problematiky pfimérenych opatfeni, naplfiovani
povinného podilu prfimym zaméstnavanim lidi s postizenim ¢i zaméstnavani klientQ
pobytovych socialnich sluzeb.

Vystoupeni na webinafi Evropské sité narodnich instituci zabyvajicimi se lidskymi pravy

V rdmci mezinarodni spoluprace jsme se v prosinci aktivné zicastnili webinare pofadaného
ENNHRI (European Network of National Human Rights Institution) ve spolupraci s
gruzinskym ochrancem prav. Tématem setkani bylo pravo na vzdélani pro lidi s postizenim
béhem pandemie COVID-19, k némuzZ jsme pfispéli vystoupenim tykajicim se dopadl
mimoradnych opatieni vydanych v CR na lidi s postizenim a doporuceni ochrance k nim
vydana. Zaroven jsme se seznamili s pfinosnym pohledem a Uvahami zastupcl ostatnich
statll a mezinarodnich lidskopravnich organizaci.

E.4 Spoluprace s neziskovymi organizacemi a lidmi s postizenim
Setkani s lidmi s psychosocidalnim postizenim

V tijnu se uskutecnilo dalsi pracovni setkani s lidmi s psychosocidlnim postizenim. Tentokrat
se Ucastnici setkani zaméfili na oblast bydleni. Podle zjiSténi ochrance totiz omezeni
svépravnosti nebo diagndza dusevni poruchy brani lidem v pfistupu k obecnimu bydleni ¢i
nékterym pobytovym socidlnim sluzbam. Z tohoto ddvodu je nuceno mnoho lidi pobyvat
dlouhodobé v psychiatrickych nemocnicich ze socialnich ddvodd.

13 Vyzkumna zprava je dostupna zde: https://www.ochrance.cz/uploads-

import/ESO/v%C3%BDzkum pracovn%C3%AD rehabilitace%20final%20(1).pdf
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Bulletin

vrs v

V prosinci ochrance vydal dal$i &islo Bulletinu pro spolupracujici organizace,* které bylo ve
vétsi mife vénovdno tématu voleb v souvislosti s lidmi s postizenim. Rovnéz jsme v ném
predstavili nasi dalsi ¢innost i aktuality ze svéta ochrany prav lidi s postizenim. Bulletin také
odprezentoval spolupracujicim organizacim praci kolegyn a kolegli z dalSich odbor(
dotykajici se lidi s postizenim. Autorsky se tentokrdt navic podilel i poradni organ.

Setkani se sebeobhdjci

Ochrance usporadal setkani se sebeohobhdjci z Uherského Hradisté, na némz s nami lidé
prevainé s omezenou svépravnosti sdileli aktivity jejich sebeobhdjcovské skupiny i jiné
zkuSenosti ze svého Zivota. Své postiehy pridali také socidlni pracovnici, s jejichz podporou
skupina funguje. Pravnicky Kancelafe naopak pfitomné sezndmily s praci verejného
ochrance prav.

E.5 Konference, kulaté stoly a Skoleni
Konference ,,Média a jejich pristup k osobam se sluchovym postizenim“

Ochrance se zucastnil konference ,Média a jejich pristup k osobdam se sluchovym
postizenim“. Konferenci poradala ASNEP, z.s. (Asociace organizaci neslysicich,
nedoslychavych a jejich pratel, z.s.), ktera se v tématu dlouhodobé angazuje. Na konferenci
zaznély zkusenosti s (ne)pfistupnosti zejména televizniho vysilani v Cesku. Jeden piispévek
vyli¢il dobrou praxi ve Svédsku. U&astnici méli moznost ptat se na véci, které je jako divaky
zajimaji. Nejvice dotazd v dopoledni ¢asti smérovalo na zastupce Ceské televize. Ochrance
vysvétlil, jak konkrétné mlze pomahat lidem se sluchovym postiZzenim v oblasti médii a jak
se lidé mohou prakticky branit, kdyz maji problémy s titulky ¢i tlumocéenim porad(. Zaroven
upozornil na nedostatky Ceskych pravnich predpisG a zdlraznil, Ze lidé se sluchovym
postizenim musi byt pfizvani k jejich Upravé, a to podle &l. 4 odst. 3 Umluvy o pravech osob
se zdravotnim postizenim.

Pracovni seminaf navazujici na Vyzkum pftistupnosti socidlnich sluzeb azylové domy a
nocleharny pro lidi s postizenim

V navaznosti na vyzkum probéhl v prosinci pracovni semindr, kterého se Ucastnili zastupci
Ministerstva prace a socialnich véci, Ministerstva zdravotnictvi, Asociace poskytovateld
socialnich sluzeb ci kraji a dale socialni pracovnici obci s rozsifenou plsobnosti. S pfizvanymi
odborniky ochrance diskutoval jednak nad vysledky vyzkumu a také nad souvisejicimi
tématy jako napfiklad negativni vymezeni cilové skupiny u poskytované socialni sluzby,
kumulaci poskytovani sluzeb, Uskali spojena se ziskanim prispévku na péci a také moznosti
a limity vykonu socidlni prace v daném prostredi. V ndsledujicim roce ochrance pro tuto
oblast vyda doporuceni.

14 Aktualni vydani je dostupné zde.
https://www.ochrance.cz/aktualne/bulletin_k monitorovani prav lidi s postizenim rijen 2021/bulletin _rijen 20
21.pdf
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E.6 Navstévy zafizeni

Navstévy domovli pro osoby se zdravotnim postizenim zamérené na vykon volebniho
prava

V tydnu od 11. do 15. fijna uskutecnil ochrance celkem pét navstév domovll pro osoby se
zdravotnim postizenim, které byly zaméreny na vykon volebniho prava klientl ve volbach
do Poslanecké snémovny. Zafizeni rozdilné velikosti (10 az 112 klientd) vybral zcela ndhodné
napri¢ celou Ceskou republikou. Nyni probiha vyhodnoceni zjisténi z téchto navitév. O svych
poznatcich bude ochrdnce informovat v nasledujicim obdobi. U7 ted' je vSak moZné alespon
ve stru¢nosti shrnout opakujici se zjisténi a nedostatky. V prevdiné vétsiné navstivenych
zatizeni nebyly volby tématem viibec. Zafizeni Casto nevédi, zda jsou anebo nejsou klienti
omezeni ve svépravnosti v oblasti volebniho prava. Proto jim ani neposkytuji potfebnou
podporu, aby mohli volebni pravo realizovat. Stale také pretrvava trend, Ze pokud klienti
voli, voli do pfenosné volebni schranky v prostorach zafizeni, aniz by sli do béZzné volebni
mistnosti. Dand praxe mnohdy nevyplyva z toho, Ze by volebni mistnost byla bariérova nebo
by do ni klienti nezvladli dojit. Stejné tak neni fesena otazka volebniho priikazu.

Navstévy domovli pro osoby se zdravotnim postizenim zamérfené na vSechny oblasti
Zivota

V fijnu probéhla v ramci monitorovani prav lidi s postiZzenim Zijicich v pobytovych socialnich
sluzbach také jedna navstéva DOZP zamérena na vSechny oblasti poskytované sluzby v
kontextu Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim. Ochrance se tak zaméfil na
oblast zdravi a poskytovani zdravotnich sluzeb, podporu v oblasti vzdélavani a
zaméstnavani, na otazky souvisejici s poskytovanim sluzby klientdm s omezenou
svépravnosti, ale také na problematiku opatfeni omezujici pohyb, vainé minéného
nesouhlasu s poskytovanim socidlni sluzby a v neposledni fadé také na otdzku transformace
a deinstitucionalizace poskytované sluzby. V navaznosti na provedenou ndavstévu obdrzi
navstivené zafizeni zpravu, kterd bude shrnovat poznatky z navstévy, ale také pripadné
doporuceni ke zlepSeni stavajici praxe.

Brno 27. ledna 2022
JUDr. Stanislav Krecek, v.r.
verejny ochrance prav
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