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UVODEM

Vazené Ctenarky, vazeni Ctenafi,

dovolte mi, abych Vas pfrivitala u dalSiho vydani naseho bulletinu. Jednou z oblasti, které
jsme v lofiském roce vénovali pozornost byla oblast vzdélavani zakl s postizenim. Také
Umluva o ochrané prav lidi s postizenim mu vénuje samostatny ¢ldnek a zaruluje
konkrétni prava, ktera se vzdélavanim souviseji. Téma zajimalo také cleny poradniho
orgadnu ochrance pro oblast ochrany prav osob se zdravotnim postizenim, ktefi se mu
vénovali hned na dvou svych zasedanich. Clenky a Clenové diskutovali o tématech,
kterymi se aktualné s kolegynémi a kolegy z odboru ochrany prav osob se zdravotnim
postizenim zabyvame. Nasledné k FfeSenym zaleZitostem pfijal poradni organ sva
usneseni. Podrobné se o téchto aktivitdach mlZete docist na nasledujicich stranach.

Kromé vzdélavani jsme se samozfejmé vénovali také radé dalSich aktualnich i
dlouhodobych témat. DlleZitym pro nas zUstalo téma deinstitucionalizace nebo rovnosti
pred zakonem. Také o téchto aktivitach si mlzete precist v aktualnim bulletinu. Vérime, Ze
zaujmou i resené individualni pfipady, o kterych Vas v bulletinu informuji kolegyné a
kolegové z dalSich odborU nasi kanceldfe nebo téZz autorsky prispévek jedné z ¢lenek
poradniho organu.

Vazené spolupracujici organizace, dékuji vam za spolupraci v uplynulém roce a tésim se
na jeji pokracovani v roce 2023. Pfejme si, aby byl priznivéjsi a klidné&jsi, abychom mohli
efektivnhé pracovat na dosazeni rovnych podminek lidi s postizenim ve vSech sférach

Zivota.

Jana Gregorova
reditelka pravni sekce




TEMA: VZDELAVANI

Poradni organ verejného ochrance prav pfijal usneseni, které upozornuje na nedostatky
soucasné podoby vyhlasky ¢. 27/2016 Sh., o vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a Zakd nadanych. Né&které déti s postizenim potrebuji pfi vzdélavani vysokou
mirou podpory, napfiklad v podobé vlastniho asistenta pedagoga nebo odpovidajicich
kompenzacnich pomucek. Zminéna vyhlaska oviem financovani takovéto intenzivni formy
podpory ve specialnich Skolach neumoznuje a hradit ji maji tyto Skoly primo z pfidéleného
rozpoctu, ktery vétSinou nedostacuje. Ochrance k tématu také usporadal on-line pracovni
setkani, kterych se zucastnili zastupci specialnich Skol, specialné pedagogickych center a
neziskovych organizaci. Na setkani ucastnici sdileli pripady konkrétnich déti s postizenim,
na nichz ilustrovali nepriznivé dopady, které novela vyhlasky pfinesla. Pfipady ukazovaly
na problémy, s nimiz se potykaji zejména déti s kombinovanym postizenim, které
potFebuji vysokou mirou podpory. Clenové poradniho organu se proto shodli, Ze by mélo
dojit ke zméné ve vyhlasce a stav by mél byt vracen pred 01. 01. 2020. Pravnicky a pravnik
z KancelaFe ochrénce se rovné? jako pfizvané osoby zlcastnili kontrol Ceské Skolni
inspekce ve specialnich Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich k monitorovani
dopadu novely do Skolské a poradenské praxe. Tématem se ochrance zabyva i nadale a
vyhodnocuje poznatky vzeslé z vySe uvedenych aktivit i z dat ziskavanych od Ministerstva
Skolstvi.

V pripadé zajmu o vice informaci se Ize obratit na Petra Polaka (polak@ochrance.cz)




DalSim tématem, v némz vyjadfil poradni orgdn ochranci podporu, je vzdélavani zakl s
hlubokym mentalnim postizenim. Tyto déti nejsou zaky zadnych skol. Jejich vzdélavani
zajistuji pod dohledem specialné pedagogickych center rodie v domacim prostredi. Ani
hluboké mentalni postizeni by ovSem nemélo déti automaticky vyluCovat ze vzdélavani v
kolektivu. Podle Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim je totiz Ceska republika
povinna zajistit viem Zakim pfistup k zaclefujicimu vzdélavani. Koncem brezna
diskutovali o této problematice pravnicky a pravnici ombudsmana se zastupci krajskych
Ufady, Ministerstva Skolstvi, Ceské Skolni inspekce a specidlné pedagogickych center.
Vénovali se napfiklad potfebé dostatecné metodické podpory a vyukovych materiald nebo
absenci kontrolniho mechanismu v systému vzdélavani déti s hlubokym mentalnim
postizenim. Zaméfili se také na otdzku financovani a personalniho zabezpeceni specialné
pedagogickych center ve vztahu k této ¢innosti. Nasledné v této véci jednal ochrance s
ministerstvem bilateralné. Vysledkem je aktivita ministerstva spocivajici v tvorbé metodiky,
zaroven navazalo k dané problematice spolupraci s Ceskou $kolni inspekci.

Vice informaci k tématu poskytne Romana Svecova (svecova@ochrance.cz)

Clenové poradniho organu vyjadfili svlij nazor také na osvobozovani 74k{ s postizenim z
télesné vychovy. Pravni Uprava obsaZena ve vyhlaSce o zdravotni zpUlsobilosti k télesné
vychové a sportu, kterou spolecné pfipravily Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy a
Ministerstvo zdravotnictvi, vychazi z absurdni koncepce, Ze zdravotni omezeni jako napf.
svalové dysbalance, jsou dlivodem pro uvolnéni z télesné vychovy, coZ je v prikrém
rozporu s vySe popsanymi zavazky plynoucimi z Umluvy o pravech osob se zdravotnim
postizenim, ale také s Listinou zakladnich prav a svobod. Poradni organ vyjadfil
znepokojeni nad moznym naduZivanim tohoto institutu a vyzval ochrance, aby ve véci
jednal s Ministerstvem Skolstvi. V tématu ochrance jiz v minulosti spolupracoval s
Univerzitou Palackého v Olomouci a usporadal kulaty stdl. Hlavni zavéry byly definovany
jako potfeba vytvoFeni metodického doporuceni ze strany MSMT, potfeba Feeni
nedostatku a kvality asistentl pro télesnou vychovu déti s postiZzenim, systematicka a
intenzivni osvéta smérem ke Skoldm i k rodi¢cm a zaklm, taktéZ doporuceni inspekci
zaradit do dlouhodobého planu sledovani institutu uvolfiovani z TV jako lakmusového
papirku integrace. Ministerstvo Skolstvi nasledné pfipravilo pro skoly k problematice
uvolriovani Zakl z télesné vychovy metodicky pokyn. V letoSnim roce tak ochrance navaze
zejména osveétovymi aktivitami a diskuzi nad vhodnosti zmény vyhlasky.

V pFipadé zajmu o vice informaci se Ize obrétit na Romanu Svecovou
(svecova@ochrance.cz)



Poradni organ rovnéz vyjadril souhlas s nutnosti sbéru dat tykajici se pFistupnosti Skol a
Skolskych zafizeni, dale také s Zadosti o jeho realizaci, kterou ochrance adresoval
Ministerstvu 3kolstvi, mladeZe a t&lovychovy a Ceské 3kolni inspekci. Zaroveri souhlasil s
tim, aby ochrance vydal ve véci doporuceni. Za timto ucelem svolal ochrance béhem roku
sedmkrat interni pracovni skupinu pro mapovani pristupnosti Skol a Skolskych zafizeni. Na
zakladé doporuceni budou moci zminéné urady zmapovat pristupnost Skol a Skolskych
zafizeni pro déti a zaky s postizenim v Cesku. Takova ucelend data eské statni spravé
chybi. Podle vysledku mapovani budou Skoly a zfizovatelé moc prijmout konkrétni opatfeni
ke zvySeni pfistupnosti. V pracovni skupiné zasedaji zastupci lidi s télesnym, zrakovym a
sluchovym postizenim, ktefi maji zkuSenosti z oblasti Skolstvi. Skupina vytvorila dotaznik
pro mapovani pristupnosti, ktery bude ochrance pilotovat na nékolika zakladnich a
stfednich Skolach v roce 2023.

Pro vice informaci, prosim kontaktuje Petra Polaka (polak@ochrance.cz)
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PFedchozi vefejna ochrankyné prav Mgr. Anna Sabatova, Ph.D., pfistoupila v roce 2019
k vlastni iniciativé s cilem zjistit, zda a do jaké miry je realné, aby Zaci (maturanti) se
specialnimi vzdélavacimi potfebami v Casti otevienych otazek uspéli v didaktickém testu.
Oblast upravuje dle vyse uvedenych predpist vyhlaska o blizSich podminkach ukoncovani
vzdélavani ve stfednich skolach maturitni zkouskou, ve znéni pozdé&jsSich predpis.

Novelou Skolského zakona doslo k pfesunuti pisemné prace a ustni zkousky z ceského
jazyka a literatury a z ciziho jazyka ze spolecné asti maturitni zkousky do casti profilové.
Tim byla €ast organizace maturitni zkousky pfenesena do gesce jednotlivych $kol. Skolam
tak vznikla potrfeba koncipovat zadani a dale kritéria hodnoceni projevl Zakd se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami vedle zakUd intaktnich. Ministerstvo Skolstvi sdélilo, Ze
tedy povazuje za nutné zabyvat se maturitni zkousSkou jako celkem vcetné poskytnuti
metodické podpory Skolam, zejména v otazkach, jak se zaky s poruchami uceni pracovat v
pribéhu vzdélavani, pri pripravé k maturitni zkousce i jak specifickym porucham
prizplUsobit zadani a hodnoceni maturitni zkousky. V Fijnu minulého roku pfijalo nasi
zadost k organizaci kulatého stolu.

V unoru 2022 tak ministerstvo usporadalo setkani, kterého jsme se Ucastnili a vystoupili
zde s prispévkem ,Z4ci se specifickou poruchou u€eni u maturitni zkousky. Poznatky a
zkuSenosti verejného ochrance prav”. Vzhledem k tomu, Ze se stavajici systém uzpUsobeni
podminek pro konani maturitni zkousky v pripadé Zzakd se SPU nejevi jako
bezproblémovy, stal se kulaty stl zarodkem odborné pracovni skupiny, kterd se nyni k
tématu kazdy mésic schazi. Vysledkem diskusi v pracovni skupiné by mélo byt konkrétni
zadani, jak Ize systém uzpusobeni a vyhodnocovani jejich efektivity vzhledem k potfebam
28kl se SPU ucinit vice priléhavym. Diskuse se Ucastni také pravnici Kancelare a vstupuiji
sem s vlastnimi navrhy a stanovisky.

V pripadé jakéhokoliv dotazu kontaktujte Karla Sudu (suda@ochrance.cz).



Nové zvoleny zastupce ochrance Vit Alexander Schorm se zucastnil kulatého stolu
“Zacleriovani déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami ve Skolach”. Kulaty stll se konal
9. 11. v Senatu Parlamentu CR a pofadal ho Vybor pro vzd&lavani, v&du, kulturu, lidska
prava a petice pod zastitou senatora Jifiho DrahoSe. Jak predchazet tomu, aby rodice Celili
poZadavklm na odchod ditéte ze Skoly nebo jak zamezit snizovani poctu asistent(
pedagogl a vyraznéji podpofit zaclefiovani déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami,
diskutoval zastupce ochrance spolu se zastupci Ministerstva Skolstvi, zmocnénkyni vlady
pro lidska prava i se zastupci neziskové organizace Spolu, z. s. a mnoha dalSimi. Zastupce
ombudsmana informoval o tom, jak Kanceldf monitoruje dopad pravnich zmén ve
specialnim Skolstvi po 1. lednu 2020 a tim, jak je zajiSténo vzdélavani déti v nejvyssSim
stupni podpory. Spolupracuje jak s neziskovymi organizacemi, tak i s Ceskou 3kolni
inspekci, Narodnim pedagogickym institutem a MSMT.

Bylo skvélé, Ze na kulatém stole vystoupila i Lenka Heckova, ¢lenka poradniho organu
ombudsmana pro prava lidi s postizenim.

Vice o kulatém stolu a doporucenich ke zméné v tiskové zpravé neziskové organizace
Spolu, z.s.



http://www.spoluskola.cz/aktuality/odbornici-v-senatu-je-treba-predchazet-vyclenovani-deti-se-specialnimi-vzdelavacimi-potrebami-ze-skol?fbclid=IwAR352DftibJ6NrePTHJj00BP8foHzqGGiMRmKGztd4MLc4VZOq1mHEzbF3U

V listopadu 2021 sekretariat Vladniho vyboru pro osoby se zdravotnim postizenim
predstavil prizkum v oblasti pfistupnosti studia pro lidi s postiZzenim na vysokych Skolach.
Prlzkum upozornil na nékteré dlouhodobé nedostatky pfi poskytovani primérenych
opatfeni zejména na soukromych vysokych Skoldch. Ministerstvo mélo do 31. prosince
2021 predlozit novelu zakona o vysokych Skolach, ktera by doplnila ustanoveni o nové
povinnosti Skol ve vztahu ke studentim se specidlnimi potfebami. Ministerstvo jsme
poZzadali o informaci, jakad konkrétni opatfeni pfijme v ndvaznosti na zminény prizkum a
kdy predlozi novelu zakona o vysokych skolach do vnéjsiho pfipominkoveého Fizeni.

Poradni organ i zde pfijal své usneseni, v némz pozaduje prostfednictvim ochrance
ministerstvo o informace vC. sdéleni konkrétnich opatreni, ktera planuje prijmout.
PoZaduje také predlozeni relevantni novely zakona o vysokych Skolach.

V navaznosti na toto usneseni probéhlo v |été setkani tehdejsi zastupkyné verejného
ochrance prav k problematice pfistupnosti vysokych $kol s nd&méstkyni MSMT pro vysoké
Skoly, kdy ji zastupkyné ochrance pfedstavila vySe zminény vyzkum a ramcové nastinila
problémy, se kterymi se setkavaji studenti vysokych Skol, pokud maji potfebu
nejriznéjSich Uprav. Pani ndaméstkyné pfislibila, Ze se podrobné spolu se svymi kolegy
seznami s timto vyzkumem a téma otevre na spolecném setkani s rektory vysokych skol.

Nyni MSMT pFipravilo pfedmétnou novelu zakona o vysokych 3koléach, ktera je v tuto
chvili v mezirezortnim pfipominkovém fizeni.

Vice informaci k tématu poskytne Romana JakeSova (jakesova@ochrance.cz)

Ochrance uplatnil zasadni pripominky k novele zakona o pedagogickych pracovnicich. S
ohledem na specidlni vzdélavaci potfeby nékterych 7Zakl nesouhlasil s ustanovenim
snizujicim kvalifikacni predpoklady pro vykon c¢innosti pedagoga. S ministerstvem Skolstvi
se dohodl na vydani metodického pokynu, ktery povede Skoly k tomu, aby vyuku téchto
zakl v maximalni mozné mire zajiStovali pedagogicti pracovnici s odpovidajici odbornou
kvalifikaci. Novela zvySuje také pozadavky pro ziskani kvalifikace asistenta pedagoga. Je
potésujici, Ze se Ministerstvo na zakladé této pfipominky zavazalo k aktualizaci standardu
studia. Ochrance je pfipraven na navrhu standardu s ministerstvem dale spolupracovat.



ODBOR OCHRANY PRAV OSOB SE ZDRAVOTNIM

POSTIZENIM
DALSI CINNOSTI Z MONITOROVANI:

Ochrance oslovil ¢leny nové vlddy a pozadal je, aby se mimo jiné také vénovali
pfetrvavajicim problémdm v naplfiovani prav lidi s postizenim podle Umluvy. Ministra
prace a socialnich véci vyzval k pfijeti zmén v zakoné o socialnich sluzbach a dale také k
predlozeni navrhu zakona, ktery by upravoval néktera prava lidi s postizenim v doprovodu
psa se specialnim vycvikem. V otazce pristupnosti televizniho vysilani pro lidi se sluchovym
a zrakovym postizenim oslovil ministra kultury. Pokud jde o oblast vzdélavani,
ombudsman upozornil ministra skolstvi na potfebu vydani metodiky k poskytovani
zdravotnich sluzeb na Skolach, sbéru dat o pfistupnosti Skol a Skolskych zafizeni a na
prijeti novely zakona o vysokych skolach v oblasti pfiméfenych opatfeni pro studujici se
specifickymi potfebami. V neposledni fadé také pozadal tfi ministry (spravedInosti, vnitra
a prace), aby byl urcen gestor pro oblast podpory dospélych osob v rozhodovani a zakon o
podpurnych opatfenich a opatrovnictvi.

Vice informaci poskytne Romana JakeSova (jakesova@ochrance.cz)

Ochrance usporadal kulaty stdl zaméreny na pravni aspekty mlcenlivosti u
multidisciplinarni ochrany zranitelnych dospélych osob. Zastupci psychiatrickych
nemocnic, poskytovatell sociadlnich sluzeb, policie a vefejni opatrovnici na ném
diskutovali, jak si efektivné predavat informace o klientech a zaroven respektovat
jejich pravo na soukromi a ochranu osobnich Udajd. V fijnu pak ochrance navazal
panelovou diskuzi, kterou usporadal ve spolupraci s organizaci Prah Jizni Morava.
Predstavili se zde zakladni zdsady pfi prfedavani osobnich Udajl o zranitelnych
klientech. Zasady ochrance rozpracuje v doporuceni pro poskytovatele
zdravotnich a socialnich sluzeb, socialni pracovniky na obci, opatrovniky a dalsi
podplrné osoby ,Mlcenlivost a predavani osobnich Gdajl zranitelnych zletilych
osob”, které vyjde zacatkem roku 2023.

Pro vice informaci prosim kontaktujte Zuzanu Durajovou
(durajova@ochrance.cz)



ODBOR OCHRANY PRAV OSOB SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM
DALSI CINNOSTI Z MONITOROVANI:

PRISTUPNOST JUSTICE

Ochrance se zasazuje o zlepSovani podminek pro lidi s postizenim v justici. Spole¢né s
Justi¢ni akademii usporadala Kanceldfr verejného ochrance prav kulaty stll k tématu
pristupnosti soudnictvi. Pravnicky Kanceldfe zde diskutovaly s odborniky z justice,
advokacie, statni spravy i neziskovych organizaci o bariérach, které brani lidem s
postizenim v ucinném pristupu ke spravedlnosti. Na setkani se mluvilo rovnéz o praxi
nékterych soudd, které zavadi opatfeni pro zlepSovani pristupnosti a vystoupili také dva
sebeobhajci z Uherského Hradisté, ktefi s ucastniky sdileli zkuSenosti s Fizenim o
svépravnosti. Ve spolupréci s Ceskou advokatni komorou a Justi¢ni akademii pFipravuje
ochrance také doporuceni pro advokaty, ktefi vystupuji jako procesni opatrovnici
zranitelnych osob.

V pripadé dotazl se mlzZete obratit na Zuzanu Durajovou (durajova@ochrance.cz).




ODBOR OCHRANY PRAV OSOB SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM
DALSI CINNOSTI Z MONITOROVANI:

NAVSTEVY DOMOVU PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM A SYSTEMOVE NEDOSTATKY SOCIALNICH
SLUZEB

V roce 2022 provedli pravnici a pravnicky Kancelare celkem sedm monitorovacich
navstév domovl pro osoby se zdravotnim postizenim, kdy sledovali, jakym zplsobem jsou
naplfovana prava klientl v rlznych oblastech Zivota. V jednom pripadé navstivili i domoy,
ktery prosel transformaci z pobytové sluzby na sluzbu komunitniho typu. Provedl|i také
navstévu naslednou v Domové pod Lipou. Ovérovali pfi ni, jak zafizeni splnilo doporuceni
ochrance k odstranéni znamek Spatného zachazeni z predchozi systematické navstévy v
roce 2019. Zavazna zjisténi této nasledné navstévy vedla ochrance k podani trestniho
oznameni.

O zjisténém Spatném zachazeni béhem nasledné navstévy informoval ochrance v
tiskové zprave.

Nasledné se ochrance setkal s hejtmankou Stfedocleského kraje. Po kraji, ktery je
zfizovatelem tohoto zafizeni poZzadoval komplexni zménu zplsobu poskytovani podpory
klientdim tak, aby jim domov zajistil bezpecné a podnétné prostfedi. Strandm se povedlo
dosahnout shodu a kraj pfislibil postupnou transformaci zafizeni. Soucasné se dohodly,
jakym zpUsobem bude nastaven systém ndpravnych opatfeni a celkového fungovani z
dlouhodobého hlediska.

Ochranou prav lidi s postizenim se vefejny ochrance prav dlouhodobé zabyva na vice
urovnich. V ramci prevence Spatného zachazeni uz Sestnact let navstévuje zarizeni, kde
jsou lidé omezeni na osobni svobodé. Mezi né patfi pravé i mista, kde ziji lidé zavisli na
péci, jako jsou domovy pro lidi se zdravotnim postizenim a domovy pro seniory. Od roku
2018 také monitoruje, jak Ceska republika naplfuje prava zakotvend v Umluvé OSN o
pravech osob se zdravotnim postizenim (CRPD). Za tu dobu ochrance opakované
upozornil jak na konkrétni pfipady selhani péce o lidi v zafizenich, tak i na systémové
nedostatky.


https://www.ochrance.cz/aktualne/spatne_zachazeni_s_lidmi_s_postizenim_v_zarizenich_socialnich_sluzeb_ma_i_systemove_priciny_varuje_ombudsman/
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pobytového charakteru. Ceska republika nema v této oblasti stale jasnou vizi, koncepci s
jasné vydefinovanym Zadoucim vysledkem, chybi jasné stanovené zdroje financovani a
stanoveni odpovédnych subjektl, vymezeni opatfeni v ramci jednotlivych fazi. Aktualné
probiha tvorba Akcniho planu deinstitucionalizace, ktery by mél byt podkladem pro
financovani ze strany Evropské komise. Do pfipominkového fizeni se zapojil i ochrance.
Upozornil na to, Ze se tvorby neucastnili pfimo lidé s postizenim, ale i na nekonkrétnost,
méritelnost planu ¢i nejednoznacné vymezeni cile. Rovnéz chybi zakonné vymezeni
komunitni sluzby. Hlavni charakteristikou by neméla byt jen kapacita, ale také umisténi
sluzby nebo propojeni na navazné sluzby obcanské vybavenosti. DalSim predpokladem,
ktery plyne z Umluvy je participace lidi s postizenim. Lidé s postizenim by se méli podilet
na tvorbé politik a strategii, které se jich tykaji. Casto se tak nedé&je a jejich ndzor neni
dostatecné slySen nebo jen zprostfedkované skrze poskytovatele. Poptavka v oblasti
socialnich sluZeb prevySuje nabidku. Zejména u klientl se specifickymi potfebami chybi
specializované sluzby. Tito lidé pak casto konci ve zdravotnickych zafizenich
(psychiatrické nemocnice), které nejsou vhodné pro dlouhodoby zivot. S financni
dostupnosti souvisi problém vySe pfispévku na péci, ktery nepostacuje.

DalSim klicovym faktorem je Kontrola kvality sociadlnich sluzeb. Ma ji vykonavat inspekce
kvality socialnich sluzeb, kterd je ovSem dlouhodobé personalné poddimenzovans,
Inspekcni kontroly jsou Casto ohlasené, nevztahuji se na vSechny standardy socialnich
sluZzeb a nedavaji tak komplexni obraz zafizeni. S kontrolou socialnich sluzeb Uzce souvisi
také absence nezavislého stiznostniho mechanismu, skrze ktery by se posilila prava a
pravni jistota klientd socialnich sluZeb. Kontrola kvality pak Gzce souvisi se vzdélanim
personalu a jeho odbornosti. Problémem je také nizké financni ohodnoceni v socialnich

vV .

Vice informaci k tématu poskytne Petra Hadwigerova petra.hadwigerova@ochrance.cz



Po vyzkumu zaméreném na praxi soudu pfi rozhodovani o omezeni svépravnosti nebo
podplrnych opatfenich se byvald zastupkyné verejného ochrance prav zabyvala
zkuSenostmi obci s vefejnym opatrovnictvim a ochranou zranitelnych dospélych.
Dotaznikového 3etfeni se zu&astnilo vic neZ 430 obci ze viech krajli CR. Ve svych
odpovédich poukazovaly pfedevsim na nejednotnou spolupraci verfejnych opatrovnikl s
opatrovnickymi soudy a neurcitou pravni Upravu, kvali které si obce vysvétluji své
povinnosti rlzné. Prfitom na nedostatky v této oblasti upozorfiuje verejny ochrance prav
od r. 2006. Prijeti komplexni Upravy zdkona o podpudrnych opatfenich opétovné doporudil
ochrance vladé ve své vyrocni zprave za rok 2021. V roce 2022 pak pravnicky Kancelare
pokracovaly ve vzdélavani verejnych opatrovnik(l. Své poznatky dale predstavily na
mezikrajském setkdni krajskych metodikl verejného opatrovnictvi a na setkanich s
verejnymi opatrovniky v Mladé Boleslavi, Ostravé a v Praze. Touto cestou zaroven sbiraji
konkrétni problémy z praxe, které vyuziji pfi tvorbé doporuceni a informacnich materiald.

Tiskovou zpravu k vyzkumu naleznete zde.
Zpravu z vyzkumu najdete zde.

Vice informaci poskytne Zuzana Durajova (durajova@ochrance.cz)

Na zacatku zari Kancelar zverejnila novy podcast ze série Na kavu s ombudsmanem na
téma Podpora v pravnim jednani. Pravnicky Odboru ochrany prav osob se zdravotnim
postiZenim v ném predstavily podplrna opatfeni, kterd mUZou vyuzit dospéli lidé se
ztizenou schopnosti pravné jednat. Zvlastni pozornost byla vénovana institutdm
upravenym v obcanském zakoniku, a to smlouvé o napomoci, zastoupeni clenem
domacnosti, jmenovani opatrovnika a omezeni svépravnosti. Soucasti podcastu je také
stru¢né predstaveni toho, jak u soud probiha fizeni o omezeni svépravnosti.

Podcast byl zakonlen rozhovorem se sebeobhadjci z Uherského Hradisté panem
Kudli¢ckou a panem Cervenym, ktefi se podélili o své zkuSenosti s omezenim svépravnosti,

spolupraci s opatrovnikem a zménami, které jim do Zivota pfineslo vraceni svépravnosti.

Vyslechnout si jej mlzZete zde.


https://www.ochrance.cz/aktualne/obce_jako_verejni_opatrovnici_komunikuji_se_soudy_ruzne_chybi_jim_jednotne_vedeni/
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/9850
https://www.youtube.com/watch?v=WEGzNueA1ws

Ke popisovanému tématu vydal ochrance v ramci osvéty v oblasti ochrany prav osob se
zdravotnim postizenim stejnojmennou broZuru Podpora v pravnim jednani. BroZura
predstavuje uceleny pohled na podpudrna opatreni, kterd mohou vyuzit dospéli lidé se
ztizenou schopnosti pravné jednat. Soustfedi se i na ty instituty, které nejsou primo
uvedené v obCanském zakoniku, napriklad vyuZiti neformalni podpory, podpory ze strany
socialni sluzby, institut zvlastniho pFijemce nebo zastoupeni na zakladé plné moci. Cilem
vytvoreni brozury je zvySeni povédomi mezi lidmi s postizenim, jejich rodinnymi
prislusniky a laickou i odbornou verejnosti o tom, jak Siroké spektrum institut( je mozné v
praxi vyuzit a vyzkousSet, nez se pristoupi k omezeni svépravnosti. To pfedstavuje zasadni
zasah do prav Clovéka, krajni reSeni pouzitelné dle obcanského zakoniku pouze v pfipadé,
ze neni mozné vyuzit jiné mirnéjsi opatreni. Ochrance dlouhodobé upozorfuje na to, ze v
nasi legislativé chybi ucelend pravni Uprava podplrnych opatfeni.

Brozura je volné ke stazeni a Sifeni na webu ochrance zde.

V pfipadé dotaz( se, prosim obracejte na Romanu Svecovou (svecova@ochrance.cz)



https://www.ochrance.cz/letaky/podpora-v-pravnim-jednani/

Byvala zastupkyné ochrance zjistila, Ze fungovani odbornych pracovnich skupin pro
pracovni rehabilitaci lidi s postizenim (dale také ,OPS") neni na kontaktnich pracovistich
UFadu prace Ceské republiky (dale také UP CR) dostate¢né participativni. To znamena, Ze
neumoznuje lidem s postizenim v jednotlivych krocich ucast na rozhodovani ¢i alespon
ucast na jednanich. Lidé s postizenim jsou pouze zfidka cleny OPS a stejné tak se lidé s
postizenim (Zadatelé o pracovni rehabilitaci) ucastni zasedani OPS naprosto minimalné. S
vysledky vyzkumu zastupkyné ochrance sezndmila Generélni Feditelstvi UP CR. V
zavérecném stanovisku byvala zastupkyné ochrance formulovala Sest opatfeni k naprave.

Patfi k nim mimo jiné interni prlzkum mezi stavajicimi cleny OPS, vytvoreni
informacniho materialu o pracovni rehabilitaci ve verzi pro snadné cteni (ETR) ¢i hledani
zplsobu, jak praci ¢lend OPS odmeérnovat (v soucasnosti nepobiraji ¢lenové Zzadnou
odménu za odvedenou praci). Generalni Feditelstvi UFadu prace Ceské republiky (GR UP
CR) poté pfijalo nejdulezit&jsi doporuceni ochrance : tfilety pldn obnovy odbornych
pracovnich skupin pro pracovni rehabilitaci (OPS). Podil ¢lenek a ¢lent OPS by se mél do
konce 2024 zvySit na 70 %. Aktualné Cini tento podil pfiblizné 50 %, coZ je v rozporu s 8 7

odst. 3 zdkona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti.

Uvedeného zadméru chce GR UP CR docilit intenzivni praci v regionech (prostFednictvim
Ucasti v pracovnich skupinach komunitniho planovani mést a krajd, poradnich sborech,
Ctvrtletnich setkanich prostupného systému pracovni a socidlni rehabilitace). Pobocky UP
CR budou spolupracovat se zaméstnavateli, organizacemi hajicimi prava lidi s postizenim,
poskytovateli socialnich sluzeb, samospravami, |ékafi a daldimi subjekty. GR UP upravi
také interni smérnici o realizaci pracovni rehabilitace. Prvni zpravu o plnéni tfiletého planu
ochrance ocekava jiz v unoru 2023. S Ministerstvem prace a socialnich véci dale ochrance
komunikuje o prevedeni zadosti o pracovni rehabilitaci do verze pro snadné cteni (ETR) a o
mozném odménovani ¢lenek a ¢len’ OPS.

Vyzkumna zprava je dostupna zde.

Vice informaci poskytne Denisa Kramarova kramarova@ochrance.cz.


https://www.ochrance.cz/uploads-import/ESO/v%C3%BDzkum_pracovn%C3%AD_rehabilitace%20final%20(1).pdf

Pravnicky a pravnici Kancelare vefejného ochrance prav se ucastnili panelové diskuze na
téma Pristupnost bydleni pro lidi s psychosocidlnim postizenim. Setkani se uskutecnilo v
ramci destigmatizacni akce Mésic blaznovstvi, kterou poradala neziskova organizace Prah
jizni Morava a jejimz cilem je informovat a vzdélavat verejnost v oblasti dusevniho zdravi a v
oblasti transformace psychiatrické péce. ProtoZe se jedna o prlrezové téma, na pripravé
panelové diskuze spolupracovali pravnicky a pravnici z rGznych odbor( Kancelare verejného
ochrance prav, a to Odboru ochrany prav osob se zdravotnim postizenim, Odboru dohledu
nad omezovanim osobni svobody, Odboru rovného zachazeni a Odboru socialniho
zabezpeleni. Na pribéhu Adama ukazali, s jakymi bariérami se lidé s psychosocidlnim
postiZenim mohou setkat pfi snaze Zit nezavislym zplsobem Zivota, a ve kterych pripadech
se mohou obratit o pomoc na ombudsmana. Zduraznili nutnost vytvareni bezpecného
prostiedi pro zotaveni, které podporuje samostatné rozhodovani ve vSech oblastech Zivota
Clovéka. Shrnuli povinnosti opatrovnika pfi hledani bydleni nebo vhodné socialni sluzby pro
opatrovance, kdy je nezbytné vyvaZovat prani opatrovance a jeho zajem a veskera rozhodnuti
opatrovanci srozumitelné vysvétlovat. Dale byl pfedstaven zakaz diskriminace v obecnim
bydleni a podminky pro Cerpani prispévku a doplatku na bydleni.

Vice informaci v pripadé zajmu poskytne Alena Noskova (noskova@ochrance.cz)

(DO JE TO OPATROVNIE
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Ochrance dale pokracuje v monitorovani situace lidi s postizenim vcetné déti a seniord,
ktefi v dlsledku ruské agrese opustili po 24. Gnoru tohoto roku Ukrajinu a v Ceské republice
jim byla udélena docasna ochrana. Vice o cinnosti ochrance po zacatku konfliktu se mlzete
dozvédét v mimoradném bulletinu Ukrajina.

Valka na Ukrajiné - mimoradny bulletin | Ombudsman (ochrance.cz)

V soucasné dobé se ochrance vénuje v této souvislosti tfem hlavnim tématim:
e Vzdélavani déti z Ukrajiny se specialnimi vzdélavacimi potfebami

e Vyuzivani socialnich sluzeb lidmi z Ukrajiny s udélenou doCasnou ochranou a moznost

ziskani pFispévku na péci

Na zakladé tzv. Lex Ukrajina mohou lidé z Ukrajiny s udélenou docCasnou ochranou, ktefi se
nachazi v nepfiznivé socialni situaci, vyuZivat v CR socialni sluzby. Pokud to od(ivodriuje jejich
majetkova a pfijmova situace, kterou lze prokazat i cestnym prohlasenim, hradi naklady na
poskytovani socialni sluzby misto takového uzZivatele sluzby stat. A to bez ohledu na druh
socialni sluzby a formu jejiho poskytovani. Ochrance se rozhodl zmapovat, kolika lidem byla
Ci je socialni sluzba na zakladé Lex Ukrajina poskytovana. Za tim ucelem se obratil na kraje a
hlavni mésto Prahu s prosbou o sdileni dostupnych dat.

Dle platné legislativy a vykladu Ministerstva prace a socialnich véci lidé z Ukrajiny s udélenou
docasnou ochranou nemohou byt pfijemci prispévku na péci. Stat jim tudiz neumoznuje
ziskat finan¢ni prostfedky, které by mohli pouzit na sjednani a uhrazeni podpory dle své
volby, individudlnich potfeb a Zivotni situace. Ze strany statu zde v dusledku dochazi ke
zvyhodnéni a uprednostnéni poskytovani socialnich sluzeb, které stat za vySe uvedenych
podminek zcela hradi, oproti péci poskytované pecujici osobou v pfirozeném prostredi
¢lovéka. Na tuto skutec¢nost upozornil ochrance na setkani ombudsmanut V4 v Kroméfrizi.



https://www.ochrance.cz/dokument/valka_na_ukrajine_-_mimoradny_bulletin/

e Zdravotni pojisténi pro osoby zavislé na péci nebo pecujici o osobu zavislou na péci

V dUsledku novely zakona €. 65/2022 Sb., o nékterych opatfenich v souvislosti s ozbrojenym
konfliktem na uUzemi Ukrajiny vyvolanym invazi vojsk Ruské federace (tzv. ,Lex Ukrajina")
dodlo s G¢innosti od 27. 6. 2022 k tomu, Ze lidé ve véku 18 aZ 64 let, kterym byla v Ceské
udélena docasna ochrana, jiz nebudou po uplynuti 150 dnd od jejiho udéleni automaticky
povazovani za osoby, za které hradi pojistné na verejné zdravotni pojisténi stat.

Lidé z Ukrajiny ve véku 18 - 65 let musi po uplynuti 150 dn( od udéleni docasné ochrany
nahlasit a doloZit své zdravotni pojistovné, kdo je jejich platcem pojistného, zda si pojistné
budou hradit sami, nebo zda spadaji do nékteré z kategorii osob, za které i nadale bude
zdravotni pojisténi hradit stat.

Mezi osoby, za které by i nadale mél stat hradit zdravotni pojisténi, patfi ,osoby, které jsou
zavislé na péci jiné osoby ve stupni Il (stfedné tézka zavislost) nebo stupni Il (tézka zavislost)
anebo stupni IV (Uplna zavislost), a osoby pecujici o tyto osoby, a osoby pecujici o osoby
mladsi 10 let, které jsou zavislé na péci jiné osoby ve stupni | (lehka zavislost)”.

Informacni letaky MPSV k této zméné naleznete zde:

Informacni letak cesky
Informacni letak ukrajinsky

Doporuceny postup pro osoby zavislé na péci a pecujici osoby je pfihlasit se na Ufadu prace
do evidence uchazeCl o zaméstnani a tuto skuteCnost posléze prokazat své zdravotni
pojiStovné. Ochrance ma ze své monitorovaci ¢innosti informace o tom, Ze v této oblasti
muZe dochazet k nejednoznacnym a komplikovanym situacim. Proto se prostfednictvim
tohoto bulletinu obraci na spolupracujici organizace, které poskytuji podporu lidem z
Ukrajiny s docasnou ochranou, s prosbou o sdileni zkuSenosti s nasledujicimi
situacemi:

e Mate néjaké informace o tom, zda se uchazecky a uchazeci o zaméstnani z fad pecujicich
osob & osob zavislych na péci potykaji na Ufadu prace s né&jakymi problémy vzhledem k
tomu, Ze jim bylo doporuceno, aby se zaevidovali kvUli zdravotnimu pojisténi?

e Mate poznatky o to, Ze by jiz néjak vice nardstal pocet lidi, ktefi tyto problémy resi (po
uplynuti Ihaty 150 dni)?

e Jaké mate zkuSenosti se zdravotnimi pojistovnami, pokud jde o dokladani zavislosti na
péci nebo péce o osobu blizkou?

Budeme radi za sdileni VaSich zkuSenosti, které mlzete zasilat povérenym pravnickam
Odboru ochrany prav osob se zdravotnim postizenim na email:

Magdalena Paulusova (paulusova@ochrance.cz) a Alena Noskova (noskova@ochrance.cz)


https://www.mpsv.cz/documents/20142/2786931/zdravotni_pojisteni_A4_CZ.pdf/31ab8c8c-6fe4-5d32-9a10-8d335e68a37b
https://www.mpsv.cz/documents/20142/2786931/zdravotni_pojisteni_A4_UA.pdf/48bf2a09-5947-62a5-63e1-6ea2d622cd08

Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych (dale jen ,,SONS") ochrance upozornila
na nepristupnost Centralniho rezervacniho systému na ockovani proti onemocnéni covid-19
(dale také ,CRS"). Na webovych strankach, kde se lidé mohli na ockovani registrovat, byly
zasadni bariérou tzv. reCAPTCHA kddy v anglickém jazyce. Na webovych strankach, kde si
ddvodu nespravného oznaceni informace v HTML kédu nemohli ovéfit vybrany casovy
termin (tzv. slot). Text byl na téchto strankach spatné citelny také z dvodu nedostatecného
kontrastu. SONS na nepfristupnost CRS upozornila Ministerstvo zdravotnictvi, ale nedoSlo k
zadnému zlepSeni. Ochrance se proto obratil na byvalého ministra zdravotnictvi a pozadal
ho, aby bez zbyteného odkladu odstranilo prekazky, které branily lidem se zrakovym
postizenim v pristupnosti k informacim v CRS. Ministerstvo navrhu ochrance vyhovélo a
zacalo s organizaci SONS spolupracovat na uvedeném ukolu. Nyni je cely proces registrace k
ockovani na webu ministerstva a rezervace casového slotu k ukonu na webu spolec¢nosti
Reservatic pfristupny lidem se zrakovym postizenim. Ministerstvo se poucilo a pfijalo
opatfeni, aby v budoucnu nedochdzelo k neodlvodnénym zdsahidm do prav lidi s
postizenim.

Vice informaci v pripadé zajmu sdéli Petr Polak (polak@ochrance.cz)

Ochrance se zapojil do pfipominkového fizeni k zakonu o spravé voleb. Nesouhlasil s
moZznosti soudl zasahovat do aktivniho volebniho prava pfi rozhodovani o svépravnosti.
Upozornil, Ze rozhodovani soudl o tom, kdo je zpUsobily volit, je v rozporu s ¢lankem 28
Umluvy o pravech osob s postizenim a také s pFistupem Evropské unie. Stat se ma
soustredit na umoznéni efektivni participace vSech lidi s postizenim na verejném Zivoté,
v€etné voleb. Ministerstvo akceptovalo pfipominku ochrance. Navrh, ktery bude
projednavat parlament, jiZz umoZfiuje souddm zasahovat pouze do pasivniho volebniho
prava (prava byt volen).

S dotazy se muzZete obratit na Zuzanu Durajovou (durajova@ochrance.cz)



PODMINKY ZDRAVOTNI ZPUSOBILOSTI OSOB K
PROVOZOVANI DRAHY A DRAZNI DOPRAVY - PRIPOMINKY

K NAVRHU NOVE VYHLASKY

Ochrance se v pfipominkach zaméril na dopad navrhované pravni Upravy na prava lidi
se sluchovym postizenim v oblasti prace a zameéstnani. Ministerstvo zdravotnictvi
upozornil, Ze v dusledku zna¢ného védeckého pokroku v oblasti kompenzacnich pomucek
¢i mozZnosti lécby urcitych nemoci i stavl se nékteré podminky obsaZzené v plvodni

vyhlasce (vyhlaska ¢ 101/1995 Sb.) staly nedmérné prisnymi. Patfi k nim napfiklad
pozadavky na minimalni prahové hodnoty sluchového vnimani.

Ochrance konstatoval, Ze i pfes opakované pfisliby z minulosti ministerstvo nenavrhlo
zadné zmeény hodnot v oblasti posuzovani sluchového vnimani. Proto doporucil, aby
predkladatel znovu pozadal odborniky o zhodnoceni navrhovanych minimalnich
prahovych hodnot sluchu pro drazni zaméstnance. Dale navrhl, aby byla ve vyhlasce
pouzivana stejnd metoda, jakou pouZiva evropsky zakonodarce (tj. sluchova ztratu v
decibelech), a aby doSlo k opétovnému odbornému posouzeni moznosti pouZiti
zdravotnického prostfedku. V neposledni fadé vytknul pfedkladateli, Ze neproved| radné
zhodnoceni dopadd navrhu s nasimi vnitrostatnimi a mezinarodnimi zavazky. Ochrance si
je védom ddlezZitosti sluchového vnimani pro bezpecnost drazni dopravy, ochrany zdravi
prepravovanych osob a majetku. Jeho pfipominky maji za cil definitivné stvrdit, Ze
navrhované pozadavky skutecné odpovidaji védeckym poznatklm a technickému pokroku
21. stoleti a dUsledné rozliSuji mezi jednotlivymi skupinami draznich zaméstnancu.

Vice informaci ke stanovisku ochrance sdéli Petr Polak (polak@ochrance.cz)




Zena se sluchovym postizenim, ktera se identifikuje jako neslysici, chtéla ziskat Fidi¢ské
opravnéni k fizeni motocyklu. Na uzemi hlavniho mésta Prahy nemohla najit autoskolu,
ktera by ji poskytla vycvik a pfi provadéni praktickych jizd zohlednila jeji sluchové postizeni.
StéZovatelka poZzadala ochrance o pomoc a posouzeni platné pravni Upravy. Podle jejiho
ndzoru zdkon o ziskdvani a zdokonalovani zpUsobilosti k Fizeni motorovych vozidel
znevyhodnuje lidi se sluchovym postizenim. Na zakladé jejiho podnétu ochrance
opakované komunikoval s Ministerstvem dopravy, Asociaci auto3kol CR, Centrem sluZeb
pro silni¢ni dopravu a organizacemi hajicimi prava lidi se sluchovym postizenim. Ochrance
nasledné predal neslysici Zené informace, jak by mohla svou Zivotni situaci resit. Jeji pfipad
vyuzil k obecnému sledovani toho, jak Ceskéa republika naplfiuje Umluvu a doporudil dvé
opatreni.

Ochrance ministerstvu navrhl, aby jeho Pracovni skupina pro autoSkolstvi ve spolupraci s
organizacemi hajicimi prava lidi se sluchovym postizenim vytvofila prehledny a strucny
informacni material pro autoskoly. Obsahem materialu by mély byt zejména informace o
tom, Ze lidé se sluchovym postiZzenim mohou byt Zadateli o fidi¢ské opravnéni, jak mohou
autoskoly s lidmi se sluchovym postizenim komunikovat pfi teoretické vyuce a vycviku a za
jakych podminek miZe prob&hnout zkouska. Centru ochrance navrhl, aby byla informacné
obohacena prezentace pro zkuSebni komisare, ktera je pfipravena pro Uucely tzv.
zdokonalovacich skoleni. ZkuSebni komisafi méli predevsim védét, Ze se mohou setkat u
zkousky s rlznymi lidmi se sluchovym postizenim a Ze ne vZzdy budou Zadatelé pouZivat
stejny komunikacni systém.

Vice informaci ke stanovisku ochrance sdéli Petr Polak (polak@ochrance.cz)

Ochrance se zapojil do konzultacnich ¢innosti k pfipravovanému Vybérovému Setfeni
osob se zdravotnim postiZzenim, které bude Cesky statisticky Gfad (CSU) realizovat v roce
2023. Toto Setfeni povaZuje ochrance za dulezité, jelikoZ prinasi dllezita statisticka data o
Zivoté lidi s postizenim v Cesku (zejména v oblasti prace, zdravotnictvi a b&Zného Zivota).
Ochrance doporucil CSU Upravy v dotazniku pro respondenty. Dale doporucil, aby CSU
rovnéz sbiral data o lidech s poruchou autistického spektra, jelikoZ o nich stat stale nema
dostatek relevantnich informaci. Na zavér ochrance doporucil, aby CSU shromézdil data od
jednotlivych resortl a vydal dvé samostatné zpravy, jez se tykaji déti s postizenim a lidi

vers

Zijicich v institucich (napf. domovech pro osoby se zdravotnim postizenim).

Vice informaci v pripadé zajmu sdéli Petr Polak (polak@ochrance.cz)



V zarfi 2022 zacal platit zakon o sluzbach platforem pro sdileni videonahravek (zakon ¢.
242/2022 Sb.), ktery mirné upravil podminky pro zvySovani pristupnosti televizniho vysilani.
Ceska republika timto s velkym zpoZd&nim transponovala Smérnici EU o audiovizuélnich
medialnich sluzbach (2018/1808). Ochrance ale vnima dlouhodobou kritiku organizaci lidi se
sluchovym a zrakovym postizenim ve vztahu k nové pravni Upravé. Proto zprostfedkoval
jednani mezi organizacemi a Ministerstvem kultury, které probéhlo jiz v ¢ervnu. Na zakladé
vysledkd jednani organizace zaslaly své ndvrhy na zménu pravni Upravy, které ministerstvo
zapracovalo do konkrétniho pisemného navrhu. Uvedeny navrh hodla ministerstvo projednat
se zastupci provozovatell televizniho vysilani a organizacemi do konce roku 2022. Ochrance
bude dal situaci monitorovat a podporovat vzajemny dialog vSech aktérd, aby doslo ke
zlepSeni podminek pro divacky a divaky, ktefi potrebuji audiopopis, skryté titulky nebo
tlumoceni do ceského znakového jazyka.

Vice informaci sdéli Petr Polak (polak@ochrance.cz) a Nicole Frycova
(frycova@ochrance.cz)

Tématu se vénuje také Fijnovy dil poradu Televizni klub NeslySicich.

ZAaroJ. ceskatelevize.cz



https://www.ceskatelevize.cz/porady/1096066178-televizni-klub-neslysicich/222562221800014/

Zena s intelektovym postizenim, kterd je omezena ve svépravnosti, chtéla mit vydany
obcansky prlikaz, aby se s nim mohla prokazovat v béZnych Zivotnich situacich. Verejny
opatrovnik odmitl podat Zaddost o vydani prtkazu. DOvodem byla obava o zneuZiti prikazu
pFi uzavirani smluv a zranitelnost stéZovatelky s ohledem na jeji postiZzeni. Opatrovnik sv(j
odmitavy postoj opatrovankyni nevysvétlil. Zastupkyné ochrance upozornila opatrovnika,
Ze k uzavreni nevyhodné smlouvy muze dojit i bez vydani obcanského prikazu. Je proto
ddlezité, aby opatrovnik pUsobil v této véci preventivné a sniZoval miru rizika, ktera
opatrovankyni potencialné hrozi, tim, Ze v souladu s jejim pranim a zajmy zvySuje jeji
samostatnost a sobéstacnost (napf. ve formé sluzby socialni rehabilitace). Zastupkyné
ochrance doporucila opatrovnikovi, aby s opatrovankyni sdilel své obavy, vysvétloval
ddvody svého postupu, pristupoval k ni individuadlné a posiloval jeji nezavislost. Po vydani
zpravy o Setfeni opatrovnik pozadal o vydani obcanského prikazu pro opatrovankyni a na
zakladé zavérecného stanoviska tento prikaz opatrovankyni predal.

Zprava o Setfeni je dostupna zde. Tiskova zprava k pfipadu je zde.

Byvala zastupkyné ochrance koncem cervna zaslala Vyboru OSN pro prava lidi s
postizenim pripominky k jeho Pokynlm pro deinstitucionalizaci, v€etné nouzovych situaci
(dale jen jako ,Pokyny”). Tento dokument navadi smluvni staty Umluvy OSN o pravech lidi
s postizenim, jaké kroky by mély pfi procesu deinstitucionalizace konkrétné ucinit. Dany
dokument predevsim zddraznuje nutnost statl k okamzité reakci s cilem co nejdfive
uzavrit instituce pro lidi s postiZzenim a také pro né zajistit Uplnou dostupnost podpUrnych
sluzeb v komunité. Institucionalizace lidi s postizenim je totizZ nebezpecna. To prokazala

mimo jiné i zkuSenost z obdobi pandemie, kdy bylo lidi s postizenim Zijicich v institucich
témer nemozné ochranit pred vzajemnou nakazou s casto fatalnimi nasledky.

Byvala zastupkyné ochrance pak ve svych pfipominkach mimo jiné Vybor Zadala, aby
upresnil nékteré z definic uZivanych v dokumentu, napfiklad definici instituce nebo
pobytové socialni sluzby komunitniho charakteru. Vybor v tomto ohledu ve finalni verzi
PokynU v jejich ¢l. 33 skutecné vymezil, jakou pobytovou sluzbu Ize chapat jako komunitni
a jeji poskytovani je v souladu s Umluvou. Na druhou stranu Vybor OSN napfiklad
nereagoval na pripominku zastupkyné, aby vyjasnil povinnost smluvniho statu poskytnout
kompenzaci ¢lovéku s postizenim, ktery Zil/Zije v instituci (kap. IX. PokynQ).

Zaslané pripominky jsou k dispozici v anglickém jazyce v Evidenci stanovisek
Ombudsmana zde a konecna verze PokynU je dostupna na webu OSN zde

Vice informaci poskytne Veronika Vitkova (vitkova@ochrance.cz)
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PORADNI ORGAN - ROK 2022

V uplynulém obdobi se zasedani poradniho organu verejného ochrance prav pro oblast
ochrany prav osob se zdravotnim postizenim konalo celkem trfikrat a dvakrat se seSla
pracovni skupina poradniho organu pro oblast sociadlnich sluzeb. Pro rok 2022 si poradni
organ stanovil k projednani nékolik priorit - jednalo se zejména o oblast vzdélavani a takeé
oblast socialnich sluzeb a s tim souvisejici problematika deinstitucionalizace a pravo na
nezavisly Zivot plynouci z ¢lanku 19 Umluvy.

V oblasti vzdélavani, o niz informujeme v prvni casti bulletinu, seznamili ¢lenové
poradniho organu ochrance s vlastnimi zkusenostmi ze studia, popripadé se zkuSenostmi
svych déti. Poté vyjadFili svj postoj k nékterym z FeSenych témat formou pfijeti usneseni.

V souvislosti s tématem deinstitucionalizace se ¢lenové zabyvali tim, jakym zplsobem
Ceska republika naplfiuje zavazky plynouci z €lanku 19 Umluvy (prévo na nezavisly Zivot a
Zivot v komunité). Diskutovali zejména o fungovani pobytovych socialnich sluzeb, dale o
komunitnich socidlnich sluzbach a také o konkrétnich narocich, které Umluva na jednotlivé
staty v tomto ohledu klade. Diskuze se tykala i nastaveni prispévku na péci a obecné také
celého systému financovani socialnich sluzeb. S ohledem na rozsahlost a komplikovanost
jednotlivych témat se jim poradni organ bude vénovat i na nasledujicich zasedanich.
Pracovni skupina pro oblast socidlnich sluZeb, kterou tvofi sedm ¢leni poradniho organu,
poskytuje v&tsi asovy prostor pro feseni sloZitych systémovych témat. Clenové se zabyvali
zejména chystanou novelizaci zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach ve svétle
Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim. Na zakladé svych vlastnich zkusenosti s
fungovanim systému socialnich sluzeb se spolecné snazili definovat mezery a bariéry, které
mohou branit lidem s postizenim v plném zapojeni do spolecnosti. Diskutovali konkrétné o
kapacitach osobni asistence, nastaveni standard(d této socidlni sluzby nebo také o
nedostatecné financni podpore pro nakup komunitnich sluzeb a to zejména u lidi, ktefi
potfebuji podporu 24 hodin denné.

Mimo stanovené priority se poradni organ zabyval dulezitymi tématy jako je mira zapojeni
lidi s postizenim do jednotlivych legislativnich procesl, kdy jsou navrhovany a nasledné
prijimany zakony di jejich novely, které maji na Zivot lidi s postizenim znacny dopad, ale
nova pravni Upravy Ci jeji zmény nejsou s lidmi s postizenim dostatecné diskutovany. V této
souvislosti také velmi rezonovala otazka potfeby zaloZeni sdruZeni ¢i asociace uZivatell
socialnich sluzeb, ktera by se jako partnersky organ snaZila prosazovat a hajit zajmy
samotnych lidi s postizenim (odkaz na pfispévek IM). Clenové poradniho organu ochrance
dale informovali o dopadech aktualniho zvySovani cen energii i tepla a s tim spojenym
zvySenim nakladu na lidi s postizenim.

V prlbéhu uplynulého roku preslo predsednictvi poradniho orgdnu ze zastupkyné
verejného ochrance prav na samotného ochrance Stanislava Krecka. Na podzim pak
rezignovala jedna ze clenek pani Petra Horakova a poradni orgdn ma tedy v soucasné dobé
18 ¢lend.


https://www.ochrance.cz/monitorovani-prav-lidi-se-zdravotnim-postizenim/poradni-organ/

PRISPEVEK CLENKY PORADNIHO

ORGANU IVANY MARESOVE

Argument pro vznik asociace uZivatell socialnich sluZeb

Uvodem pfedesildam, Ze tento ¢lanek neni a nema byt pfesnym navodem na vytvoFeni
asociace uZivatelU socialnich sluZeb. Jeho ambici je zahdjeni diskuze a propojeni aktivnich
zainteresovanych osob, které se budou podilet na pFipravé a vzniku samotné asociace.

Vyznam socialni sluzeb ve spolecnosti roste a jejich dostupnost a kvalita je zasadni a
urcujici pro kvalitu Zivota €lovéka s postizenim jakéhokoliv druhu. V Ceské republice
existuje relativné bohata sit poskytovatell socialnich sluzeb, jednotlivi poskytovatelé se ale
zasadnim zpldsobem lisi v kvalité poskytované sluzby. Ze své dlouholeté Zivotni zkusenosti
se socialnimi sluzbami, jejich poskytovateli a jejich uzivanim vim, Ze poskytovatelé casto
nedosahuji potfebné kvality, a kdyZz je jim tento nedostatek vytknut tak nereaguji
konstruktivné, ale ukoncuji jednostranné a nahle smlouvy, zanedbavaji vykon sluzby,
poskytovatell. Tento stav je neudrZitelny a chceme-li se srovnavat s vyspélymi evropskymi
zemeémi, je tfeba ho zmeénit. Nastrojem této zmény by mohla byt, vyuZijeme-li svou Sanci,
asociace uZivatell socialnich sluzeb.

Co by méla byt asociace uzZivatel(

Asociaci uZivatelll si predstavuji jako spolek uZivatell socialnich sluZzeb a odbornika,
nikoliv poskytovatell, ktefi se vénuji problematice socidlnich sluzeb, at uZz po strance
teoretické nebo praktické, napf. psychologové, terapeuti, lektofi. Asociace by méla vyvijet
¢innost dvojiho druhu. Zaprvé by asociace méla vzdélavat jak uZivatele, tak i poskytovatele
v oblasti socialnich sluzeb.

Klienti dnes maji velice vagni pfedstavu o naplni pecovatelské sluzby a osobni asistence,
nejsou si presné védomi svych prav, c¢asto si neuvédomuiji, Ze oni sami by méli prispét ke
zvySovani kvality socialnich sluzeb a tim i svého Zivota, boji se komunikovat své poZadavky
k poskytujici osobé, nejsou ¢asto schopni se obhajit a prosadit svdj ndzor, neuvédomuiji si,
Ze jsou platicim zakaznikem a Ze maji narok pozadovat urcitou Uroven sluzby a Ze socialni
sluzba je zboZim ve smyslu vztahu kvality a ceny, tedy sluzbou specifického druhu a uZivatel
je vlastné zakaznik. Klienti maji pravo rozhodovat, jakou sluzbu si zaplati a maji pravo
pozadovat zaplacenou sluzbu v pfislusném rozsahu a kvalité. Soucasny uzivatel socialnich
sluZzeb je Casto pasivnim divdakem probihajicich Ukond a jemu branéno o nich aktivné
rozhodovat.


https://www.ochrance.cz/monitorovani-prav-lidi-se-zdravotnim-postizenim/poradni-organ/

Poskytovatelé socialni sluzby si asto naopak nejsou védomi zakaznické role uzivatele
socialnich sluzeb a Casto postaveni uzivatele socialnich sluzeb oslabuji a jeho pozadavky
bagatelizuji. Poskytovatelé nerozliSuji mezi peCovatelskou sluzbou, kde se jedna o predem
stanovené a zadané ukoly, které formuluje vyhlaska, a osobni asistenci, kde hlavnim
ucelem asistenta je plnit ukony formulované ve smlouvé, ktera je dvoustrannou dohodu
mezi rovnocennymi subjekty, a zadavané klientem a ve spolupraci s nim mu umoznit zit
Zivot podle jeho predstav. Toto je oblast, ve které dochazi k nejvétSimu nepochopeni
podstaty sluzby a omezeni uzivatele v jeho svobodé.

Zadruhé ma asociace uZivatel plnit roli ochrance uZivatell proti libovUli poskytovateld,
ktefi Casto jednaji z pozice oligopolni sily zplisobem, ktery je v rozporu s lidskou sluSnosti a
nékdy i se zakonem. Poskytovatelé Casto nejsou schopni skutecného partnerstvi a vnimaji
klienty jako neschopné participovat, odmitaji s nimi problémy feSit a hledat kompromis.
Klienti jsou naopak ¢asto pasivni z dlivodu obav o ztratu poskytovatele a tim zakladnich
jistot a obstarani nezbytnych potfeb. Pod timto tlakem casto pfFijimaji pro né nevyhodné
podminky. Na tomto poli by asociace méla nabidnout mediaci FeSeni a pravni servis.
Asociace musi predstavovat platformu pro rovnocenna vyjednavani mezi poskytovateli a
klienty. Asociace podpofi svoje cleny v pfipadé, Ze se rozhodnou své problémy s
poskytovateli fesit. Jeji hlavni vyhoda spociva ve zdlraznéni Sirokého poZadavku na
zvySovani kvality sluZeb a vedeni konstruktivnich dialogli mezi uZivateli a poskytovateli.

Cilem asociace neni utlacovat poskytovatele, asistenty ani pecCovatele, ale dosahnout
rovnocenného postaveni poskytovatele a uZivatele za Ucelem zvySovani standardu sluzeb.
V roviné pravni toto predstavuje vybudovani vzajemného respektu, ktery se projevi
uzaviranim oboustranné vyhodnych a rovnocennych smluv a vétsi flexibilitou
poskytovateld pfi sestavovani smlouvy. V roviné osobni interakce klienta s
pecovatelem/asistentem jde o vytvoreni vztahu zaloZeného na respektu a vzajemné Ucte,
jehoZ dulezZitou a nepominutelnou soucasti je jasné vymezeni kompetenci obou stran a
nastaveni hranic chovani.

.....

Clovéka, prfesto Ze nemam moznost uzivat dopomoci rodiny. Jsem si proto naprosto jist3,
Ze socialni sluzby jsou cestou k naplnénému a Stastnému Zivotu s postizenim presné tak,
jak to méla na mysli pani inzenyrka Jana Hrda. Doufam, ze by se mnou souhlasila, Cest jeji
pamatce.

JUDr. lvana MaresSova (judr.maresova@gmail.com)
JUDr. Ivana MareSova vystudovala pravnickou fakultu na Karlové univerzité, kde v roce

1989 ziskala doktorat. V soucasnosti plsobi ve vzdélavaci a poradenské organizaci Civil
association Spiralis.
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CINNOST DALSICH ODBORU OCHRANCE V

OBLASTI OCHRANY PRAV LIDI S POSTIZENIM

Zameéstnankyné s postizenim pracovala pro soukromého zameéstnavatele z mista svého
bydlisté (v rezimu ,home office”). Nasledné nastoupila na matefskou a rodicovskou
dovolenou. Po jejich uplynuti strdvila jeSté rok v pracovni neschopnosti z dlvodu
nepriznivého zdravotniho stavu. KdyZ se po Sesti letech vracela do zaméstnani, pozadala o
zkraceni tydenni pracovni doby z divodu péce o nezletilé dité a rovnéZz o pokracovani v
rezimu ,home office”. Zaméstnavatel vyhovél zkraceni pracovni doby; rezim ,home office”
ale odmitl. To by znamenalo, Ze by zaméstnankyné musela kazdy den dojizdét do prace
pfiblizné 200 km. Pracovni pomér byl proto skon¢en dohodou. Ochrance upozornil, ze
prace z mista bydlisté mUZe byt pfimérenym opatfenim pro zaméstnance s postiZzenim.
Neposkytnuti pfiméreného opatfeni nemulzZe zaméstnavatel odUvodnit jakymikoliv
argumenty, ale pouze témi, které odpovidaji kritériim uvedenym v 8§ 3 odst. 3
antidiskriminacniho zakona. JelikoZz zameéstnavatel neposkytl témeér zadné informace, proc
home office neni mozny, vzbuzuje jeho jednani podezfeni na nepfimou diskriminaci z
ddvodu postizeni. Pokud by zaméstnankyné podala antidiskriminacni Zalobu, doslo by k tzv.
presunu dUkazniho brfemene. Zaméstnavatel by pak musel ddvody sdélit soudu.
Zaméstnankyni bézi Ih(ta pro podani Zaloby do roku 2023. Pripad ukazuje na potize, s
nimiZz se potkavaji zaméstnankyné zameéstnanci s postizenim pfi vymahani prava na
pfimé&Fené opatfeni, na které pamatuiji &l. 5 a ¢l. 27 Umluvy.

Zprava o posouzeni namitky diskriminace je dostupna zde.

Vice informaci v pripadé zajmu sdéli Petr Polak (polak@ochrance.cz)
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Odbor rovného zachazeni pripravil praktickou prirucku o rovném zachazeni. Je urcena
zejména rodicim na pracovnim trhu. Vénuje se otazkdm zaméstnavani od nastupu az po
skonceni pracovniho pomeéru. Je tak uzitena pro vSechny zameéstnance. Dozvite se také, v
cem vSem Vam ma zaméstnavatel vyjit vstfic, pokud se starate o dité s postizenim. V
prirucce naleznete ilustracni priklady, které pomahaji lépe pochopit zakladni principy a
pravni pravidla, i pfipady z praxe ochrance shromazdéné v pribéhu poslednich dvanacti let.

Prirucka je dostupna zde. Shrnuti doporuceni pro zameéstnance je dostupné zde.

Vice informaci sdé&li Michaela Sinal (sinal@ochrance.cz)

Lidé s postizenim ¢asto nemaji penize na nezbytné socialni sluzby a dalsi vydaje, protoze
zakonna vyse prispévku na péci nezohlednuje inflaci ani zvySeni cen socialnich sluzeb.

Od roku 2012 se prispévek na péci ve stupnich | a Il zvySil pouze jednou, ato o 10 % v
roce 2016. Regulované ceny za socialni sluzby vSak rostou mnohem vic, napriklad
maximalni cena za osobni asistenci od roku 2012 stoupla o 30 %. Prispévek na péci ve
stupnich Il a IV pro lidi v domaci péci se naposledy zvysil v roce 2019, od té doby vsak
vzrostly ceny pfiblizné o 25% (podle indexu spotfebitelskych cen, ktery vyhlasuje Cesky
statisticky Urad). Lidé zavisli na péci tak z prispévku mohou uhradit stale méné socialnich
sluzeb.

Nedostatecna vysSe prispévku na péci omezuje a ohroZuje pravo lidi se zdravotnim
postizenim na nezavisly Zivot (¢I. 19 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim).
Ministerstvo prace a socialnich véci pres opakovana upozornéni situaci nenapravilo. Nyni
predloZilo do pfipominkového fizeni navrh novely zakona o socialnich sluzbach. Zvysuje v
ném prispévek na péci ve stupni | na 2000 K¢ a zavadi automatickou valorizaci prispévku
podle rlstu mezd a inflace jako u dichodu. Podle ndzoru ochrance v3ak tyto kroky nestaci.
Je tfeba nejprve zvysit pfispévky v ostatnich stupnich minimalné o kumulovanou inflaci,
kterd nastala od posledni zmény vyse davky. Teprve pak se muze zavést pravidelna
valorizace.

To vsak nestaci. Ani po zvySeni totiZz prispévek nepomdize lidem s nejvyssi potfebou
podpory. Cely systém podpory pro lidi s postizenim se musi zasadné zménit. To se podari,
jen kdyz stat tyto lidi zapoji do feSeni. Vefejny ochrance prav proto bude doporucovat
zvySeni prispévku na péci v dalSich stupnich také ve vyrocni zpravé o své ¢innosti.

Vice informaci vdm mUZe poskytnout Tereza Kloboukova (kloboukova@ochrance.cz)
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https://www.ochrance.cz/aktualne/ombudsman_vydal_praktickou_prirucku_pro_rodice_na_pracovnim_trhu/strucna_doporuceni_pro_rodice_na_pracovnim_trhu.pdf
mailto:sinal@ochrance.cz
https://www.zakonyprolidi.cz/ms/2010-10#f5512004

Ochrance Setfil podnét obecné prospésné spoleCnosti, kterda zaméstnavala a stale
zameéstnava lidi s postizenim a na podporu jejich zaméstnavani Cerpa pfispévek od uradu
prace. Jednou z podminek Cerpani pfispévku je bezdluznost k poslednimu dni kalendarniho
Ctvrtleti, za které o prispévek zada. Z dlivodu sebéhnuti nékolika udalosti se pfihodilo, Ze
tato spolecnost nebyla k datu 30. 9. 2019 bezdluzna. Z jejiho Uctu totiz neodeslo pojistné na
zdravotni pojisténi a na socialni zabezpeceni a prispévek na statni politiku zameéstnanosti.

Zakon o zaméstnanosti ale umoznuje ve vyjimecnych pfipadech hodnych zvlastniho
zfetele odstranit tvrdost zakona a prominout nesplnéni podminky bezdluznosti. V Setfeném
pripadé vSak ani Ministerstvo prace a socialnich véci (dale ,ministerstvo”), a posléze ani
predchozi ministryné prace a socialnich véci nevyhovély zadostem stézovatele a neumoznily
mu tak Cerpat prispévek ve vysSi 2.1 mil K¢ na zaméstnavani lidi s postizenim.Tehdejsi
zastupkyné ombudsmana Mgr. Simlnkova shledala 3etfenim pochybeni ministerstva i
ministryné spocivajici v tom, Ze byly velmi formalisticti a neposoudily pfipad zaméstnavatele
jako vyjimecny hodny zvlastniho zfetele. Zastupkyné naopak jeho situaci za vyjimecnou
hodnou zvlastniho zfetele povazovala.

Z analyzy nékolika desitek rozhodnuti ministerstva ohledné prominuti splnéni podminky
bezdluznosti vyplynulo, Ze ministerstvo nepostupuje predvidatelné a jednotné pfi
posuzovani dlvodt hodnych zvlastniho zretele. Zastupkyné respektovala, Ze rozhodnuti,
zda urad vyhovi Zadosti a tvrdost odstrani, je samozfejmé pouze v jeho kompetenci, a Ze
neni Zadouci jakymkoliv zasadnim zplsobem omezit spravnimu organu prostor pro spravni
uvazeni. Konstatovala vsak, Ze i spravni uvazeni Urad by mélo byt predvidatelné, a pokud
mozno v urcitém obdobi jednotné. Jako opatfeni k napravé zastupkyné navrhla zahajeni
pfezkumného Ffizeni a zruSeni rozhodnuti o neprominuti splnéni podminky bezdluznosti
(neodstranéni tvrdosti zakona). Ministryné na zakladé doporuceni rozkladové komise vsak
rozklad zamitla. Po definitivnim zamitnuti jiz neSlo ve vztahu k zaméstnavateli realizovat
zadné opatreni k naprave, proto zastupkyné navrhla alespon opatfeni smérujici do budouci
praxe ministerstva. Navrhla, aby ministerstvo vypracovalo interni material, ktery by do
budoucna zajistil sjednoceni rozhodovaci praxe pfi posuzovani zadosti o odstranéni tvrdosti
zakona v ramci zaméstnavani lidi s postizenim.

Ministerstvo nakonec pfizvalo zastupce Kancelare verfejného ochrance prav ke spolupraci
na finalni podobé nové Instrukce upravujici postupy ministerstva pfi odstranéni tvrdosti
zakona v souvislosti s nesplnénim podminky bezdluZnosti u zaméstnavatell Zadajicich tyto
prispévky. Instrukce je ucinna od 1. 7. 2022. Zaméstnavatel, jehoZz podnét odstartoval
diskuzi o pravidlech odstranovani tvrdosti zakona, se po odmitnuti spravnimi Urady obratil
na soud. Ten rozhodnuti ministerstva o zamitnuti Zadosti o odstranéni tvrdosti zakona
zruSil a vratil zpét ke znovuprojednani. Ministerstvo nepodalo kasacni stiznost a rozhodnuti
nabylo pravni moci.

Zavérecné stanovisko je dostupné zde. Obratit se také mulzZete na Milenu ZmesSkalovou
(zmeskalova@ochrance.cz)


http://kvopap:81/KVOPEsoSearch/Nalezene/Edit/78311

Pokud organ socialné-pravni ochrany ditéte ("OSPOD") postoupi krajskému uUrfadu
nekompletni spisovou dokumentaci ditéte, kterému je tfeba zprostfedkovat nahradni
rodinnou péci (ve smyslu 8 21 odst. 1 a 6 zakona o socialné-pravni ochrané déti), je
povinnosti krajského Uradu jej bezprostfedné vyzvat k doplnéni, pfipadné svoji vyzvu v
primérené lhté zopakovat.

V systému péce o ohrozené déti je velky problém umistit déti se zdravotnim postizenim.
Byvala zastupkyné ochrance Setfila pripad devitiletého chlapce s kumulaci postiZzeni
(stfedné tézké mentalni postizeni, ADHD, détska mozkova obrna, epilepsie, s projevy
agresivniho chovani s autistickymi rysy, problémy s pohyblivosti z dGvodu zkracenych Slach
na nohou). Chlapci zemrel otec. Matka sdélila, ze s ohledem na své postizeni neni schopna
péci o chlapce zajistit a podala navrh na nafizeni ustavni vychovy. Soudni Fizeni muselo byt
odroceno a chlapec pfechodné pobyval hospitalizovany v psychiatrické nemocnici, nebot
se OSPOD nedafrilo najit zafizeni, které by mélo volnou kapacitu a ,,bylo ochotno” chlapce
prijmout. OSPOD oslovil celkem 25 zafizeni, nez se mu podafilo pro chlapce nalézt misto v
détském domové vzdaleném 130 kilometrd od bydlisté matky. To matce prakticky
znemoznovalo chlapce navstévovat.

Néktera zarizeni (Skolska i ZDVOP) odmitla chlapce pfijmout s odkazem na nezakonné
zdlUvodnéni - je moc mlady, je psychiatricky medikovany, ma vychovné problémy. Podle
OSPOD nebyl chlapec ,natolik postizeny”, aby vyzadoval svéfeni do zafizeni socialni sluzeb
- domova pro osoby se zdravotnim postizenim. To se ukazalo jako spravny krok.

Na tento systémovy problém ochrance upozornil i MSMT a na dané téma s nim vyvolal
pisemnou i osobni diskuzi.

Pro chlapce se rovnéz nepodafilo nalézt vhodného pecovatele v ramci systému nahradni
rodinné péce. Proto tehdejSi zastupkyné ochrance Setfili i postup krajského uradu. Ten
jsme pokarali za to, Ze nebyl dostatecné aktivni poté, co mu OSPOD nedolozil kompletni
spisovou dokumentaci a aktivné neoslovil minimalné sousedni krajské urady s dotazem na
volnou kapacitu pé&stoun( v jejich krajich. S krajskym Uradem se ochrance shodl v tom, Ze
by situaci velmi prospéla jednotna a v realném case aktualizovana celorepublikova
evidence.

| pfes velmi neutéSeny systémovy problém se OSPOD dafilo pracovat velmi aktivné s
matkou. Za spoluprace pUvodni 3koly se podafilo vyjednat chlapclv pobyt v internatni
Skole, ktera je blize bydliSti matky. Kontakty chlapce s matkou se tak podafilo obnovit.

Zavérelné stanovisko je dostupné zde. V pripadé zajmu o vice informaci kontaktujte,
prosim Petru Suplerovou (suplerova@ochrance.cz)


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/10244

SPOLUPRACE S ORGANIZACEMI HAJICIMI PRAVA

LIDI SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Kancelar verfejného ochrance pradv navazala spolupraci se skupinou sebeobhdjcl z
Uherského Hradisté, jez sdruzuje lidi s intelektovym a psychosocialnim postiZzenim, ktefi na
verejnosti mluvi o svych zkuSenostech a zasazuji se o zlepSeni svého postaveni ve
spolecnosti. Pravidelné se se sebeobhajci pravnicky a pravnici setkavaji a spolecné se bavi
0 moznostech, jak a v jakych pfipadech se mohou obracet na ochrance jak v individualnich
kauzach, tak pfi snaze o systémové zmény. Sebeobhajci formulovali jako hlavni oblasti
zajmu dostupnost bydleni a zaméstnavani lidi s postizenim. V prostorach Kancelare
verejného ochrance prav pak v kvétnu probéhla pod zastitou ochrance unikatni vystava, na
které sebeobhdjci predstavili prostfednictvim fotografii sv(j Zivot. V Cervnu tehdejsi
zastupkyné ochrance pak v ramci spoluprace s organizacemi hajicimi prava lidi s
intelektovym postizenim (SPMP, Rytmus) pfivitala v Kancelari vefejného ochrance prav
sebeobhdjce z celé Ceské republiky. Pfedstavila jim ¢innost ochrance za pomoci material(
ve snadno srozumitelné podobé a zdUraznila ¢innost a roli Poradniho organu. Pfedmétem
jednani byly i moZnosti dalSi spoluprace.

V zafi se pravnicky odboru ochrany prav osob se zdravotnim postizenim seSly se
sebeobhdjci z Uherského Hradisté k tématu vzdélavani, v listopadu se spolecné zaméfili
na téma zaméstnavani lidi s postizenim. Z listopadového setkani vzeSlo Desatero
zaméstnavani lidi s postizenim, které poslouZi jako jeden z podklad( pro pfipravované
doporuceni ochrance v této oblasti. V prosinci u pfilezitosti Mezinarodniho dne prav lidi s
postizenim pak probéhla spolecna konference na téma nezavislého Zivota.

Ochrance v ramci spoluprace s organizacemi hajicimi prava lidi s intelektovym postizenim
nasledné zahdjil ¢innost skupiny sebeobhéjct z celé Ceské republiky, kterd by mohla do
budoucna pUsobit jako pracovni skupina pfi poradnim organu verejného ochrance prav.



SPOLUPRACE S ORGANIZACEMI HAJiCIMI PRAVA
LIDI SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Vit Alexander Schorm

zastupce verejného ochrénce prav

Tiskoveé zpravy naleznete: zde a zde.
Vice informaci poskytne Romana JakeSova (jakesova@ochrance.cz)

Pravnicky KancelaFe ochrance se setkaly se zastupci Asociace pracovni rehabilitace CR,
z.s. k tématu ovéreni konceptu pracovné rehabilitacnich stfedisek, ktery pilotuji v
Chomutové, v Brné a v Pardubicich. Cilem projektu je také zvySeni v€asnosti a dostupnosti
pracovni rehabilitace a sniZzeni administrativni zatéze. Pravnicky kancelare zase predstavily
aktivity realizované v oblasti zaméstnavani lidi s postizenim v poslednim obdobi a spole¢né
se Ucastnici domluvili na dalsi spolupraci.

Vice informaci o pilotnim projektu pracovné rehabilitacnich center naleznete zde.

Vice informaci poskytne Denisa Kramarova (kramarova@ochrance.cz)

Pravnici z Kancelare ochrance pfijali pozvani tfi neziskovych organizaci (Rytmus, Fosa,
Fokus), na némz zucastnéni sdileli zkuSenosti se zaméstnavanim lidi s postizenim na
meéstskych, krajskych €i sluzebnich drfadech. Vzajemné si predali informace o dobré praxi,
kterou maiji na vybranych uradech. Shodli se, Ze je tfeba cilené zvySovat informovanost jak
v Uzemni samosprave, tak i ve statni sluzbé. Nasledné se domluvili na spolupraci na
vznikajicim doporuceni ochrance.

Vice informaci poskytne Petr Poldk (polak@ochrance.cz)


https://pracovnirehabilitace.cz/
https://www.ochrance.cz/aktualne/lide_s_psychosocialnim_postizenim_na_autorskych_fotografiich_ukazuji_ze_zivot_mimo_ustav_je_pro_ne_sance_i_vyzva/
https://www.ochrance.cz/aktualne/lide_s_postizenim_chteji_byt_slyset_pomaha_jim_v_tom_i_ombudsman/

DALSI INFORMACE Z OBLASTI PRAV LIDI SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

PREVEDEN{ ZAMESTNANCE S POSTIZENIM NA JINOU
PRACOVNI POZICI JAKO FORMA PRIMERENEHO OPATRENI-
VYZNAMNY ROZSUDEK SOUDNIHO DVORA EU

Pokud se pracovnik, vCetné pracovnika, ktery absolvuje zkuSebni dobu ¢i staz v
souvislosti se zarfazenim na urcitou pozici, stane z divodu nahlého zdravotniho postizeni
trvale nezpusobilym k vykonu cinnosti, na kterou byl v rdmci podniku pfidélen, je jeho
zameéstnavatel povinen jej preradit na jiné misto. Pracovnik ale musi mit pro tuto praci
potfebné dovednosti a schopnosti. Zaroven plati, ze volna pracovni pozice musi u
zaméstnavatele existovat. Podle Soudniho dvora EU (C-485/20) mUZe prefazeni na jinou
pozici predstavovat vhodné primérené opatreni. Soudni dvir EU také rekl, Ze se tato
povinnost vztahuje i na zaméstnance s postiZzenim, ktefi v dobé svého propusténi nebyli
pfijati do pracovniho poméru na dobu neurcitou.

Kompletni tiskovou zpravu k pfipadu v anglictiné naleznete zde.

PRISTUPNOST VOLEBNICH MISTNOSTI V POJETI

EVROPSKEHO SOUDU PRO LIDSKA PRAVA

Evropsky soud uznal, Ze Slovinsko porusilo Evropskou Umluvu o ochrané lidskych prav
(stiznosti €. 34591/19 a 42545/19). Slovinské Gfady nezajistily svym dvéma obcanim s
postiZzenim, aby se ucinné a preventivné mohli branit v situaci, kdy jsou pro né volebni
mistnosti nepfFistupné. Panové Toplak a Mrak, obZané Slovinska, maji svalovou dystrofii a
pohybuji se na elektrickém voziku. Chtéli se zucastnit narodniho referenda jako volici.
Védéli, Ze volebni mistnosti v jejich bydlisti nejsou pfistupné. Proto se obratili pfedem na
vnitrostatni soudy. Jejich Cetné stiznosti a Zaloby byly odmitnuty. Oba se do volebni
mistnosti nakonec s podporou dostali a v referendu hlasovali. Pan Toplak ale namital, ze
jeho hlas nebyl tajny. Pri hlasovani nebyl za plentou, ale mezi dalSimi voli¢i. Pan Mrak si
stéZzoval, Ze ploSina pred volebni mistnosti neméla spravny sklon. Musel tak pozadat
kolemjdouciho, aby se do volebni mistnosti viibec dostal. Mél také vyhrady k pFistupnosti
prostoru za plentou a volebni urny. Pripad ukazuje na mnoho prekazek, kterym lidé s
postiZzenim Celi pFi snaze o aktivnim G&ast na politickém Zivoté ve smyslu ¢l. 29 Umluvy.

Rozbor rozsudku v anglickém jazyce naleznete zde.



https://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/application/pdf/2022-02/cp220026en.pdf
https://equineteurope.org/accessibility-of-polling-stations-is-at-discretion-of-states-says-european-court-of-human-rights/

ODBOR OCHRANY PRAV OSOB SE ZDRAVOTNIM

POSTIZENIM

Leden 2022
e Ucast na zasedani Odborné skupiny VVOZP pro podporu osob s omezenou
schopnosti pravné jednat
 predstaveni poznatk( z oblasti zaméstnavani na koordinacni poradé projektu Ufadu
prace CR,Rozvoj systému podpory zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na
volném trhu prace”

Unor 2022

e Ulast na pracovnim jednani MSMT s tématem ,Podoba maturitni zkousky pro Zaky se
specifickymi poruchami uceni (SPU)"

e Ucast na zasedani Odborné skupiny VVOZP pro pfistupnost verejné spravy a
verejnych sluzeb

e predstaveni poznatkl z oblasti zaméstndvani na poradé Ministerstva vnitra CR s
krajskymi urady a Magistratem hl. m. Praha

e on-line pracovni setkani na téma ,Poskytovani podpurnych opatfeni ve specialnim
Skolstvi po 1. 1. 2020 - zkuSenosti neziskovych organizaci”

e jednani s Ceskym telekomunika&nim Gfadem

e zasedani poradniho organu

e jednani k projektu pracovni rehabilitace




ODBOR OCHRANY PRAV OSOB SE ZDRAVOTNIM

POSTIZENIM

Brezen 2022

* prvni on-line pracovni setkani pracovni skupiny KVOP k pfistupnosti Skol a
Skolskych zarizeni

* vystoupeni na webindfi Evropské akademie prava (ERA) k tématu ,Umluva OSN o
pravech osob se zdravotnim postiZzenim; diskriminace z ddvodu postiZzeni v
pravu EU"

e systematicka navstéva domova pro osoby se zdravotnim postiZzenim

e setkani s verejnymi opatrovniky a metodickami verejného opatrovnictvi
Kralovéhradeckého kraje

 kulaty stdl k tématu "Vzdélavani zakd s hlubokym mentalnim postizenim"

Duben 2022

e panelové diskuze k tématu Pfistupnost bydleni pro lidi s psychosocialnim postizenim v
ramci Mésice blaznovstvi

e (cast na meziresortni pracovni skupiné Ceského statistického Ufadu k pFipravé
vybérového Setreni o Zivoteé lidi s postizenim

e jednani s neziskovymi organizacemi o zaméstnavani lidi s postizenim ve verejném
sektoru

e systematicka navstéva domova pro osoby se zdravotnim postizenim ucast na inspekcni
¢innosti Ceské 3kolni inspekce ve specialnich kolach

Kvéten 2022
e jednani na Ministerstvu Skolstvi, mladeZe a télovychovy (zdravotnické ukony, podplrna
opatfreni ve specialnich Skoldch, mapovani pfistupnosti skol)
e zasedani poradniho organu

Cerven 2022
e on-line setkani pracovni skupiny pro pristupnost Skol a Skolskych zafizeni
e jednani na Ministerstvu kultury o zvySovani pfistupnosti televizniho vysilani pro lidi se
sluchovym a zrakovym postizenim
e odeslani pfipominek Vyboru OSN pro prava lidi s postizenim k jeho Navrhu pokynu pro
deinstitucionalizaci, v€etné nouzovych situaci


https://www.ochrance.cz/zakon-o-verejnem-ochranci-prav/
https://www.ochrance.cz/monitorovani-prav-lidi-se-zdravotnim-postizenim/

ODBOR OCHRANY PRAV OSOB SE ZDRAVOTNIM

POSTIZENIM

Srpen 2022
e pracovni setkani se sekretariatem VVOZP k vykazovani plnéni povinného podilu na
ministerstev a dalSich Uradech statni spravy
e jednani s UstFedim CSI (inspekéni ¢innost ve speciélnich 3kolach zaméfena na
poskytovani podpurnych opatreni)

Zari 2022
e nataceni pofadu CT Televizni klub Neslysicich
e podani pfipominek k vyhlasce o stanoveni podminek zdravotni zpUsobilosti osob k
provozovani drahy a drazni dopravy
e zasedani poradniho organu

Rijen 2022
e kulaty stul na téma pristupnosti justice pro lidi s postizenim
* on-line setkani s generalnim feditelstvim UP k tématu rehabilitace
e setkadni ombudsmani V4
e staz pravnicek u némeckého monitorovaciho organu v Berliné
e Ucast na inspekéni ¢innosti Ceské Skolni inspekce



https://www.ochrance.cz/monitorovani-prav-lidi-se-zdravotnim-postizenim/

ODBOR OCHRANY PRAV OSOB SE ZDRAVOTNIM

POSTIZENIM

Listopad 2022
e pracovni jednani na Ministerstvu kultury ke zvySovani pristupnosti televizniho vysilani
setkani participacni skupiny sebeobhajct v Kancelari VOP
U&ast na inspekeni ¢innosti Ceské $kolni inspekce
jednani s Moravskoslezskym krajem k tématu vefejného opatrovnictvi
navstéva DOZP

Prosinec 2022

jednani s Evropskou siti narodnich lidskopravnich instituci (ENNHRI)

setkani pracovni skupiny pro pfistupnost skol a Skolskych zafizeni

konference na téma nezavislého zivota u prilezitosti Mezinarodniho dne prav lidi s
postizenim

on-line jednani MPSV - Stala komise k adaptaci a integraci ukrajinskych uprchlik{

Aktualné pfipravujeme spolu s poradnim organem priority nasi prace pro rok 2023. O
tom, na co se zamérime letos Vas budeme informovat v dalSim vydani bulletinu.


https://www.ochrance.cz/zakon-o-verejnem-ochranci-prav/

A KDOZE TO MONITORUJE UMLUVU?

Romana Jakesova, vedouci odboru ( 542 542 339, jakesova@ochrance.cz):
nezavisly zplsob Zivota a zapojeni do spolec¢nosti

Zuzana Durajova ( 542 542 201, durajova@ochrance.cz):

rovnost a nediskriminace, pravo na Zivot, rizikové situace a humanitarni krize, pfistup ke
spravedInosti, svoboda a osobni bezpecnost, ochrana proti muceni a jinému krutému,
nelidskému cinu, ochrana prfed vykofistovanim, nasilim a zneuzZivanim, ochrana osobni
integrity, ucast na politickém a vefejném Zivoté

Nicole Frycova ( 542 542 225, frycova@ochran.ce.cz):
pristupnost, osobni mobilita

Petra Hadwigerova ( 542 542 399, hadwigerova@ochrance.cz):

déti se zdravotnim postizenim, ochrana osobni integrity, osobni mobilita, nezavisly zpUlsob
Zivota a zapojeni do spolecnosti, svoboda projevu a presvédceni a pfistup k informacim,
respektovani soukromi, respektovani obydli a rodiny, zdravi, habilitace a rehabilitace, Ucast
na politickém a verejném zivoté

Denisa Kramarova ( 542 542 274, kramarova@ochrance.cz):
svoboda a osobni bezpecnost, ochrana osobni integrity, nezavisly zplsob Zivota a zapojeni
do spolecnosti, prace a zaméstnavani




Alena Noskova ( 542 542 273. noskova@ochrance.cz)
nezavisly zplsob Zivota a zapojeni do spolecnosti, pfimérena Zivotni Uroven a socialni
ochrana

Magdalena Paulusova ( 542 542 335, paulusova@ochrance.cz):

tajemnice poradniho organu, déti se zdravotnim postiZzenim, respektovani soukromi,
respektovani obydli a rodiny, pfiméfena Zivotni uroven a socialni ochrana, ucast na
kulturnim Zivoté, rekreace, volny €as a sport

Petr Polak ( 542 542 374, polak@ochrance.cz):
rovnost a nediskriminace, pfistupnost, vzdélavani, habilitace a rehabilitace, prace a
zameéstnavani, ucast na kulturnim Zivoté

Romana Svecova ( 542 542 256, svecova@ochrance.cz):
déti se zdravotnim postiZzenim, nezavisly zpUsob Zivota a zapojeni do spole¢nosti,
vzdélavani

VSichni se zaroven vénujeme nosnému tématu rovnosti pred zakonem a rovnéz zvySovani
povédomi o pravech lidi s postizenim.

Nas tym doplniuje asistent odboru Robert Jungmann (542 542 270, 725 988 016,
jungmann@ochrance.cz), obracet se na néj miZzete v technickych zaleZitostech
souvisejicich s ¢innosti naseho odboru, rovnéz pfijima podnéty zaslané Kancelari v ceském
znakovém jazyce

Postizeni nemusi byt vidét
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