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UVODNI SLOVO VEREJNEHO
OCHRANCE PRAV

Vyroc¢ni zprava pro Poslaneckou snémovnu je kazdoro¢ni pomysinou vizitkou ¢innosti
verejného ochrance prav. Shrnuje problémy, s nimiz se lidé potykaji a pfi jejichz reseni
hledali pomoc ¢i radu ochrance. V pribéhu dvaceti let existence verejného ochrance
prav se tak vyrocni zprava stala i jakousi zpétnou vazbou zakonodarné moci. Ukazuje,
kde statni sprava nejcastéji chybuje, jaka situace panuje v zafizenich, v nichz jsou lidé
omezeni na svobodé, jakym zplsobem a v jakych situacich jsou lidé vystavovani ne-
rovnému zachdazeni nebo jakym bariéram celi lidé se zdravotnim postizenim. Souc¢asné
touto zpravou ochrance vidy upozoriuje na potize pramenici z nedostatkud v pravnich
predpisech a apeluje na zdkonodarny sbor, aby usiloval o odstranéni legislativnich me-
zer. Nejinak je tomu i v pfipadé vyrocni zpravy za rok 2019, kterou pravé otevirate.

Vyro¢ni zprava ochrance za rok 2019 je do jisté miry zvlastni. Pfipravovala ji moje pred-
chidkyné Anna Sabatova a shrnuje v ni posledni, $esty rok svého funkéniho obdobi. Sou-
casné to byl rok, kdy jsem i ja dokoncoval svdj mandat jejiho zastupce a na vyrizovani
€asti agendy jsem se témér cely rok podilel. 4. prosince 2019 mne ve funkci vystridala
soucasna zastupkyné vefejného ochrance prav Monika SimGnkova. Kdyz jsem se 19. ino-
ra 2020 sloZenim slibu ujal funkce verejného ochrance prav, vyrocni zprava jiz byla z vel-
ké casti pripravena. Jsem to sice ja, kdo Vam ji predklada, ale respektuji, Zze obsahem jde
o zpravu shrnujici ¢innost mé predchidkyné. Vétsina témat je mi divérné znama a nedé-
13 mi problém se se zpravou ztotoznit. Zasahoval jsem proto do ni jen minimalné.

V roce 2019 se dal zvysil podil podnéti v pisobnosti ochrance, tedy téch, kterymi jsme se
mohli zabyvat. Celkovy pocet pfijatych podnéta se ale snizil. Pokles se tykal vSech oblasti
s vyjimkou stavebnictvi. Lidi hledajicich pomoc v souvislosti s ¢innosti stavebnich Gfada
naopak pribylo. Obecné se ale skladba problém{, s nimiz se na nas lidé v roce 2019 ob-
raceli, vyraznéji nezmeénila. Nej¢astéjsim tématem je stale oblast socidlniho zabezpeceni.
Jen k problematice dichodi jsme obdrzeli témér tolik podnétd, kolik jich pfislo k celé ob-
lasti staveb a regionalniho rozvoje. Stale se vsak objevuji nové problémy, ¢asto vyzadujici
zménu pravnich predpisl. Ty nejzavainé;jsi ochrance obvykle predklada Poslanecké sné-
movné formou doporuéeni. Cinim tak i ja a predkladam tfi doporuéeni tykajici se prav osob
omezenych na svobodé a smérujici k posileni jejich ochrany pied $patnym zachazenim.

Velky kus prace jsme v roce 2019 udélali také na poli osvéty. Vytvorili jsme nékolik no-
vych a aktualizovali fadu stavajicich letakd uréenych verejnosti jako pomoc a ndvod pfi
feSeni slozitych Zivotnich situaci. Vydali jsme tfi nové sborniky Stanoviska, a to Vézen-
stvi Il a Diskriminace a na pielomu roku jesté sbornik Informace. Usnadnit stavebnikim
orientaci v procesu pfipravy a realizace stavby rodinného domu mize nas webovy pri-
vodce Domek polopaté. Usporadali jsme také mnozstvi seminar( a vzdélavacich akci
pro pracovniky vefejné spravy, zdravotnickych a socidlnich zafizeni, nevladnich organi-
zaci, soukromého sektoru i pro studenty.

Vérim, Ze ve vyrocni zpravé ochrance najdete spoustu zajimavych a podnétnych infor-
maci, které lze vyuzit ve prospéch nasi spolecnosti.

Stanislav Krecek, verejny ochrance prav
25. tnora 2020
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doporuceni

Ochrankyné zevseobecriuje problémy a poznatky
ziskané svou ¢innosti a upozorfiuje na potfebné
zmény pravni Upravy. Mozn3a feseni navrhuje Po-
slanecké snemovné formou legislativnich dopo-
ruceni. Zaroven reaguje na to, jakym zpUsobem
byla vyuZita jeji doporuceni predlozend v letech
predchozich.

Doporuceni za rok 2019

1/ MIcenlivost zdravotnickych pracovniku
a Spatné zachazeni

Ukolem vefejné ochrankyné prav je posilovat
ochranu osob omezenych na svobodé pred mu-
Cenim a jinym $patnym zachdzenim. V rdmci n3-
vstév zafizeni, kde se nachdzeji osoby odkazané
na péci druhych, nebo z rozhodnuti statu, proto
ovéfuje naplhovani zdsad Uc¢inného vysetiovani
a dokumentovani Spatného zachazeni podle pra-
videl Valného shromazdéni OSN a Evropského
vyboru pro zabrdnéni muceni a nelidskému ¢i po-
nizujicimu zachazeni nebo trestani (CPT). Setkava
se pfitom se zakonnou prekazkou branici prevenci,
ale i postihtim v pripadech nasili, které zazname-
naji zdravotnici.

Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani, ve znéni poz-
déjsich predpisl, ukldda poskytovatelim zdravot-
nich sluzeb a zdravotnikim povinnost zachovat
micenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se
dozvédi v souvislosti s poskytovanim zdravotnich
sluZeb. Vyjimkou z mi¢enlivosti jsou pfipady nejz3-
na zdravi). Tyto vyjimky v3ak nepokryvaji vsechny
podoby Spatného zachazeni a navic kladou na
lékare bfemeno znalosti jednotlivych skutkovych
podstat trestnych ¢ind a posouzeni moznosti jejich

naplnéni. Prolomeni mli¢enlivosti je potifebné i proto,
Ze obéti Spatného zachdzeni mnohdy nedavaji
zdravotnikdm ze strachu ¢i jiné pohnutky souhlas
s ozndmenim takového jedndni odpovédnym orga-
nGm. Pachatelé proto nejsou za své Ciny pfivedeni
k odpovédnosti a obéti nejsou chranény. Zména
pravni Upravy umoznujici zdravotnikim ozndmit
zjisténé znamky Spatného zachdzeni napomuze
prevenci $patného zachazeni a pfispéje k ochrané
seniord pobyvajicich v zafizenich, pacientd psychi-
atrickych nemocnic ¢i véznénych osob.

O

Verejna ochrankyné prav doporucuje
Poslanecké snémovné, aby pozadala
vladu o predlozeni ndvrhu zmeény zdkona
¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach
a podminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozdéjsich predpist, ktery by zajistil, ze
oznadmeni zjisténi zndmek Spatného
zachdazeni nebude predstavovat poruseni
mlcenlivosti zdravotnikd.

2/ Nedostatecna pravni Gprava vykonu
ochranného léceni

7 mezindrodnich zdvazkd tykajicich se zdkazu
Spatného zachdazeni a prdva na ochranu fyzické
a psychické integrity ¢lovéka plyne stdtu povin-
nost zakotvit odpovidajici pravni a administrativni
ramec poskytovani zdravotnich sluzeb a zbaveni
svobody. Zakonny podklad je vychozi podminkou
opravnénosti zdsaht do svobody a integrity ¢lo-
veéka ze strany orgdnl vefejné moci. Zdkon musi


https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/Zasady-ucinneho-vysetrovani.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/Zasady-ucinneho-vysetrovani.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/Zasady-ucinneho-vysetrovani.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/Zasady-ucinneho-vysetrovani.pdf

1. Doporuceni poslanecké snémovné, vztahy s Ustavnimi orgdny a zvIastni oprdvnéni » Legislativni doporuceni

stanovit podminky, za kterych bude pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb zajisténa U¢inna ochrana Zivota
a lidské distojnosti pacientl bez ohledu na to, zda
se nachazeji ve statnim, ¢i soukromém zafizeni.

Zjisténi z ndvstév psychiatrickych nemocnic, kterd
ochrankyné prezentovala ve Zpraveé vénujici se vy-

konu ochranného léceni, omezovacim prostfedkim
a dalsim tématim, jednoznacné poukazuji na nedo-
state¢ny pravni ramec vykonu ochranného lécent.

Pravni Uprava ochranného léceni je roztfisténa do
nékolika pravnich predpisd. Nékteré zasadni ob-
lasti nejsou v pravnich predpisech feSeny vibec.
Nejsou stanoveny podminky, jez ma poskytovatel
ochranného léceni splhovat. Prava a povinnosti pa-
cienta nejsou komplexné upraveny. Nekteré zasahy
do prav pacientl, k nimz v praxi dochazi, nemaji
zdkonny podklad. Panuji nejasnosti predevsim
ohledné lé¢by bez souhlasu pacienta, legitimity
a rozsahu rezimovych opatfeni (pobyt na vzduchu,
moznost nosit vlastni obleceni a pouzivat své véci
vCetné telefonu) a pouzivani zabezpeceni (kamery,
mfize). S premisténim pacientl pravni predpisy
viibec nepocitaji a pfemisténi proto zavisi na nefor-
malnim postupu postaveném na vstficnosti soudd
i nemocnic. Stejna je situace v oblasti pravni Upravy
preruseni vykonu ustavniho ochranného Iéceni.

Pro srovnani, zatimco zabezpecovaci detence, tyka-
jici se v soucasné dobé cca 90 chovancl a nékolika
desitek pracovnikd Ustavd pro vykon zabezpecovaci
detence, ma vlastni zdkon vcetné podkladu pro
dozorovou ¢innost statniho zastupitelstvi, ochranné
léCeni, které se pouze v Ustavni formé tyka témér
1000 osob a nékolika stovek zdravotnikd, je v tomto
ohledu naprosto zanedbané.

©

Verejnd ochrankyné prav doporucuje
Poslanecké snémovné, aby pozadala viddu
o predlozeni ndvrhu zdkona, ktery by
komplexné upravoval problematiku vykonu
ochranného léceni.

3/ Zména ustavniho ochranného léceni na
zabezpecovaci detenci

Ve Zpravé z ndvstév Ustavl pro vykon zabezpe-
covaci detence ochrdnkyné hodnotila deset let
¢innosti téchto zafizeni. Zabyvala se zachdzenim

s chovanci, podminkami pfi vykonu zabezpecovaci
detence a naplhovanim jejiho ucelu. Zabezpecovaci
detence byla od pocatku koncipovana jako nejpfis-
néjsi ochranné opatreni (nikoliv trest) pro ty pacha-
tele, ktefi predstavuji pro spole¢nost mimoradné
nebezpedi. V dGsledku legislativni zmény Gc¢inné
od 1.12. 2011 vzrostl pocet uklddanych zabezpe-
Covacich detenci. Z tohoto divodu je v sou¢asnosti
naplnéna kapacita Ustav( pro vykon zabezpecovaci
detence a musi dochazet k jejimu navysovani. To
ochrankyné povazuje za mimoradné z3avazné.

Zmena zakona umoznila uloZit zabezpecovaci de-
tenci kromé pfipadd spachani zvIast zdvazného
zlo¢inu také pfi spachani ,pouhého” zloc¢inu. Na
zabezpecovaci detenci mdze byt rovnéz zmé-
néno Ustavni ochranné léceni, aniz by musely byt
splnény dalsi podminky pro uloZeni zabezpeco-
vaci detence (nemust jit ani o zlocin), v pripadech,
kdy toto léceni neplni svij Ucel nebo nezajistuje
dostate¢nou ochranu spolec¢nosti (mj. z divodd,
Ze pacient opakované odmitl vysetfovaci nebo
lecebné vykony ¢i jinak projevil negativni postoj
k ochrannému léceni).

Ve zpravé z ndvstév pro vykon zabezpecovaci de-
tence ochrankyné analyzovala rozhodnuti soudd
o uloZeni zabezpecovaci detence, pficemz pravé
zména z Ustavniho ochranného Ié¢eni na zabez-
pecovaci detenci bez spInéni podminek pro pfimé
uloZeni zabezpecovaci detence se objevila ve
zhruba 20 % pfipadd. Ochrankyné to poklada za
znepokojujici, nebot se tim zpochybnuje plvodni
Ucel a smysl zabezpecovaci detence. Stejny nazor
vyslovil i Ustavni soud CR, nalez sp. zn. I. US 497/18,
k pfipadu, kdy bylo na zabezpecovaci detenci zmé-
néno ochranné léceni pachatele, ktery ptvodné
spachal jen nékolik kradezi.

Na zadkladé navstév zafizeni, analyzy rozhodnuti
soudl a diskuzi s odbornou vefejnosti ochran-
kyné povazuje za dulezité znovu omezit moznost
zmeény vykonu ustavniho ochranného é¢eni na
zabezpecovaci detenci (§ 99 odst. 5 trestniho
z3dkoniku), tedy navratit stav pravni Upravy pred
1. 12. 2011. Poslanecké snémovné ochrankyné
dava jako navrh ke zvaZeni navraceni pravniho
stavu pred 1. 12. 2011 také v oblasti pfimého
uklddani zabezpecovaci detence (§ 100 odst. 1
3 odst. 2 trestniho zadkoniku). Podle ochrankyné
toto nejprisnéjsi ochranné opatieni jinak nebude
nadale moZzné povaZovat za mimoradny institut
a kapacity Ustavi pro vykon zabezpecovaci detence
budou muset byt opakované navysovany, coz ne-
umerné zatizi statni rozpocet i ¢innost Vézefské
sluzby Ceské republiky.
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Doporuceni neni prekladano izolované, nybrz s ak-
tudlni znalosti problematickych oblasti vykonu
ochranného léceni, kterym se ochrankyné vénovala
ve Zprave o vykonu ochranného léceni, omezova-

cich prostredcich a dalsich tématech.

©

Verejna ochrankyné prav doporucuje
Poslanecké snémovné, aby pozadala
vladu o predloZeni ndvrhu zmény zakona
¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu, kterym se v § 99 odst. 5
trestniho zakoniku véta posledni zrusuje.

Vyhodnoceni doporuceni
za roky 2017 a2 2018

Doporuceni za rok 2018

1/ Dalkové (korespondencni) nahlizeni do
spravniho spisu

Ochrankyné se v ramci svého Setfeni (sp.
zn. 2600/2018/VOP) zabyvala dalkovym (kore-
spondenc¢nim) nahlizenim do spisu umoziujicim
lidem ziskat informace ze spisu, na které maji podle
z3dkona narok, aniz by se museli osobné dostavit
do budovy Ufadu (tiskova zprdva ochrankyné ze
dne 7.12.2018). Zjistila, Ze nekteré spravni organy
poskytuji (zasilaji) pisemnosti ze spravnich spisy,
jiné nikoli, nebot se domnivaji, Ze takové pravo ze
spravniho fadu nevyplyva.

Se svym poZzadavkem na sjednoceni spravni praxe
ochrankyné neuspéla u Ministerstva vnitra jako
gestora spravniho fadu, ani u VIady Ceské repub-
liky, ktera v lednu 2019 odmitla jeji legislativni
doporuceni ke zméné spravniho fadu tak, aby
pravo na dalkové nahlizeni bylo vyslovné uvedeno
v ustanoveni § 38 odst. 4 (sp. zn. 15/2017/SZD).

Ochrankyneé zdlraznuje, Ze zména spravniho fadu
je pIné v souladu se souc¢asnymi snahami o zvyseni
uZivatelského komfortu jednotlivcd pfi komunikaci
s vefejnou spravou. Je nadale presvédcena o po-
trebé zmény pravni Upravy, kterd by v pfedmétném
ustanoveni pravo na dalkové nahlizeni do spisu
jednoznacné deklarovala.

©

Verejnd ochrankyné prav proto doporucuje
Poslanecké snémovné, aby prostfednictvim
poslaneckého navrhu doplnila v ustanoveni
§ 38 odst. 4 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni
rad, ve znéni pozdejsich predpist, za slova
,nebo jeho ¢3asti” slova ,a pravo na to, aby
spravni organ kopie spisu nebo jeho ¢asti
osobam uvedenym v odstavcich 13 2 na
zaklade jejich Zadosti zasilal”.

2/ Neopravnéné pouziti omezovaciho
prostiedku pfi poskytovani zdravotnich sluzeb
jako prestupek

Ochrankyné doporucila pfijmout zménu zdkona
o0 zdravotnich sluzbach, kterd by umoznila postiho-
vat jako prestupek neopravnéné pouziti omezova-
cich prostiedkd ¢i nedodrZeni dalSich povinnosti
souvisejicich s jejich pouZitim ze strany posky-
tovatele zdravotnich sluzeb. 7a stavajici pravni
Upravy se lidé tomuto jednani mohou branit pouze
soukromopravnimi prostredky (Zalobou na ochranu
osobnosti). Toto feseni ochrdnkyné nepovazuje za
dostatecné, protoZe pouzitim omezovacich pro-
stredkd dochdzi k zadvaznému zadsahu do osobni
integrity clovéka, a jejich zneuZiti ¢i nesplnéni
dalsich souvisejicich povinnosti je nutné efektivné
postihovat a také mu predchazet. V oblasti socidl-
nich sluzeb obdobna Uprava jiz funguje.

V roce 2019 ochrankyné téma znovu oteviela
v rdmci souhrnné zpravy ze systematickych navstév
zamefenych na vykon Ustavniho ochranného léceni,
protoZe zatim nedoslo k Zddnému legislativnimu
feSeni. V prosinci Ministerstvo zdravotnictvi ochran-
kyni informovalo o tom, Ze dokoncuje navrh novely
zakona o zdravotnich sluzbach, do kterého jiz za-
pracovalo Upravu prestupku ponizujiciho zachazeni
a nesprdvného pouziti omezovaciho prostredku.
Navrh chce predloZit viadé do 30. 6. 2020.

3/ Vyse odmény péstouna na prechodnou
dobu, pecujiciho o dité ve Il. - IV. stupni
zavislosti

0d 1. 1. 2018 je uc¢innd novela zdkona o socialné-

-pravni ochrané déti, v jejimz rdmci doslo ke zme-
nam ve vysi ddvek péstounské péce - odmény
péstouna.
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Zatimco ,dlouhodoby” péstoun pecujici alespor
0 1 dité, které je osobou z3vislou na pomoci jiné fy-
zické osoby ve stupni ll-IV, ma narok na odménu ve
vysi 30000 K¢, péstounovi na prechodnou dobu na-
leZi odména pouze ve vysi 20000 K¢. Stejnou ¢astku
péstoun na prechodnou dobu dostane, kdyz pecuje
0 jedno dité, které neni osobou zavislou na pomoci
jiné fyzické osoby, nebo kdyz aktudlné dokonce
nema v péci 7zadné dité. Jinymi slovy, u pfechodnych
peéstounl zakon nezohlediuje ndro¢nost péce o dité
se zdravotnim postiZzenim a ztéZuje tak Sanci téchto
déti na svéfeni do pfechodné péstounskeé péce.

Ministerstvo prace a socidlnich véci nyni pfipravuje
novelu zdkona o socidlné-pravni pravni ochrané
déti, kterd uvedenou nerovnost odstranuje. Novela
navrhuje, aby se odména prechodnému péstounovi,
kterému bylo svéfeno do prechodné péstounské
péce 1 dité, zvysila na 27 000 K¢, a v pripadé, Ze
jde o dité zavislé na pomoci jiné fyzické osoby ve
stupni -1V, na 33 000 K¢ mésicné.

Vefejnd ochrankyné prav navyseni odmény pés-
tounl podporuje.

11
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4/ Zvetejnovani rozhodnuti soudl ve verejné
pristupné databazi

Ochrankyné opakované poukazuje na nedosta-
te¢nou publikaci rozhodnuti nizsich soudd ve ve-
fejné pristupné elektronické databazi Minister-
stva spravedlnosti. Vysledky jejiho Setfeni (sp.
zn. 4292/2015/VOP) ukazaly, Ze je zvefejfiovan
pouhy zlomek rozhodnuti vydanych v ob¢ansko-
pravnich a trestnich vécech vrchnimi, krajskymi
nebo okresnimi soudy.

Prestoze soudni rozhodnuti v Ceské republice
nemaji precedencni charakter, musi rozhodovani
soudl napliovat pozadavky predvidatelnosti,
transparentnosti a rovnosti. Soudy by tedy pfi
svém rozhodovani mély zohlednovat nejen psané
pravo (obsazené v pravnich predpisech), ale i rele-
vantni judikaturu vrcholnych soudd a také vilastni
judikaturu, a dokonce i judikaturu soudl ostatnich.
Z toho dtvodu je nezbytné, aby soudni rozhodnuti
v anonymizované podobé byla pfistupna nejen
soudtm, ale i vefejnosti.

V Ceské republice doposud zadny zakon souddm
neukldda povinnost systematicky zvefejiovat sva

g

rozhodnuti. Zvefejiovani soudnich rozhodnuti je
upraveno pouze instrukci Ministerstva spraved|-
nosti ¢. 20/2002-SM, ze dne 20. ¢ervna 2002.

Ministerstvo spravedlnosti se v roce 2019 inten-
zivné vénovalo predevsim vytvoreni organizacné-
-technickych predpokladl pro zvefejhovani roz-
hodnuti (vytvoreni softwarového anonymizéru,
modernizaci elektronické databaze, stanoveni
okruhu zvefejiovanych rozhodnuti a nastaveni
pravidel pro anonymizaci rozhodnuti). V mezire-
sortnim pfipominkovém fizeni k navrhu novely
z3dkona o soudech a soudcich (¢. j. predkladatele
28/2018-L0O-SP, snémovni tisk 630/0) nicméné
ministerstvo nevyhovélo doporuc¢eni ochrankyné,
aby povinnost soudd zvefejiovat sva rozhodnuti,
byla stanovena pfimo v zdkoné o soudech a soud-
cich, ai nadale povazuje za dostacujici Upravu ve
své instrukai.

7 Setfeni ochrankyné pritom vyplynulo, Ze Uprava
v instrukci ministerstva dostate¢nd neni, nebot
Ministerstvo spravedInosti nema ucinné prostredky,
kterymi by v praxi zajistilo jeji naplnovani.
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Verejna ochrankyné prav opakované
doporucuje Poslanecké snémovné, aby
pozddala vladu o predlozeni ndvrhu zmény
zdkona ¢. 6/2002 Sb., o soudech, soudcich,
prisedicich a statni spravé soudl a o zméné
nékterych dalsich zakont (zdkon o soudech
a soudcich), ve znénf pozdéjsich predpisy,
kterou by doslo k uloZeni povinnosti soudim
zvefejiovat sva rozhodnuti ve vefejné
pristupné databazi pfimo timto zékonem.

5/ Poplatek za podani podnétu Ufadu pro
ochranu hospodariské soutéze k zahajeni fizeni
o pifezkoumani Ukonl zadavatele z moci Gfedni

V roce 2016 novy zakon o zadavani vefejnych za-
kazek zpoplatnil podani podnétu Uradu pro ochranu
hospodafské soutéze spravnim poplatkem ve vysi
70000 K¢ za kazdou vefejnou zakazku, ve vztahu
k niZ je namitano pochybeni.

Zavedeni poplatku vedlo k vyraznému snizeni
poctu podanych podnétl, mezi lety 2016 a 2017

doslo k poklesu o asi 93,5 %. Pravni Uprava ne-
umoznovala osvobozeni od poplatku, ani jeho
vraceni v pfipadé divodnosti podnétu. Urad navic
vyZzadoval platbu poplatku i po spravnich organech,
které maji povinnost mu zjisténa pochybeni ozna-
movat. Podle ochrankyné byl poplatek v rozporu
se zasadou oficiality, protoZe nezaplaceny podnét
nebyl vyfizovan.

Z téchto dlvodu ochrankyné doporucila zrusenf
§ 259 z3kona o zadavani vefejnych zakdazek, ktery
obsahoval zminénou poplatkovou povinnost.

Ochrankyneé se v této véci obratila rovnéz na VIddu
Ceské republiky v bfeznu 2019 (sp. zn. 34/2017/SZD).
VIada toto doporuceni projednala, ale navrhu ne-
vyhovéla. Ochrdnkyné v mezidobi vyuzila svého
opravnéni Ucastnit se fizeni o zruseni zakond pred
Ustavnim soudem a vstoupila jako vedlejsi ucastnik
do fizeni, ve kterém byl pred Ustavnim soudem
projednavan navrh na zrusenf § 259 zminéného
zakona. V ném ndvrh na zruseni podpofila a dopl-
nila vlastni argumentaci. V listopadu 2019 Ustavni
soud nalezem PI. US 7/19 napadené ustanoveni
z3dkona zrusil, a to pro jeho rozpornost s koncep-
tem dohledu nad zaddvanim vefejnych zakazek,
v némz dominuje princip oficiality. Ochrankyné
tento vysledek vita a domniva se, Zze z rozhodnuti

W
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Verejnd ochrankyné prav proto doporucuje
Poslanecké snémovné, aby prostrednictvim
poslaneckého ndvrhu

do § 68 z3dkona ¢. 500/2004 Sb., spravni

fad ve znéni pozdéjsich predpist, vlozila za

odstavec 5 novy odstavec 6, ktery vcetné
poznamky pod ¢arou zni:

,(6) Rozhodnuti, proti némuz nelze podat
odvolani, obsahuje pouceni o tom, zda je
mozné podat Zalobu k soudu podle zvldstniho
pravniho predpisu’, v jaké [hité je mozno
Zalobu podat, od kterého dne se tato Ih(ta
pocitd a u kterého vécné a mistné prislusného
soudu se Zaloba podava.

Dosavadni odstavec 6 se oznacuje jako
odstavec 7.

do § 181 zakona ¢. 361/2003 Sb., o sluzebnim
pomeéru prislusnikl bezpecnostnich sbord, ve
znéni pozdéjsich predpisU, vloZila za odstavec 6
novy odstavec 7, ktery vcetné pozndmky pod
¢arou zni:

,(7) Rozhodnuti, proti némuz nelze podat
odvolanf (rozklad), obsahuje i pouceni o tom,
zda je mozné podat Zalobu k soudu podle
zvlastniho pravniho predpisu?, v jaké Ihité
je mozno zalobu podat, od kterého dne se
tato |hta pocitd a u kterého vécné a mistné
prislusného soudu se Zaloba podava.

vyplyva, Ze ani poplatek v jing, nizsi vysi by nebyl
souladny s Ustavou.

6/ Pouceni o pravu podat proti spravnimu
rozhodnuti Zalobu k soudu

Jiz od roku 2012 vefejny ochrance prav opakované
Poslanecké snémovné doporucuje, aby do prav-
niho fadu zavedla povinnost, Zze vSechna kone¢na
spravni rozhodnuti musf obsahovat pouceni o moz-
nosti podat proti spravnimu rozhodnuti Zalobu.

Dosavadni odstavce 7 a 8 se oznacuji jako
odstavce 8 3 9.

do § 247 zakona ¢. 99/1963 Sb., obc¢ansky
soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpis(,
vloZila za odstavec 1 novy odstavec 2, ktery
vcetné poznamky pod ¢arou zni:

,(2) Lh(ta je vsak zachovana, jestlize 7aloba
byla podana po uplynuti dvoumeésicni
Ihiity proto, Ze se Zalobce fidil nespravnym
poucenim spravniho orgdnu?®. Neobsahuje-li
rozhodnuti spravniho orgdnu pouceni o 7alobé,
o |h{té k jejimu podani nebo o soudu, u néhoz
se poddva, nebo obsahuje-li nespravné
pouceni o tom, Ze Zaloba neni pripustna,
Ize podat Zalobu do tff mésict od doruceni
spravniho rozhodnuti.

Dosavadni odstavec 2 se oznacuje jako
odstavec 3.

do § 72 z3kona ¢. 150/2002 Sb., soudni fad
spravni, ve znéni pozdéjsich predpist, doplnila
odstavec 5, ktery vcetné poznamky pod ¢arou
Zni:

,(5) Lhita je v3ak zachovana, jestlize Zaloba
byla podana po uplynuti dvoumeésicni [hity,
nestanovi-li zvladstni zakon [hdtu jinou, proto,

e se zalobce Fidil nespravnym poucenim
spravniho organu“. Neobsahuje-li rozhodnuti
spravniho orgdnu pouceni o 7alobé, o Ihité
k jejimu podani nebo o soudu, u néhoz se
podava, nebo obsahuje-li nespravné pouceni
0 tom, Ze zaloba neni pfipustnd, Ize podat
Zalobu do tfi mésict od doruceni spravniho
rozhodnuti.

Poslaneckd snémovna Parlamentu Ceské republiky
svym usnesenim jiz v roce 2014 vzala uvedené
doporuceni na védomi a pozadala vladu, aby se
jim zabyvala. VIada Ceské republiky v tomtéz roce
s doporucenim vyjadfila souhlas a zavazala se
uvedenou Upravu navrhnout pfi nejblizsi vhodné
novelizaci spravniho f3du. VIdda v3ak svij zavazek
za vice ne7 pét let nenaplnila.

Ochrankyné se proto na konci roku 2018 opé-
tovné obratila na vladu, aby svij dfivéjsi zavazek

1 Zakon ¢. 150/2002 Sb., soudni fad spravni, ve znéni pozdgjsich predpist. Cast patd zékona ¢. 99/1963 Sb., ob&ansky soudnf

fad, ve znéni pozdéjsich predpist.”

2 Z3kon ¢. 150/2002 Sb., soudni ad spravni, ve znéni pozdéjsich predpisd.”
3§68 odst. 6 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znénf pozdéjsich predpisd.”
4§ 68 odst. 6 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisd.”
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realizovala. VIada vsak v lednu 2019 jen nekon-
krétné zopakovala, Zze doporuceni ochrankyné
(sp. zn. 25/2018/SZD) zvazi pfi nejblizsi vhodné
novelizaci spravniho radu.

S ohledem na Ustavné garantované pradvo domahat
se svého prava u nezavislého a nestranného soudu
(¢l. 36 Listiny zakladnich prav a svobod, ¢l. 6 odst. 1
a 13 Umluvy o ochrané lidskych prav a zakladnich
svobod) je ochrdnkyné nadale presvédcena, Ze pro
skute¢né efektivni vykon tohoto prdva by méla
vsechna konecnd spravni rozhodnuti obsahovat
pouceni 0 moznosti podat proti spravnimu rozhod-
nuti Zalobu, aby se tak zabranilo propadnuti naroku
na soudni ochranu pro neznalost prava.

7/ Vyftizovani stiznosti na poskytovatele
zdravotnich sluzeb

V rdmci legislativnich doporuceni za rok 2018 iden-
tifikovala verejnd ochrankyné prav dva problémy
souvisejici s vyfizovanim stiznosti na poskytovatele
zdravotni péce.

V prvé fadé poukazala na nevhodnou Upravu vyfi-
zovani stiznosti na postup poskytovatele zdravot-
nich sluzeb v pfipade, kdy je timto poskytovatelem
jediny lékar (napfr. prakticky lékar). Stiznost proti
svému postupu by mél vyfidit sdm. Rada lékar si
pfitom nenf jista, jak postupovat a Ze se vyfizeni
stiznosti fidi zakonem. Pokud by zdkon pacientim
umoznil si v pfipadé poskytovateld ambulantni
péce vybrat, zda stiznost adresuji poskytovateli
nebo pfimo registrujicimu orgadnu (napf. krajskému
Uradu), mohlo by to vést k rychlejsimu a G¢innéj-
Simu vyfizeni stiznosti.

Druhym problematickym bodem stiznostniho fizenf
je zbytec¢neé restriktivni Uprava pfistupu spravniho
organu vyfizujiciho stiznost do zdravotni dokumen-
tace pacienta (stéZovatele). Spravni organ se pfi
vyfizovani stiznosti na poskytovatele zdravotnich
sluzeb zpravidla potfebuje seznadmit s obsahem
zdravotnické dokumentace pacienta. Podle sou-
¢asné pradvni Upravy musi spravni organ nejprve
pozadat stéZovatele o udéleni souhlasu s nahli-
Zenim do zdravotnické dokumentace. Pokud ho
stézovatel neudéli, spravni organ vyfizujici stiznost
ukonci Setfeni. Ochrankyné povaZuje tuto povinnost
za nadbytec¢nou, nebot stéZovatelé jsou z podstaty
véci srozumeéni s tim, Ze spravni organ se bude
muset pfi vyfizeni stiZnosti seznamovat s obsa-
hem zdravotnické dokumentace jako stéZejnim
podkladem pro vyfizeni stiznosti. Z toho divodu
ochrankyné navrhuje, aby se spravni organ mohl
v souvislosti s Setfenim stiZznosti na poskytovatele

zdravotnich sluzeb seznamovat se zdravotnickou
dokumentaci stéZovatele bez jeho souhlasu.

Ministerstvo zdravotnictvi v prabéhu roku 2019
ochrankyni pouze informovalo, Ze pfipravuje no-
velizaci zdkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zadkon
o0 zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich pred-
pisU. Reflektovat v ndvrhu ochrankyni navrhované
legislativni Upravy vsak nepfislibilo.

©

Verejnd ochrankyné prav opakované
doporucuje Poslanecké snémovné, aby
pozadala vlddu o predlozeni ndvrhu zmény
zadkona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach a podminkach jejich poskytovani
(zdkon o zdravotnich sluzbach), ve znéni
pozdejsich predpist, ktery by,

- stanovil, Ze podminkou pro podani stiznosti
proti postupu poskytovatele ambulantni
péce k spravnimu organu, ktery tomuto

poskytovateli udélil opravneni k poskytovani

zdravotnich sluzeb, neni jeji predchozi
neuspésné uplatnéni u poskytovatele,

- do § 65 odst. 2 pism. b) doplnil, Ze
do zdravotnické dokumentace vedené
0 pacientovi mohou bez jeho souhlasu
nahliZet, jestlize je to v zajmu pacienta
nebo jestlize je to potiebné pro Ucely
vyplyvajici z tohoto zdkona nebo jinych
pravnich predpisl, a to v nezbytném rozsahu,
osoby podilejici se na vykonu plsobnosti
prislusného spravniho organu v souvislosti
s Setfenim stiznosti, a ustanoveni § 94
odst. 2 zrusil bez nahrady.

8/ Zména v poskytovani pfiméfeného
zadostiuc¢inéni v penézich za nemajetkovou
Ujmu zplsobenou diskriminaci

Podle § 10 antidiskrimina¢niho zdkona soudy po-
skytuji obétem diskriminace zadostiu¢inéni v pe-
nézich za predpokladu, Ze jiné naroky (upusténi
od diskriminace, odstranéni jejich nasledk( Ci
napf. omluva) nepostacuji k od¢inéni zasahl v po-
dobé snizeni jejich lidské dlstojnosti, dobré poveésti
Ci vaznosti ve spole¢nosti. Tento narok ma subsi-
didrni povahu, coZ odporuje pravu Evropské unie
a judikature Soudniho dvora Evropské unie, z nichz
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vyplyva, Ze financni satisfakci ma soud poskytnout
obéti diskriminace v zasadé vidy.

Ochrankyné v lofském roce doporucila Poslanecké
snémovné, aby zménila § 10 antidiskrimina¢niho
zadkona tak, aby pro Ucely urceni zplsobu a vyse
pfimefeného zadostiucinéni odkazoval na obcansky
zakonik (§ 2956 a 2957), jehoz Uprava na rozdil od
antidiskrimina¢niho zdkona vyhovuje pozadavkim
unijniho prava a judikatury.

V prabéhu roku 2019 ochrankyné opakované vy-
zyvala ministryni spravedInosti, aby se k uvede-
nému doporuceni vyjadrila a informovala ji 0 svém
dalsim postupu. V prosinci ministryné sdélila, ze
antidiskriminacni zakon nenf v gesci Ministerstva
spravedInosti, nybrz Ufadu vIady.

Ceskd soudni praxe opakované ukazuje, 7e je novela
stdle potfebna. Soudy bud nepfiznavaji ndhradu
nemajetkové Ujmy vibec, nebo ji s odkazem na
§ 10 odst. 2 a 3 antidiskriminacniho zdkona ne-
pfiméfené snizuji. Poskytnuté zadostiucinéni pak
nema preventivni, satisfakeni ani sank¢ni ucinek,
jak vyZaduje unijni pravo a judikatura.

©

Vefejna ochrankyné prav proto doporucuje
Poslanecké snémovné, aby prostrednictvim
poslaneckého navrhu zménila § 10 z3kona
¢. 198/2009 Sb., antidiskriminac¢ni zakon,
ve znéni pozdéjsich predpisy, tak, Ze se
soucasné odst. 2 a 3 nahrazuji novym odst. 2,
ktery vcetné poznamky pod ¢arou zni:

,(2) Urceni zpGisobu a vyse priméfeného
zadostiuc¢inéni se ridi predpisy prava
obc¢anskeho®.

9/ Platovd a mzdova transparence jako
piredpoklad pro spravedlivé odménovani

Ochrankyné v roce 2018 doporucila pfijmout né-
kolik opatreni vedoucich k vyssi platové a mzdové
transparentnosti, a tim také k zajisténi spraved-
livéeho odménovani. Zejména se jednalo o vy-
slovné zdkonem stanovenou nicotnost pravniho
jednani, kterym se zaméstnanci zavazuji k ml-
Cenlivosti ohledné vyse své odmény, povinnost

zameéstnavatelll uvadét vysi nabizené odmeény
v pracovni inzerci, povinnost uvést na dotaz za-
méstnance ¢i odborové organizace primérnou
odménu Zen a muz0 vykonavajicich stejnou praci
(bez zvefejnéni odmén konkrétnich zaméstnanc()
3 uzaméstnavateld s vyssim poctem zameéstnancl
stanoveni povinnosti pravidelné zvefejfiovat infor-
mace o rozdilech v odménovani svych zaméstnancd
a zaméstnankyn.

V roce 2019 ochrankyné predstavila tato opatreni
Vyboru pro sladéni pracovniho a rodinného Zivota,
ktery pUsobi pfi Radé vlady pro rovnost Zen a muzd
(dale jako ,Rada”). Vybor predstavil vlastni ndvrh

opatfeni stanovujici povinnost zaméstnavatele in-
formovat odborovou organizaci (pfipadné vsechny
zaméstnankyné a zameéstnance) o vyvoji mezd

nebo platd vcetné ¢lenéni podle pohlavi. Rada na-
vrh schvalila. Ochrankyné prijeti opatfeni vita, ale
jedna se pouze o Uzkou ¢3st ji navrhovaného fesent.
Ochrankyné ve véci také jednala se z3stupci od-
borl a zameéstnavatell. Odbory navrzena opatfeni
v obecné roviné podporuji, zdstupci zameéstnavatell
k navrzenym opatfenim zaujali zdrzenlivy postoj.

| pfes urcity pozitivni posun Ceska republika stale
nepfijala Zadnd konkrétni opatfeni, ochrankyné
proto své doporuceni Poslanecké snémovné opa-
kuje.

10/ Uprava podminek zkousek z ¢eského
jazyka pro zaky a zakyné s odliSnym
materskym jazykem

Ochrankyné doporucovala zménu Upravy vyjimek
u jednotné pfijimaci zkousky z ¢eského jazyka
a spole¢né ¢asti maturitni zkousky z ceského jazyka
tak, aby u zakyn a 7akd s odlisnym matefskym ja-
zykem tyto vyjimky zohlednovaly dobu minimainé
nezbytnou k osvojeni pozadované Urovné jazyka,
tj. minimalné 5 a7 7 let.

Tato zména je dulezitd, protoze stavajici Uprava
zkousek z ceského jazyka je velmi pfisna vici 73-
kynim a z3akim s odliSnym matefskym jazykem,
od nichZ vyZaduje znalost ceského jazyka na vy-
razné vyssi trovni, nez jaka je nezbytnd pro bézné
dorozumeéni v kazdodennich situacich a postacuje
také pro vykon vétsiny povolani. Pro mnoho 73kyn
a 73ka je tak i pres dil¢i Ulevy prakticky nemozné
zkousky Uspésné sloZit.

V prabéhu roku 2019 ochrankyné v této zdlezi-
tosti komunikovala s ministrem skolstvi, mladeze

5 §2956 32957 z3kona ¢. 89/2012 Sb., obtansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd.”
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a télovychovy. Ministerstvo souhlasilo s myslenkou
rozsifeni okruhu osob, na které se vztahuji vyjimky
u zkousek a intenzivnich pripravnych kurzd jazyka.
ProtoZe ale ministerstvo nepredloZilo pfislusny
navrh zmény Skolského zadkona, ackoli tak slibilo
ucinit do konce roku 2018, predlozila ochrankyné
k ndvrhu jiné novely Skolského zakona pripominku
sméfujici ke zméné § 20 odst. 4 skolského zakona.
Tato pripominka byla odmitnuta a nevypoiradana.

V prosinci doslo k osobnimu setkani, na kterem
ministr informoval ochrankyni, Ze se pfipravuje
nova koncepce jazykové podpory z3kyn a 73kl
s odlisnym matefskym jazykem. Mélo by dojit k na-
vyseni ¢asové dotace i financni podpory a presunuti
na uroven obci s rozsifenou pGsobnosti. Ohledné
zmény zakona u zkousek z ¢eského jazyka ochran-
kyné nema informaci o tom, Ze by ji ministerstvo
pfipravovalo.

Doporuceni za rok 2017

1/ Osvobozeni od dané z nabyti nemovitych
véci i pro bytové jednotky v rodinnych domech

Ochrankyné doporucila, aby od dané z nabyti ne-
movitych véci zadkon vyslovné osvobozoval i by-
tové jednotky v rodinnych domech. Poukazovala
na osvobozeni od dané v pfipadé celych rodinnych

domd a bytovych jednotek v bytovych domech.
Pravni Uprava a restriktivni vyklad orgdntd danové
spravy podle nazoru ochrdnkyné vedly k neo-
davodnéné rozdilnému zachazeni s dafiovymi
subjekty. Ochrankyné proto navrhla novelizovat
zdkonné opatreni senatu ¢. 340/2013 Sb. o dani
z nabyti nemovitych véci, novelou vyslovné osvo-
bodit bytové jednotky v rodinnych domech od
dané z nabyti nemovitych véci a pfechodnym
ustanovenim vztadhnout ucinky novely i na pfipady
nabyti vlastnického prava k jednotce jesté pred
ucinnosti novely.

Na zakladé poslaneckého navrhu byl pfijat zdkon
¢. 264/2019 Sb,, ktery s ucinnosti od 1. listo-
padu 2019 bytové jednotky v rodinnych domech
od dané z nabyti nemovitych véci osvobodil.

PrestoZe pfijatd novela nevyfesila situaci dano-
vych poplatnik(, ktefi nabyli do svého vlastnictvi
bytové jednotky v rodinnych domech v obdobi od
1. ledna 2014 do doby Gc¢innosti zminéné novely,
ochrankyné vyse uvedenou zménu pravni Upravy
privitala, nebot se ji odstrafiuje nerovnost mezi
danovymi poplatniky alespori do budoucna.

17
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2/ Povinny zapis do zvlastni matriky

Ochrankyné doporucila, aby byla zrusena povin-
nost predkladat v jakémkoli Ufednim styku doklad
ze zvldstni matriky vedené Uradem méstské ¢asti
Brno-stfed. Do zvl3stni matriky se zapisuji naro-
zeni, uzavieni manzelstvi, vznik partnerstvi a umrti
Ceskych obcand, k nimzZ doslo v ciziné. Povinnost
predkladat ¢esky matri¢ni doklad o matri¢ni uda-
losti nastalé v ciziné ¢eskym obc¢anlm znacné
komplikuje proces vyfizovani dalsich dokladu, které
jsou nezbytné napf. pro cestovani ditéte se svymi
rodi¢i do jiného statu. Ze srovnani spravnich praxi
v jinych evropskych statech pfitom vyplyva, ze
vydani pasu ditéti narozenému v zahranici v nich
byva vyrazné rychlejsi. Podle ochrankyné ceska
pravni Uprava odporuje i trendu v EU, ktery po-
stupuje ke zjednodusovani formalit pfi predkladani
dokladd a jejich automatickému uznavani mezi
¢lenskymi staty. VIdda k doporuceni ochrankyné
zaujala v roce 2018 negativni stanovisko (Zprava
0 vyuziti doporuceni vefejné ochrankyné prav na
zmény pravni Upravy uvedenych ve Vyroc¢ni zpraveé

zdravotnich sluzbach, vedouci k odstranéni nutnosti
provedeni chirurgického zakroku pfi soucasném
znemoznéni reprodukéni funkce a pfeméné po-
hlavnich orgdnd jako podminky pro Ufedni zménu
pohlavi.

Ministerstvo spravedInosti jiz v roce 2018 predlo-
Zilo ndvrh zakona, ktery umoziuje Ufedni zménu
pohlavi bez podstoupeni chirurgickych zakrokd.
V pfipominkovém fizeni k tomuto navrhu byly ak-
ceptovany obé pripominky ochrankyné. Bohuzel
i dnes, po vice nez roce a pul od ukonceni mezi-
resortniho pfipominkového fizeni k navrhované
zméneé, nadale pretrvavaji zasadni rozpory pred-
kladatele s nékterymi povinnymi pfipominkovymi
misty (predevsim Ministerstvem vnitra a Uradem
pro ochranu osobnich Gdajd).

Soucasny stav je i nadale v rozporu s pozadavky
vyplyvajicimi z dnes jiz ustalené judikatury Evrop-
ského soudu pro lidska prava (predevsim rozsu-
dek A. P, Garcon a Nicot proti Francii ¢. 79885/12
a dalsi, ze dne 6. dubna 2017, ¢i na néj navazujici

za rok 2017). Doporuceni ochrankyné proto dosud
nebylo na legislativni Urovni realizovano.

Ochrankyné je presvédcena, Ze s postupné se zvy-
Sujicim poctem migrujicich osob (zejména) mezi
staty Evropské unie, bude problém dale nabyvat na
dlleZitosti a je tfeba mu vénovat pozornost jiz nyni.

©

Verejnd ochrankyné prav proto znovu
doporucuje Poslanecké snemovné, aby
pozadala vlddu o predlozeni navrhu zmén
zakona ¢. 301/2000 Sb. o matrikach,
ve zneni pozdejsich predpist, zakona
¢. 328/1999 Sb., 0 obcanskych priikazech,
ve zneni pozdejsich predpist a zakona
¢.329/1999 Sb., o cestovnich dokladech, ve
znéni pozdéjsich predpist, kterymi by byla
vypusténa povinnost ob¢anl nebo cizincl
v Ufednim styku predklddat matri¢ni doklady
vydané zvlastni matrikou.

3/ Sterilizace jako podminka ufedni zmény
pohlavi trans lidi

Ochrankyné doporucila Poslanecké snémovné
zménu zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského z3-
koniku a zdkona ¢. 373/2011 Sb., o specifickych

S. V. proti Italii, ¢. 55216/08, ze dne 11.fijna 2018
a X proti Severni Makedonii, ¢. 29683/16, ze dne
17.ledna 2019) a z rozhodnuti Evropského vyboru
pro socidlni prava (Transgender Europe a ILGA-
-Europe proti Ceské republice, ¢. 117/2015, ze
dne 15. kvétna 2018).

Ochrankyné navrhla ministryni spravedinosti, aby
rozpory s pfipominkovymi misty byly vypofddany
v ramci osobniho jednani na nejvyssi Grovni, aby
mohly pokracovat legislativni prdce na ndvrhu z3-
kona a doslo k odstranéni deficitu, ktery vnitrostatni
Uprava vykazuje z hlediska mezinarodnich zdvazk{
Ceské republiky. V prosinci ministryné sdélila, ze
schizka na Urovni ministrd se v soucasné dobée
nepfipravuje.

4/ Rizeni o uhradé nékterych zdravotnich
sluzeb z vefejného zdravotniho pojisténi

Z3kon o vefejném zdravotnim pojisténi ani jiny
zvI3stni pravni pfedpis neupravuji procesni po-
stup pojistoven v fizenich o Zadostech pojisténcd
0 Uhradu zdravotnich sluzeb. Podle spravnich soudd
jde o spravni fizeni, proto se uzije plné spravni fad.
V sou¢asném postupu pojistoven jsou odchylky od
spravniho fadu a nejednotnost mezi praxi pojistoven.

Ochrankyné si je védoma toho, Ze bezvyjimectné
pouziti spravniho fadu neni v zajmu pojisténce na
co nejrychlejsi rozhodnuti a pfistup ke zdravotnim
sluzbam.


http://www.psp.cz/sqw/text/orig2.sqw?idd=139723/
http://www.psp.cz/sqw/text/orig2.sqw?idd=139723/
http://www.psp.cz/sqw/text/orig2.sqw?idd=139723/
http://www.psp.cz/sqw/text/orig2.sqw?idd=139723/
http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-172913
http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-172913
http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-187111
http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-189096
https://tgeu.org/wp-content/uploads/2018/10/cc-117-2015-report-en.pdf
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Zdravotni pojistovny navic v rozporu se z3véry
spravnich soudl a bez zdkonné opory nepouzivaji
spravni fadd v plném rozsahu. Ochrankyné proto
uvitala sdéleni vlady, Ze na feSeni problému pracuje.

K ndvrhu novely zdkona o vefejném zdravotnim
pojisténi byla Ministerstvem zdravotnictvi zfizena
pracovni skupina, na jejiz ¢innosti se aktivné po-
dilely i zaméstnankyné a zameéstnanci Kance-
|3fe verejného ochrdnce prav. Zjednoduseni fizeni
0 Uhradé zdravotnich sluzeb se v3ak nepodarilo do
navrhu novely prosadit. Vefejna ochrankyné prav
uplatni k ndvrhu pfipominky v rdmci mezirezortniho
pfipominkového fizeni.

5/ Zasah do distojnosti osob pfi poskytovani
socidlnich sluzeb jako pfestupek

Ochrankyné na z3dkladé poznatkd z provadéni sys-
tematickych navstév zafizeni socidlnich sluzeb

doporucila, aby byla posilena ochrana klientl téchto
zafizeni pfed neopravnénymi zasahy do jejich di-
stojnosti. Klienti zafizeni socidlnich sluzeb jsou ¢asto
ve zranitelném postaveni a mohou byt vystaveni
jednani zasahujicimu do soukromi, bezpeci a in-
tegrity nebo jinak ponizujicimu zachazeni. Takové
jednani nemusi dosahovat intenzity trestného ¢inu,
pfesto mUze jit o zavazny z3dsah do lidské dlstoj-
nosti, kterému ma stat povinnost branit a pfipadné
jej efektivné postihovat. Zdkon by proto mél podle
ochrdnkyné poskytovat klientim zafizeni pred
takovym protipravnim jednanim ochranu formou
spravnépravniho postihu.

VlIdda se s doporucenim ochrankyné ztotoznila
a prestupek postihujici neopradvnéné zasahy do
soukromi, bezpeci a integrity klientd socidlnich slu-
Zeb zaclenila do ndvrhu novely zakona ¢. 108/2006
Sb., 0 socidlnich sluzbach, ktery byl v prosinci 2019
rozesladn do meziresortniho pripominkového fizent.
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a Parlament

Poslaneckd snémovna

Poslanecka snémovna zacala v lednu 2019 projedna-
vat vyrocni zprdvu o ¢innosti vefejného ochrance prav
za rok 2018 (snémovni tisk 444). Projedndvani ke
dni redakéni uzaveérky této zpravy nebylo ukonceno.

Poslanecka snéemovna dne 23. ledna 2020 vzala
na védomi zpravu vladdy o vyuZiti doporuceni ve-
fejného ochrance prav za rok 2017 (snémovni tisk

306). Z péti legislativnich doporuceni roku 2017
bylo prozatim naplnéno jediné (viz Vyhodnoceni
doporucenf za roky 2017 a 2018, str. 10). Po-
slaneckd snémovna vsak jiz nevyzvala vlddu, aby
predloZila harmonogram pfipravy potfebnych le-
gislativnich zmén, jak navrhoval Peti¢ni vybor.

Ochrankyné s Poslaneckou snémovnou dale spo-
lupracovala predevsim prostrednictvim Peti¢niho
vyboru a jednotlivych poslanct.
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Peti¢ni vybor

Peti¢ni vybor projednal vyrocni zprdvu o ¢innosti
ochrance za rok 2018, jednotlivé ¢tvrtletni zpravy,
véetné zprav o vécech, v nichz ochrdnkyné nedo-
sahla napravy ani po vycerpani zdkonem predvi-
danych postupl, jakoZ i statni zadvérecny Ucet za
rok 2018 a rozpocet Kancelafe vefejného ochrance
prav na rok 2020.

Podrobné zkoumal jednotliva legislativni doporu-
Ceni a 6. kvétna 2019 doporucil schvalit vyro¢ni
Zprdvu a pozadat vlddu, aby se zabyvala legisla-
tivnimi podnéty a predloZila Poslanecké snémovné
Zpradvu o jejich vyuZiti zafazenim do legislativniho
planu.

Senat
Senat dne 13. ¢ervna 2019 projednal vyrocni

zpradvu o ¢innosti vefejného ochrdnce prav za rok
2018 a vzal ji na védomi (senatni tisk ¢. 56).

Podrobngji ¢innost vefejného ochrance prav sleduj
Ustavné-pravni vybor a Viybor pro vzdélavani, védu,
kulturu, lidska prava a petice, které také pravidelné
projednavaji vyro¢ni zprdvy ochrance.

Komunikace s jednotlivymi poslanci
a senatory
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Ochrankyné ocefuje, Ze poslanci a senatofi vyuzi-
vaji svého opravnéni predavat ji podnéty jednot-
livych osob, pfipadné se aktivné zajimaji o realny
dopad pravniho f3du na spole¢nost. Ochrankyné
Vvitd moznost sezndmit zgjemce se svymi zjisténimi
a zavery ze vsech svefenych oblasti plsobnosti.
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Ochrankyné
a vlada

Vefejny ochrance prav vyrozumiva viddu, pokud mi-
nisterstvo nepfijme dostatecna opatfeni k napraveé
konkrétniho pochybeni nebo obecné nezdkonné
spravni praxe. MGze také vladdé doporucit pfijeti,
zmeénu nebo zrusenf zakona, pfipadné nafizeni nebo
usneseni vlady. V roce 2019 ochrankyné vladeé na-
vrhla jednu zmeénu zdkona a tfikrat ji vyrozuméla
0 nezdkonné praxi ministerstev. Za zjednodusenou
podobu legislativniho doporuceni vladé ochrankyné
povazuje svou Ucast v prfipominkovych fizenich.

Doporuceni ke zméné zdkona

Zruseni poplatku 10000 K¢ za podani podnétu
Ufadu pro ochranu hospodaiské soutéze

Transparentni nakladani s vefejnymi prostfedky je
vefejnym zdjmem. Utad pro ochranu hospodéafské
soutéze (UOHS) proto vykonava dozor nad zadava-
nim vefejnych zakéazek. Rizeni o prezkoumani ukond
zadavatele zahajuje také z moci Uredni. Pfitom se
musi zabyvat vsemi skute¢nostmi odlvodnujicimi
zahdjeni fizeni. Zaroven ma kdokoliv pravo obracet
se na statni orgdny se zalezitostmi vefejného z3-
jmu, jako? i pravo na to, aby se odpovédny organ
podnétem zabyval a podatele vyrozumél, jak s nim
nalozil a pro¢. Podle § 259 z3dkona o zadavani ve-
fejnych zakdzek podléhalo podani podnétu UOHS
k zah3jeni spravniho fizeni z moci Ufedni poplatku
10000 K¢, a to od fijna 2016.

Ze Setfeni zastupce ochrankyné (sp. zn. 1914/2017/
VOP) vyplynulo, ze UOHS na podnéty, za néz po-
datelé nezaplatili poplatek, nejen neodpovidal,
s obsazenymi informacemi se ani neseznamil. Od
fjna 2016 do bfezna 2018 sdm neved| kontroly
vefejnych zakazek, pozdéji jen v fadu jednotek
¢tvrtletné. Ani po Uhradé poplatku UOHS zdsadné
neoddvodnoval (a nadale neoddvodnuje) vyro-
zumeni podateldm o tom, jak naloZil s podnétem.
S vyjimkou orgdnd ¢innych v trestnim fizeni UOHS
vyzadoval poplatek i od orgdnl vefejné spravy,
které predanim kontrolniho zjisténi nebo ozn3-
menim prestupku plnily svou zdkonnou povinnost.

Protoze UOHS nepfijal dostatecnd opatienf k na-
pravé, musela ochrankyné o jeho nezdkonné

spravni praxi vyrozumét vlddu (sp. zn. 34/2017/
SZD). Soucasné vladeé doporucila zrusit § 259 z3-
kona o zadavani vefejnych zakazek, protoZe ani
Ustavné konformni vyklad nemohl odstranit vsechny
souvisejici problémy. VIdda doporuceni projednala
13. kveétna 2019 a odmitla. Ochrankyné nasledné

zruseni sporného ustanoveni podporila v fizeni pred
Ustavnim soudem (sp. zn. 24/2019/SZD). Ustavni
soud ustanoveni zrusil (sp. zn. PI. US 7/19; vice
v kapitole Ochrankyné a Ustavni soud, str. 24).

Vyrozuméni ochrankyné vladé

Ministerstvo vnitra ochrankyni brani v Setfeni

Vefejny ochrance prav je opravnén a povinen po-
soudit jednani a rozhodnuti vsech spravnich Gfadd.
Tuto povinnost nemuzZe splnit bez mozZnosti sezna-
mit se s podklady pro vydani rozhodnuti. Minister-
stvo vnitra tvrdilo, Ze Z3dosti stéZovatell o udéleni
stdtniho obc¢anstvi zamitlo na zakladé stanovisek
policie nebo zpravodajskych sluzeb obsahujicich
utajované informace. Pfes opakované vyzvy ochran-
kyni odmitlo stanoviska zpfistupnit, pfestoze ma
ze zakona pristup k utajovanym informacim vsech
stupnd utajeni. Ministerstvo tvrdi, Ze ochrankyné
stanoviska nepotfebuje pro vykon své funkce.

Ochrankyné vlddu vyrozuméla o nezdkonném z3-
sahu Ministerstva vnitra do vykonu jeji pravomoci
a navrhla vlddé, aby ministru vnitra uloZila zpristup-
nit ji pisemnosti v konkrétnich Setfenich a zajistit
dodrZovani povinnosti podle zdkona o vefejném
ochranci prav. VIada postup ministerstva schvalila
(usneseni vlady ze dne 4. bfezna 2019 ¢. 152).

Pozdéji ochrankyné vladu vyrozuméla o tom, ze ji
Ministerstvo vnitra obdobné brani provéfit rozho-
dovani o Zadostech o udéleni dlouhodobého viza
za UCelem strpéni.


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/5864
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/5864
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6808
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6808
https://apps.odok.cz/attachment/-/down/RCIABCCDPTCB
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Zvlastni_opravneni/ustavni_soud/SZD-24-19_UOHS.pdf
http://nalus.usoud.cz/Search/ResultDetail.aspx?id=109493&pos=1&cnt=1&typ=result
https://apps.odok.cz/attachment/-/down/RCIABA7BDGXR
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Jednani ministerstva schvalované viddou predsta-
vuje zavazny nezakonny zasah do cinnosti vefej-
ného ochrance prav. Ochrance predstavuje jeden
z kontrolnich mechanismd Poslanecké snémovny,
jenz nyni nem(Ze fungovat - nemdZe plnit svou
povinnost provéfovat jednani spravnich Gfadu.
Zadatelé o udéleni statniho ob¢anstvi nyni nemaj
73adny prostfedek obrany. Ke stanovisku, v jehoz
dlsledku neuspéli, sami nemaji pristup a rozhodnuti
v téchto vécech jsou dosud vyloucena ze soudniho
prezkumu.

Vznikly kompetencni konflikt pfislusi posoudit
Ustavnimu soudu, proto ochrankyné podala na-
vrh na zahdjeni fizeni o uréeni rozsahu kompetenci
statnich orgdnd.

@ vyrozumeni viade: sp. zn. 3/2019/52D
ze dne 18. Unora 2019

@ vyrozumeni viade: sp. zn. 27/2019/52D
ze dne 4. fijna 2019

@ Navrh Ustavnimu soudu: sp. zn. 38/2019/
SZD, PI. US 19/19

Utady prace fadné nerozhoduji o pfispévcich
aktivni politiky zaméstnanosti

Pri posuzovani 7adosti o prispevek aktivni politiky
zameéstnanosti Ufad prace rozhoduje o pravech
a povinnostech Zadatele. Podanim Zadosti je proto
zahdjeno spravni fizeni. Vyhovi-li Ufad prace 73-
dosti, namisto spravniho rozhodnuti uzavre se
Zadatelem vefejnopravni smlouvu o poskytnuti
prispévku a spravni fizeni zastavi. Nevyhovi-li, musf
vydat spravni rozhodnuti s patficnymi ndlezitostmi
(vCetné odlvodnéni), proti kterému se Zadatel
mUze odvolat.

Ochrankyné zjistila, Ze Ufady prace nevedou spravni
fizeni. Zadosti posuzuji neformalné a pro pfipad
nevyhovéni 7adatele pouze neformalné vyrozumi.
Toto vyrozumeéni neobsahuje konkrétni divody za-
mitnuti Zadosti, ale pouze obecné sdéleni, z néhoz
nelze dovodit, z ¢eho Ufad prace vychazel a proc¢
7adosti nevyhovél. Zadatel se pak prakticky ne-
mUze branit.

Urady prace postupuji podle metodiky Minister-
stva prace a socidlnich véci, proto ochrdnkyné
usilovala o ndpravu tim, Ze ministerstvu doporucila
jeji zménu. Neuspéla ani pfes opakovana jednani.
Ochrankyné proto vyrozumeéla vlddu o zjisténé
nezakonné praxi a nelspésném doporuceni uvést
metodiku do souladu se zdkonem. Navrhla viade,

aby ministerstvu ulozilo metodicky vést Ufady
prace k tomu, aby o Zadostech o pfispévek aktivni
politiky zaméstnanosti rozhodovaly ve spravnim
fizeni. VIdda ndvrhu nevyhovéla.

@ vyrozumeni viade: sp. zn. 12/2019/52D
ze dne 26. listopadu 2019

Prfipominky ochrankyné vladé

Verejnd ochrankyné prav vznesla v roce 2019
celkem 192 pfipominek k 22 materidlim minis-
terstev (z toho 20 pravnich predpisd). Vice nez
polovina vypofadanych pripominek (52 %) byla
alespon ¢astecne akceptovana, pouze ve zhruba
desetiné (11 %) zUstal rozpor. Ochrankyné je
Uspésnd zejmeéna v prosazovani téch pfipominek,
které povazuje za zcela zdsadni nebo z3sadni
(57 % z nich bylo alespon ¢astec¢né akceptovano).
Meziro¢né vrostl pocet vznesenych pfipominek
i jejich Uspésnost.

Verfejnd ochrankyné prav pfipominkovala v roce
2019 celkem 22 navrhd (pro srovnani: v roce
2018 slo 0 18 ndvrhd, v roce 2017 o 18 navrh(,
vroce 2016 0 25 ndvrh{, v roce 2015 o0 34 navrhd,
a v roce 2014 to bylo 30 navrh(). Pfipominky byly
Uspésne uplatnény ve vice neZ poloviné pfipadu
(471 % pripominek bylo akceptovano zcela, dal-
sich 11 % pripominek bylo akceptovano alespon
Castecné).

Nejvice vyporddanych pripominek (celkem 13)
se tykalo vécného zdméru stavebniho zdkong;
az sedm z nich bylo plné akceptovano. Nejvice
neakceptovanych pfipominek (celkem 4) bylo
vzneseno k navrzenym zménam zadkona o sou-
dech a soudcich.

Do prehledu jsou zafazeny pouze zadsadni pfipo-
minky, s nimiZ se predkladatelé ji7 vyporadali.

Akceptovano 41 0/0
(Castecné

akceptovano 11 0/0
Vysvétleno 37 0/0

Neakceptovano 11 0/0
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Rizeni o zruseni zakon(

0d 1. ledna 2013 muze vefejny ochrdnce prav
vstoupit do fizeni o zruseni zadkond nebo jejich
jednotlivych ustanoveni jako vedlejsi Gcastnik.
V roce 2019 ochrankyné vstoupila do dvou fizeni
z osmnacti.

Zruseni poplatku 10000 K¢ za podani podnétu
Uradu pro ochranu hospodaiské soutéze

Urad pro ochranu hospodafské soutéze (UOHS)
vykonavd dozor nad zadadvanim vefejnych zak3a-
zek. Rizeni o prezkoumdni ukon( zadavatele za-
hajuje také z moci Gfedni. Proto se musi zabyvat
vsemi skute¢nostmi odGvodnujicimi zahdjeni fizeni.
Ustanoveni § 259 zdkona o zaddvani vefejnych
zakdzek véak podani podnétu Uradu pro ochranu
hospodafské soutéze (UOHS) podminilo zaplacenim

poplatku 10000 K¢ a urcilo, Ze pro pfipad nezapla-
ceni se podnét nevyfizuje.

Ochrankyné podpofila navrh na zruseni napade-
ného ustanoveni. Poukazala na omezeni peti¢niho
prava a moznou nepifmou diskriminaci z divodu
majetku (nedostatek prostfedkd k thradé poplatku).
Podrobnou argumentaci Ustavnimu soudu predlo-
7ila jiz drive (sp. zn. 12/2018/SZD, PI. US 28/18).

Nové Ustavni soud sezndmila se zjisténou neza-
konnou praxi UOHS. Na podnéty, za né7 podatelé
nezaplatili poplatek, nejen neodpovidal, s obsaze-
nymi informacemi se ani nesezndmil. Od fijna 2016
do bfezna 2018 s3m neved| kontroly vefejnych
zakazek, pozdéji jen v fadu jednotek Ctvrtletné. Ani
po Uhradé poplatku UOHS zsadné neoddvodiioval
(a3 naddle neodlvodnuje) vyrozumeéni podatelim
o tom, jak naloZil s podnétem. S vyjimkou organd
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¢innych v trestnim fizeni UOHS vyzadoval poplatek
i od orgdnud vefejné spravy, které preddnim kont-
rolniho zjisténi nebo ozndmenim pfestupku plnily
svou zdkonnou povinnost.

Ustavni soud shledal napadené ustanoveni neu-
stavnim, proto je zrusil. Poukazal na pozadavek
predvidatelnosti a bezrozpornosti prava a zakaz
libovile, i na zdsadu prednosti jednotlivce pred
stdtem. Poplatkovou povinnost zdkon musi vzdy
stanovit jednoznac¢né, srozumitelné, konzistentné
a predvidatelné.

Prestoze je UOHS povinen zabyvat se z moci Uredni
skute¢nostmi, které by mohly vést k zahjeni fi-
zeni o prezkoumani Ukon( zadavatele, napadené
ustanoveni mu branilo zabyvat se podnéty, za
néz podatelé nezaplatili poplatek. Zakon tak po
UOHS ur¢ity postup soutasné vyZzadoval i zakazoval.
Protiplnénim za poplatek pak vlastné byla jistota,
7e UOHS spIni své Ustavni a zakonné povinnosti.
To vSak v pravnim staté musi platit vzdy a nelze
za to 73dat poplatek. Musi-li byt podnét vyfizen
bez ohledu na zaplaceni poplatku, nema poplatek
73dny smysl.

@ Vyjadfeni ochrance: sp. zn. 24/2019/S7D
ze dne 9. Cervence 2019

@ Rozhodnuti Ustavniho soudu:
sp. zn. PI. US 7/19 ze dne 30. fijna 2019

Zruseni |haty branici urychlenému soudnimu
prezkumu zdkonnosti zajisténi

Zajisténi cizince v zafizeni je zdsahem do prava
na osobni svobodu. Kazdy pfitom ma pravo na to,
aby na jeho navrh soud urychlené rozhodl o z3-
konnosti zbaveni svobody a nafidil propusténi, je-li
zbaveni svobody nezakonné. Podle § 129a odst. 3
zakona o pobytu cizincl mlze cizinec podat 7adost
0 propusteni ze zafizeni nejdfive po uplynuti 30 dni
od pravni moci rozhodnuti o zajisténi, rozhodnuti
o prodlouZeni doby zajisténi cizince nebo rozhodnuti
0 nepropusténi ze zafizeni, nepodal-li Zalobu proti
takovému rozhodnuti, nebo nejdfive po uplynuti
30 dni od pravni moci posledniho rozhodnuti o jeho
Zalobé proti takovému rozhodnuti.

Ochrankyné je pfesvédcena, Ze zakotvenad Ihita
nepfimérené omezuje pfistup zajisténych osob
k soudnimu prezkumu v situacich, kdy se v pribéhu
zajisténi zmeéni okolnosti. Podpofila proto ndvrh
Nejvyssiho spravniho soudu na zruseni uvedeného
ustanoveni, jez v rozporu s ¢l. 5 odst. 4 Umluvy
o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod a ¢l. 36

ve spojeni s ¢l. 8 Listiny zakladnich prav a svobod
znemoZznuje cizinci piistup ke vcasné, efektivni
3 dostupné ochrané prava na osobni svobodu.

Ochrdnkyné sezndmila Ustavni soud s poznatky
ze sledovani vyhosténi cizinct a monitorovani
rozhodnuti o zajisténi cizincl. Popsala pfipady,
v nichz cizinci ¢asto prakticky nemaji moznost
pozadat o propusténi ze zafizeni v dusledku feté-
zeni rozhodnuti o prodlouZeni zajisténi. Upozornila
na rozdil mezi soudnim prezkumem rozhodnuti
o (prodlouzeni) zajisténi a rozhodnuti o zZadosti
o propusteéni. V prvnim pfipadé je soud a7z na zcela
vyjimecné pripady vazan skutkovym a pravnim
stavem v dobé rozhodovani spravniho organu. Ani
v pfipadé prodlouZeni zajisténi soud nehodnoti
situaci k okamziku prodlouzeni, protoze spravni
organy v praxi zajisténi prodluzuji, aniz cizince vy-
slechnou. Pouze v 73dosti o propusténi tak mdze
cizinec uvést takeé skute¢nosti, které nove nastaly
az v priibéhu zgjisténi. Spravni organ (pozdéji soud)
pak musi posoudit, zda je v jejich svétle zajisténi
nadale pripustné.

Mezi okolnosti ovliviujici posouzeni zdkonnosti
zajisténi ochrankyné fadi zejména zhorseni zdra-
votniho stavu pouze v disledku zajisténi. V dobé
vyjadfeni se zabyvala dvéma pfipady zajisténi osob
s psychickymi potizemi, jejichZ stav se v pribéhu
zajisténi zhorsil.

@ Vyjddieni ochrance: sp. zn. 39/2019/S7D

Rozhodnuti Ustavniho soudu: sp. zn. PI. US 12/19
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verejne
OCNrankynée
prav v Cislech

V roce 2019 jsme obdrzeli 7840
podnétd, z nichz 71 % bylo

v pusobnosti, a mohli jsme se
jimi zabyvat. Pomér podnéta

v pusobnosti a mimo pisobnost
se tak i nadale méni ve prospéch
pripadd, v nichz mdzeme lidem

s jejich problémy pomoci.

2017

. v plisobnosti v nepusobnosti

7 840 podnétd jsme obdrzeli

lidi pfislo osobné do Kanceldie vefejného ochrance prav v Brné pro radu
a informaci o plsobnosti ochrance. 407 z nich vyuZzilo navstévy k podani
podnétu Ustné do protokolu.

lidi vyuzilo nasi informacni telefonni linku k ovéreni, zda feseni jejich pro-
blému je v pisobnosti ochrance, k ziskani informace o moznostech feseni
jejich Zivotni situace nebo k ovéreni stavu vyfizovani jejich podnétu.

zahajenych Setieni, z toho 66 z vlastni iniciativy.
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Prijaté podnéty v pasobnosti v ¢lenéni podle oblasti

Socidlni zabezpeceni 1465

Stavby a regionalni rozvoj

Armada, policie a vézeistvi

Ochrana prav déti, mlddeze a rodiny

Sprava zaméstnanosti a prace

Véci cizincl 73
Sprava na Useku zdravotnictvi 271
Statni sprava soudnictvi 25
Diskriminace 249
Ostatni nezarazené obory v ptisobnosti VOP 235

Prestupky 208

N
N

Doprava a spoje 206

Ochrana Zivotniho prostiedi 170

Dané, poplatky a cla 141

I7ER Pozemkové pravo a restituce
Vnitfni sprava
BN Samosprava, Uzemni ¢lenéni a pravo na informace

. 9 Sprava statniho zastupitelstvi

6 podnétl jsme vyfidili (toto ¢islo zahrnuje i podnéty
7 70 @ z minulych let uzaviené v roce 2019)

70 8 Setfeni bylo ukonceno s tim, Ze:

Ve 1 87 a piipadech jsme nezjistili pochybeni nebo diskriminaci

pfipadech jsme konstatovali pochybeni nebo diskriminaci, z toho
-V 380 pripadech ufad jiz po vydani zpravy o Setfeni pochybeni napravil.

-V 90 pripadech tfad pochybeni nenapravil a ochrankyné musela vydat
z3vérecné stanovisko, v némz navrhla opatfeni k napravé, které ufad
nasledné pfijal

- Ve 37 pfipadech Ufad sva pochybeni nenapravil ani po vydani zave-
recného stanoviska. Ochrankyné proto vyuZila sank&niho opravnéni
a o pochybeni vyrozumeéla nadfizeny Ufad, resp. informovala vefejnost.
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2019 Vyznamné momenty

Ochrankyné pozadala vlddu, aby umoznila dalkové nahlizeni do spist ucast-
nikm fizeni formou zaslani kopie a aby zajistila poucovani Gcastnikl fizeni
0 prdvu podat proti spradvnimu rozhodnuti zalobu.

Ochrankyné jako kolizni opatrovnice Uspésné zastupovala v fizeni u Ustavniho
soudu dvouapUlleté dité, které zazilo uz tfi zmény pecovatele, a hrozila mu dalsi.

Zvetejnili jsme vysledky vyzkumu tykajiciho se dostupnosti stomatologické
péce pro lidi s mentalnim postizenim nebo poruchou autistického spektra.
Uspordadali jsme kulaty stll k problematice spole¢ného vzdélavani romskych
a neromskych déti.

Ochrdnkyné vyrozuméla vladu o tom, Ze ji Ministerstvo vnitra znemoznuje
provadét Setreni jeho postupu pfi rozhodovani o udélovani statniho obcanstvi.

Poslanecké snémovné jsme predlozili vyrocni zpravu o ¢innosti v roce
2018 s deseti novymi legislativnimi doporucenimi.

Upozornili jsme na nékteré nové klamavé a manipulativni postupy v oblasti
ochrany spotfebitele.

Vyhlasili jsme soutéz dokumentarnich filma na téma rovnost a diskriminace.
Uspofdadali jsme setkani s lidmi se zkuSenosti s psychosocialnim postizenim,
pecujicich osob a odbornik( z této oblasti.

Uspordadali jsme kulaty stll k vybranym problémim z aplikace stavebniho
zakona.

Ceska televize zacala vysilat novy dvandctidilny pofad Pifpad pro ombudsmanku.
Ucastnili jsme se vyro¢ni konference ENO v Bruselu k tématdm participace
obcant, rodinnych davek s preshranicnim prvkem, zdravotni péce a socidlnich
prav vyslanych pracovnikd.

Ochrankyné se Gcastnila vyro¢ni konference ombudsmant Visegradske ctyrky
na Slovensku. Tématem byla segregace ve vzdélavani, adopce a péstounska
péce, bezdomovectvi a odpovédnost Ufadu ombudsmana za Skodu zplsobe-
nou vykonem vefejné moci.

Zvetejnili jsme vysledky dotaznikového Setfeni mezi LGBT+ osobami, pfi némz
jsme zjistovali, s jakymi problémy a prekadzkami se setkdvaji a jaka je jejich
zkuSenost s diskriminaci.

Pfi prilezitosti Evropského dne nezavislého zplGsobu Zivota promitala Kancelar
ombudsmanky dne 6. kvétna jedinecny australsky dokument ,Sila vzdoru”.
Tento film oteviené hovofi o zasadnich tématech tykajicich se lidi s postizenim.

Vydali jsme prvni vyro¢ni zpravu z monitorovani prav lidi s postizenim.
Vydali jsme sbornik Stanoviska: Vézenstvi.

Zvertejnili jsme zpravu z ndvstév zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
a upozornili na zjisténé nedostatky.

Uspordadali jsme setkani se zastupci organizaci hajicich prava lidi s postizenim
a diskutovali s nimi o tématech, jimz by bylo tfeba se vénovat.
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Prekvapilo nas nesouhlasné stanovisko vlady k poslaneckému navrhu zavést
prestupek v socidlnich sluzbach za Spatné zachazeni. Ochrana seniord se tim
odsouva.

Upozornili jsme na nékteré problematické body vécného zameéru stavebniho
z3kona.

Upozornili jsme verejnost, Ze i na vydaje na skoldka je mozné zadat Grad prace
0 jednordzovou davku mimoradné pomoci.

Pomohli jsme nemocnému ditéti, které se nemohlo vratit s matkou do Ceské
republiky kvuli léceni, protoze mu konzuldt odmital vydat cestovni prikaz.

Zjistili jsme, ze béhem uplynulych péti let ceské soudy ve vice nez 450 roz-
hodnutich zminily nebo vyuzily stanovisko ombudsmana. V drtivé vétsiné
pripadu pritom rozhodly v souladu se zavéry ombudsmana.

Jako prvni v CR jsme prelozili Umluvu o pravech osob se zdravotnim postizenim
do ¢eského znakového jazyka a zvefejnili ji na webu ochrance.

Vydali jsme doporuceni pro advokaty a advokatky zastupujici obéti diskriminace.

Spole¢né s Ustavnim soudem a nejvy3$§im statnim zastupcem jsme usporadali
konferenci k tématu nenavistnych projev( na internetu.

V Senatu jsme usporadali mezindrodni konferenci Antidiskriminac¢ni zdkon
2009 -2019: 10 let na cesté k férovosti.

Uspésné jsme jednali s Ministerstvem zdravotnictvi o odstranéni pritaht pfi
prezkoumadvani zavaznych stanovisek krajskych hygienickych stanic.

Usporadali jsme konferenci k 10. vyro¢i ratifikace Umluvy o pravech osob se
zdravotnim postizenim.

Spustili jsme specidlniho webového privodce Domek polopaté pro ty, kdo
planuji stavét. Dozvi se, jak ziskat povoleni, jaka stanoviska si musi opatfit,
jak zajistit financovani apod.

Ustavni soud zrusil poplatek za podanf podnétu Utadu pro ochranu hospodaiské
soutéze ve véci vefejnych zakazek, kde jsme se pripojili do fizeni u Ustavniho
soudu jako vedlejsi ucastnik.

Usporadali jsme kulaty stil k problematice anonymizace a zvefejiovani soud-
nich rozhodnuti ve verejné pristupné databazi.

Usporddali jsme historicky prvni den otevienych dvefi. Soucasné jsme slav-
nostné zahdjili oslavy vyroci 20 let vefejného ochrdnce prav.

Nové zvolend zastupkyné vefejné ochrankyné prav Monika Siminkova se
slozenim slibu ujala funkce. Soucasné skoncilo funkéni obdobi jejiho pred-
chiidce Stanislava Krecka.

Vefejnosti jsme prezentovali vysledky vyzkumu dostupnosti viakové dopravy
pro lidi s postizenim, zejména lidi pouzivajici vozik.
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RODINA, ZDRAVOTNICTVI
A PRACE

Podafrilo se ndm vcas zajistit zdravotni pojisténi pro nékolik déti (obéand EU)
pfi navratu ze zahrani¢i do CR a také piedéasné narozeného novorozence,
kterého komer¢ni zdravotni pojistovna odmitla pojistit.

| nadale jsme se zabyvali tématem kontaktd odebranych déti s rodinou, jinymi
osobami odpovédnymi za vychovu (napi. porucniky) ¢i osobami blizkymi,
nebo napf. navstévami déti u rodicd ve vykonu trestu odnéti svobody.

Diky nam mohou v nékterych détskych domovech a vychovnych Gstavech
déti casteji telefonovat, pouzivat své mobilni telefony a mit je tfeba i ve
vlastnich uzamykatelnych skfinkach.

Ve vice nez triceti pfipadech jsme jeli feSit problémy pfimo na Gfad nebo za
détmi. Aktivné jsme se Ucastnili fady konferenci, kulatych stol a panelovych
diskusi, metodické porady jednoho z krajskych Gfadi a odborné diskuze
obcanského sdruzeni Za branou na téma , Etické aspekty setkavani odsouzenych
rodic¢d s détmi.”

V navaznosti na nariist podnét proti ¢innosti Ufadu prace CR jsme se vénovali
osveéte na téma ,Vyrazovani z evidence uchazecl o zaméstnani”. Pro socialni
pracovniky, pracovniky ob¢anskych poraden a nevladnich organizaci jsme
usporadali odborné seminafe v Brné, v Praze a v Olomouci. Také jsme
publikovali 4dilny miniserial na téma Vyrazovani z evidence uchazeci
o zaméstnani v Listech socialni prace.
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pravidla

Jste opatrovnikem dospélého syna, protoze
Udaje o jeho manzelce nemame

Zastali jsme se témer 80 leté pani, kterd méla
fesit za svého dospélého syna dluhy u zdravotni
pojistovny. | pfes jeji nesouhlas ji totiz pojistovna
ustanovila jeho opatrovnikem. Oddvodnila to tim,
Ze nema3 Udaje o jinych rodinnych pfislusnicich.

Oslovili jsme Ministerstvo vnitra a zjistili jsme, Ze
pojistovna si nezfidila pfistup ke vsem Udajum, jak ji
to uklada zakon. Pokud by to udélala, védela by, 7e
dluznik ma i manZelku a dospélé déti. Dotazem na
pribuzné pak mohla napfiklad zjistit i pobyt dluznika.
Pojistovna se zavazala napriste zfidit pfistup ke vsem
témto Udajum. Rozhodci organ pojistovny soucasné
zahdjil pfezkumné fizeni, v némz zrusil usneseni,
kterym matku ustanovil do funkce opatrovnice.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 3198/2018/VOP
Nemate formular potvrzeny
zameéstnavatelem? Dostanete podporu

v nezameéstnanosti jen v minimalni vysi.

Obratila se na nas pani, které Gfad prace od-
mitl doplatit podporu v nezaméstnanosti. Jej

zameéstnavatel ji pfi skonceni pracovniho poméru
nevydal zaddné doklady. Nemohla proto osvédcit
sv(j primeérny mésicni vydélek a urad prace ji
pfiznal podporu v minimalni vysi. Po urcité dobé
ziskala od Policie CR kopie svych vyplatnic a mzdo-
vych listl z Ucetnictvi zaméstnavatele a pozadala
Ufad prace o zvyseni a doplaceni podpory. Utad
prace ale trval na tom, Ze podporu spocitd jen z vy-
délku, ktery zaméstnavatel vycisli na prislusném
formul3dfi. Sdélil ji, Ze sam z23dné vypocty neprovadi,
pouze kontroluje zaméstnavatelem potvrzenou
vysi vydélku. Pokud Zadatel nepredloZi poZzado-
vany formular, dostane podporu v minimalnf vysi.
Podporu ji proto nedoplatil.

Takovy pfistup jsme povazovali za formalisticky, ale
Ufad prace nase hodnoceni odmitl. Obratili jsme se
proto na Ministerstvo prace a socialnich véci, které
podpofilo nas nazor, Ze za situace, kdy zaméstnava-
tel nevydal potvrzeni o vydélku a nelze u néj provést
kontrolu, Ufad prace miZe vypocitat primeérny Cisty
mésicni vydélek sam. Pfi stanoveni vyse podpory je
povinen vychazet i z dalsich dostupnych podkladg,
které Zadatel o podporu doloZi. Urad prace se do
budoucna bude timto zavérem fidit.

@ Zprdva a stanovisko ochrance:
sp. zn. 1578/2017/VOP
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Podporu pfestaneme vyplacet hned a bez
rozhodnuti

Zastali jsme se stéZovatele, kterému Ufad prace
zastavil vyplatu podpory v nezaméstnanosti jesté
predtim, neZ rozhodl, Ze ho z evidence vyfadi. Sté-
Zovatel se nedostavil na kontaktni schiizku na urad
prace, coz je zakonny ddvod k zahajeni spravniho
fizeni o vyfazeni z evidence. Nelze ale predjimat
vysledek fizeni, které nutné nemusi vzdy skoncit
vyfazenim. Prdvo na podporu v nezaméstnanosti
muze zaniknout az na zakladeé vysledku pravo-
mocné skonceného spravniho fizeni o vyfazeni
z evidence.

Ministerstvo prace a socidlnich véci podpofilo nas
nazor, Ze postup Uradu prace byl nezakonny. Slibilo
zkontrolovat postupy Ufadu prace CR pfi vyplaté
podpory v nezameéstnanosti a zaméfit se na pro-
Skoleni pracovnikl, aby do budoucna k podobnym
exceslim nedochazelo.

@ Zprava, stanovisko a sankce ochrance:
sp. zn. 2986/2017/VOP

Ochrana prava na rodinny Zivot dopadd i na
vztahy mezi ditétem a poru¢nikem

Zjistili jsme, 7e détsky diagnosticky Ustav (,DDU")
s védomim orgdnu socidIné-pravni ochrany déti
(,,0SPOD”) dlouhodobé porusoval pravo na vza-
jemny kontakt ditéte s poruc¢niky, pfestoze ohledné
kontaktu (resp. jeho zdkazu) nebylo vydano zadné
zdkonné rozhodnuti. Zadkaz kontaktu pozadovala
Policie CR z divodu mozného ovliviiovani pfi vy-
getfovani. DDU a OSPOD se nespravné domnivaly,
7e je Policie CR opravnéna zakazat styk ditéte
s poru¢niky béhem probihajiciho trestniho fizeni.

Po nasem setfeni DDU informoval Policii CR o ne-
zakonném rozhodnuti o zdkazu kontaktu ditéte
s porucniky a o tom, Ze jiz nevyhovi budoucim ob-
dobnym zadostem ze strany Policie CR. DDU pfijal
i vnitini opatfeni: v pripadé realizace zakazu styku
bude striktné vyZadovat rozhodnuti soudu, popii-
padé statniho zastupitelstvi, zaroven bude podporo-
vat co nejméné invazivni zasahy do prava ditéte na
kontakt s osobami odpovednymi za vychovu. Dojde-
-li k nutnému omezeni kontaktu osob odpovédnych
za vychovu a ditéte, DDU jim bude i nadale sdélovat
informace o ditéti a vzdy ucini zdznam vypovidajici
0 tom, zda, komu a jaké informace poskytl.

@ Zprdva a stanovisko ochrance:
sp. zn. 5219/2018/VOP
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Prevoz ditéte do zafizeni

Obratila se na nas 14letd divka, kterd byla na
navrh OSPOD umisténa do krizového zafizenf pro
deéti. Divka sama popsala, Ze nevi, pro¢ v zafizeni
je, jak dlouho v ném bude a kam poté pujde, ani
proC byla odebrana z péce otce. Vykon rozhodnuti,
popsala jako necitlivy. Musela totiz béhem pfevozu
autem po celou dobu drzet ruce na kliné. Pozadoval
to soudni vykonavatel, aniz by existovaly vazné
dbvody pro takto restriktivni postup.

Kritizovali jsme, Ze OSPOD nezjistoval pfed umisté-
nim do zafizeni mozZnost péce ze strany Sirsi rodiny,
Ze divka nebyla prokazatelné sezndmena s tim, pro¢
do zafizeni jede, na jak dlouhou dobu a co s ni bude
dal. Nesouhlasili jsme s tim, Ze OSPOD nezasahl,
kdyZ soudni vykonavatel pfi pfevozu divky do za-
fizeni poZadoval, aby méla po celou dobu ruce na
kliné. Mél se proti tomuto opatfeni vymezit.

Po vydani zpravy o Setfeni Gfad s nasimi zaveéry
seznamil vSechny pracovniky OSPOD a pozadal je,
aby se jimi fidili. Ohledné vykonu rozhodnuti se
OSPOD pokusil zajistit setkani se soudnimi vyko-
navateli s cilem ujasnit si nutnost individualniho
piistupu ke kazdému ditéti. Urad rovnéz prislibil,
Ze bude s divkou intenzivnéji a Iépe komunikovat
o0 tom, jak vnima svoji sou¢asnou situaci, a nabidne
moznosti, s kym fesit pfipadné nejasnosti.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 1551/2019/VOP

Drepy za trest?

Setili jsme postup Ceské skolni inspekce (,CSI),
kterd provedla inspekci v détském domové za-
méfenou mj. Na nepfipustné zasahy do prav deti.
Sl Zjistila, Ze vychovatel ukladal détem ,za trest”
fyzickd cviceni. S vedenim détského domova véc
projednala a upozornila, Ze fyzickd cvi¢eni musi
byt pfimérena.

Vychovu déti prostfednictvim télesnych cviceni
Ize oznacit jednak za ponizujici, jednak za neucin-
nou/samoucelnou. CSI podle nds méla k tématu
pristoupit raznéji a shledat takovou vychovu déti
v zafizeni jako nepfipustnou. Po vydani zpravy
0 Setfeni se Ustiedni Skolni inspektor ztotoZnil
s nasim zavérem a slibil ho projednat s vedenim
Jihoteského inspektoratu CSI.

@ Zprdva ochrance: sp. zn. 137/2019/VOP
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Pomohli nebo poradili jsme:

rodinam

264

lidem s problémy se
zdravotnim pojisténim
a stiznostmi na zdravotni

161
péci

lidem s problémy
1 57 8 s Ufadem prace

47 déti se na nas obratilo
s zadosti o pomoc ¢i radu

pracovnikd dradi prace
jsme proskolili k tématu
vyfazovani z evidence

Informovany souhlas nelze poskytnout bez
relevantnich informaci

Obratila se na nds matka, kterd pfi porodu souhla-
sila s podanim Iéku. Personal ji vsak nepoucil o tom,
7e novorozence poté odeberou na pozorovani.
Nemohlo tak dojit k pfilozeni novorozence na jeji
hrud, jak si matka pidla.

Zdravotnicky personal nemuze rodi¢ku poucit
0 v3ech nezadoucich Ucincich podanych léka. S od-
lou¢enim od novorozence po dobu nékolika hodin
po porodu by vsak rodicku sezndmit mél, a to pre-
dem. Krajsky Urad projednal nds nazor s nemocnici.
Ta prislibila, Ze pred podanim daného Iéku bude
rodi¢ky vzdy informovat o nutnosti odlouceni di-
téte ihned po porodu za Ucelem jeho pozorovani.

@ Zprdva a stanovisko ochrance:
sp. zn. 6137/2018/VOP

Nejcastéji lidé hledali pomoc s:

Stiznosti tykajici se péce o zdravi

Pojistné na zdravotnim pojisténi
a ¢innost zdravotnich pojistoven

Cinnost inspektorat( prace

Zaméstnanost,
evidence uchazecl
0 zaméstnani

Nahradni
rodinnd péce

Cinnost organu
socialné-pravni ochrany déti

0 50 % méné stiznosti na Uhrady spojené s po-
skytovanim zdravotni péce

0 35 % vic stiznosti na vyfazeni z evidence ucha-
ze€l o zaméstnani

Prihlizime k Vasemu pobytovému opravnéni,
dité proto zdravotné nepojistime!

Obratila se na nds matka nemocného novorozence.
Zdravotni pojistovna odmitla jeji dité pojistit, a to
i pfes podanou zadost o povoleni k trvalému pobytu
z divodl hodnych zvldstniho zfetele. Odkazala
pfitom na pobytovy status jeho matky.

Pojistovnu jsme upozornili na zavéry soudu, Ze
dité je po podani zadosti Ucastnikem vefejného
zdravotniho pojisténi. Pojistovna proto obratem
pojistila dité jiz od okamziku jeho narozeni.

@ Zprdva ochrance: sp. zn. 4347/2019/VOP
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K Zadosti dodejte dalsi podklady, jinak
Ghradu lé¢by neschvaélime

Pomohli jsme pacientce, kterd se na nds obratila,
kdyZ ji pojistovna neschvalila Ghradu protonové
lécby. PoZzadovala totiz, aby byla Zddost pacientky
doplnéna o pfekroceni toleran¢nich davek a o od-
borné studie. To pacientka povazovala za nadby-
te¢né a uvedla, 7e pozadované studie ani neexistuji.

Vyhodnotili jsme, Ze pacientka predloZila 73dost
0 Uhradu protonové radioterapie se vsemi zakon-
nymi nalezitostmi. V navaznosti na to pojistovna
zmeénila své rozhodnuti a Uhradu protonové radio-
terapie ji schvalila.

@ Zprdva ochrance: sp. zn. 1873/2019/VOP

Porucnik, ale jen na papire

Zabyvali jsme se pfipadem dnes jiz osmiletého
chlapce se sluchovym postizenim, poruchou pozor-
nosti a lehkym mentalnim postizenim. Od malicka
je svéfen do péce pani, ktera neni jeho pfibuznou.
Chlapcovy rodice soud v minulosti zbavil rodicovské
odpoveédnosti a jeho poru¢nikem jmenoval OSPOD.

V postupu OSPOD jsme zjistili mnozstvi pochybent.
OSPOD nefesil chlapciv nastup do skolky a skoly.
Z pozice porucnika nepozadal soud o schvaleni
volby skoly (Skoly samostatné zfizené pro 73ky se
specifickymi vzdéldvacimi potfebami), prestoze je
to jeho zakonnou povinnosti. Nespravné také tvrdil,
Ze pfi zastupovani chlapce (zejména ve vztahu
ke Skole a zdravotnickym zafizenim) nem3 vice
opravneni nez stézovatelka jako pecujici osoba.
OSPOD stézovatelce neposkytl poradenstvi ohledné
davek péstounské péce. OSPOD nebyl aktivni pfi
vymahani dlouhodobé neplaceného vyzivného.

Po nasem Setfeni Ufad pfijal fadu opatfeni. Te-
maticky zameéfil pracovni porady, vypracoval in-
formacni letdk, ktery bude nové rozddvat vsem
osobam, v jejichZ péci je dité, jehoz je OSPOD po-
ru¢nikem. Vedouci OSPOD pfipad detailné projednal
s klicovou socidIni pracovnici, zjisténad pochybeni
ji vytkl. Takeé pfistoupil k pravidelné namatkové
kontrole prace svych podfizenych.

StéZovatelce jsme také poradili, aby si pozadala
o0 pfiznani ddvek péstounské péce. Urad prace ji
na davkach (pfiznanych i zpétné) vyplatil zhruba
400000 K.

@ Zprdva ochrance: sp. zn. 7712/2018/VOP

2. Roding, zdravotnictvi a prace » Pomahame

Nahrada Skody za nespravny ufedni postup

StéZovatel nas v letosnim roce informoval, Ze se
domohl nahrady skody za nespravni Ufedni postup
OSPOD ve vysi 32000 K¢. Zalobu zaloZil na pravnich
zavérech verejné ochrankyné prav z roku 2016.
Soud uzavrel véc tak, Ze ze strany OSPOD doslo
k nespravnému Ufednimu postupu, kdyz stéZovateli
neposkytl socidlné-pravni poradenstvi tykajici se
péstounské resp. predpéstounské péce a byl ne-
¢inny (OSPOD mohl rozhodnout ve spravnim fizeni
o pfedpéstounské péci, ¢imz by stézovatel i dité
byli zajisténi ddvkami péstounskeé péce, nadto by
existoval pravni titul pro pobyt ditéte u stézovatele).

@ Zprdva a stanovisko ochrance:
sp. zn. 603/2015/VOP

Pravo rodice se zdravotnim postizenim na
podporu ze strany statu pfi péci o dité

Obratila se na nds matka ro¢niho chlapce, ktery
ji byl odebrdn z péce. Matka i otec ditéte jsou
osobami se zdravotnim postizenim. Matka trpi po
deétské obrné snizenou pohyblivosti a sniZzenou
prostorovou orientaci. Otec je upoutan na invalidni
vozik a je odkdzan na péci své matky. Zdravotni
postizeni rodi¢t bylo hlavnim divodem, proc byl
chlapec tésné po porodu svefen predbéznym opat-
fenim do péce babicky z otcovy strany, u které
rodina v té dobé Zila.

Zjistili jsme, Ze OSPOD pochybil. Jako kolizni opat-
rovnik ditéte podporil vydani pfedbézného opatreni,
aniz by se s matkou a ditétem vibec setkal a oveéil
si, zda a jak matka zvlada péci o dité. Nenabidl ji
v tomto sméru Zzadnou podporu ani pomoc, 3 tim
porusil Umluvu o prévech osob se zdravotnim
postizenim.

OSPOD poté prijal nékolik opatfeni k napravé. Ze-
jména dozadal mistné pfislusny OSPOD o provedeni
Setreni v bydlisti matky, kde nebyly zjistény 73dné
nedostatky, které by matku vylucovaly z péce o dité.
OSPOD zacal komunikovat s oblastni charitou; ta
s matkou uzavrela smlouvu o poskytovani sluzby
pro rodiny s détmi. Socialni pracovnice oblastni cha-
rity potvrdila, Ze matka je pIné zpUsobild pecovat
0 syna. Poté, co odvolaci soud vratil véc prvostup-
fovému soudu, svéfil soud dité do péce matky.

@ Zprava a stanovisko ochrance:
sp. zn. 7432/2018/VOP
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spolu

Tak kdo to zkontroluje?

Aktudlné reSime neobvykly pfipad strojvedouciho
nakladniho viaku, ktery pfi seskakovani z loko-
motivy mimo vlakovou stanici utrpél pracovni
Uraz. Zaméstnavatel pracovni Uraz uznal a vyplatil
odskodnéni. Stézovatel ale jesté chtél upozornit
na nevhodné pracovni podminky a nedodrzovani
pravidel bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci
(dale také ,BOZP") na draze a zjistil, Ze se nem3
kam obrdtit. Ani drdzni organy, ani Statni Urad
inspekce prace nepfipustily, Ze jsou pfislusné ke
kontrole dodrzovani pravidel BOZP u zaméstna-
vatele v drdzni dopravé.

Jsme presvédceni, Ze ke kontrole jsou pfislusné or-
gany inspekce prace. Po7adali jsme proto nadfizené
spravni organy - Ministerstvo prace a socidlnich véci
3 Ministerstvo dopravy -, aby si vyjasnily vzajemné
kompetence v této oblasti. Obé ministerstva se
ztotoznila s nasim zavérem. Spolu s Ministerstvem
prace a socidlnich véci jsme apelovali na Statni Urad
inspekce prace, aby zmeénil dosavadni pfistup a aby
inspektoraty zacaly provadet kontroly dodrzovani
pravidel BOZP i u zaméstnavatell v drazni dopraveé.
Jeho vyjadreni nyni ocekavame.

Prispévek na dojizdéni do zaméstnani aneb
neni bydlisté jako bydlisté

Setfili jsme pripad stéZovatele, ktery nedostal pfi-
spévek na dojizdéni do zaméstnani. Bydlel totiz
dlouhodobé na ubytovné a trvalé bydlisté mél
hldsené na obecnim uradé (ubytovatel mu ne-
umoznil si trvalé bydlisté prihlasit). Nesplnil tak
podminku, Ze ,se fakticky zdrzuje na adrese, kde
ma hlaseny trvaly pobyt, a z tohoto mista odjizdi
do zaméstnani”. Museli jsme konstatovat, Ze Ufad
prace nepochybil. Protoze ndm ale splnéni této
podminky pfipadalo pfilis tvrdé a znevyhodnujici
uchazece, ktefi bydli jinde nez na adrese trvalého
pobytu, oslovili jsme Ministerstvo prace a soci-
3lnich véci. To prislibilo pfipravit zménu zakona
0 zaméstnanosti, aby prispévek na dojizdku mohli
ziskat i uchazedi, ktefi se obvykle nezdrzuji v misté
trvalého pobytu. ProtoZze se viak slibend zména
v novele pfedlozené do pripominkového fizeni
nakonec neobjevila, uplatnili jsme k ni v lednu
2020 pfipominku.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 5690/2017/VOP
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Péce poskytovana porodnimi asistentkami
a jeji uhrada

Dlouhodobé usilujeme o snadnéjsi pristup k predpo-
rodnim a poporodnim sluzbdm porodnich asistentek
3 0 Uhradu téchto sluZeb z vefejného zdravotniho
pojisténi. Obratili jsme se proto na Ministerstvo
zdravotnictvi, které nam pfislibilo provéfit mistni
a ¢asovou dostupnost téchto sluzeb.

Kolizni opatrovnik ma mluvit s ditétem
a informovat ho o fizeni

Zabyvali jsme se pfipadem ¢trndactileté divky, jejiz
rodice se soudili o vyZivné. V fizeni ji zastupoval
kolizni opatrovnik, ktery s ni viibec nekomunikoval.
Napsala nam, Ze m3 pocit, Ze ji nikdo neposlou-
cha. Chtéla o vyZzivném mluvit, znadt podstatné
informace a sdélit svij nazor. Navic si byla velmi
dobfe védoma, jaka jsou jeji prava, a nelibilo se ji
jak s ni jeji kolizni opatrovnik jedna.

Ze spisové dokumentace vyplynulo, Ze Gfad s div-
kou nehovoril, nevysvétlil ji, o ¢em se bude v fi-
zeni jednat, ani jaké je jeji postaveni. Neptal se ji
na jeji ndzor a nesdélil ji ani vysledek soudniho
fizeni. Mél pfitom nékolik moznosti zajistit dodr-
Zeni participacnich prav divky - napf. kdyz pozadal
mistné prislusny Urad o zjisténi aktualnich pomérl
a potreb, nebo kdyz divka byla s matkou na urade.
Tehdy sedéla na chodbé 3 kolizni opatrovnik hovoil
pouze s jeji matkou.

Nepovazovali jsme za dostatecné, Ze opatrovnik
hovoril s matkou divky a pfedpokladal, Ze matka ji
vse potifebné vysveétli. Bylo dilezité, aby se divce
dostaly informace nezkreslené a nestranné.

Kolizni opatrovnik jiz pfi projednavani pfipadu
v rdamci mistniho Setfeni svoji chybu uznal, uvedl,
Ze si je védom toho, Ze mél s divkou hovorit. Pri-
slibil, Ze svUj pfistup napravi a s détmi, které bude
zastupovat, bude vice a lépe komunikovat.

@ Zprdva ochrance: sp. zn. 4559/2019/VOP

Jsou ndvstévy rodicl ve vykonu trestu
odnéti svobody vhodné pro déti?

Otec ve vykonu trestu odnéti svobody si stéZoval,
Ze on ani matka, kterd rovnéz vykonavala trest
odnéti svobody, nemaji pfimy ani nepfimy kontakt
se svym Sestiletym synem. Rodice se nedopustili
trestného cinu vaci ditéti. Nékolik mésict pred

2. Roding, zdravotnictvi a prace » Mluvime spolu

jejich uvéznénim byl chlapec svéfen do péstounské
péce na prechodnou dobu z diivodu dlouhodobych
nedostatkd v péci rodicu.

Péstoun s ditétem navstivil rodice pouze jednou po
jejich nastupu do vazebni véznice. Pribéh navstévy
zhodnotil tak, Ze se chlapci ve véznici nelibilo.
OSPOD pak dalsi navstévy péstounovi nedoporucil,
mél za to, Ze navstévy ve véznici nejsou pro dité
prospésné. Rodice nemohli ditéti ani telefonovat,
OSPOD to oznatil za nevhodné.

Zjistili jsme, Ze OSPOD péstouna zadnym zplsobem
neved!| k tomu, aby plnil svoji zdkonnou povinnost
spocivajici v udrzovani a rozvijeni styku ditéte s bio-
logickymi rodici po dobu trvani péstounské péce
na prechodnou dobu. OSPOD nezjistoval moZnosti
pfimého styku a nepodpofil ani nepiimy styk ditéte
s rodic¢i ve vézen.

Po vydani zpravy o Setieni jsme s Uredniky na dané
téma opakované diskutovali. OSPOD poté uznal
pochybeni a pfijal opatfeni k napravé. Prislibil také
zménu v pistupu k otdzce styku déti s rodici ve
vykonu trestu odnéti svobody. Otec ditéte dostal
moZnost pravidelného telefonického kontaktu se
synem. Zprostiedkovava ho matka ditéte, kterd uz
v té dobé byla propusténa a jeji kontakt se synem
byl upraven vhodnym a dostate¢nym zplsobem.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 6729/2018/VOP

Projekt Doma s rodinou

V roce 2019 jsme se aktivné ucastnili nékolika pra-
covnich skupin v rdmci projektu IQ ROMA Servisu
Doma s rodinou. V pracovni skupiné byli zastoupeni
socidlni pracovnice a pracovnici organ( socialné-
-pravni ochrany déti a také socidIni pracovnici or-
ganizaci doprovazejicich péstounské rodiny. Projekt
si kladl za cil zvysit kvalitu prace pfi doprovazeni
pfibuzenskych péstounskych rodin ze sociadlné
znevyhodnéného prostfedi. Jeho vysledkem je
metodika, kterd je urena primarné vsem pracov-
nikm doprovazejicich organizaci a pracovnikiim
socidlné-pravni ochrany déti, zejména tém, ktefi
s touto cilovou skupinou péstounskych rodin pra-
cuji. Dostupna je na http://bit.ly/doma-s-rodinou
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SOCIALNI
ZABEZPECENI

Absolutné nejvic podnétd se tykalo dichodl, mezi nimiz vyrazné prevladaly
invalidni dachody. Lidé obvykle nesouhlasili se stanovenim data vzniku
invalidity nebo se zapocitanim dob dichodového pojisténi. Oproti predchozimu
roku se snizil pocet podnétl tykajicich se davek pomoci v hmotné nouzi.
Naopak ¢asteji nez v minulosti jsme se zabyvali podnéty z oblasti sociadlniho
zabezpeceni obsahujici zahrani¢ni prvek, at uz slo o rodinné davky ze zemi
EU, dGchody ze zahranici podle koordinaénich nafizeni EU nebo na zakladé
dvoustrannych smluv o socidlnim zabezpeceni.

Vydali jsme 8 novych nebo aktualizovanych informacnich letakd ve

-----



vy Menime
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pravidla

Kdy vznikla invalidita, neurcuje Zadatel
o dlchod, ale vyvoj jeho zdravotniho stavu

Pri Setfeni podnétl tykajicich se invalidnich dd-
chodi jsme se opakované setkali s tim, ze Ceska
sprava socialniho zabezpeceni (dale jen ,CSSZ")
stanovila datum vzniku invalidity dnem, ktery zZa-
datel o pfiznani invalidniho ddchodu uved! v Zadosti
jako pozadované datum pfiznani dichodu. Takto ve
svém posudku také datum vzniku invalidity zdu-
vodnila. Postupovala pfitom dle vlastni metodiky.

Invalidita ale vznika zcela nezavisle na vili Zada-
tele o invalidni dichod. Zadatel sice ur¢uje den,
od kterého 73d3, aby mu byl dichod pfizndn, toto
datum ale nevypovida nic o skute¢ném datu vzniku
onemocneéni, ani o datu vzniku invalidity.

Urceni data vzniku invalidity ma zasadni vyznam
pro posouzeni podminek vzniku naroku na invalidni

ddchod. Pomoci data vzniku invalidity se totiz
vymezuje obdobi, v némz se zjiStuje potfebna
doba pojisténi pro narok na ddchod. Stanoveni
data vzniku invalidity proto musi byt presvedcive
oddvodnéno.

Prvnim pfedpokladem presvédcivosti posudku
o invalidité je opatfeni dostate¢ného mnozstvi po-
trebnych podkladd. CSSZ zkoumala zdravotni stav
a pracovni schopnost 7adatele jen k datu, které
uved| v Z3dosti. Onemocnéni pritom muze trvat
delsi dobu, nékdy i mnoho let. Chybou pak je, kdyz
se v takovych pfipadech posudek o invalidité vibec
nezabyva vyvojem zdravotniho stavu.

VyuZili jsme proto zvlastniho opradvnéni a doporu-
¢ili zmeénu vnitfniho pfedpisu tak, aby urceni data
vzniku invalidity nebylo vazano na den, ktery c¢lovék
v Zadosti o invalidni dichod uved|, ale na den, kdy
invalidita skute¢né vznikla.



(SSZ doporuceni akceptovala a pfipravila zménu
metodiky podle uvedeného pozadavku.

@ Doporuceni ke zméné vnitfniho predpisu:
sp. zn. 32/2019/SZD

Zapocitdvani doby studia v ciziné ¢eskym
statnim obc¢andm

Resili jsme pfipady, kdy CSSZ pfi rozhodovani o na-
roku na starobni dichod dle ¢eskych pravnich pred-
pist nezhodnotila Zadatelim dobu studia v ciziné.
Jednalo se o studium ve statech mimo EU, s nimiz
nemd Ceskad republika uzavienou smlouvu o socidl-
nim zabezpeceni. CSSZ sva rozhodnuti odivodnila
tim, Ze v dobé, kdy Zadatelé studovali (jednalo se
0 90. Iéta) neméli ¢eskoslovenské statni obcanstvi.

Stanovisko CSSZ jsme rozporovali i s ohledem na
ustdlenou judikaturu soudd. Pravni Uprava sice
skutec¢né podminuje hodnoceni doby studia pred
rokem 1996 ceskoslovenskym (resp. ¢eskym)
stdtnim obcanstvim, rozhodujici je ale obcanstvi
ke dni podani Zadosti o dichod, nikoliv ob¢anstvi
v dobé studia.

(SSZ poté v konkrétnich pripadech dobu studia
zapocitala a pristoupila i ke zméné stadvajici praxe -
k dobé studia bude i v dalsich obdobnych pfipadech
prihlizet jako k ndhradni dobé pojisténi dle ceskych
pravnich predpisu.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 2282/2019/VOP

Méni se praxe pfi vyzyvani sirotk(
k dolozeni potvrzeni o studiu

Na zakladé konkrétnich podnétl jsme se hloubgji
zabyvali postupy CSSZ pfi odnimani sirotc¢ich di-
chodii z dGvodu nedolozeni potvrzeni o studiu. CSSZ
nas informovala o zméné postupl od ¢ervna 2018,
jejimz cilem je zamezit opakovanému odnimani
a naslednému uvolnovani sirot¢ich dichodl po
doloZeni potvrzeni o pokracovani studia. Pied pred-
pokladanym koncem studia zasild CSSZ sirotkdm
vyzvu s dotaznikem k pokracovani studia. K odnéti
pozUlstalostniho dichodu by mélo dojit, pouze po-
kud student-sirotek nebude ve stanovené Ih{té ani
PO urgenci reagovat. Z textu vyzvy jsme vsak zjistili,
7e CSSZ také upozoriiuje sirotky, 7e i kdyZz bude
potvrzeni o studiu doru¢eno v pozadované Ih{te,
mUZe se stat, Ze jim bude sirot¢i dichod odnat.

3. SocidIni zabezpeceni » Ménime pravidla

Upozornili jsme CSSZ, 7e takova informace je zava-
déjici. CSSZ nase pripominky zohlednila a pfipravuje
zmeénu privodnich dopist k dotaznikim. Pokud jde
o patnactileté, Sestnactileté a dvacetileté sirotky
a studenty nékterého z nizsich ro¢nik vysoké skoly,
které CSSZ obesild kontrolnim dotaznikem, bude
vypustén text o odnéti sirot¢iho dichodu.

V jinych pfipadech, kdy sirotek student kon¢i stu-
dium na stfedni Skole nebo je v poslednim ro¢niku
vysoké skoly, kdy CSSZ nemd prokazané dalsi
studium a nemUzZe ani pfedpokladat, zda bude
pokracovat ve studiu na jiné skole, zasild sirotkiim-
-studentdm vyzvu s informativnim dotaznikem
4 mésice pred ukon¢enim studia, tedy s dlouhym
predstihem pred mésicem, od néhoz dojde k od-
néti dichodu, pokud neni pfedlozeno potvrzeni
prokazujici trvani naroku na sirot¢i ddchod. Smy-
slem informativnich dotaznik(, na rozdil od kont-
rolnich, je informovat poZivatele dichodu o datu
odnéti dichodu z ddvodu ukonceni aktudlniho
studia s upozornénim na moznost jeho opétovného
pfiznani. CSSZ praxi zasilani dopist s dotazniky
zachova, avsak preformuluje odstavec o odnéti
sirot¢iho dlchodu.

(SSZ na zakladé komunikace s ochrankyni upravila
text dopist uvedenym zplsobem.
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Nejcastéji lidé hledali pomoc s:

Invalidni diichod

Socialni zabezpeceni
se zahrani¢nim prvkem

Prikaz osoby se
zdravotnim postizenim

Mimofadna
okamzitd pomoc

Davky nemocenského
pojisténi

Prispévek na zivobyti

Prispévek na péci

Starobni diichod

Pfispévek na péci vyplaceny prijemci
po smrti musi vracet ten, kdo s u¢tem
disponoval

Obratil se na nds muz, kterému Ufad prace ulozil
povinnost vratit mésicni splatku prispévku na péci
ve vys§i 4000 K¢. Davku pobiral jeho otec a uvedend
Castka mu pfisla na Ucet az po dni umrti. PozGstaly
syn vsak zdédil pouze majetek nepatrné hodnoty
(400 K¢) a jen proto, 7e otci vypravil pohfeb. K pe-
nézlm z prispévku na péci ani k Uctu otce nemél
po jeho umrti vibec pfistup, s otcem se nestykal.

Urad prace mu pfesto ulozZil povinnost vratit pi-
spevek na péci, ktery pfisel na ucet jeho zesnulého
otce. Povinnost vratit pfrispévek oddvodnil ufad
prace tim, Ze byl vypravitelem pohibu, jedinym
dédicem a soucasné byl pecujici osobou. Jeho
rozhodnuti potvrdilo i Ministerstvo prace a soci-
alnich veci.

Zahdjili jsme Setfeni postupu Ufadl a vytkli jim,
7e neprokazaly, 7e syn ¢3astku prispévku na péci
skutec¢né pfijal. K u¢tu svého otce nemél vibec
dispozi¢ni pravo, to ziskal az rozhodnutim o deédic-
tvi. V té dobé byl na uctu pouze zlstatek ve vysi
400 K¢. V dokumentaci Ufadu prace jsme navic nasli
zdznam, Ze pecujici osobou byla dcera zemrelého.

Ministryné prace a socidlnich véci nase argumenty
uznala a zrusila rozhodnuti v pfezkumném fizenf
pro nezadkonnost.

@ Zprdva ochrance: sp. zn. 6180/2018/VOP

Mladému muzi s dusevnim onemocnénim
se zvysil invalidni dichod o 5000 K¢

Obratil se na nds muz ve véku 33 let se stiznosti
na vysi svého invalidniho dichodu. Jeho dichod
pro invaliditu tfetiho stupné ve vysi 5500 K¢ ne-
postacoval ani na uspokojeni zakladnich zivotnich
potreb.

Vyz3adali jsme si spisovou dokumentaci a zjistili
nékolik nesrovnalosti. Stézovatel jednak nemél
zapocteny 1 rok doby studia na stfednim odbor-
ném ucilisti, nebot v Z3dosti nespravné uved|,
Ze studium prerusil ze zdravotnich ddvodud. Ve
skutec¢nosti vsak opakoval ro¢nik. Zasadnéjsim
z hlediska vyse invalidniho dGchodu ale byl ne-
spravny postup posudkového lékafe pfi stano-
veni data vzniku invalidity. Posudkovy lékaf ho
urcil ke dni podani zadosti o invalidni dichod (od
listopadu 2010). Z lékarskych nalez(i vsak bylo
patrné, 7e sté7ovatel se lécil na psychiatrii jiz od


https://ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/6180-2018-VOP-TS-Z18.pdf

svych 15 let. Schizoafektivni porucha, pro kterou
jej posudkovy lékar uznal v roce 2010 invalidnim,
mu byla diagnostikovana uz v roce 2004.

Ceskd sprava socidlniho zabezpeceni uznala ne-
spravny postup posudkového lékafe a znovu se za-
byvala otdzkou vzniku invalidity stézovatele. Uznala
ho nakonec ¢aste¢né invalidnim od dubna 2008
a pIné invalidnim od prosince 2010. Posunem data
vzniku invalidity a zapoctenim dalsi doby studia spl-
nil stéZovatel podminky pro zvyhodnénou vysi in-
validniho dichodu (tzv. diichod pro mladé invalidy).
Ceskd sprava socidlniho zabezpeceni mu prepoditala
dichod, zvysila jej na ¢astku 11500 K¢ a poskytla
mu doplatek ddchodu ve vysi 333 tisic K¢.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 6599/2017/VOP

Seniorka ziskala doplatek starobniho
dichodu ve spravném rozsahu

Seniorka se na nas obratila s Zadosti o pomoc
ohledné rozsahu doplatku ddchodu za predchozi
obdobi poté, co dosdhla zvyseni dichodu na z3-
kladé zhodnoceni doby pojisténi na Slovensku
v letech 19671 az 1963. Jiz od roku 1983 pobirala
¢astecny invalidni dlichod. V roce 2000 pozadala
o starobni diichod, 7adost v3ak vzala zpét a (SSZ
fizeni zastavila. Znovu pozadala o starobnf diichod
v roce 2002. Tehdy ji jiz CSSZ dichod priznala ve
vysi 6500 K& mési¢né. Dobu zaméstnani na Slo-
vensku stézovatelka vzdy uvadéla.

V roce 2018 zjistila stéZovatelka nesoulad Udajl
0 dobé dlichodového pojisténi. Pozddala proto
0 zvyseni starobniho dichodu a dodala potvrzeni
0 dobé dichodového pojisténi za obdobi Cerve-
nec 1961 az leden 1963 z titulu zaméstnani u or-
ganizace na Slovensku. CSSZ ji rozhodnutim diichod
zvysila asi 0 150 K¢, doplatek vsak pfiznala pouze
pét let zpétneé.

StéZovatelka se netspésné domahala pfiznani do-
platku dichodu od 1. 1. 2006. Poté se obratila na
nas. Zjistili jsme, Ze dobu zaméstnani na Slovensku,
kterou v roce 2018 doloZila, oznacila jiz v zadosti
o0 ¢astec¢ny invalidni dichod a v prvni Z3dosti o sta-
robni diichod. U této 7adosti CSSZ poznacila do spisu
pouze poznamku ,nedoloZzeno”. Pfi vyfizovani druhé
7adosti o starobni dichod stéZovatelku k doloZenti
doby nevyzvala, aniji sama nedosetfovala. Tento
postup jsme oznacili jako chybny.

Nesprdvny postup jsme konstatovali i pfi vyfi-
zovani zadosti stéZovatelky o zvyseni dichodu,

3. Socidlni zabezpeceni » Pomadhame

a to v rozsahu poskytnutého doplatku. Vzhledem
k tomu, Ze doslo k nespravnému postupu organu
socidlniho zabezpeceni, mél byt doplatek starob-
nfho ddchodu stéZovatelce pfiznan jiz od roku 2006

(k drivéjsimu datu zdkon priznat doplatek diichodu
neumoznuje).

(SSZ na zakladé nasich zavérd postup prehodno-
tila a pfiznala stézovatelce doplatek diichodu od
1. ledna 2006.

@ Zprdva ochrance: sp. zn. 542/2019/VOP

Doplatek na bydleni nelze kratit kvali
hospitalizaci pfijemce

Obratil se na nds muz, ktery z ddvodu nemajetnosti
pobiral ddvky pomoci v hmotné nouzi. Naklady na
bydleni na ubytovné hradil pomoci ddvky doplatek
na bydleni. Ubytovaci smlouvu mél uzavienou na
cely kalendarni rok 2018, ale za tu dobu byl dva-
krat hospitalizovan. Poprvé od konce ledna do
zacatku bfezna, tj. déle neZ jeden meésic. Podruhée
v mésicich ¢erven az zafi po dobu vice nez dvou
mésict. Urad prace mu v mésicich hospitalizace
kratil doplatek na bydleni za dny, kdy v ubytovné
nebydlel, a za celé mésice hospitalizace mu davku
zcela odejmul. Sv(j postup oddvodnil tim, Ze za
,neodbydlené” dny stéZovateli nevznikly zddné
naklady na bydleni.

ProSetfili jsme postup Ufadu prace a oznacili jej
za nespravny. Ufad prace nemulze kratit nebo
odejmout doplatek na bydleni proto, Ze se jeho
piijemce ze zavaznych divodl (hospitalizace) na
ubytovné nezdrzoval. Podle ubytovaci smlouvy byl
povinen platit Uhradu za ubytovani za vsechny dny
v mésici bez ohledu na svou faktickou pfitomnost.
V dusledku neposkytnuti davky mu tak vznikal dluh
vUci ubytovateli.

Po obdrzeni nasi zpravy Ufad prace uznal chybny
postup a doplatil stézovateli ddvky na bydleniiza
dny, kdy se v ubytovné z ddvodu hospitalizace
nezdrzoval.

@ Zprdva ochrance: sp. zn. 6809/2018/VOP
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Mluvime spolu

Pfispivame k diskusi o spravedlivéjsim
nastaveni dichodového systému

Ministryné prace a socidlnich véci nas pfizvala
do Komise pro spravedlivé dichody, jejimZ cilem
je zajistit udrzitelny dichodovy systém poskytu-
jici dastojné a spravedlivé dichody. Komise sva
opatieni doporucujiciho charakteru pfipravuje na
zakladé diskuzi mezi svymi ¢leny - zastupci odborné
vefejnosti a predstaviteli politické reprezentace.

V priibéhu jednani komise jsme podporili fadu ndvrha,
které jsme povazovali za spravné ke spravedlivéjsimu
nastaveni dichodového systému. Vsechny neziskaly
potfebnou podporu v komisi (napf. ndvrh na sdileni
pojistnych dob mezi manzely, partnery a druhy, s niz
jsme souhlasili), vétsinu jich vsak komise odsouhla-
sila @ doporucila ministryni k projednani v koali¢ni
rade. K témto Uspésnym navrhim patfi napiiklad:

v oev s

Cujici o dité nebo o osobu se zdravotnim po-
stizenim. K tomu by mélo dojit stanovenim
fiktivnich vyméfovacich zakladd u téchto osob.
U rodicl pecujicich o déti starsi 4 let by mohla
byt zavedena moznost vylouceni vydélkd pfi
pracina ¢astecny Uvazek, aby nebyli pfi vypoctu
dlchodl znevyhodnéni za snahu skloubit pra-
covni a rodinny zivot. Vsechny uvedené zmény
se maji tykat budoucich dichodcd.

— zvyseni dichodu jejich stavajicim prijemcdam,
ktefi v minulosti pecovali o déti. Podpofili jsme
také pfipravu opatfeni umoznujiciho drivéjsi od-
chod do diGchodu zaméstnancim v naroc¢nych
profesich. Vékova hranice odchodu do ddchodu
by jim méla byt snizena o 1 rok za 10 let této
¢innosti (2 za 20), soucasné by zaméstnavatelé
méli platit vyssi pojistné.

Do komise jsme spolu s dalsimi ¢leny vnesli také
nové téma, které povazujeme za velmi naléhavé.
Jednd se o velmi pfisné nastavenou podminku
potiebné doby pojisténi pro narok na starobni di-
chod. Pozadavek na 35 let (nebo 30 let tzv. , Cisté”)
doby pojisténi je i vic¢i ostatnim evropskym statim
ojedinély a do budoucna Ize ocekavat narist poctu
seniorl bez naroku na starobni diichod. Dale jsme

souhlasili s obecnym planem na vznik tzv. nultého
pilife, ze kterého by byla poskytovana (solidarni)
vyse dlichodu odpovidajici minimalnimu Zivotnimu
standardu. Vedle n&j by mél vzniknout pfeménou
stavajiciho systému novy prvni pilif, ktery by silngji
odrazel zasluhovy prvek ohodnocenim individual-
nich Zivotnich kariér. Souc¢asti zmén by mélo byt
i zavedeni tzv. individudlnich virtudlnich ddchodo-
vych Gctl, které by obc¢anim poskytly informace
0 ziskané dobé pojisténi a budouci vysi diichodu. To
by umoznilo zvolit lidem jesté v produktivnim veéku
vhodné kroky, aby se na budouci dichod pfipra-
vili. Vyssi informovanost pojisténcl a flexibilngjsi
moznost doplaceni pojistného jsou kroky, po nichz
dlouhodobé voldme.

Uc¢astnili jsme se meziresortni pracovni
skupiny k 15 opatfenim v boji s chudobou

V ndvaznosti na usneseni vlady k realizaci 15 opat-
feni v boji s chudobou nas Ministerstvo prace a soci-
3Inich véci prizvalo do meziresortni pracovni skupiny
k naplfiovani téchto opatfeni. Pfestoze se skupina
zabyvala i zalezitostmi v pdsobnosti jinych minister-
stev, hlavnim tématem jednani byla revize davek na
bydleni a zavedeni opatfeni k vétsi aktivizaci dlou-
hodobych prijemcd ddvek pomoci v hmotné nouzi.

Pokud jde o requlaci tzv. byznysu s chudobou, tedy
pronajimani podstandardnich bytd a ubytovacich
jednotek za nepfimérené ceny, vnimame s velkymi
obavami snahu Ministerstva prace a socidlnich
véci fesit tento nezadouci jev snizovanim davek
na bydleni (zavadeji se podstatné pfisnéjsi dav-
kové ,stropy” na ubytovny) ¢i jejich odnim3anim
(napf. z ddvodu nesplnéni nové definovanych
standard( na uzivani bytu). Bez zajisténi dostup-
ného priméreného bydleni nizkoprijmovym osobam
v bytoveé nouzi nemohou tato opatfeni byt funkéni
a povedou k nardstu bezdomovectvi a prohlubovani
socidlniho vylouceni u ohrozenych skupin. U¢innd
systémova opatreni k zajisténi dostupného bydleni
pro osoby v bytové nouzi vsak souc¢asti vystupl
pracovni skupiny nejsou. Takovym opatfenim by
mohlo byt zejména zpracovani navrhu zdkons,
ktery by zajistil dostupné bydleni alespofi pro ohro-
Zené skupiny. Nebyla pfijata ani opatfeni requlujici



Usporadali jsme

6 @ vzdélavacich akci

pro 1 42 Urednikd

a socidlnich pracovnikd

Na 4 seminafich v ramci
pravnich klinik jsme prednaseli studentim

3. Socidlni zabezpeceni » Mluvime spolu
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pravnické fakulty o nasich poznatcich z oblasti socidlniho zabezpeceni.

Napsali jsme 8 ¢lankud pro odbornou verejnost k problematice socialniho zabezpeceni.

,byznys s chudobou” pfimo u jejich poskytovateld,
napfiklad omezeni moznosti pronajimat byty oso-
bam ohroZzenym socidlnim vylou¢enim v pfipadé
neplnéni povinnosti vlastnika zajistit fddnou udrzbu
nebo jinych povinnosti.

Z3sadni vyhrady jsme vznesli také vici souboru
,aktiviza¢nich opatfeni” pro dlouhodobé pffjemce
davek pomoci v hmotné nouzi. Nové ma byt zohled-
novana i ve vysi ddvek na bydleni pracovni aktivita
jejich prijemcd (vykon vefejné sluzby, plnéni akéniho
pldnu apod.) a skolni dochazka jejich déti. Dosud se
tato sankéni opateni uplatiiovala pouze u pfispévku
na Zivobyti a rodicovského prispévku (u néj pouze
sledovani Skolni dochazky). Také v tomto pripadé
jsme vyjadrili zdsadni nesouhlas se zavedenim
sankc¢nich ustanoveni v davkach na bydleni. Bez
zajisténi dostupného bydleni nelze u nemajetnych
lidi o¢ekdvat lepsi za¢lenéni na pracovnim trhu ani
zlepseni dochdzky jejich déti do skoly.

Na znac¢na socialni rizika zpfisnujicich Uprav v dav-
kovém systému budeme upozorfiovat i pfi pro-
jednavani navrhu zdkona o pfidavku na bydleni

v legislativnim procesu. Nesouhlasné stanovisko
jsme uZ vyjadrili v pfipominkovém fizeni.

@ Pripominky ochrance: sp. zn. 2757/2019/S

@ Pripominky ochrdnce: sp. zn. 2759/2020/S

Zahgjili jsme vyzkum poskytovani
mimofadné okamzité pomoci na
Skolni pomucky a zajmovou ¢innost
nezaopatienych déti

Pro zvysSeni informovanosti vefejnosti 0 moznosti
hradit zvySené vydaje nemajetnych rodin na skolni
pomUcky a zajmovou ¢innost nezaopatfenych déti
jsme vydali informacni letdk Mimoradna okam?zita
pomoc pro nezaopatiené déti. Letdk jsme rozeslali
nevladnim organizacim a socidlnim pracovnikim,
ktefi pracuji s osobami ohrozenymi chudobou
a socidlnim vylouc¢enim, aby se informace dostaly
k co nejvice lidem.

Na tyto aktivity navazuje vyzkum praxe Ufadd prace
pfi poskytovani mimofadné okamzité pomoci pro
nezaopatiené déti na tyto vydaje. Vyzkum jsme
zahajili na konci roku 2019, jeho vysledky proto bu-
dou k dispozici v poloviné kalendarniho roku 2020.

@ Letdk Mimofadna okamzitda pomoc pro
nezaopatiené déti
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https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Zvlastni_opravneni/Pripominky/2020/2759-2020_MPSV_pridavek-na-bydleni.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Zvlastni_opravneni/Pripominky/2020/2759-2020_MPSV_zmenovy_pridavek-na-bydleni.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/MOP-pro-deti.pdf
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—— Pripravili jsme k vydani

21. Sbornik:stanovisek
- ochrance - rmace.



http://bit.ly/VZ_NPM

VEREJNY PORADEK

V roce 2019 jsme se zamérili na praxi ufadd pri poskytovani informaci
o své c¢innosti. Vytvorili jsme novy informacni letak Poskytovani informaci
a aktualizovali jsme stavajici letaky Oddluzeni I, Oddluzeni Il a Pozemkové
urady, aby byly srozumitelnéjsi a Iépe lidem pomahaly v tézkych Zivotnich
situacich. Prispéli jsme i k lepSi srozumitelnosti a pfiléhavosti odpovedi
a rozhodnuti nékterych uradd. Upozornili jsme na nezakonné méreni rychlosti
ve Varnsdorfu. Zabyvali jsme se pouzivanim policejnich dron v CHKO Brdy
a vykladem pojmu ,tabofeni”. Uznali jsme, Ze policie mize drony vyuzivat.



https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Poskytovani-informaci.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Oddluzeni-I.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Oddluzeni-II.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Pozemkove-urady.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Pozemkove-urady.pdf

4. Vefejny poradek » Ménime pravidla

vy Menime
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pravidla

Ménime praxi Ufadud pfi vyfizovani Zadosti
o informace

Pripravili jsme Sbornik stanovisek ochrance s na-
zvem Informace, ktery shrnuje nase poznatky z vy-
fizovani z3dosti o informace (nejen) podle zdkona
o svobodném pfistupu k informacim. Ctenari se
dozvi, jak mohou o informace 73dat a jak se branit
proti jejich neposkytovani. Uradim jsme poskytli
ndvod, jak zadosti vyfizovat a jak se vyporadat
s tim, kdyz nékdo pravo na informace zneuziva.

Kdyz o informaci zadaji dva, méli by obdrzet
odpovéd oba

Setkali jsme se s nespradvnym postupem Minister-
stva primyslu a obchodu pfi vyfizovani z3dosti o in-
formace v pripadé, kdy 7adost podalo vice Zadateld.
Ministerstvo nespravné odpovidalo jen Zadatel
uvedenému na prvnim misté zadosti. Ministerstvu
jsme takeé pfipomnéli, Ze pokazdé, kdyz informaci
neposkytne, musi vydat rozhodnuti o odmitnuti
(i ¢aste¢ném) 73dosti.

Ministerstvo pfislibilo dodrZovat postupy dle zdkona
o svobodném pristupu k informacim.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 676/2019/VOP

Informace Ize poskytovat i emailem

V konkrétnim pripadé se nam nepodafilo presvédcit
predsedkynijednoho soudu, aby poskytovala infor-
mace zadatelim i jinak neZ odesl3nim postou do
vlastnich rukou. KdyZ nepomohly nase argumenty,
obratili jsme se na ministryni spravedlnosti jako
nadfizeny orgdn. Ministryné nam dala za pravdu.
Ujistila nds, Zze pochybeni je vyjimec¢né, predsed-
kyni soudu upozorni a nds poznatek vyuZzije pfi
metodickéem vedeni.

@ Stanovisko ochrance: sp. zn. 3159/2018/
VOP


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7550
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7046

Vefejna diskuse o ¢innosti obce vyvolana
zastupitelem neni Sikanéznim jednanim

Setkali jsme se s tim, Ze obec odepfela informace
zastupiteli obce po podani péti Zadosti o informace,
tykajici se jejiho hospodarfeni. Podle odlvodnéni
zastupitel zneuzivad pravo na informace. Zastani
se nedockal ani u krajského Uradu, ktery mu vytkl,
Ze ,informace pouZiva vyhradné v ramci politické
soutéze, a to zejména ve snaze sifit dezinformace
o chodu obce.”

Dospéli jsme k zavéru, Ze vefejnou diskusi 0 hos-
podafeni obce, vyvolanou zastupitelem obce po
poskytnuti informaci v ramci politické soutéze,
neni mozZné povazovat za Sikanozni jednani. Samo
0 sobé proto nemuze byt ddvodem pro odmitnuti
zadosti o informace.

Reditel krajského Ufadu uznal pochybeni a proved|
na Ufadé odpovidajici organiza¢ni opatfeni.

@ Zprava a stanovisko ochrance:
sp. zn. 2544/2018/VOP

Spolupracujte se sluzebnim orgdnem, kdyz
rozhoduje o Vasem prelozeni

Dosahli jsme zmény metodického pokynu n3a-
méstka pro statni sluzbu o zménach sluzebniho po-
méru. Metodicky pokyn noveé zakotvuje doporuceni,
aby sluzebni organ statniho zaméstnance poucil
0 povinnosti poskytnout potfebnou soucinnost
a doloZit poklady za Ucelem prokdzani osobnich,
zdravotnich ¢i rodinnych pomérd, které by mohly
mit vliv na rozhodovani o prelozeni.

@ Zprdva a stanovisko ochrance:
sp. zn. 4572/2018/VOP

Podpofili jsme pouzivani osobnich kamer
policisty pfi vykonu sluzby

Casto se setkdvame se situaci, kdy proti sobé
stoji tvrzenf stéZovatele a opacné tvrzeni poli-
cisty. Nejsou-li k dispozici jiné dikazy, jsou tyto
stiznosti vyhodnoceny jako neddvodné. Naopak,
ma-li policie k dispozici kamerovy zdznam jedndni
se stéZovatelem, mdZe na jednotlivé stiznostni
body pfiléhavé reagovat a stiZznost radné prosetfit.

Plosné zavedeni osobnich kamer je, s ohledem na
pocet policisty, finan¢né narocny projekt. Jde ale
o krok sprdvnym smérem.

4. Vefejny poradek » Ménime pravidla

Kdyz podezrely tvrdi opak toho, co
oznamovatel prestupku

| pfi feSeni prestupkl se setkdvame s tim, Ze proti
tvrzeni oznamovatele stoji pouze tvrzeni podezie-
lého. Vedeni fizeni o skutcich, u nichz nelze redlné
ocekavat, Ze se je podafi objasnit, Ufady zatézuje
a3 takovy postup muze byt i v rozporu se zdsadou
procesni ekonomie. Urady proto vedeme k tomu,
aby cinily nezbytné kroky k projednani prestupku,
tj. ve Ih(té 60 dnd predvolaji podezielého k podani
vysvétleni a oznamovatele vyzvou k oznaceni dd-
kaz(. Pokud ani po téchto Ukonech nelze ocekavat,
Ze se v fizeni podafi dikazni nouzi odstranit, véc
odlozi s odivodnénim, Ze nezjistily skute¢nosti odu-
vodnujici zahajeni Fizeni proti urcité osobé. Timto
postupem vyvazi jak zdsadu procesni ekonomie,
tak i zdsadu materidlni pravdy - tj. povinnosti zjistit
stav véci, o némz nejsou ddvodné pochybnosti.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 5091/2019/VOP

Do zastupitelstva obce a kraje muzete volit,
i kdyz jste zapsani ve zvlastnim seznamu
voli€l na zastupitelském uradé

Zabyvali jsme se stiznosti ob¢ana, kterému okrs-
kova volebni komise v fijnu 2018 pfi volbach do
zastupitelstva obce neumoznila volit, protoze byl
zapsan ve zvlastnim seznamu voli¢t na zastupitel-
ském ufadeé v zahranici. Okrskova volebni komise
se fidila stanoviskem Ministerstva vnitra, které
argumentovalo principem rovnosti. Princip rovnosti
ale nemuze byt porusen, protoZe voli¢ zapsany ve
zvl3stnim seznamu volicd na zastupitelském urade,
nemuze pfi volbach do zastupitelstva obce hlasovat
nikde jinde, nez ve volebnim okrsku, pfislusném dle
mista trvalého pobytu. Ministerstvo vnitra nasi ar-
gumentaci pfijalo. Pro volby do zastupitelstev kraju
v roce 2020 pfipravi novou metodiku a nas vyklad
zohlednilo uZ i v ndvrhu zakona o spravé voleb.

@ Zprdva ochrance: sp. zn. 395/2019/VOP
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https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7050
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7288
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6940
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7700
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7668
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7350

4. Vetejny porddek » Pomdhame

0000 P O m é h é m e Nejcastéji lidé hledali pomoc s:

Cinnost policie

Katastr nemovitosti

Ochrana osobnich Gdaju

Pomohli nebo poradili jsme: Ochrana spotebitele,
podnikani
lidem s problémy . ) Pravo na informace
9 9 s katastrem nemovitosti
a pozemkovymi Grady Sluzebni poméry
a statni sluzba '
6 6 lidem s problémy s policii s
v dopravé
. . Prestupky proti
lidem s potizemi vefejnému poradku

s matri¢nimi Urady
a evidenci obyvatel Dopravné-spravni agenda

40

. e ) Sprava pozemnich komunikaci
lidem s uzivanim pozemnich

komunikaci Evidence obyvatel

102

lidem s fidi¢skymi prakazy
a evidenci vozidel

56

Ne kazda pokuta za zlomysIné volani je

lidem s pravem na udélena po pravu
62 informace nebo naopak _ _ )
s ochranou osobnich udaja Obratila se na nds dcera stézovatele, jemuz Cesky

telekomunikacni Urad uloZil pokutu za prestupek
(uskutecnéni zlomyslnych volani) ve vysi 30.000 K¢,
ackoliv ona ufad v pribéhu fizeni upozornila na
otclv Spatny zdravotni stav.

Urad pochybil, kdy7 dostate¢né nezjistil skutkovy
stav véci, kdy existovaly pochybnosti o dusevnim
stavu obvinéného ke dni pachani prestupku. Urad
vyhovél nasemu navrhu na zahajeni prezkumného
fizeni a rozhodnuti o pokuté za prestupek zrusil.

@ Zprava o Setieni: sp. zn. 1952/2018/VOP
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https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6364

Pristup k nemovitosti i béhem zavodl

Stézovatel namital, ze kvali uzavirce pfi pofadani
automobilovych zavodud zdstaly nékteré nemo-
vitosti nepfistupné. Upozornili jsme proto silni¢ni
spravni Ufad, aby po celou dobu uzavirky zajistil
pfistup k nemovitostem. Nestaci tuto povinnost ulo-
Zit v rozhodnuti o uzavirce, silni¢ni spravni Ufad je
povinen pred vydanim rozhodnuti i aktivné proveérit,
jakym zpUsobem budou zpfistupnény nemovitosti,
kterych se zdvod dotkne.

Pfi pofddani dalsiho ro¢niku zavodd nas silni¢ni
spravni Ufad informoval, Ze pfed vydanim rozhod-
nuti ovéril, Ze pofadatel zdvodu v dostatecném
predstihu seznadmil vlastniky a uZivatele sousednich
nemovitosti s pribéhem zdvodu vhozenym ozna-
menim do postovnich schranek. Pofadatel je také
upozornil, Ze pffjezd k nemovitostem bude v prud-
béhu zdvodu mozny pouze v odpoledni pfestavce
a 7e pristup bude moZny za asistence pofadatelské
sluzby po celou dobu uzavirky.

@ Zprava ochradnce: sp. zn. 4137/2018/VOP

Stani na parkovisti pro osoby se zdravotnim
postizenim maximalné na 4 hodiny

Zjistili jsme, Ze v jedné prazské méstské casti
mohou osoby se zdravotnim postiZzenim vyuzivat
vyhrazenych parkovacich mist nepferusované ma-
ximalné 4 hodiny. Silni¢ni spravni Ufad tim supluje
nedostatecny pocet téchto mist. Uplatiovat ¢asovy
limit cely den je ale nekoncep¢ni. Zgjistit ,obrat” je
potfebné s ohledem na provozni dobu navstévova-
nych instituci jen v ur¢itém ¢asovém Useku dne. Ve
vecernich a no¢nich hodinach omezeni ztraci smysl.
Problematickd je i kontrola dodrzovani maximalni
doby pro stani na vyhrazeném parkovisti.

Vedeni méstskeé ¢asti prislibilo odstranit plosny
¢asovy limit na téchto vyhrazenych stanich. Bude
se také zabyvat vhodnosti jejich rozmisténi a jejich
celkovym poctem.

@ zprava ochrance: sp. zn. 2186/2018/VOP

4. Vefejny porddek » Pomahame

Pfekazkou na komunikaci mze byt i terénni
uprava

StéZovatel vlastni rekreacni objekt. Majitel sousedni
nemovitosti proved| na obecni cesté terénni Upravy
takového razu, Ze pfestala byt sjizdnd k nemovi-
tosti stézovatele.

Zjistili jsme, Ze Fizeni o existenci vefejné pristupné
Ucelové komunikace bézijiz 10 let. Za celou dobu
silni¢ni spravni Ufad nezjistil skute¢ny stav véci, ne-
proved| fddné dokazovani. Ackoliv terénni Gpravy
fakticky brani provozu na komunikaci @ mohou
tvofit pevnou prekazku, urad dosud nezahdjil ani
fizeni o odstranéni pevné prekazky. Soucasné se
silni¢ni spravni Ufad opakované dopoustél naprosto
nepfiméfenych prataht v fizeni. V pribéhu naseho
Setfeni mu uZ trvalo vice nez rok vydat rozhodnuti,
aniz by mél k prodlevé objektivni ddvod.

ProtoZe silni¢ni spravni Ufad neproved! dostatecn3
opatfeni k ndpraveé a nadale vedl fizeni nespravne,
obratili jsme se na krajsky ufad jako jeho nadfizeny
organ. Ten se ztotoznil s nasim zavérem a nafidil
silni¢nimu spravnimu Uradu oveéfit, zda je i nadale
cesta prehrazena terénnimi Upravami. Pokud ano,
musi silni¢ni spravni Ufad bezodkladné zahdjit fizeni
0 odstranéni pevné prekazky.

@ Zprdva a sankce ochrance:
sp. zn. 3428/2017/VOP
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4. Verejny porddek » Mluvime spolu

spolu

SnaZzime se o vétsi srozumitelnost

Dlouhodobé pracujeme na lepsi srozumitelnosti
nasich odpovédi a k témuZ vedeme i Gfady. Vime,
ze kdyz je text slozity, dlouhy, fddné nestrukturo-
vany nebo plny odbornych termin(, mohou mu jeho
Ctenari hife rozumeét. Nesrozumitelné rozhodnuti
nadfizeného organu muze byt stéZf jasnym ndvo-
dem pro prvoinstancni organ, jak ma postupovat
v novém fizeni. S Gfady, u nichZ se s timto problé-
mem setkdme, se proto snazime jednat a vést je
k lepsi praxi. Napiiklad se zastupci Ceské narodni
banky jsme hledali zpUsob, jak mohou v odpoveé-
dich lidem jednoduse a srozumitelné vysvétlit, kdy
a jak mGze Ceska narodni banka pomoci.

V oblasti pozemnich komunikaci jsme se pravidelné
setkavali se zna¢nou nesrozumitelnosti rozhodnuti
vydavanych v odvolacich fizenich ve Stfedoceském
kraji. Se zastupci krajského Uradu jsme proto jednali
o zlepSeni. Zduraznili jsme nutnost vyjadfit v roz-
hodnuti jasny a srozumitelné formulovany pravni
nazor tak, aby mu porozumély prvoinstanc¢ni silni¢ni
spravni Urady, které se jim maji fidit. Srozumitelnost
rozhodnuti budeme dal sledovat.

Sdilime dobrou praxi

Navazali jsme na setkani v roce 2018 a pro zastupce
krajskych uradu, ktefi se vénuji vefejnym komuni-
kacim, jsme usporadali dalsi kulaty stl vénovany
konkrétnim pripaddm z praxe. Slo napfiklad o ko-
munikace ve vnitrobloku, ruseni Zelezni¢nich pre-
jezdl a s tim souvisejici zanik Ucelovych komunikaci,
0 prekazky véci rozhodnuté a o zlepseni identifikace
komunikace v terénu v deklaratornich rozhodnutich.
Sdileli jsme praktické zkusenosti z obdobnych kauz
i Uskali, kterd jednotlivé postupy provazeji.

LepSi dohled nad ¢innosti zprostifedkovatel(
v energetice

Opakovaneé se setkdvame se stiznostmi spotrebiteld
na jednani osob zprostfedkovavajicich vyhodnégjsi
dodavky elektrické energie ¢i plynu. Na ¢innost
zprostfedkovatelt nyni dohlizi Ceskd obchodni
inspekce. Bylo by ale efektivnéjsi, kdyby na né
dohlizel Energeticky regulacni Ufad, protoze ten
uZ reguluje ¢innost jinych licencovanych subjektl
v energetice 3 mUzZe i zavazné rozhodovat spory
mezi nimi a spotfebiteli.

Ministerstvo primyslu a obchodu jsme presveédcili
0 potfebnosti zmény energetického zakona.



Usporadali jsme

seminarl a kulatych stolG

pro 323 Ucastnikd

Stale nevyresené prepisy vozidel

Pokracujeme v komunikaci s Ministerstvem do-
pravy ve véci vyfeseni problémd s prepisy vo-
zidel, u nichZ zpravidla kupujici porusili dohodu
s prodavajicimi a vozidla na sebe neprepsali. Tito
prodavajici tak maji vozidla stale zapsana na sebe,
piestoZe uZ je nevlastni, a v sou¢asné dobé maji
jen velmi omezené moznosti, jak vozidla prepsat
na skutecné vlastniky.

Nesoulad mezi zakony mdze znamenat
problémy pro fidice

S Ministerstvem dopravy takeé stdle jedname
0 Upravé podminek pro vraceni fidi¢skych oprav-
néni. V urcitych situacich totiz neodpovidaji pravni
Upravé v trestnim radu. Konkrétné je potfeba uvést
do souladu zkusebni dobu pfi podminéném zasta-
veni trestniho stihani se zadvazkem nefidit, ktery
na sebe obvinény bere. V soucasné dobé totiz fidic
po uplynuti dobrovolného zavazku nefidit nemize
ziskat zpét fidi¢ské opravnéni, pokud byla zkusebni
doba delsi a jesté neuplynula. Fakticky tak nemuze
fidit delsi dobu, nez na jakou se zavazal.

4. Vetejny poradek » Mluvime spolu

Kdyz Ufad zaskoci nova pravni Uprava
a nechce s nami mluvit

Evropské nafizeni o ochrané osobnich Udajd (GDPR)
pfineslo nekteré vykladové problémy, které jsme
chtéli diskutovat spole¢né s Uradem pro ochranu
osobnich 0dajd. Opakované jsme napfiklad fesili
pfipady kamer v domech spravovanych Spole-
Censtvim vlastnikd bytovych jednotek, i kdyZ se
ukazuje, ze v tomto pfipadé jde spis neZ o pravni
problém o slozité mezilidske vztahy.

S Uradem pro ochranu osobnich Udajd jsme také
chtéli fesit otdzku nezbytnosti zpracovani osobnich
Udajd v souvislosti se vstupy do vefejnych budov,
vyuzivani katastru k nabizeni koupé nemovitosti
nebo zkuSenosti s realizaci prava byt zapomenut.

| pfes veskerou snahu jsme ale za cely rok nedostali
prilezitost s Uradem na ochranu osobnich Gdaji
mluvit. Sou¢asné jsme obdrZeli fadu stiZznosti, Ze
Urad nereaguje v pfiméfené dobé na jednotliva
podani. Ufad svoji ne¢innost vysvétlil nadmérnym
zatiZzenim v souvislosti se zménou pravni Upravy.

Nevzdadvame to a vefime, ze se ndm podafi najit
prileZitost o aplika¢nich problémech nafizeni spo-
le¢né jednat.
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Intenzivné jsme se zabyvali pfipravovanym stavebnim zakonem a uplatnili
jsme zasadni pfipominky jak k vécnému zameéru, tak k navrhu paragrafového
znéni zakona. Abychom stavebnikim usnadnili orientaci v procesu pfipravy
a realizace stavby rodinného domu, vytvorili jsme pro né webového privodce
Domek polopaté.

DOMEK POLOPATE

vécny pruvodce stavbou redinneho domu

Vypracoval: OMBUDSMAMN

Usporadali jsme kulaté stoly a diskutovali na nich s Gfady aktudlni témata
stavebniho prava a ochrany pied hlukem:.

Vyfidili jsme celkem

862 sodnéti:

9 1 07 nasich Setfeni skoncilo zjisténim pochybeni,

ve 1 3 se nepodafilo dosdhnout napravy.


https://domek.ochrance.cz

vy Menime
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5. Stavebni rad » Ménime pravidla

pravidla

Seznamte nas s riziky neionizujiciho zareni

V minulosti jsme kritizovali Ministerstvo zdravotnic-
tvi kvali zvySovani limitd pro neionizujici zafeni bez
prfedchozi diskuze s odbornou vefejnosti. Vlivy no-
vych technologif, véetné dnes zavadéné 5G sité, na
lidské zdravi nejsou dostatecné probddané, proto je
dlleZitd osvéta. Pozadovali jsme, aby ministerstvo
seznamilo vefejnost s veskerymi dostupnymi po-
znatky o neionizujicim zafeni, vysvétlilo souvisejici
zdravotnirizika @ moznosti prevence. Ministerstvo
na nas podnét reagovalo nejprve v Akénim planu
zaméfeném na snizovani zdravotnich rizik z Zivot-
niho a pracovniho prostfedi na obdobi 2015-2020
a nasledné Narodni referencni laborator pro neioni-
zujici zafeni zvefejnila také informace k problema-
tice expozice telekomunikacnich siti paté generace.

Nebezpecné Selmy budou mit Gtocisté

Zabyvali jsme se pfipadem nepovolené chovanych
Ivl. Chov bohuZel skon¢il pro chovatele i zvifata
tragicky. UZ predtim jsme upozoriovali, Ze pravni
Uprava dostatecné nefesi situace odebirdni zvirat
vyzadujicich zvlastni péci a v praxi existuji kompli-
kace pfi nakladani s odejmutymi zvifaty (predevsim
velkymi Selmami). Tento pfipad nase vyhrady na-
plno demonstroval. | kdyby veterinarni sprava Ivy

majiteli v¢as odejmula, neméla by je kam umistit.
Na uzemi CR neexistuje vhodné zafizeni, které by
takovym zvifatim poskytlo potifebny azyl, pfitom
problematickych soukromych chov( Selem je stale
vic. Oslovili jsme proto Ministerstvo zemédélstvi
a Ministerstvo Zivotniho prostfedi s cilem urychlit
legislativni prace na vytvoreni zachytnych a z3-
chrannych stanic pro takova zvifata. Resorty se
Ukolu spole¢né vénuji @ Ministerstvo Zivotniho pro-
stfedni ndm prislibilo, Zze zafizeni pro zvifata vyZa-
dujici zvIastni péci vzniknou nejpozdéji v roce 2022.

@ Tiskova zprdva ze dne 5. 3. 2019

@ Tiskova zprava ze dne 3. 5. 2019

Generalni plnd moc advokata plati
i pro spravni fizeni

Opakovane jsme se setkali se situaci, kdy klient
udeélil advokatovi generalni plnou moc k provadéni
vsech pravnich Ukond, ale rizné spravni organy se
k ni stavely odlisné. Nékteré ji akceptovaly, jiné ji
akceptovat odmitly. Situaci jsme zmapovali pro-
stfednictvim vyzkumu mezi krajskymi urady, ktery
potvrdil, Ze stale dost Ufadd by nehledélo na projev
vile Gcastnika fizeni nechat se zastoupit advokatem
vyjadreny v generdlni plné moci. To ma v3ak pro


https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2019/tragicky-pripad-chovatele-lvu-ukazuje-jak-stat-selhava/
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zastoupené osoby vazné procesni nasledky, nebot
spravni organy pak napf. zamitaji advokatem po-
danad odvol3ni jako nepfipustnd. Vyzvali jsme proto
Ministerstvo vnitra k vydani metodického pokynu,
ktery by zajistil pfijimani generalnich plnych moci
vsemi Ufady bez vyjimky, a budeme s nim o tom
dal jednat.

Kdy ma ucastnik fizeni pravo obdrzet kopii
projektové dokumentace stavby?

V roce 2017 jsme provedli vyzkum mezi krajskymi
Urady. Zjistili jsme, Ze poz3da-li Ucastnik stavebniho
fizeni o poskytnuti kopie projektové dokumentace,
postupuji jednotlivé stavebni Gfady nejednotné. Né-
které Urady kopii projektu neposkytuji vibec, jiné
za splnéni urc¢itych podminek a nékteré ji poskytuji
bez dalsiho. Myslime si, Ze stavebni Ufady musi pfi
kazdé z3dosti o poskytnuti kopie projektu vzajemné
poméfit protichlidné zajmy - zajem vlastnika stavby,
k niZ se projekt vdze, na zachovani soukromi a z3-
jem Ucastnika fizeni, ktery chce kopii projektu, na
spravedlivém procesu. Stavebni Ufad neposkytne
kopii projektu pouze v pfipadé, Ze zdjem vlastnika
stavby prevazi. V roce 2019 zaujal stejny nazor jako
my i Nejvyssi spravni soud (sp. zn. 2 As 256/2017).
Obratili jsme se proto na Ministerstvo pro mistni
rozvoj, aby postup stavebnich Gfadd sjednotilo.
Ministerstvo pfislibilo, Ze na poradé s krajskymi
Ufady nase doporuceni projednd a zvazi vydani
metodického pokynu.

Na zadvazné stanovisko nelze ¢ekat roky

Zabyvali jsme se postupem Ministerstva zdravotnic-
tvi, které svou praxi pfi pfezkoumavani zavaznych
stanovisek krajskych hygienickych stanic zastavilo
mnohd stavebnf fizeni na dlouhé mésice i roky.
Krajské Gfady nemohly o odvolani proti staveb-
nimu povoleni rozhodnout, dokud se ministerstvo
k napadenému zavaznému stanovisku nevyjadfilo.
Nepomahaly ani urgence nékterych krajskych Gradi
pfimo u ministerstva. Sesli jsme se proto s minis-
trem zdravotnictvi a diskutovali s nim o pficinach
pratahd a jejich feseni. Dosahli jsme provedeni
analyzy spisové agendy ministerstva a brzkého
rozhodnuti o vSech nevyfizenych pfezkumech. Mi-
nisterstvo zaroven pfijalo systémové a organizacni
opatfeni, aby do budoucna nedoslo k opakovani
nepfimérenych pratah.

@ Tiskova zprava ze dne 15. 10. 2019

5. Stavebni rad » Ménime pravidla

Konecné! - Ministerstvo pro mistni rozvoj
vyhl3silo dota¢ni program na havarijni
stavby

Mnoho let jsme usilovali o feseni problému od-
stranovani chatrajicich staveb ohroZujicich Zivoty
3 zdravi lidi. Ministerstvo pro mistni rozvoj nam
konec¢né vyhoveélo, zpracovalo dotacni program
,Podpora vykonU rozhodnuti stavebnich ufadd”
a vydalo pravidla pro ¢erpani finan¢nich prostredkd
ze statniho rozpoctu na kryti nakladd na vykon
rozhodnuti stavebnich Ufadl. Situaci cerpani dotaci
budeme dale sledovat.

@ Tiskova zprdva ze dne 21. 3. 2019

Chceme chranit zvirata, ale nedostaneme
se k nim

Stale Castéji se setkdvame s problémy pfi proka-
zovani tyrani zvifat, pokud jsou chovana v domé
Cibyté. S predsedkyni vyboru pro Zivotni prostfedi
Poslanecké snémovny proto komunikujeme téma
vstupl do obydli. Nase zkuSenosti ukazuji, e bez
zjisténi podminek chovu a stavu zvifat neni mozné
proti tyrani efektivné a vcas zasahnout.
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5. Stavebni fadd » Pomahame

Pomohli nebo poradili jsme:

lidem s potizemi s Gzemnim
327 ¢i stavebnim fizenim nebo

s uzivanim stavby

lidem s problémy s odstra-
1 6 (@) fiovanim nebo dodate¢nym

povolovanim stavby

67 lidem obtéZovanym
nadmérnym hlukem
lidem fesSicim zalezitosti
47 vodovodu, kanalizace nebo

ochrany vod

Domek polopaté

Kazdy, kdo stavél a 7adal o stavebni povoleni, vi,
7e vyznat se v procesu pfipravy a provadeni stavby
neni jednoduché. Vytvofili jsme proto webovou
strdnku Domek polopaté, kterd radi a vysvétluje,
co vSe je potfeba zafidit pfi stavbé rodinného
domu a s jakymi Ufady komunikovat - od vybéru
pozemku aZz po vyfizeni ¢isla popisného. Témata
jsou rozdélena chronologicky podle toho, kdy se
v pribéhu stavby fesi. Vypichli jsme nejdulezitéjsi
rady, které je potfeba mit na pameti, nebo které
mohou cely proces uleh¢it. UzZivatel naseho pri-
vodce se také dozvi, se kterym Ufadem je tfeba
dany ukol fesit, kdo s nim mudze pomoci a jaké jsou
nejdulezitéjsi IhGty. Lidé najdou na webu i potfebné
73dosti a dokumenty, ¢imz odpadd potfeba hledat
je na rlznych jinych zdrojich a Ufadech. Zvl3stni
pozornost vénujeme situacim, kdyz se néco pokazi.
Lidem radime, na koho se mohou v pfipadé potizi
obratit ¢i ke komu se odvolat. Zaroven popisu-
jeme pfipady, v nichZ se lidé mohou obratit pfimo
na ombudsmana, nebo pfipady, které jsme fesili
v minulosti. Jednim kliknutim nadm také lidé mohou
odeslat stiznost na predpfipraveném formulafi.

@ Tiskovad zprava ze dne 7. 11. 2019

Nejcastéji lidé hledali pomoc s:

Umisténi stavby

Ochrana pred hlukem
Udriba stavby

Ochrana ovzdusi, odpady

Ochrana vod,
vodni dila

Dodatecné
povoleni staveb

Rizeni o odstranéni
stavby

Zména stavby

Stavebni povoleni

Za nedostatkem vody v fece mUze stat
vodni elektrarna

Spolu se silicimi projevy sucha fesime podnéty
tykajici se nedostate¢ného pritoku vody v fekach
nebo ubytku vody ve studnich. Jednim z takovych
podnétd byl i pfipad stézovatele, ktery vlastnil
rekreacni objekt v blizkosti feky. Byl nespokojeny,
Ze v ¢asti koryta feky tece v letnich mésicich jen
minimalni mnoZzstvi vody. Uvadeél, Ze vodu z feky
strhava mala vodni elektrarna a ze kvili ni doslo
k nepovolenym Upravam jezu a vypustniho kanalu
elektrarny, coz rovnéz vedlo k ubytku vody v fece
pod jezem. Vodoprdvni Ufad neucinil kroky, které
by vedly k feSeni situace. Informovali jsme proto
0 jeho postupu nadfizeny krajsky Grad, ktery pro-
ved| u vodopravniho Ufadu mimofadnou kontrolu
a zjistil vaznad pochybeni, zejména dlouhodobou
necinnost ve véci. Nasledné krajsky Ufad vodoprav-
nimu Ufadu uloZil pfijmout opatfeni k odstranénf
nedostatkd a poskytl mu metodickou pomoc, jak
ma ve véci ddle postupovat.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 4830/2016/VOP
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Strelnice

Zabyvali jsme se pfipady nékolika sportovnich
strelnic. Jejich vybudovani a provozovani vyZaduje
posouzeni od celé fady spravnich orgdnd, nebot jde
0 zamer, ktery muZze mit nepfiznivy vliv na kvalitu
prostredi. Provoz stfelnice je zpravidla doprovazen
fadou negativnich jevy, jako je hlu¢nost, prasnost €i
zvysené naroky na dopravni obsluznost. Posouzeni
miry téchto dopadu strelnice v Uzemi a stanoveni
podminek k jejich eliminaci vyzaduje soucinnost
vsech prislusnych Ufadl (zejména stavebniho Uradu,
policie, hygieny).

Jednou z kauz byla stfelnice v obci Otroc¢inéves ve
Stfedoceském kraji. Stavebnimu Gfadu jsme vytkli,
Ze se nezabyval legdlnosti aredlu stfelnice v daném
Uzemi. Policie pak provoz stfelnice povolila na z3-
kladé chybného vyhodnoceni podkladli a namisto
stavebniho Ufadu ucinila spravni Uvahu o legalnosti
uzivani strelnice z hlediska stavebniho prava. Po-
dali jsme proto podnét Policejnimu prezidiu Poli-
cie Ceské republiky, Reditelstvi sluzby pro zbrané
a bezpec¢nostni materidl k provedeni prezkumného
fizeni ve véci rozhodnuti o povoleni provozovani
stfelnice a navrhlijeho zruseni. Policejni prezidium
nadm vyhoveélo a ve zkrdceném prezkumném fizeni
rozhodnuti zrusilo.

@ Zprdva, stanovisko a sankce ochrance:
sp. zn. 3818/2018/VOP

Chyba v technickém prikazu muize vést
ke ztraté dotace

Resili jsme pfipad spole¢nosti, kterd prodava ze-
meédeélskou techniku. Statni zemédélsky intervencni
fond (dale jen ,SZIF") u ni pfistoupil ke kraceni do-
tace v plné vysi (témér 500 tisic korun) na nakup
vozidla. Dlivodem byla formalIni chyba v technic-
kém prakazu. Dle pravidel dota¢niho program totiz
dotace byla ur¢ena (mimo jiné) pro nakup vozidel
kategorie N1 (nakladni). Vozidlo v3ak bylo technic-
kym prikazem zafazeno do kategorie M1 (osobni),
ackoliv ve skutec¢nosti $lo o vz nakladni. Oslovili
jsme SZIF s upozornénim na pfilisny formalismus
pfi posuzovani dotace. StéZovatelka se pak obratila
na Prezkumnou komisi Ministerstva zemedélstvi,
kterd SZIF doporucila dotac¢ni korekci neudélovat.
Po téchto krocich SZIF pfislibil dotaci vyplatit.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 3594/2019/VOP

5. Stavebni fadd » Pomahame

KdyZ se v centru mésta nevyspite

Obratil se na nas stézovatel s z3dosti o pomoc ve
veci obtézovani hlukem z hudebniho klubu v centru
Olomouce. Stavebni Ufad nefesil stiznosti obcang,
ani podnéty orgadnu statni pamatkové péce na
nepovolené vybudovani stfeSnich oken v objektu
diskotéky. To mélo vést mj. k naruseni neprzvuc-
nosti stavebniho plasté budovy. Napovidaly tomu
i vysledky méfeni hluku, které prokazaly vyznamné
piekroceni hlukovych limitd. Na zakladé zasahu
krajského uradu doslo k odstranéni nepovolenych
oken. Ani tak se vsak nepodafilo snizit hluk pod
hygienicky limit. Dospéli jsme proto k zavéru, ze
stavba, jejiz uzivani vede k dlouhodobému prekra-
¢ovani hygienického hlukového limitu, vykazuje
hygienickou zdvadu a zaroven je uzivdna jinym nez
stanovenym zpGsobem. Stavebni Ufad nasi arqu-
mentaci prijal a vyzval vlastnika stavby, aby zdvadu
na stavbé odstranil a ukoncil nepovoleny zplsob
uzivani hudebniho klubu v rozsahu prokazatelného
prekroceni hlukovych limitd z jeho provozovani.

@ Zprdva a stanovisko ochrance:
sp. zn. 396/2017/VOP
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5. Stavebni fad » Mluvime spolu

spolu

Posledni novela stavebniho zdkona
zbrzdila vystavbu

0Od roku 2018 plati novela stavebniho zdkona,
kterd zavedla povinnost ziskat pro vétsinu staveb
z3dvazné stanovisko organu Uzemniho planovani
jesté pred podanim 73adosti o povoleni stavby. Nase
poznatky ukazovaly, Ze v nékterych pfipadech vy-
dani zavazného stanoviska proces povoleni stavby
z3sadnim zplGsobem prodlouZilo. Dotazovali jsme
se proto krajskych Gfad na jejich situaci.

Zjistili jsme, Ze problém s dodrZovanim pfiméfe-
nych |hdt neni celorepublikovy, ale je vdzan pre-
devsim na specifické oblasti. K pritahdm dochazi
zejména na Ufadech Uzemniho pladnovani s pu-
sobnosti v okoli velkych aglomeraci a v oblastech
se zvySenou stavebni ¢innosti. S takovymi Urady
vedeme individudIni komunikaci. Pokud se na nds
obraceji lidé se stiznostmi na pratahy pfi vydavani
zavaznych stanovisek, doporucujeme jim obratit
se na nadfizeny krajsky Ufad s 7Zadosti o uc¢inéni
opatfeni proti nec¢innosti Ufadu - prikazani vydat
z3vazné stanovisko ve stanovené hité.

Pamatky si zaslouzi novy zakon

Ucastnili jsme se pripominkového fizeni k ndvrhu
zakona o ochrané pamatkového fondu. Prijeti no-
vého pamatkového zdkona dlouhodobé podpo-
rujeme, nebot soucasny zdkon z roku 1987 je
prekonany a nevyhovuje aktudlnim trenddm v pa-
matkové péci. Jsme radi, Ze Ministerstvo kultury
do ndvrhu zapracovalo nds pozadavek, aby mél
i vlastnik pamatkové nechrdnéné nemovitosti
nachazejici se v pamatkovém Uzemi moznost po-
73dat o dotaci na jeji obnovu. Navrh vsak dosta-
tecné nezakotvuje pravo na aktivni Gcast spolkd
na ochrané architektonického dédictvi. Vefejnost
reprezentovand spolky totiz podle navrhované
pravni Upravy nebude Ucastnikem fizeni. O zaha-
jeném fizeni se sice dozvi, bude se moci vyjadrit
k podkladim rozhodnuti, rozhodnuti ji bude do-
ruceno, ale v pfipadé, Ze s jeho obsahem nebude
souhlasit, nebude se proti nému moci odvolat, ani
takové rozhodnuti zazalovat.

@ Pripominky ochrdnce: sp. zn. 34320/2019/S


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7236

Pripravili jsme

odborné seminare
a kulaté stoly

a prokolil 146 afedniki

Nevymlouvejme se na limity
nadfizeného organu

Kazdorocné poraddme pro krajské Ufady a Minister-
stvo pro mistni rozvoj kulaty stl a mluvime spolu
o aktudlnich problémech stavebniho prava. Letos
jsme se zamefili na postupy nadfizenych Gfadu pfi
feSeni necinnosti, podjatosti a metodické pomoci.
Nadfizené organy pfistupuji k feSeni téchto otdzek
¢asto formalisticky, nevyjevi konkrétni nazor, ani
jasné nasmeérovani podfizeného stavebniho Gradu.
Obvykle to vysveétluji limity pravni Upravy a oba-
vou z vysloveni zavéru tam, kde mohou pozdéji
rozhodovat jako odvolaci organ. Takovéto vyfizeni
véci bez jejiho vécného posouzeni je viak obvykle
pouze neefektivnim protahovanim. Usilujeme proto
o prilom do zabéhnuté praxe formalnich postupd
a snazime se, aby nadfizené organy vice zvazovaly,
jaky postup prospéje konstruktivnimu fesent.

Na kulatém stole jsme se shodli, Ze pfi feseni
podjatosti nelze delegovat véc na jiny stavebni
Ufad automaticky poté, co se podfizeny ufad jako
celek prohlasil podjatym. Takovy pfistup vede
k efektu tzv. ,horkého bramboru” kdy ur¢itd ne-
piijemn3 kauza putuje z Ufadu na Ufad. Nadrizeny
orgdn se nesmi vyhybat posouzeni diivodnosti
prohldsené podjatosti. Vyjasnili jsme si takeé, ze
pfi poskytovani metodické pomoci podfizenym
Ufaddm neni vyloucena ani individudini konzultace
véci v obecné roviné. Obavy odvolacich organu

5. Stavebni fad » Mluvime spolu

z naruseni divéry v nestrannost jejich budouciho
rozhodovani takovych pfipad vyvraci judikatura
Ustavniho soudu. Konzultace v konkrétnich vécech
mohou v nékterych pfipadech naopak eliminovat
opakované ruseni rozhodnuti a vraceni kauz k no-
vému projednani, tzv. ping-pong.

Novy stavebni zakon

Vénovali jsme se pfipravovanému stavebnimu z3-
konu. Uplatnili jsme pfipominky jak k jeho vécnému
zameéru, tak k ndvrhu paragrafového znéni. Souhla-
sime, Ze dnesni stavebni pravo je pfilis kompliko-
vané a procesy projednavani stavebniho zameéru
zdlouhavé. Soucasny stavebni zakon vyzaduje z3-
sadni zmeny. Nemyslime si vsak, Ze aktualni ndvrh
stavebniho z3dkona jde spravnym smérem. Je piilis
uspéchany a dostatec¢né nezohlednuje vsechny
z3ajmy, které mohou byt stavbami dotceny, kromé
zajmu ,rychle stavét”. Nesouhlasime napfiklad s in-
tegraci dnesnich dotcenych organ(i pod stavebni
Ufad. Dojde tim k zdsadnimu ohroZeni nezavislosti
3 nestrannosti posouzeni ddlezitych vefejnych
z3jmu, které tyto orgadny haji. Rovnéz odmitame
automatické (pocitacové generované) rozhodnuti.
Nepovede to k urychleni postupl, rozhodovani
0 zdmérech se naopak zkomplikuje. Automatickemu
rozhodnuti totiz bude chybét fadné oddvodnéni, ne-
budou vyporddany vsechny dulezité (verejné) za-
jmy, nebudou posouzeny, zohlednény a vyporadany
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namitky Gc¢astnikl fizeni apod. Takové rozhodnuti
bude nezdkonné a nadfizeny orgdn je zrusi bud
v odvolacim, nebo pfezkumném fizeni. Vétsinu
pfipadl s automatickym rozhodnutim to bezesporu
prodlouzi.

)iz od faze vécného zaméru pozadujeme také na-
vrat vefejnosti (ekologickych spolk() do stavebnich
fizeni, v nichZ mohou byt dotceny zajmy na ochrané
prirody a krajiny. Navrh stavebniho zdkona s tim
sice pocitd, stanovuje viak pro Ucast spolkl natolik
pfisna pravidla, Ze je efektivni Ucast vefejnosti ve
vétsine béznych pfipadd nemozna. Pozadujeme
proto odstranénf téchto pfekazek a navrat k pravni
Upraveé Ucasti spolkl pred 1. 1. 2018.

@ Pripominky ochrance: sp. zn. 56210/2019/S
@ Pripominky ke zménovému zakonu
navazujicimu na stavebni zakon:

sp. zn. 56211/2019/S

@ Tiskova zprava ze dne 3. 7. 2019
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Zastavit hluk jde, ale umime to?

V nasi praxi se opakovaly stiznosti lidi na netcinné
postupy krajskych hygienickych stanic vici provo-
zovatellm zdroju hluku (napf. hospod, vyrobnich
aredlu, silnic, zeleznic apod.), které dlouhodobé
prekracuji hygienické limity. Sesli jsme se proto se
zastupci Ministerstva zdravotnictvi, krajskych hygi-
enickych stanic a Narodni referen¢ni laboratofe pro
hluk k diskuzi u kulatého stolu. Zaméfili jsme se na
praxi pfi vyuzivani sankénich a ndpravnych nastroju.
Vychodiskem se stalo nase vyzkumné Setfeni, které
ukazalo, ze v letech 2014 - 2018 ulozZily krajské
hygienické stanice celkem 2871 pokut za prekrocenf
hlukovych limitQ, avsak pouze v 8 pfipadech vyu-
Zily prisnéjsiho opatfeni a nafidily zastavit ¢innost
(¢i pouzivani) zdroje nadmeérného hluku. Stejné
tak jsme zjistili, Ze Ufady prakticky neodebiraji
hlukové vyjimky, byt v nékterych nasich Setfenich
pro to ddvody splnény byly (napf. vyjimky trvajf
nepfimérené dlouho, i nékolik let, a provozovatel
necini 2zadna opatreni ke snizeni hluku nebo jsou
tato opatieni nedostatecna).



https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7744
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7746
https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2019/ombudsmanka-upozornuje-na-nektere-problematicke-body-vecneho-zameru-stavebniho-zakona/

Vysledky vyzkumu ukazaly, Ze praxe hygienickych
stanic je pfi vyuzivani napravnych opatfeni ne-
jednotnd a v nékterych pfipadech nedostate¢né
ddraznd. Po Ministerstvu zdravotnictvi proto bu-
deme chtit vydani metodického pokynu, ktery
jasné popise, kdy a za jakych podminek je mozné
pozastavit vykon ¢innosti anebo provozu i pou-
Zivani zdroje nadmérného hluku.

@ Tiskovad zprdva ze dne 19. 11. 2019

Tezba Stérkopiskl nebo ochrana
vodniho zdroje?

Zajimd nas zadmeér tézby a Upravy Stérkopisku
v Chranéném loziskovém uzemi Moravsky Pisek,
v Udolni nivé feky Moravy mezi Uherskym Os-
trohem a Moravskym Piskem. Mnohé subjekty
nas upozorfiovaly, Ze zamér predstavuje vaznou
hrozbu pro podzemni zdroj vody v lokalité zasobujici
130000 obyvatel pfedevsim Jihomoravského kraje
pitnou vodou. Zdmér se nachazi v Chranéné oblasti
pfirozené akumulace vod ,Kvartér feky Moravy’
(tzv. CHOPAV) a v ochranném pasmu vodniho
zdroje (pramenisté) ,Bzenec-komplex”. Situace

z
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je specifickd v tom, Ze téZebni aktivity jsou umis-
tovany pouze na Uzemi Zlinského kraje, ale tésné
pfi hranici s Jihomoravskym krajem, kam primarné
mohou sméfovat klicové potencidlné nepfiznivé
disledky zdméru veetné ohrozeni vodniho zdroje.
Jaddrem sporu pak je stfet dvou z3jmU( - zdjmu na
vyuziti nerostného bohatstvi na jedné strané a z3-
jmu na ochrané vod na strané druhé. Jde o sloZitou
kauzu, coz doklada i mnozstvi odbornych posouzent,
jejichz zavéry se rozchazeji v tom zdsadnim, zda jde
z hlediska ochrany vodniho zdroje o pfijatelné riziko.

Setfenim jsme shledali nedostatky v postupech
Obvodniho banského Ufadu pro Uzemi krajd Jiho-
moravského a Zlinského, Krajského tfadu Zlinského
kraje a organli ochrany vefejného zdravi - Minis-
terstva zdravotnictvi a Krajské hygienické stanice
Zlinského kraje. Tyto Ufady svymi postupy vy-
znamné prispély k nezdkonnému eliminovani Grfadd
Jihomoravského kraje z fizeni o stanoveni dobyva-
ciho prostoru Uhersky Ostroh. V fizeni o stanoveni
dobyvaciho prostoru nebyl dan dostatecny prostor
k ochrané vefejnych zajmu v podobé garantované
pravnim fddem (absence nezbytnych souhlasnych
z3dvaznych stanovisek, souhlast ¢i vyjimek, jeZ by
teprve umoznovaly zamér odsouhlasit).
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Zkusenosti s tim, co lidem déla potize, jsm
jesté v nékolika dalsich letacich:

Poseckani (splatky) dluhu

Danova exekuce . =
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Promijeni mistniho poplatku za kory’ﬁnélnl’ odpad
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Privydélavate si tim, Ze kratkodobé ubytovavate turisty ve své nemovitosti
nebo obcéas nékoho svezete autem? My uz dnes vime, jaké povinnosti
mate, pokud se zapojite do poskytovani ubytovacich a prepravnich sluzeb
prostiednictvim on-line platforem. Tématu jsme se vénovali po cely rok.
Postupné jsme zjistovali, o jak sloZitou problematiku jde a kolika rGznych
Ufadu se tyka. Ve spolupraci s Gfady a rovnéz diky pomoci kolegyn a kolegu
z jinych odbor( se ndm podafilo dat dohromady vsechny potiebné informace
a v prosinci jsme vydali dva informacni letaky: Sdilend ekonomika: Ubytovaci
sluzby a Sdilena ekonomika: Piepravni sluzby.

Vyridili jsme celkem
965 podnétd;

z toho

9 678 v plsobnosti,
31 7 mimo pusobnost.

9 95 nasich Setreni skoncilo zjisténim pochybeni,

v 1 pfipadé se nepodarilo dosahnout napravy


https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Sdilena-ekonomika_Ubytovaci-sluzby.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Sdilena-ekonomika_Ubytovaci-sluzby.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Komunalni-odpad_promijeni-poplatku.pdf

vy Menime
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Nejasna podani dluznikd v dafnové exekuci

Postupu spravce dané pfi dafové exekuci se dluz-
nik m@ze branit zejména ndmitkou (do 30 dni od
vyrozumeéni o Ukonu) nebo ndvrhem na zastaveni
exekuce (v pribéhu exekuce). Spravce dané si
nemuZe svévolné vybrat rezim vyfizeni podanf
dluznika. Musi zvolit postup, ktery umozni vécné
prezkoumani vyhrad.

O pfipadech, kdy tato pravidla nebyla spravné
dodrzena, jsme diskutovali s GenerdInim financ-
nim feditelstvim. Generalni finan¢ni feditelstvi
nasledné vydalo metodicky pokyn, kterym praxi
spravcl dané sjednotilo tak, aby k pochybenim jiz
nedochdazelo.

@ Tiskova zprava ze dne 26. 4. 2019

Systémové Setieni pomuze ke sjednoceni
pravidel pro placeni pojistného

Navazali jsme na vyzkum a diskusi u kulatého stolu
ke spravé placeni vefejného zdravotniho pojisténi
z roku 2018. O tom, zda pojistovny musi pfi vy-
birdni pojistného aplikovat danovy fad a v jakém
rozsahu, jsme v tomto roce zpracovali komplexni
Zpravu o Setreni.

Zdravotni pojistovny se s nasimi zavéry prevazné
ztotoZznily a nékteré z nich zacaly pracovat na

opatrenich, kterd zlepsi postaveni dluznikd. Sou-
¢asné Ministerstvo zdravotnictvi pfislibilo novelizaci
z3kona, aby se jednoznacné upravilo povolovani
poseckani (spldtek) dluzného pojistného.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 6044/2018/VOP

Nezdkonné vymozené prostiedky

Ve vyro¢ni zpravé za rok 2018 jsme informovali
0 pfipadu, kdy sprdvce dané na zakladé naseho se-
tfeni zastavil danovou exekuci a pfiznal stézovateli
Urok za své neopravnéné jednani. Spravce dané
totiz stéZovateli exeku¢né postihl doplatek mzdy,
ktery exekuci pfikazanim penézité pohledavky vi-
bec nepodléhd. PrestoZe spravce dané stézovateli
pfiznal urok, nevratil mu vymozeny doplatek mzdy.

Zabyvalijsme se proto otdzkou, zda si spravce dané
mUze ponechat vymozené prostfedky, které vibec
exekuci nepodléhaji. Mdme za to, Ze spravce dané
muze volit pouze zdkonné prostiedky exekuce.
Spravce dané nemUze odmitnout vraceni vymoze-
nych prostfedkd s oddvodneénim, Ze u stéZovatele
eviduje danovy nedoplatek.

Na z3kladé naseho Setfeni GeneralIni finan¢ni fedi-
telstvi zménilo pravni ndzor a uloZilo spravci dané,
aby zajistil podklady pro vypocet tzv. nezabavitel-
nych ¢3stek mzdy za jednotlivé mésice. Spravce
dané zjistil, Ze u stézovatele v dottenych letech


https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2019/obrana-v-danove-exekuci-jasneji-v-nejasnych-podanich/
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6996

jiz provadeél exekuci soudni exekutor a stéZovatel
tak jiz dostal vyplacené nezabavitelné ¢astky. Na
z3kladé poznatkl z tohoto pfipadu vsak ombuds-
manka uplatnila pfipominku k novele dafového
radu, které Ministerstvo financi vyhovélo. Nové
by meélo byt v dafiovém fadu pravidlo, Ze spravce
dané vzdy automaticky vrati vymozené prostredky,
které exekuci vibec podléhat nemohly.

@ Zprdva a stanovisko ochrance:
sp. zn. 3003/2017/VOP

Novy zpusob urcovani véku déti-cizincd

V Ceské republice se doposud k zjistovani véku
cizincl dlouhodobé vyuzivalo témér vyhradné
rentgenové vysetfeni kostniho véku. Tato metoda
vsak nenf zcela spolehlivd a predni odbornici z fad
lékard opakované upozoriiuji na jeji nepresnost pfi
vyuZiti pro Ucely zjisténi véku v kontextu azylového
a cizineckého prava. Z toho ddvodu vznikl na z3-
kladé podnétu ochrankyné pilotni projekt, pfi némz
ma byt vék déti a mladych cizincd zjistovan pro-
stfednictvim rozhovoru s proskolenymi psychology.
Vysledky pohovord budou prvni rok trvani projektu
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porovnavany s vysledky rentgenového vysetreni,
nasledné dojde k vyhodnoceni pfesnosti a dalsi
vyuZzitelnosti metody psychologického posudku.

Transparentni pravidla pro poskytovani
grantd na vyzkum, vyvoj a inovace

Obratil se na nas stéZovatel nesouhlasici s postu-
pem Grantové agentury Ceské republiky pfi pridé-
lovani grant( na podporu vyzkumu, experimental-
niho vyvoje a inovaci. Postup Grantové agentury
povazoval za netransparentni s omezenou moznosti
obrany neuspésnych Zadatell. Procesem pridélo-
vani grantl jsme se zabyvali komplexné a navrhli
nékolik podnétl ke zméné zdkona, aby byl systém
prehlednéjsi. Pravidla pfidélovani dotaci by se
v budoucnu méla vice fidit spravnim fadem, ktery
poskytuje 7adatelim Ucinngjsi prostiedky obrany.
Grantovd agentura se s nasimi zavéry ztotoznila
a predlozila Uradu vlady, ktery je gestorem pred-
meétného zadkona, ndvrh na jeho zménu.

@ Zprdva a stanovisko ochrance:
sp. zn. 6315/2017/VOP
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Pomohli nebo poradili jsme:

87 lidem a firmam s fe$enim
potizi s danémi a clem
20 6 cizincm s dosazenim
spravedlivého fizeni
lidem potykajicim
70 se s prutahy
v soudnim fizeni

Danové pfiznani ve formatu PDF
nebylo mozné ignorovat

V letech 2013 3 2014 podavala stéZovatelka da-
fova pfiznani k DPH ve formatu PDF. Zakon ani
vyhlaska tehdy neurcovaly format pfiznani, spravce
dané presto trval na formatu XML. Tento format je
nutny az od kvétna 2016. StéZovatelka védéla, Ze
se otdzkou pripustnosti formatu PDF zabyva krajsky
soud na zakladé Zaloby jiného poplatnika. KdyZ ji
spravce dané vyzval k odstranéni vad podani, po-
73dala o prodlouzeni Ihity a uspéla.

V prosinci 2014 krajsky soud uznal pripustnost for
matu PDF, proto tvrzenou vadu neodstranila a ne-
reagovala ani na dalsi vyzvu spravce dané v roce
2016. Legitimné ocekdvala, Ze se spravce dané
bude rozhodnutim krajského soudu fidit i v jinych
pripadech. V dalsim roce vsak dostala pokuty za
nepodana pfiznadni k DPH. Za celé obdobi dosahly
¢astky 245000 korun. V pribéhu Setfeni spravce
dané pristoupil na nasi argumentaci opfenou rov-
néz o uvedené rozhodnuti soudu a vyméfrené
pokuty zrusil.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 6827/2018/VOP

@ Tiskova zprdva ze dne 14. 10. 2019

Nejcastéji lidé hledali pomoc s:

Dané a sprava dani
Povoleni k prechodnému pobytu

Udéleni
kratkodobého viza

0dskodiovani

Nevhodné chovani
soudnich osob

Pratahy v soudnim fizeni

Mistni poplatky

Davky pomoci v hmotné nouzi
nelze zabavit v exekuci

Urad prace omylem sté7ovatelce zaslal na Gcet
davku pomoci v hmotné nouzi. Prisla o ni v danové
exekuci vedené Méstskym Ufadem v Breclavi. Sté-
Zovatelka pozadala o vraceni davky. Méstsky Gfad
davku nevratil, ani kdyZ pracovnici Uradu prace po-
tvrdili, Ze jde skute¢né o ddvku pomoci v hmotné
nouzi. Davky pomoci v hmotné nouzi jsou pfitom
zdkonem chranény, a proto je nelze exekuci vi-
bec postihnout. Teprve kdy7 jsme pfipad zvefejnili,
Krajsky Ufad Jihomoravského kraje zasahl a stézo-
vatelka ziskala zpét nepradvem zabavené penize.

@ Zprava, stanovisko a sankce ochrance:
sp. zn. 3397/2018/VOP

@ Tiskova zprava ze dne 22. 11. 2019

Povinnost ¢eskych déti v ciziné platit mistni
poplatek za odpad v (R

Mistni poplatek za komunalni odpad musi platit
kazdy, kdo ma evidovan trvaly pobyt v obci, kterd
tento poplatek zavedla. Nezaplati-li, musi obecni
Ufad poplatek vymefit platebnim vymeérem. Pokud
to nestihne do tfi let od jeho splatnosti, nesmi
takovy poplatek vést ve své evidenci nedoplatkd,
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Z3dat jeho Uhradu, ani pouzit jiné platby poplatnika
k uhradé takového ,dluhu”.

Manzeldm Zijicim na Slovensku (Slovenka a Cech)
se narodily dvé dcery. VZdy kratce po jejich narozeni
(2013 3 2016) otec pozadal o vydani osvédceni
0 Ceském statnim obcanstvi dcer a o zapis do
zvIastni matriky. Na zakladé téchto Zadosti cesky
systém dcerdm automaticky zapsal adresu trvalého
pobytu podle mista trvalého pobytu otce v Ceské
republice, a to zpétné ode dne narozeni. V roce
2018 pak obecni Ufad rodice vyzval k Ghradé mist-
niho poplatku za komunalni odpad za obé dcery.
Rodice s poplatkem nesouhlasili, protoZze dcery
nikdy v Ceské republice neZily. Pravni Uprava ale
nepocitd s moznosti zpétné zrusit automaticky
evidovany trvaly pobyt.

Obecni Ufad uznal, Ze musi vratit uhrazené poplatky
za roky 2013 az 2016, protoze je v¢as nevymeéfil.
Poplatky za roky 2017 a 2018 obecni Ufad vyméfil
platebnim vymérem, ¢imz rodi¢cim umoznil branit
se odvol3dnim, pfipadné pozdeji Zalobou k soudu.

@ Zprava ochradnce: sp. zn. 7756/2018/VOP

6. Justice, migrace, finance » Pomahame

Nepravdivy znalecky posudek

Stiznost na znalce pro nepravdivé vypracovany
posudek je podnétem k zahajeni spravniho fizeni
o0 pfestupku, ktery je tfeba vyridit bez zbyte¢nych
pritah a v pfimérené [hité. Pokud o to podatel
poz3da, musi ho Ufad do 30 dnl vyrozumeét o tom,
jak s podnétem naloZil. Nestihne-li to, musi poda-
tele vyrozumeét o probihajicim Setfeni a pozdéji ho
seznamit s vysledkem.

V lednu 2018 obdrzelo Ministerstvo spravedInosti
stiznost na znalecky Ustav a na znalce pro neprav-
divé vypracovany posudek. PrestoZe stéZovatele
v Unoru vyrozumeélo, Ze jej sezndmi s vysledkem
Setfeni, nic nesdélilo ani pres opakované urgence
(fijen 2018, leden 2019). Zjistili jsme, Ze poradni
sbor ministra v ¢ervnu 20718 zpracoval stanovisko
a v zafl ministerstvo zahajilo se znalcem spravni
fizeni o prestupku. StéZovatele o tom nevyrozumelo.

Ministerstvo v pribéhu Setfeni uznalo pritah zpu-
sobeny reorganizaci pfislusnych Utvard a pfislibilo
zajistit napravu. Vyzadalo si doplnéni stanoviska
poradniho sboru ke stiZznosti na znalecky Ustav
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a v Cervnu 2019 zahdjilo fizeni o prestupku se
znaleckym Ustavem. Rovnéz o tom stéZovatele
vyrozumeélo.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 351/2019/VOP

Soudni ping pong s ndvrhem na vydani
predbézného opatreni

0 navrhu na vydani predbézného opatreni upra-
vujiciho pomeéry nezletilého ditéte musi soud roz-
hodnout nejpozdéji do 7 dnl. Ve stejné Ih{té by
mél posoudit mistni pfislusnost a pfipadné roz-
hodnout, Ze nenf mistné pfislusny. Pfi posuzovani
mistni pfislusnosti je pfitom velmi ddleZité, aby
soud rozhodoval uvazlivé. Neni-li totiz mistni pfi-
slusnost ur¢ena spravné, zpravidla vzdy zpUsobi
zbyte¢né nékolikamési¢ni oddaleni vécného po-
souzeni navrhu na nafizeni predbézného opatreni
a rozhodnuti o ném.

StéZovatel v pllce prosince 2017 pozadal soud, aby
mu svéfil syna do péce predbéznym opatfenim.
Soud téhoz dne rozhodl, Ze neni mistné pfislusny,
a postoupil navrh jinému soudu. Ten za dva mé-
sice pfenes| mistni prislusnost zpét na prvni soud.

0 mésic pozdéji pripad obdrzel krajsky soud, ktery
po tydnu potvrdil nepfislusnost prvniho soudu.
Druhy soud tak o predbézném opatfeni rozhodl
po vice neZ péti mésicich.

Predsedkyné druhého soudu po nasem Setieni
pfijala nékolik opatfeni. Pfipomenula soudcim
povinnost postupovat ve vécech péce soudu o ne-
zletilé s nejvetsim urychlenim a soucasné je po-
Z3dala o dusledny postup, pokud pfislusny soud
neni zndm nebo nemuZe vcas zakrocit. Rovnéz
dala pokyn vedoucim kancelafi opatrovnického
oddéleni, aby ji vzdy informovali o pfipadech, kdy
je tfeba soubézZné resit mistnf piislusnost a navrh
na vydani predbézného opatieni.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 2034/2018/VOP

Kdyz soud rozhoduje o propusténi
z ochranného léceni

Na podkladé informaci psychiatrické nemocnice
jsme vedli Setfeni z vlastniiniciativy, které se tykalo
moznych prodlev soudu pfi propousténi z Ustavni
ochranné lécby. Soud ma podle trestniho radu
rozhodovat o ndvrhu na propusténi z ochranného
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léceni bez zbyte¢ného odkladu. Jakmile je roz-
hodnuti pravomocné a vykonatelné, musi se soud
postarat o to, aby byla osoba ihned propusténa na
svobodu. Ukolem predsedy soudu je, aby fungovani
soudu pfi vykonu takového rozhodnuti nastavil
tak, aby bylo prodleni pfi propusténi co nejmensi.

Mistopfedseda soudu pohotoveé zareagoval na nasi
73dost, provéfil pozadované pfipady a rovnéz pro-
ved| provérku dalsich spisli za rok 2018. V nékte-
rych pfipadech zjistil nékolikadenni pratahy (od 2 do
6 dnu). S odpovédnymi osobami priitahy projednal
a zdUraznil, Ze tyto véci je potfeba fesit pfednostné,
atoiv obdobidovolenych. Za timto U¢elem mimo
jiné ulozil soudnim kancelarim evidovat tyto véci
oddélené, hlidat ddsledné terminy a v¢as vyhotovit
prikaz k propusténi z Gstavniho léceni. V soucasné
dobé soud vénuje problematice ochranného léceni
stejnou pozornost jako vazebnim vécem.

@ Zprdva ochrance: sp. zn. 7781/2018/VOP

Po Sesti letech se dockala viza pro manzela

Zamitnout 7adost o vizum manzelovi ob¢ana EU/CR
s odlvodnénim, Ze manzelstvi bylo uzavieno uce-
lové, Ize jen tehdy, pokud spravni organ jedno-
znacneé prokaze, 7e vylu¢nym uGcelem shatku bylo
ziskani pobytového opravnéni a 7e manzelé neméli
3 nemaji v umyslu vést spole¢ny manzelsky Zivot.

Stézovatelka se v roce 2010 seznamila se svym
budoucim manzelem z P3kistanu. Vzali se na Sri
Lance v roce 2014. Manzel nékolikrat zadal o vizum
do Ceskeé republiky, ale Gfady jeho 7adosti zamitaly
se z3avérem, Ze je shatek Ucelovy. Pfipad jsme Setfili
od roku 2016. Zdurazfovali jsme, Ze se v pribéhu
let vztah mezi manzeli vyviji a prohlubuje. Man-
Zelé spolu kazdodenné komunikuji a travi spole¢né
dovolené v zahranici, coZ oslabuje podezfeni, Ze
mohlo jit o Ucelovy shatek. Ministerstvo prehlédlo
mnoho indicii svédcicich ve prospéch manzelstvi
(délka vztahu, intenzita komunikace, spole¢né do-
volené, soulad vypovédi v mnoha bodech). Zaroven
nezohlednilo, Ze stéZovatelka je trvale upoutand na
invalidni vozik a realizace rodinného Zivota v zemi
plvodu jejiho manzela je pro ni obtizna.

Ministerstvo zahranic¢nich véci dlouho trvalo na
svych zadvérech. Na zadkladé dalsi Zadosti nako-
nec manzel stézovatelky ziskal kratkodobé vizum
v Cervenci 2019.

@ Zprava ochradnce: sp. zn. 2341/2017/VOP

6. Justice, migrace, finance » Pomahame

Doklad k cesté ditéte na operaci
do Ceské republiky

N3hradni cestovni prikaz Ize v odlvodnénych
pfipadech vydat ¢eskym obc¢anim nachazejicim
se v zahranici za Gtelem jednordzové cesty do
Ceské republiky.

Cesce 7ijici s rodinou na severovychodé Afriky se
v lednu 2019 narodil syn s vrozenou vadou nohy.
Vadu bylo nutné operovat co nejdiive po narozeni.
StéZovatelka si pro syna pfala péci specialistl
v Ceské republice. Pozadala o vydani ¢eského
rodného listu a osvédceni o stdtnim obcanstvi.
Dva meésice se nic nedélo a stav syna se zhorsil.
StéZovatelka proto pozadala o ndhradni cestovni
prikaz. Cesky konzuldt ho viak odmitl vydat s odd-
vodnénim, Ze nahradni doklad neni uréen k reseni
téchto pripadl. | kdyz se stézovatelky zastalo Mi-
nisterstvo zahrani¢nich véci a uznalo divodnost jeji
stiznosti, konzulat ani napodruhé Z3dosti nevyhoveél.
Oslovili jsme proto Ministerstvo zahrani¢nich véci,
3 to obratem vyslovné instruovalo konzulat, aby
bezodkladné vydal cestovni prikaz. Podafilo se to
koncem cervence.

@ Tiskova zprdva ze dne 16. 8. 2019
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Mluvime
spolu

Co udélat pro snadnéjsi a rychlejsi
odskodnéni statem (nejen) za nezdkonné
danové rozhodnuti?

Ve spolupraci s Komorou dafovych poradct CR
jsme usporadali odborné sympozium zamérené na
problematiku ndhrady Skody v oblasti spravy dani.
Seminare se zUcastnili také soudci nejvyssich soudd,
advokati, zastupci Ministerstva spravedInosti, Mini-
sterstva financi a Generdlniho finan¢niho feditelstvi.

U¢astnici sympozia se shodli, 7e u soud by mélo
koncit pouze minimum sport. DdleZitou roli proto
Ize spatfovat v pfedbézném projednavani 73dosti
0 ndhradu skody u Ministerstva financi. Zasadni
je, aby se poskozeny dockal odskodnéni v pri-
méfeném a rozumném c¢ase. To se ne vzdy daff,
proto Ucastnici diskutovali i o tom, jak revidovat
stavajici systém.

@ Tiskovad zprava ze dne 1. 4. 2019

Facebookovd osvétovd kampan
k dani z pfijmu fyzickych osob

V pribéhu roku jsme ve spolupraci s Financni spra-
vou CR a Komorou dafovych poradct CR vytvareli
kratké informativni pfispévky na facebooku za-
méfené na problematiku dané z piijma fyzickych
osob. Cilem kampané bylo informovat o tom, na
co je dobré dat si pozor pfi placeni dané z pfijma.
Na nej¢astéjsi chyby kazdoro¢né upozorfiujeme
i prostfednictvim tiskovych zprav.

Poskytujete ubytovaci nebo prepravni
sluzby pres digitalni platformy? A jste si jisti,
Ze znate své povinnosti?

Vyznat se v povinnostech souvisejicich se zapoje-
nim do sdilené ekonomiky je pro fadu lidi slozité.

Ombudsman se proto rozhod! jim pomoci. U ku-
latého stolu jsme o této problematice diskutovali
s pfislusnymi Ufady. Nasledné jsme ve spolupraci
s nimi pfipravili dva materidly, které pokryvaji mo-
mentalné nejuzivanejsi sluzby. Jednou je poskyto-
vani pfepravnich sluzeb (nejznaméjsim prikladem
je Uber) a druhou je poskytovani kratkodobého
ubytovani (nejzndméjsim prikladem je Airbnb). Lidé
se v letdcich mimo jiné dozvedi, jak je to s placenim
dani ¢i pojistného za zdravotni a socidlni pojistént.

@ Tiskovd zprdva ze dne 6. 12. 2019

Ani promijeni neni vidy bez chyb

Z nasich zkusenosti vyplyva, Ze obecni Gfady chy-
buji pfi promijeni mistnich poplatkl. Ve spolupraci
s Ministerstvem financi a krajskymi Gfady jsme
proto vydali informacni letak, ktery obecnim Gfed-
nikdm muaze usnadnit praci.

V roce 2019 jsme navazali na skoleni spravy mist-
nich poplatkd z minulych let a usporfadali dalsi
3 semindfe zaméfené na tuto problematiku. Pro-
Skolili jsme obecni Ufedniky z Kralovéhradeckého,
Pardubického a Usteckého kraje. Z nasi praxe a ze
Skoleni zjistujeme, Ze Gfednikdm ¢ini problémy
pouzivani danového fadu, proto bychom se do
budoucna radi zaméfili i na tuto oblast.

@ Tiskova zprdva ze dne 28. 6. 2019

Zvefejnovani soudnich rozhodnuti
uz dostava konkrétnéjsi podobu

Béhem roku jsme uspordadali dva kulaté stoly k pro-
blematice zvefejfiovani soudnich rozhodnuti. Do-
savadni stav, kdy se zvefejiuje minimum rozhod-
nuti nizsich soudl, povazujeme za neuspokojivy
a opakované na néj upozoriujeme.
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Usporadali jsme

seminara
1 O a kulatych stola

pro 479 Ucastnikd

Na unorovém kulatém stole se v diskusi potvr-
dilo, Ze panuje obecnd shoda na nutnosti zvefej-
novat soudni rozhodnuti v co nejvetsim rozsahu,
ale souc¢asné i na potrebé chranit nékteré Udaje
vztahujici se k soukromi osob zUc¢astnénych na
soudnim Fizeni. S odborniky z Ministerstva spra-
vedlInosti, pfedstaviteli vrcholnych i nizsich soudd
a s dalsimi odborniky z Ceské i Slovenské republiky
jsme rovnéz diskutovali o souvisejicich praktickych
otdzkach, napriklad, ktera rozhodnuti zverfejiovat,
jak zvefejnovat, kdo ma rozhodnuti na zverejnéni
pripravit atd. Na zakladé informaci z kulatého stolu
z3stupce Okresniho soudu v Mosté vytvoril anony-
mizér, ktery ma soudim zvefejfiovani rozhodnuti
Co nejvic usnadnit.

Nasledné jsme jednali s Ministerstvem spraved|-
nosti o podrobnostech zvefejnovani, zejména jsme
pozadovali zakotvit povinnost soudd zvefejnovat
rozhodnuti v databazi pfimo do zdkona o soudech
a soudcich.

Listopadovy kulaty stll se zaméfil na anonymizaci
zvefejnovanych soudnich rozhodnuti. Anonymi-
zér, ktery Ministerstvo spravedInosti pfevzalo pro
anonymizaci soudnich rozhodnuti, zde byl pred-
staven a podrobné jsme diskutovali o zpUsobu
anonymizace 3 konkrétnim nastaveni anonymizéru.
Ministerstvo spravedlnosti planuje zahajit pilotni
projekt zvefejiovani rozhodnuti nizsich soudd
v prvni poloviné roku 2020 (nejprve se zaméfi na
prvoinstan¢ni agendu krajskych soudd).

6. Justice, migrace, finance » Mluvime spolu

@ Pripominky ochradnce: sp. zn. 23152/2019/S
@ Tiskova zprdva ze dne 1. 3. 2019

@ Tiskova zprdva ze dne 15. 11. 2019

Odborné seminare z cizineckého
3 azylového prava

V bfeznu jsme se podileli na seminafi Nejvyssiho
spravniho soudu zaméfeném na migracni agendu.
V z3fi jsme usporadali tradi¢ni odborny seminar
z azylového a cizineckého prava. Prispévky ze
semindre vychazeji v Rocence uprchlického a ci-
zineckého prava.

V prabéhu roku jsme uspofadali dva seminare
ve spolupraci s Uradem Vysokého komisafe OSN
pro uprchliky. Nejprve probéhlo v breznu skoleni
psychologu k vedeni pohovor( s détmi a mladymi
cizinci v kontextu posuzovani jejich véku. V listo-
padu se konal dvoudenni seminaf, na némz jsme
se zastupci cizinecké policie mluvili napfiklad o al-
ternativach k zajisténi, o urovani véku nezletilych
bez doprovodu a také o vyhostovani ob¢and EU
a jejich rodinnych prislusnik{.

& Sbornik: Rocenka uprchlického a cizineckého
prava za rok 2018
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DOHLED NAD OMEZOVANIM
OSOBNI SVOBODY

Navstévujeme mista, kde se nachdazeji, nebo mohou nachazet osoby omezené
na svobodé, a vyfizujeme stiznosti z véznic a psychiatrickych nemochnic.
Dohlizime rovnéz na provadéni vyhosténi a predavani cizincd.

Letos jsme:

navitivili 25 zafizen,

sledovali 4 3 @ vyhosténi a predani cizincd,
prijali 625
proskolili 233 @

podnétd klienta socidlnich sluzeb,
pacientl a véznénych osob,

profesionald ze zafizeni dlouhodobé

a psychiatrické péce v tématech sSpatného
zachazeni a pracovnik(, ktefi se podileji
na odhalovani $patného zachazeni

ve vézenstvi.

Vicerinformaci o dohledysnad omezovanim
osobni svobody naleznete ve vyrocni
zprave NPM 2019

& http://bit.ly/VZ_NPM

mmmmmmm

OCHRANA PRED,
SPATNYM ZACHAZENIM
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pravidla

Zprava z navstév zafizeni pro vykon
zabezpecovaci detence

Vydali jsme zpravu z navstév zafizeni pro vykon
zabezpecovaci detence. Sumarizujeme v ni nase
zjisténi z navstév jednotlivych tstavl (Brno, Opava)
3 predkladame jednotlivd i systémova doporu-
Ceni. Vénujeme se zejména kontaktu s chovanci
pfes mfize, nadmérnému uzamykani chovancd,
nabizenym aktivitdm apod. RovnéZ analyzujeme
100 rozhodnuti o uloZeni zabezpecovaci detence
a sledujeme trendy v uklddani tohoto ochranného
opatreni a dalsi relevantni skute¢nosti. Analyza
rozhodovani soudl je jednim z podkladd pro le-
gislativni doporuceni ochrance tykajici se zmény
pravni Upravy v oblasti Ustavniho ochranného

léceni na zabezpecovaci detenci (viz Legislativni
doporuceni str. 8)

@ http://bit.ly/zabezpecovaci-detence

ombudsman
vetein ochrénce préy

ZABEZPECOVACI
DETENCE
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Domov pro seniory

Policejni cela

Lécebna dlouhodobé nemocnych
Domov se zvlastnim rezimem
Psychiatrické zafizeni

Détsky domov

Détsky domov se Skolou
Vychovny ustav

Zarizeni pro zajisténi cizincl
Zarizeni poskytujici socialni sluzby
bez opravnéni

Vazebni véznice

————rxammoNn®>

Zprdva z navstév zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc

Ve zpravé z navstév zafizeni pro deti vyzadujici
okamzitou pomoc jsme informovali o nasich zjis-
ténich a doporucenich z navstév téchto zafizeni.
Maji slouZit jako krizova zafizeni poskytujici péci
po dobu nezbytnou pro déti, které se ocitly bez
jakékoliv péce nebo byly jinak vazné ohrozeny.
Navstevy zafizeni vsak ukazaly, Ze vétsina z nich
neplni krizovy charakter a déti v nich Ziji déle, ne7
predpokldda zakon. Ne vsechna zafizeni také do-
statec¢né pracuji s rodinami déti, ¢imz snizuji jejich
sanci na navrat domu. Zafizeni se ¢asto soustfedi
zejména na hmotné zabezpeceni ditéte, jako je

7. Dohled nad omezovanim osobni svobody » Ménime pravidla

Hostinné - H

Dvir Kralové nad Labem - H
Orlova -B

Ostrava-K

Olomouc - E

Zlin-B

Brno-A, E

Visfiové -H

Prace -)

Znojmo - F

poskytnuti stravy a ubytovani, a upozaduji psy-
chologickou pomoc ditéti.

& http://bit.ly/ZDVOP-2019

e ombudsman
efejng ochrdnce prd

ZARIZEN{ PRO DETI
VYZADUJiCi OKAMZITOU
POMOC
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Zprava z navstév psychiatrickych lé¢eben se
zaméfenim na vykon ochranného léceni

Zjisteni z navstév psychiatrickych nemocnic jsme
prezentovali ve zprdve vénujici se vykonu ochran-
ného lé¢eni, omezovacim prostfedkim a dalsim
tématlim. Poukazujeme na nedostatecny pravni
ramec vykonu ochranného lé¢eni a dalsi systé-
mové i individudIni nedostatky jeho vykonu. Jde
0 nejasnosti ohledné lé¢by bez souhlasu pacients,
legitimité a rozsahu reZimovych opatfeni (pobyt na
vzduchu, moznost nosit vlastni obleceni a pouzivat
své véci vetné telefonu), pouzivani zabezpeceni
(kamery, mfize) apod. Zjisténé skutecnosti pred-
stavuji ohroZeni pro persondl i ostatni pacienty. Ve
zprave proto pozadujeme prijeti adekvatnich opat-
feni od odpovédnych resortd, kterymi jsou Minis-
terstvo zdravotnictvi a Ministerstvo spravedInosti.

& http://bit.ly/ochranne-leceni

o ombudsman

OCHRANNE LECENI,
OMEZOVACi PROSTREDKY
A DALSI TEMATA

Sbornik Vézenstvi Il

Vydali jsme v pofadi druhy sbornik vénovany pro-
blematice vézenstvi. Publikace shrnuje pravni sta-
noviska ombudsmana k této problematice z let
20710 a7 2018. Za jednotlivymi pravnimi stanovisky
ombudsmana se skryvaji konkrétni lidské osudy.
Treba pfipad muze, ktery pro tézky zdravotni stav
pozadal o odklad trestu, soud jeho Z3dosti vyhovél,
ale rozhodnuti mu dorucil pozdé. Muz nastoupil
do vézeni, kde po nékolika tydnech zemfel. Resili
jsme také pfipad muze, ktery byl vleze spoutan
na nohou i na rukou v prabéhu gastroskopického
vySetfeni, a to za pfitomnosti dvou dozorc(. Pfitom
k takovému omezeni nebyl divod.

@ http://bit.ly/Stanoviska-Vezenstvi

SBORNIK STANOVISEK
VEREJNEHO OCHRANCE PRAV

19

Vézenstvi ll

Odmeény pracujicich odsouzenych
jsou navazany na minimalni mzdu

Na nedostate¢nou odmeénu pracujicich odsouze-
nych jsme upozorfiovali jiZ ve zprave z navstév véz-
nic (http://bit.ly/zprava-veznice). 0d 1. ledna 2020
je pracovni odména navazana na minimalni mzdu.
V nejnizsi sazbé tak tvori mési¢ni odména vézné za
praci polovinu minimalni mzdy. Prace odsouzenych
je stdle atraktivni pro soukromé zaméstnavatele
3 zvySeni odmeén pomuize véznénym 0sobam
splacet jejich zavazky jiz v pribéhu vykonu trestu.
Pravé dluhy jsou jednim z divodu recidivy.



http://bit.ly/ochranne-leceni
http://bit.ly/ochranne-leceni
http://bit.ly/Stanoviska-Vezenstvi
http://bit.ly/Stanoviska-Vezenstvi
http://bit.ly/Stanoviska-Vezenstvi
http://bit.ly/zprava-veznice
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127 @ podnét(i z oblasti socidlnich sluzeb.

Veétsina podnétl se tykala stiznosti na kvalitu po-
skytovanych sluzeb, na vedeni ¢i personal zafizeni
poskytujicich socidlni sluzby. Nékolikrat se na nas
obratila samotna zafizeni, at uz s dotazy na uzivani
omezovacich prostfedkd ¢i jinou metodickou po-
moc. Nemdame opravnéni zabyvat se jednotlivymi

stiznostmi na kvalitu poskytované péce, vidy se
ale snazime poradit.

Dlouhodobé upozorfiujeme, Ze neexistuje neza-
visly organ, ktery by prosetfoval stiznosti klient(
socidlnich sluzeb (viz Vyhodnoceni doporuceni za
roky 2017 a 2018 na str. 10).

57 @ podnétd ze zafizeni poskytujicich psychiatrickou péci

Pacienti nejcastéji upozoriovali na podminky pobytu a lé¢by v psychiatrickych nemochnicich, a to nejen

v souvislosti s vykonem ochranného lécent.

Neni upraveno pfemistovani pacientl v ochranném léceni

Upozorfiujeme, jaké problémy v praxi pusobi, Ze
z3dkony neupravuji moznost premistovani pacientl
s Ustavni ochrannou lé¢bou v rdmci psychiatrickych
nemocnic. Nikdo tak na premisténi nema narok
a neni jasné, jak o ném maji soudy rozhodovat.
Premisténi pritom bézné poptavaji jak pacient (ro-
dina se prestéhovala, pacient se chce pripravovat
na prechod do ambulantni péce v jiném regionuy,

somaticke zdravotni potize si vyZaduji péci jiného
poskytovatele), tak poskytovatel (skonci posky-
tovani néjakého typu lécby). Resili jsme také pii-
pad prevezeni pacienta do nemocnice vzdalené
170 km, bez rozhodnuti soudce a bez informovani
pacienta pfedem.
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Na tento a dalsi nedostatek upozoriiujeme ve
zprave vénujici se vykonu ochranného léceni, ome-

zovacim prostredkim a dalsim tématim.

Plosné odebirani notebook

Stézovatelem byl pacient psychiatrické nemocnice
v ochranném léceni, ktery ze dne na den ztratil
moznost pouZivat vlastni notebook s pfipojenim na
internet. Dvodem bylo nové ustanoveni v doma-
cim fadu na oddéleni, jez vsem notebooky zakazalo
s cilem zabranit gamblingu, obchodu s drogami,

stalkingu a hrani on-line her. Podle zdkona muze
nemocnice vydat vnitini fad, nesmi jim ale zasa-
hovat do prav pacientd nad miru, kterd je nezbytné
nutna pro sledovany cil. Nemocnice pochybila, kdyz
uplatnila plosny zdkaz namisto mirnéjsiho opatrent,
jakym by bylo napfiklad stanoveni podminek vy-
uzivanim notebooku. V reakci na zpravu ochran-
kyné nemocnice ustanoveni o plosném odebirani
notebookd zrusila a ponechala toto opatfeni na
individudInim rozhodovani primare.

@ zpréva ochrance: sp. zn. 8135/2019/VOP

437 é podnétl od obvinénych, odsouzenych a chovanci

Nej¢astéji jsme se zabyvali stiznostmi véznénych
0sob na to, Ze nemohou byt umistény v zafizenich
blizko svych rodin. Casto se na nas také obracely
kvUli nespokojenosti s poskytovanou zdravotni péci
ve veznicich a s tim, jak vézenska sluzba naklada
s finan¢nimi prostredky odsouzenych, které maji
uloZeny ve véznici.

Odlouceni matky od ditéte po porodu
ve veéznici

ObdrzZeli jsme podnét od Zeny, kterd v prabéhu
vazby porodila v civilni nemocnici dité. Dité zlstalo
v nemochnici, ale matka se musela jesté v den po-
rodu vratit do véznice. Tento pfipad mel stastny
konec, protoZe Zenu tfi dny po porodu propustil
z vazby soud. V ramci Setfeni jsme dospéli k zaveéru,
7e Vézenska sluzba Ceské republiky pochybila. Po
obdrZeni zpravy o Setfeni uvedl generalni feditel
Vézeiské sluzby CR, Ze v uvedeném pripadé doslo
pravdépodobné k nedostate¢né informovanosti
mezi odbornymi zaméstnanci Véznice Svétld nad
S3dzavou a Vazebni véznici Praha Ruzyné. Zaroven
sdelil, Ze je pfipravovana revize interniho predpisu
upravujiciho postup pro Zadosti o umisténi do spe-
cializovanych oddild pro obvinéné a odsouzené
matky nezletilych déti, v¢etné spoluprace se soudy
3 organy socidlné-pravni ochrany déti.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 1951/2019/VOP

Napadeni mezi dozorci a obvinénym
a dokumentace zranéni lékafem

Provéfovali jsme podnét stézovatele, ktery se na
nas obratil s 7Z3dosti o prosetfeni postupu Vazebni
véznice Litoméfice, kde byl umistén ve vydavaci
vazbé. StéZovatel namital, Ze byl dozorci dvakrat
napaden, a to tak, Ze mél po téle cetné hematomy
veetné krvacejici rany v obliceji. Ochrance shledal
postup prislusnikd Vézenské sluzby CR v daném
piipadé jako nepfiméfreny (nepfiméfené uZiti do-
nucovacich prostredkd) a soucasné kritizoval lé-
karku zdravotnického stfediska vazebni véznice,
kterd nedostatecné zaznamenala ve zdravotnicke
dokumentaci stopy nasili. Véci se zabyva rovnéz
soud, nebot dozorci byli obZalovani. Ochrankyné
tedy své Setfeni uzavrela.

@ Zprdva ochrance: sp. zn. 387/2018/VOP

Poutani obvinéného pfi zdravotnickém
vysSetieni

Kritizovali jsme postup pfislusnik( Vézeriske sluzby
CR, ktefi v ramci eskorty do zdravotnického zafi-
zeni poutali obvinéného pouty s poutacim opas-
kem a noZnimi pouty, pficemz obvinény z(stal
spoutan i v pribéhu zdravotnického vysetieni
(gastroskopie). O pouziti donucovacich prostredkd
a zpUsobech jejich pouZiti pfi eskorté do civilniho
zdravotnického zafizeni musi vézenska sluzba


https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/ZARIZENI/Zdravotnicka_zarizeni/2019_SZ-ochranne_leceni_web.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/ZARIZENI/Zdravotnicka_zarizeni/2019_SZ-ochranne_leceni_web.pdf
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7386
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7166
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6118

rozhodovat vZdy individudIné - zejména dle charak-
teru eskortované osoby, trestné ¢innosti, ze které
je obvinéna ¢i za niz je odsouzena, dle télesné
konstituce a zdravotniho stavu eskortované osoby,
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dle poznatkl z pribéhu vykonu vazby ¢i trestu od-
néti svobody a dle pozadavku osetfujiciho lékare.

@ Zprdva, stanovisko a sankce ochrance:
sp. zn. 5630/2018/VOP

4 podnéty z cizineckych zafizeni

Jsme jediny nezavisly organ, ktery muize dohlizet
na podminky a zachazeni v zafizenich pro zajis-
téni cizincl, pfijimacich strediscich a pobytovych
strediscich.

Pouziti donucovacich prostfedkd pfi
eskortach

V souvislosti s pouZivanim donucovacich prostfedk(
policisty v pribéhu realizace soudniho a spravniho
vyhosténi jsme opakované doporucovali nasazovat
pouta cizinclim pouze za splnéni zasady zakonnosti,
pfimérenosti a nezbytnosti. V ndvaznosti na vyda-
nou sankci nas Policejni prezidium CR informovalo
0 tom, Ze se rozhodlo znovu proskolit eskortujici
policisty ohledné prikladani pout eskortovanym
0sobdm. Soucasné také Reditelstvi sluzby cizinecké
policie pristoupilo k informovani policistd o taktice
priklddani pout v souvislosti s eskortou osob pres
letiSté a mista, kde se nachazi Sirokd vefejnost,
a to s cilem minimalizovat zasahy do ddstojnosti
eskortovanych cizincd.

@ Zpréva ochrance: sp. zn. 7/2018/NZ

Nakup novych eskortnich vozidel

Opakované jsme ve zpravach ze sledovani vyhos-
téni 7adali feditele Krajského feditelstvi policie CR
Jihomoravského kraje, aby zajistil ndkup novych
eskortnich vozidel, které by byly vybaveny bezpec-
nostnimi pasy ¢ijinymi prvky pasivni bezpecnosti.
Reditel vyhovél nasim doporucenim a v roce 2019
pristoupil k ndkupu novych eskortnich vozidel. Tato
vozidla uZ napliuji bezpecnostni standardy a ne-
predstavuji zvysené riziko pro vyhostované osoby:.
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spolu

Souc3sti prevence Spatného zachdzeni je osvéta.
Pomahdme i tim, Ze na seminafich, konferencich,
pfi vyuce na pravnickych fakultdch apod. pfedna-
sime o dobrych standardech zachazeni, o nasich
zjisténich, doporucenich a vysledcich nasi prace.
Pravidelné publikujeme v mési¢niku Socidlni sluzby,
v ném7 se snazime reagovat na nej¢astejsi dotazy
pracovnik( v socidlnich sluzbach k problematice
podminek poskytovani socidlnich sluzeb. Prfispi-
vame také do dalsich odbornych ¢asopist, napf. do
Statniho zastupitelstvi, Ceského vézenstvi, Listd
socialni prace a dalsich.

Kulaty stul k vykonu zabezpecovaci detence

Po navstévach ustavl pro vykon zabezpecovaci
detence jsme vydali zprdvu z ndvstév a usporadali
kulaty stll se zastupci Ustavd, Ministerstva sprave-
dinosti CR, Vézeiiské sluzby CR, soudd a statniho
zastupitelstvi. Diskutovali jsme nase zjisténi a do-
poruceni pro praxi, zejména problematicky kon-
takt s chovanci pfes mfize, nadmérné uzamykani
chovanc, realizované aktivity apod. Zucastnéni
se shodili, Ze pfibyva zmén z ochranného léceni
pravé na zabezpecovaci detenci. Ochrankyné se
proto rozhodla predloZit v této véci legislativni
doporuceni (viz Legislativni doporuceni str. 8)

Seminaf s mezindrodni Gcasti: Vyznam
zdravotni sluzby pro prevenci a odhalovani
Spatného zachazeni

Ze z3kazu muceni a Spatného zachazeni plyne po-
vinnost statu zajistit bezpe¢né podminky zbaveni
svobody a icinné vysetfovat hodnovérnd podezieni,

vCetné rddného dokumentovani zranéni. Vice in-
formaci o tématu viz vyrocni zprava NPM.

Pro statni zastupce a zdravotniky, ktefi plsobi ze-
jména ve véznicich, jsme proto spolu s Nejvyssim
stdtnim zastupitelstvim a Justi¢ni akademii, uspo-
radali seminar, jehoz cilem bylo predstavit standard
dokumentovani a vysetfovani znamek Spatného
zachazeni s osobami v pribéhu policejni detence
a pobytu ve véznici. K tématu zde rovnéz vystoupila
Dr. Marzena Ksel, 1. viceprezidentka Evropského
vyboru pro zabranéni muceni (CPT).

Nekteré standardy doposud nebyly do pravniho
fadu ani praxe promitnuty. Usilujeme o to, aby se
tak stalo, jako v pfipadé prolomeni mlicenlivosti
zdravotnickych pracovnik( v urcitych situacich
(viz Legislativni doporuceni str. 8).

Pomahali jsme vladé s planem opatfeni
v reakci na zpravu CPT

V roce 2019 obdrzela vldda Ceské republiky zpravu
0 navsteve Evropskeho vyboru pro zabranéni mu-
¢eni a nelidskému ¢i ponizujicimu zachazeni nebo
trestani (CPT) uskutecnéné v roce 2018. Zprava se
podrobné vyjadrovala k situaci v policejni detenci,
véznicich, psychiatrickych nemocnicich a pobyto-
vych zafizenich socidlnich sluzeb. Na kazdé z néko-
lika desitek doporuceni je tfeba cilené odpovédét
a pripadneé prislibit opatfeni k ndpravé. Pripomin-
kovali jsme prvotni ndvrh odpovédi, ktery vypraco-
valy resorty. Diky tomu je vyslednd odpoved viady
presnéjsi, navazuje na dialog, jenz vldda s vyborem
vedla v roce 2015, a vyustila také v seznam kon-
krétnich Ukoll pro dot¢end ministerstva.
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Setkani nad tématy Ustavni a ochranné
vychovy

Usporadali jsme dvé setkani k aktudlnim tématim
Ustavni a ochranné vychovy. Spolu s fediteli zafizenf
pro vykon Ustavni a ochranné vychovy, zastupci
Ministerstva Skolstvi, mlddeZe a télovychovy, Mi-
nisterstva prace a socidlnich véci a Nejvyssiho
statniho zastupitelstvi jsme debatovali o hodnoti-
cich systémech v zafizenich, podobé rozhodovani
0 opatreni ve vychoveé ¢i nastroji pro praci s ne-
klidnym ditétem.

Skoleni pracovniki [é¢eben dlouhodobé
nemocnych

Pripravili jsme Ctyfi semindfe pro pracovniky ve
zdravotnich sluzbach z 5 kraju, ktefi pecuji o paci-
enty v lé¢ebnach dlouhodobé nemocnych. Zpro-
stfedkovali jsme jim nase poznatky ze systema-
tickych navstev léceben dlouhodobé nemocnych
a predstavili dobrou praxi. Série Skoleni pracovnikd
lé¢eben dlouhodobé nemocnych bude pokracovat
v piistim roce i v dalsich krajich.

Skoleni lidska prava v psychiatrii

Realizovali jsme dvé Skoleni s tematikou lidskych
prav v psychiatrii pro vice nez 90 zaméstnancl
managementu psychiatrickych nemocnic. Skoleni
vychdzela ze zkuSenosti ze systematickych navstév
a zamefovala se na to, jaké kroky mohou psychi-
atrické nemocnice pfijmout k prevenci Spatného
zachazeni a k posileni ochrany prav pacientd i za-
meéstnancd.

Setkani ke sledovani vyhosténi

Uspofadali jsme dveé setkdni se zdstupci z instituci,
které se podileji na pfipravé a realizaci nucenych
navratl cizincl. U¢astniky z fad Reditelstvi sluzby
cizinecké policie, Vézeriské sluzby CR ¢ Spravy
uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra jsme se-
zndmili s poznatky, které jsme ziskali pfi sledo-
vani vyhosténi za tfi roky trvani projektu Podpora
uc¢inného systému sledovani nucenych navratg,
registracni ¢islo AMIF/8/02, financovaného z pro-
stredkd Azylového, migra¢niho a integracniho fondu
Evropské unie. Projekt ukonceny k 31. fijnu 2019
pfispél k posileni fungovani nezavislého a ucinného
systému pro sledovani nucenych navratl cizincd.
V jeho pribéhu bylo monitorovano celkem 120
vyhosténi.
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Dalsi prevence a osvéta

Cinnost odboru dohledu nad omezovanim osobni
svobody jsme prezentovali v pofadu Host Lu-

cie Vyborné na Ceském rozhlase Radiozurnalu.

O péci v zafizenich pro seniory a lé¢ebnach pro
dlouhodobé nemocné jsme referovali v jednom
z dil pofadu Pripad pro ombudsmanku. O stavu
vézenstvi v Ceské republice jsme hovofili v pofadu
Tyden v justici. Nase poznatky z ndvstév domovd
pro osoby se zdravotnim postiZzenim jsme pre-
zentovali na konferenci Zdravotni postizeni v kon-

textu socidlni prace pofadané Cyrilometodéjskou
teologickou fakultou UP v Olomouci. Pfedn3asel
jsme v rdmci studijniho programu Senior akade-
mie Brno. JiZ tieti rok po sobé jsme se zUc¢astnili
a podpoiili béh Yellow ribbon run. Zapojujeme se
do vyuky predmeétd Klinika socialnich prav na prav-
nicke fakulté v Olomouci. Nase poznatky sdilime
v rdmci letni skoly vézeristvi v Praze. U¢astnime se
tzv. metodickych setkdni pofddanych ministerstvy
Ci vézenskou sluzbou.

Mezinarodni aktivity

Jako narodni preventivni mechanismus fungujeme
jiz 13 let. Mdme zkuSenosti, které radi pfeddvame,
ale rovnéz se chceme ucit novym vécem. Proto
jsme se zUcastnili nékolika setkani s nasimi za-
hrani¢nimi kolegy a pfivitali u nds na stazi kolegy
z Ukrajiny.

Policistim ze Slovenska jsme na Policejni akademii
v Bratislavé predavali zkusenosti z dohledu nad
vykonem spravniho a trestniho vyhosténi. Vyzdvi-
hli jsme zejména dllezitost pfipravy na vyhosténi,
standardd zachazeni pfi jeji realizaci a poutani
béhem eskorty.

Jako Skolitelé jsme se aktivné Gcastnili mezina-
rodniho Skoleni pfipraveného Mezindrodnim stre-
diskem pro rozvoj migrac¢nich politik (ICMPD) ve
spolupraci s agenturou Frontex. Skoleni mélo za
cil seznamit policisty ¢i pracovniky, ktefi monitoruji
pribéh navratovych operaci, s kritickymi okamziky,
které mohou v pribéhu vyhosténi nastat. Prispi-
vame tak k zefektiviiovani ndvratovych operadi,
v rdmci nichz jsou cizinci bez pobytového opravnéni
navraceni do zemi pavodu.

83
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https://www.upol.cz/nc/kalendar/akce/cal/2019/09/26/event/tx_cal_phpicalendar/2165/
http://www.lsv.society.cz/




ROVNE ZACHAZENI

I
1 1 X slo o diskriminac

zachazeni neZ s jinou os vna
na zakladé nékterého z diskrimi acn

1111 d

VYROCNi ZPRAVA

0 OCHRANE PRED DISKRIMINACI

2019

-



http://bit.ly/VZ_dis

8. Rovné zachdazeni a diskriminace » Zaostfeno na stiznosti

WYY /30Streno Na stiznostl

86

Ve kterych oblastech se lidé citili diskriminovani v roce 2019?

prace a zaméstnani (v¢. podnikani)

zbo#zi a sluzby

I
-

bydleni

vzdélani

dalsi verejna sprava 41

jing 37

Y zdravotni péce

g3 socidlni oblast

Ef clenstvi v komorach a odborech

Pro¢ se lidé citili diskriminovani v roce 2019

jiny divod 125

zdravotni postizeni 111

pohlavi

rasa, etnicky pavod

veék

statni prislusnost 26

narodnost 16

Ochrankyné sledovala i vyskyt vicendsobné dis-
nabozenstvi, vira, svétonazor kriminace. V roce 2019 zaznamenala 44 takovych

pripadl. Nejcastéji slo o kombinaci diskriminace

z ddvod(: jiny divod + rasa a etnicky pdvod, po-
g sexudlni orientace hlavi + vék nebo vék + zdravotni postizeni.



oy NMenime
pravidla

\

ZkuSenosti LGBT+ lidi s predsudky,
diskriminaci a nasilim

Vroce 2019 jsme se zajimali o zkusenosti LGBT+ lidi
s riznymi spolec¢enskymi predsudky, diskriminaci,
obtéZovanim a nasilim z nendvisti. On-line dotaznik
vyplnilo 1987 lidi z LGBT+ komunity. Z vyzkumu
vyplynulo nasledujici:

— Velka ¢3ast LGBT+ lidi se ¢asto setkava s riznymi
prfedsudecnymi nazory vétsinové spole¢nosti.
Jedna se napfiklad o nazor, Ze gayové a lesby
by neméli svou sexualni orientaci davat vefejné
na odiv nebo Ze homosexualita neni pfirozena.

— Béhem poslednich 5 let se citila byt diskrimino-
vana vice nez tretina LGBT+ lidi (nejcastéji ve
Skolach), coz je zhruba trikrat vice, nez je tomu
v bézné populaci. Ve vice nez 90 % pfipadd se
tito lidé diskriminaci nebranili.

— Projevy spolecenské averze vici LGBT+ lidem
maji nej¢astéji meékei formu - jde spise o vtipy,
posmesky, ponizovani ¢i urdzky, ne o vyhrozo-
van( ¢i fyzické nasili.

Vyzkumna zjisténi nas vedla k souboru doporuceni,
jejichZz naplnéni by mohlo vést k tom, aby se LGBT+

8. Rovné zachdzeni a diskriminace » Ménime pravidla

lidem v Ceské republice Zilo Iépe. Doporutili jsme
napfiklad:

Zameéstnavatelim, aby efektivné predchazeli ob-
tézovani LGBT+ lidi na pracovisti a v pfipadé, ze
se obtéZovani na pracovisti objevi, volili i¢inna
opatfeni k jeho feseni.

Skoldm, aby dbaly na rozvoj respektu mezi 7aky,
dusledné a odborné provéfovaly kazdé pode-
zfeni na obtézovan.

Podporujicim spolkdm, aby usilovaly o vétsi po-
védomi LGBT+ lidi o jejich pravech a moznostech
obrany pfed diskriminaci a nenavistnym nasilim.

Poslanecké snémovné, aby zhodnotila, jak dile-
Zité miZe byt manzelstvi pro stejnopohlavni pary,
a dukladné zvazila jeho rozsifeni i na tyto pary.

VI3dé, aby predloZila ndvrh zakona, na jehoz
z3kladé by Uredni zména pohlavi trans lidi pre-
stala byt podminéna invazivnimi chirurgickymi
z3kroky a sterilizaci.

@ Vyzkum ochrance: sp. zn. 4/2019/DIS

@ Tiskova zprdva ze dne 17. 5. 2019


https://ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/4-2019-DIS-KS-LGBT__v_CR_vyzkumna_zprava.pdf
https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2019/lesby-a-gayove-volaji-po-manzelstvi-spolecnost-se-na-to-zda-byt-pripravena/
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Nendvistné projevy na internetu

Zkoumali jsme soudni rozhodnuti ve vécech trest-
nych ¢inG s nendvistnou pohnutkou spachanych
v on-line prostfedi. Okresni soudy jsme poZadali
o rozhodnuti vydand od ledna 2016 do ¢ervna 2019.
Seslo se nam celkem 47 rozhodnuti splnujicich na-
stavena kritéria. Zjistili jsme, ze

— pocet soudnich rozhodnuti k nendvistnym pro-
jeviim meziro¢né zfetelné roste.

— Nej¢astéjsimi obétmi jsou Romové (49 % roz-
hodnuti) a muslimové (23 %).

— Nenavistnych projevl na internetu se téméf
vzdy dopousti dfive netrestany jedinec, vétsinou
se jednd o muze.

— Veétsina incidentd, které se dostaly pred soudy,
se odehrdla na socidlni siti Facebook.

— Pokud se pfipad dostal pred soud, byl pachatel
pfinejmensim v prvostupnovém fizeni ve vet-
siné pripadl potrestdn: 91 % pripadd skoncilo
odsouzenim pachatele. Nej¢astéjsim trestem
bylo podminéné odnéti svobody (v priméru na
10 mésicl), ddle pak penézity trest (v primeérné
vysi 15800 K¢).

@ Vyzkum ochrance: sp. zn. 47/2019/DIS

Spolu s Ustavnim soudem a Nejvyssim statnim za-
stupitelstvim jsme usporadali celodenni odbornou
konferenci ,Nendvist na internetu”. Urcena byla
zejména pro policisty, statni zdstupce a soudce
a probirali jsme na ni souvisejici aktualni problémy
3 VYZVy.

@ Konference ,Nendvist na internetu” dne

16.10. 2019

Ochrankyneé shrnula své dosavadni poznatky k té-
matu nendvistnych projevd na internetu do do-
poruceni, kterd adresovala odpovédnym statnim
organdm.

& Doporuceni ochrénce: sp. zn. 67/2018/DIS

Jak na povinné predskolni vzdélavani

AZ 3 % pétiletych déti neplni povinnost pfed-
gkolniho vzdélavani. Casto jde o déti ze socialné
a ekonomicky znevyhodnéného prostiedi, pro néz
je toto vzdeélavani nejvice pfinosné. Zamefili jsme
se proto na piiklady dobré praxe, jak informovat
rodice pétiletych déti o tom, Ze vzdélavani v ma-
tefské Skole je pro jejich déti povinné, a jak zajistit
jejich Ucast na vzdélavani. Doporucujeme proto
obcim, které maji povinnost zajistit podminky pro
predskolni vzdélavani déti svych obc¢and:

— vytvofit srozumitelny informacni letdk (v ,easy

to read” podobé),

— letak predat rodi¢iim osobné nebo jinou ino-

vativni cestou (vylepit jej ve vylohach mistnich
obchodnik(, dat k dispozici v ordinacich détskych
lékarl aj.),

— socialni a terénnf praci pfimo v rodinach,

— Castou komunikaci zaméstnancl a zaméstnan-

kyn matefské skoly s rodici déti za pouziti technik
aktivniho naslouchani nebo kratkych predtisté-
nych vzkaz{.

@ Doporuceni ochrance: sp. zn. 75/2018/DIS



https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7810
https://www.ochrance.cz/dalsi-aktivity/archiv-vzdelavacich-akci/?tx_odcalendar%5Buid%5D=309&cHash=b38a2aea725c8eff14ec833cb856a719
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7792
https://ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/75-2018-DIS-VB-doporuceni.pdf
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Smyslem nasi prace je pomoc obétem diskriminace.

Komu jsme v roce 2019 pomohli?

Matka s novorozenym Zameéstnavatel se omluvil Praha zménila pravidla pro
synem s tézkym zdravotnim zameéstnanci za to, 7e pfidélovani obecnich bytl tak,
postiZzenim mohli opustit mu neumoznil pracovat Ze po rodinach v socidlni tisni
nemocnici do domaciho v pobocce blize jeho domova. jiz nepozaduje nepfimérené
oSetfovani. Diky nasim radam Zaméstnanec jiz ze zdravotnich vysoky pfijem.
se ji totiz podafilo najit pro divodl nemohl dojizdét
syna pediatra. Predtim ji 300 km na své pvodni @ Zprava ochrance:
véichni odmitali. pracovisté. sp. zn. 5275/2016/VOP
@ Tiskova zprava ze dne @ Zprava ochrance:
5. dubna 2019 sp.zn. 7571/2017/VOP
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https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2019/ombudsmanka-pomohla-matce-jejiz-dite-melo-tezke-zdravotni-postizeni/
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6674
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/5582
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Ceské drahy zpresnily Asistencni pes Zeny, kterd Inspektorat prace znovu
informace urcené pro lidi se k pohybu pouziva vozik, prosetfi stiznost na nerovné
zdravotnim postizenim na nebude muset naskakovat do odménovani vedouci
svych webovych strankach. vlakového vozu a seskakovat zameéstnankyné, kterd méla

z velké vysky. Dopravce niz8i odmeénu nez jeji ndstupce.
€ zorava ochrance: umozni vyuzit zdvihaci ploginu.
sp. zn. 4015/2019/VOP @ zprava ochrance:
@ zprava ochrance: sp. zn. 2617/2017/VOP

sp. zn. 4475/2018/VOP

Pfi osobnim jednani s logopedem
se podafilo dojednat jazykovou
podporu pro dceru neslysicich
rodicd. Diky tomu bude mit vétsi
$anci naucit se mluvit.

@ Zprdva ochrance:
sp. zn. 2500/2019/VOP

Tési nds, Ze s nasimi zavéry souhlasi i soudy. Zabyvali jsme se pfipadem zaméstnavatele, ktery
vytvarel natlak na nékolik zaméstnankyn, aby z diivodu svého dlichodového véku ukonily pracovni
pomeér. Ty nesouhlasily a zaméstnavatel jim nakonec dal vypovéd pro nadbytecnost. Mdme za
to, ze soudy by se mély zabyvat divody pro vybér nadbyte¢ného zaméstnance v pripadech, kdy
je namitana diskriminace. Jedna ze zaméstnankyn se proti vypovédi branila u soudu. Nizsi soudy
konstatovaly vékovou diskriminaci a vypovéd prohlasily za neplatnou. Tyto zavéry v roce 2019
potvrdil i Nejvy3si soud.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 8024/2014/VOP

@ zprava ochrance: sp. zn. 4519/2019/VOP

& Rozsudek Okresniho soudu v Blansku sp. zn. 12 C 374/2015 ze dne 26. 7. 2017

g Rozsudek Krajského soudu v Brné sp. zn. 49 Co 367/2017 ze dne 13. 3. 2019

@ Usneseni Nejvyssiho soudu sp. zn. 271 Cdo 2662/2019 ze dne 22. 10. 2019



https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7702
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6910
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7000
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7768
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/3710
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7714
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/Rozsudek_12C_374_2015.pdf
https://ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/Rozsudek_KS_Brno_c._j._49_Co_367_2017-397.pdf
http://www.nsoud.cz/Judikatura/judikatura_ns.nsf/WebSearch/B012865FBE9A6DFDC12584EC00206405?openDocument&Highlight=0,null,

K

Nejvyssi soud rozhodl, Ze z3kaz noseni
muslimského $3tku v teoretické vyuce na stredni
Skole predstavuje nepfimou diskriminaci. Skolni
fad, ktery obecné zakazuje nosenf jakychkoliv
pokryvek hlavy, totiZ nepfiznivé dopada na zaky
3 z3kyné, ktefi je nosi z nabozenskych divodua.
Takovy zakaz pfi teoretické vyuce nesleduje
legitimni cil, jako napfiklad bezpecnost ¢i zdravi
73kQ.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 173/2013/DIS

@ Rozsudek Nejvyssiho soudu

sp. zn. 25 Cdo 348/20719 ze dne
27.11.2019

8. Rovné zachazeni a diskriminace » Pomahame

Vydali jsme pfirucku pro lidi, ktefi se vraceji
ze zahranici. S ohledem na vystoupeni Velké
Britdnie z Evropské unie jsme se zaméfili na
navraty pravé z této zemé. Pfirucka obsahuje
tipy, jak na doklady a evidenci v zahranici i v CR,
na hledani zaméstnani, jak zajistit zdravotni péci
nebo vzdéldvani pro déti.

@ Prirucka pro navraty ze zahranici
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https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/2006
http://www.nsoud.cz/Judikatura/judikatura_ns.nsf/WebSearch/6645282FBB8A9222C125851800296BFE?openDocument&Highlight=0,
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Navraty_ze_zahranici_-_informacni_prirucka_01.pdf
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Tematicky rok: 10 let antidiskrimina¢niho
zakona

V roce 2019 ubéhlo deset let od pfijeti antidiskri-
minacniho zdkona. S neziskovymi organizacemi
jsme proto na kulatém stole hovofili o tom, jak
Uc¢inné pomahat obétem diskriminace, ktera data
o rovnosti sbirat a jak o otdzkach rovného zachazeni
diskutovat s Sirokou vefejnosti. Na pravidelném
kulatém stole se spravnimi Ufady jsme se ohlédli
za nejdllezitéjsi antidiskriminacni judikaturou, bavili
jsme se 0 moznych zménach antidiskriminacniho
z3dkona a vhodnych zplsobech vzdeéldvani Urednic
a Ufednikd v oblasti rovného zachazeni.

Na odborném seminafi jsme s pfizvanymi experty
a expertkami diskutovali, zda ochrance spliuje
standardy pro organy pro rovné zachazeni. Diky
Mgr. Milusi Horské, mistopfedsedkyni horni ko-
mory Parlamentu CR, jsme uspofadali mezina-
rodni konferenci v Sendtu na téma vymahatelnost
prdva pohledem obéti diskriminace. Diskutovali
jsme i o novele antidiskrimina¢niho zdkona, kterou
na jafe roku 2019 predloZila skupina poslankyn
3 poslancl a kterd odrdzi legislativni doporuceni
ombudsmana.

Nové publikace

Vydali jsme sbornik stanovisek ochrance k tématu
diskriminace. Obsahuje nejzajimaveéjsi pfipady, které
jsme za deset let od pfijeti antidiskrimina¢niho
z3akona fesili.

SBORNIK STANOVISEK
VEREJNEHO OCHRANCE PRAV

20

Diskriminace

(v Rt

& htip://bit ly/Stanoviska-Diskriminace

Rozsifili jsme sbirku letakd ze série ,Pribéhy, které
inspiruji”. Popisuji redIné pripady obéti diskriminace,
které se proti ni Uspésné branily. Stavajici letaky
k rasové a vekové diskriminaci jsme tak rozsifili
o0 letaky k diskriminaci z ddvodu zdravotniho po-
stizeni, pohlavi a sexudlni orientace ¢i genderové
identity.



https://www.ochrance.cz/dalsi-aktivity/archiv-vzdelavacich-akci/?tx_odcalendar%5Buid%5D=294&cHash=5dc5251e93d306b2031e751e52f59083
https://www.ochrance.cz/dalsi-aktivity/archiv-vzdelavacich-akci/?tx_odcalendar%5Buid%5D=302&cHash=beb669d0890cf3eaff16861eeafe55e8
https://www.ochrance.cz/dalsi-aktivity/archiv-vzdelavacich-akci/?tx_odcalendar%5Buid%5D=301&cHash=b18bfc2082950bfbffae0ee82628df3b
https://www.ochrance.cz/dalsi-aktivity/archiv-vzdelavacich-akci/?tx_odcalendar%5Buid%5D=301&cHash=b18bfc2082950bfbffae0ee82628df3b
https://www.ochrance.cz/dalsi-aktivity/archiv-vzdelavacich-akci/?tx_odcalendar%5Buid%5D=301&cHash=b18bfc2082950bfbffae0ee82628df3b
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Publikace/sborniky_stanoviska/Sbornik_Diskriminace.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Publikace/sborniky_stanoviska/Sbornik_Diskriminace.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/2017_diskriminace-romove_CJ.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Diskriminace-z-duvodu-veku.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Diskriminace-zdravotni-postizeni.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Diskriminace-zdravotni-postizeni.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Diskriminace-z-duvodu-pohlavi.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Diskriminace_sexualni-orientace-transgender.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Diskriminace_sexualni-orientace-transgender.pdf

Dale jsme vydali letak s uZite¢nymi informacemi pro
lidi se zdravotnim postizenim, ktefi vyuzivaji pomoc
vodiciho nebo asistencniho psa. Jsou v ném tipy, co
délat, kdyz ¢lovéka nepusti se psem do restaurace,
dopravniho prostfedku nebo zdravotnického zafizent.

Studenti a studentky

Na akcich pofddanych Pro bono alianci @ Masa-
rykovou univerzitou (Skola lidskych prav a Lidska
prava na zivo) jsme se studenty a studentkami
hledali na konkrétnich pfipadech rovnovahu mezi
svobodou a prdvem na rovné zachazeni. Pro stu-
denty prav jsme organizovali také exkurze ¢i letni
stdze, pfi kterych si mohli praci v nasi kancelafi
sami vyzkouset. Zapojili jsme se také do projektu
motivacnich stazi Pro¢ByNe?, diky kterému mohla
studentka Sara dva tydny ,stinovat” ochrankyni.

Do intenzivni diskuze o rovnosti jsme pozvali i stu-
dujici stfednich skol. K tématu rovnosti se mohli vy-
jadrit prostrednictvim autorskych dokumentarnich
snimkd v rdmci soutéze Equal.doc. Vitézné video
mUzete shlédnout s Ceskymi nebo anglickymi titulky.

Advokati a advokatky

V ramci naseho dlouhodobého partnerstvi s Pro
bono alianci jsme se i v roce 2019 soustiedili na
vzdélavani advokatl a advokatek, ktefi bezplatné
poskytuji prdvni pomoc obétem diskriminace bez
naroku na odmeénu. Lektorovali jsme celkem Ctyfi
seminare na tato témata:

— Antidiskriminacni judikatura 2018

— Diskriminace pfi poskytovani zdravotni péce

— Zastupovani obéti diskriminace

— Pradvem proti diskriminaci

Zpracovali jsme také doporuceni pro zastupovani
obéti diskriminace. Shrnujeme v ném nasi do-
savadni spolupraci se zastupci advokacie a pre-
zentujeme vysledky vyzkumu, v némz jsme se
vybranych advokatl a advokatek ptali na jejich
zkusenosti s diskrimina¢nimi spory. Na zakladé
téchto poznatk( jsme sestavili seznam tfinacti
rad pro efektivni zastupovani obéti diskriminace.

& Doporuceni ochrance: sp. zn. 40/2019/DIS

@ Tiskova zprava ze dne 16. 10. 2019

8. Rovné zachdzeni a diskriminace » Mluvime spolu

Zahranicni spoluprace

| letos jsme se zapojili do aktivit organizace Equinet,
sité sdruzujici ndrodni orgdny pro rovné zachazeni.
Své z3stupce jsme méli v pracovnich skupinach
i vykonnych orgdnech. Setkali jsme se s ombuds-
many zemi visegradské ctyrky, prednaseli jsme pro
Evropskou akademii prava a s nasimi zkusenostmi
v boji proti diskriminaci jsme seznamili Ucastniky
dvoudenniho workshopu v Moldavsku. Privitali
jsme také delegaci z Ghany vedenou ministryni pro
gender, déti a socidIni véci za Ucasti velvyslankyné
CR v Ghané.

Evropské komisi proti rasismu a nesnasenlivosti
jsme na jeji zadost zaslali stanovisko k situaci
v Ceské republice.

@ Stanovisko ochrance: sp. zn. 52/2019/DIS

Pro Vybor ministr Rady Evropy jsme vypracovali
stanovisko ve veci vykonu rozsudku Evropského
soudu pro lidska prava v pfipadu D. H. a ostatni
proti Ceské republice

@ Stanovisko ochrance: sp. zn. 49/2019/DIS
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https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Vodici-a-asistencni-psi.pdf
https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2019/ombudsmanka-vyhlasila-soutez-dokumentarnich-filmu-na-tema-rovnost-a-diskriminace/
https://www.youtube.com/watch?v=iBg6l-oyAW4
https://ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/40-2019-DIS-LK_Doporuceni_Zastupovani_obeti_diskriminace.pdf
https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2019/ombudsmanka-vydala-doporuceni-pro-advokaty-a-advokatky-kteri-zastupuji-obeti-diskriminace/
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7186
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7066
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9. Monitorovani prav lidi s postizenim

V uplynulém obdobi jsme:

®
o
o
O
S
©
O
O

Zorganizovali 1

Provedli 4

Usporadali 5
Usporadali 4
Zorganizovali 2

Vydali 2

Navstivili 1 O
Usporadali celkem 1 2

Pifednaseli na 1 5

konferenci

vyzkumy

kulatych stolG

setkani poradniho organu

setkani pro 6 O neziskovych
organizaci

bulletiny o nasi ¢innosti

domovi pro osoby se
zdravotnim postizenim

osvétovych aktivit a kampani

seminafich a konferencich
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»w» NMenime
pravidla

Metodou on-line dotaznikového Setfeni jsme od 28. ¢ervna do 9. zafi 2019
mezi kraji a poskytovateli socidlnich sluzeb rand péce provadéli vyzkum
dostupnosti terénnich a ambulantnich socialnich sluzeb, jejichz cilovou
skupinou jsou déti s postizenim a jejich rodiny. Fungujici a dostupné te-
réenni @ ambulantni socidlni sluzby jsou pro setrvani ditéte s postizenim
v rodiné nezbytné.
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Nejdulezitgjsi zjistent:

1/ V roce 2018 odmitli poskytovatelé rané péce
z divodu nedostatecné kapacity celou ctvrtinu
(25 %) 7adosti o poskytovani sluzby, v prvnim
Ctvrtleti roku 2019 pak dokonce vice nezZ tretiny
z3dosti (36 %).

2/ Témér tri ctvrtiny poskytovateld (26 z 38) vedly
poradnik zajemcl o poskytovani rané péce.
K 31. 12. 2018 evidovali celkem 422 rodin,
k 31.3.2019 jich bylo 358. Nejkritict&jsi situace
panovala v Hlavnim mésté Praze a v Jihomo-
ravskem kraji (vice nez 100 cekatell) a u po-
skytovatell, ktefi pracuji s rodinami s détmi
s PAS 3 ddle u poskytovatell se specializaci
na nejsirsi cilovou skupinu (mentaIni postizen,
PAS, télesné postizeni, kombinované postizeni).

3/ Primeérnou ¢ekaci dobu delsi nez 210 dnd uva-
déli poskytovatelé ve tfech krajich, ve Stfedo-
ceském kraji, ihomoravském kraji a v Hlavnim
meésté Praze.

4/ Navyseni poctu intervenci by ocenili vsichni
poskytovatelé rané péce plsobici v Hlavnim
meésté Praze a vetsina poskytovatell v Plzen-
ském, Stiedo¢eském a Usteckém kraji.

5/ Ve trech krajich (Jihomoravsky kraj, Kraj Vy-
socina a Olomoucky kraj) museli poskytova-
telé pozadat o zafazeni do krajské sité social-
nich sluzeb pro rok 2019 nejpozdéji na konci
Unora 2018, tedy deset mésicl pfed zacatkem
roku 2019.

6/ Témér tretina kraji (29 %) neumoziovala na-
vyseni jednotek (lGzek ¢i Uvazk( v primé péci)
poskytovatelim zafazenym do krajské sité so-
cidInich sluzeb v pribéhu roku 2019.

7/ Tri kraje (Jihomoravsky, Liberecky a Olomoucky
kraj) nedisponuji nastrojem, ktery jim umozni
zajistit mistni a ¢asovou dostupnost socialnich
sluzeb v pfiméfeném ¢asovém horizontu.

Prostfednictvim dotaznikového Setfeni a rozhovord
jsme mapovali podminky a prekazky zaméstnavani
lidi s postizenim ve vefejném sektoru. Povazujeme
za dllezité, aby vefejnd sprava $la v naplhovani
prav lidi s postizenim nejen v oblasti zaméstna-
vani piikladem.

V rdmci vyzkumu jsme chtéli ziskat konkrétnéjsi
pfedstavu o zkuSenostech a poznatcich z praxe,
pfistupech k otdzce zaméstnavani lidi s postizenim
a samotné piistupnosti pracovist, o konkrétnim
uplatnéni lidi s postiZzenim na specifickych pracov-
nich pozicich ve vefejném sektoru, a také o moz-
nostech poskytovani pfimeérenych tprav. Oslovili
jsme jednotliva ministerstva Ceské republiky, kraj-
ské Ufady a organizacni slozky statu.

Predbézné vysledky vyzkumu poukazuji pfede-
vsim na to, Ze:

— Praxe jednotlivych Gfadd je vyrazné odlisna
ZpUsob pInéni zékonem stanoveného povinného
podilu je v ramci jednotlivych Gfadd odlisny.
Jsou Ufady, které lidi s postizenim zaméstnavaji
v minimalni mife a problematiku nijak nefesi.
Dalsi urady se snazi vyhnout sankci povinnym
odvodem do statniho rozpoctu a plnéni po-
vinného podilu si hlidaji vétsinou kombinaci
zameéstnavani lidi s postizenim a odebiranim
vyrobk( a sluzeb. Poslednim typem jsou Ufady,
které maji se zaméstnanci z fad OZP zkusenosti
a formou urcitych strategif pfirozené prekracuji
Ctyfprocentni povinny podil.

vvvvvv

ve verejné sprave zaméstnavani

Mezi zaméstnanci z fad lidi s postizenim puUso-
bicich ve vefejné spravé Ize nalézt pracovniky,
kterym byla pfiznana invalidita od I. az po lIl.
stupen. V pfipadé vyssiho stupné se viak vét-
sinou jedn3 o dietni omezeni, onkologickd one-
mocnéni a omezenou mobilitu. Lidé se zrakovym,
sluchovym nebo mentalnim postiZzenim se ve
vefejné spraveé témeéf neobjevuji a ani se nehlasi
do vybérovych fizeni. Urady je samy aktivné
nevyhledavaji a to ani v pripadé nedostatku
pracovnich sil a dlouhodobé neobsazenych pozic.

— Systém neni pfipraven na zaclenéni lidi s ome-
zenou pracovni vykonnosti
Urady vefejné spravy jsou velmi omezeny
v moznostech flexibilniho pfistupu ke svym
zaméstnancdm. Systemizace jim udava jasnou
strukturu a pocet pracovnich mist, kterd maji
k vykonu své ¢innosti k dispozici. Negativné se
to odrazi v moznostech vychazet vstfic k poza-
davklm na snizovani pracovnich Uvazky, jejich
déleni nebo naopak vzniku novych pracovnich
mist pro OZP.

— Princip odvodu do statniho rozpo¢tu neni pro
organy vefejné spravy funkéni
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Navstévy jsme provedli v téchto zafizenich:

Domov Harcov (25 mist)

DOZP v Marianské (140 mist)
DOZP Lipnik (31 mist)

DOZP Drevohostice (90 mist) ~/*') '""\

DOZP Milire (65 mlst)—/ Sj
Domov Zbtch (120 mist) . ‘
DOZP Horizont Kyjov (205 mist) M8

Domov Kopretina Cernovice (149 mist)

DOZP Kocianka (40 mist)

DOZP Kunovice - Na Bélince (47 mist)

Sankéni mechanismus odvodu do statniho roz-
poctu jako ndhrady za nezameéstnavani lidi s po-
stizenim neni pro nékteré Urady motivujici. Na
jedné strané spektra jsou Ufady, které si di-
sledné hlidaji, aby se s ohledem na sv(j rozpocet
platbé odvodd vyhnuli. Na opacné strané jsou
(obvykle vétsi) ufady odvadeéjici ndhrady v ia-
dech milionG korun. Problematicky je i fakt, ze se
jednad pouze o pfevod penéz mezi jednotlivymi
kapitolami statniho rozpoc¢tu a motivacni efekt
se tak zcela vytraci.

Prispévky aktivni politiky zaméstnanosti ani
piispévky na zaméstnavani lidi s postizenim
nejsou ureny pro organy verejné spravy
Z3kon o zameéstnanosti ¢. 435/2004 Sb. v usta-
noveni § 107 odst. 2 vyluCuje moznost poskyt-
nout prispévky na zaméstnavani lidi s postizenim
a piispévky aktivni politiky zaméstnanosti or-
ganizac¢nim slozkam statu a statnim prispévko-
vym organizacim. Stat tedy systém nastavuje
pouze sankéné a neposkytuje orgdndm vefejné
spravy adekvatni podporu pro zaméstnavani lidi
s postizenim.

Nasim cilem je sledovat podminky lidi s postizenim

Zijicich v zafizenich institucionalniho charakteru.

V uplynulém roce jsme proto navstivili celkem
10 domovl pro osoby se zdravotnim postizenim
3 mapovali podminky poskytovani této socialni
sluzby v oblasti podpory zaméstnavani, vzdélavani
a pripravy na Zivot v béZzném socidlnim prostfedi
celkem u 825 lidi, ktefi zde dlouhodobé Ziji.

Veskerd zjisténi z téchto navstév budou shrnuta
v tematické souhrnné zpravé. Obsahovat bude take
doporuceni ke zlepseni stavajici praxe a k posilenf
prav lidi, ktefi musi z rdznych divodl vyuZivat
tyto sluzby.
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Yy Pomahame
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Vedle mapovani systémovych problémU v oblasti
prav lidi s postizenim se zabyvame také vykonem
vefejného opatrovnictvi, kdy je opatrovnictvi lidi
s omezenou svépravnosti vykondvano obci.

Osobni kontakt opatrovnika s opatrovanou
pobyvajici v psychiatrické nemocnici, musi
byt pravidelny

Zabyvali jsme se rozsahem povinnosti opatrovnika
u opatrovaneé, kterd byla v ochranném léceni v psy-
chiatrické nemocnici. Opatrovana si stézovala, Ze ji
opatrovnice nenavstévuje, nechrani jeji majetkové
z3jmy a nefesi podnéty, s nimiZ se na ni obraci.
Zjistili jsme, Ze opatrovnik (obec) nema aktualni
informace ohledné pribéhu lécby ¢i rezimovych
opatrenich, kterym je opatrovand v nemocnici
podrobena. Osobni kontakt s opatrovanou, jakoz
i zdjem o jeji zdravi, patfi mezi zakladni povinnosti
opatrovnika. K naplnéni téchto povinnosti neposta-
Cuje, Ze poveérena pracovnice opatrovanou navstivi
v nemocnici jednou ro¢né a jinak se spoléha, ze jsou
vsechny jeji potfeby zajistény zdravotnickym zafi-
zenim. Na zakladé nasi intervence doslo k dohodé

mezi opatrovanou a opatrovnikem ohledné ¢etnosti
a zpUsobu jejich vzajemné komunikace, opatrovnik
také zacal peclivéji naplfiovat svou vysvétlovaci po-
vinnost v souvislosti s Ukony, které za opatrovanou
¢ini, a zacal komunikovat s Iékafi ohledné jeji Iécby.

@ Zprava a stanovisko ochrance:
sp. zn. 3308/2017/VOP

Povinnosti opatrovnika zjistovat vuli
opatrované

V oblasti vykonu opatrovnictvi jsme také resili pod-
nét syna opatrované. Ten si stéZoval, Ze opatrovnik
jeho matky neakceptoval jim predloZzenou plnou
moc od matky k nahlizeni do spisu. Opatrovnik
argumentoval tim, Ze opatrovana neni zpUsobil3
k takovému pravnimu jedndni, vibec se vsak nepo-
kusil Zjistit, jaké bylo jeji skute¢né prani. Opatrovnik
pfitom byl s matkou stéZovatele v pravidelném
kontaktu a nic mu nebranilo v tom, aby jeji nazor
zjistil a pfipadné postupoval podle néj. Opatrovnika
jsme upozornili na to, Ze jeho povinnosti je jednat


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6936
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7010

primarné dle pfani opatrované, ledaze ji z takového
jednani hrozi konkrétni ujma.

@ Zprava ochradnce: sp. zn. 5626/2017/VOP

Vénovali jsme se také podnétu Zeny, kterd si sté-
Zovala na konflikty s pracovniky povérenymi opat-
rovnictvim. Po Spatnych zkuSenostech opatrovand
odmitala kontakt s opatrovnikem na Ufadé. Opat-
rovnik se vsak nenechal odbyt a jednou ji dokonce
dorucil ,predvolani” za Gcasti mestské policie. To
vsak jesté vic narusilo jejich vzdjemné vztahy.
Zena si také stézovala, 7e ji opatrovnik vyplaci
nepfimérené nizkeé ¢astky pro vlastni hospodareni.
V Setieni jsme zjistili, Ze opatrovnik pfi hospodareni
postupuje zcela podle rozsudku soudu, nedostatky
jsme vsak shledali ve zplisobu, jakym s opatrova-
nou komunikuje. Na zakladé zaveér naseho Setreni
opatrovnik zménil povéfenou osobu pro vykon
opatrovnictvi a pfizpdsobil kontakt s opatrovanou

9. Monitorovani prav lidi s postizenim » Pomahame

jejim pranim. Pro opatrovanou také zajistil socialni
sluzbu k podpore jeji finan¢ni gramotnosti.

@ Zprdva a stanovisko ochrance:
sp. zn. 6013/2017/VOP

Pravomoci opatrovnika pfi neshoddch rodict do-
spélého opatrovance

Resili jsme také nezvykly piipad, kdy se matka do-
mahala styku se svym dospélym synem, ktery Zil se
svym otcem. Matka si stéZovala, Ze vefejny opat-
rovnik, ktery byl synovi ustanoven kvili neshodadm
mezi rodici, ji nepomaha zajistit si ¢astejsi kontakt
se synem-opatrovancem. Zjistili jsme, Ze opatrovnik
pIni své povinnosti a Ze se snazil zprostfedkovat
kontakt opatrovance s matkou. Konstatovali jsme,
Ze tam pravomoci opatrovnika kon¢i. Opatrovnik
ma povinnost chranit prdva opatrovance, nikoliv
jeho rodinnych prislusnik. Pokud se blizké osoby
opatrovance nejsou schopny domluvit mezi sebou,
musi se obratit na soud, nikoliv na opatrovnika.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 4305/2018/VOP
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https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7900

oy MIUvVIime

102

9. Monitorovani prav lidi s postizenim » Mluvime spolu

spolu

Poradni organ, jehoz hlavnim tkolem je spoluprace
s ombudsmankou pfi monitorovani Umluvy o pra-
vech osob se zdravotnim postiZzenim, se v roce
2019 sesel celkem ctyrikrat. Clenky a ¢lenové
poradniho organu se postupné vénovali tématu
zdravi (¢l. 25 Umluvy), oblasti vzdélavani (¢l. 24
Umluvy) a také tématu prace a zaméstnavani lidi
s postizenim (¢l. 27 Umluvy). Poslednf setkani bylo
bilan¢ni, protoze funkéni obdobi ¢lenl se shoduje
s funk¢nim obdobim ochrance, ktery je jmenoval.

Usporadali jsme dvé setkani s lidmi se zdravotnim
postizenim a jejich organizacemi. Hlavnim cilem
bylo sdilet poznatky a zkusenosti z oblasti prav lidi
s postizenim, které vyuzijeme pro pfipravu zpravy
pro Vybor OSN, ale také predstaveni mezindrod-
nich organizaci a moznosti spoluprace. Pravidelné
spolupracujeme celkem s 60 organizacemi.

@ http://bit.ly/CRPD-spoluprace

Spoluprace s vyborem OSN a dalSimi mezinarod-
nimi subjekty

V rdmci spoluprace s Vyborem OSN pro prava lidi
s postizenim jsme:

— Vyboru zaslali seznam otazek, které Vybor vyuzil
pfi tvorbé otdzek (List of Issues) adresovanych
Ceské republice. Vybor o¢ekava jejich zodpoveé-
zeni v rdmci pravidelné zpravy. Tu by méla Ceska
republika predlozit v dubnu 2020.

— Zodpovédéli jsme dva dotazniky zvIastni zpra-
vodajky pro prava lidi s postizenim pfi OSN.
V jednom pfipadé jsme mapovali pravni Upravu
a shrnovali situaci senior s postizenim Zijicich
v Ceské republice. Druhy dotaznik se tykal bio-

etiky a zdravotniho postiZeni.

— Navazali jsme spolupraci s ¢leny ENHRI (Evropské
sité narodnich lidskopravnich organizaci / Eu-
ropean Network of National Human Rights In-
stitutions) a sdileli zkuSenosti z monitorovani.
Aktivné jsme se také zapojili do tvorby prehledu
aktivit EU tykajicich se problematiky lidi s po-
stizenim. Podileli jsme se na tvorbé Kompendia
k ¢lanku 12 Umluvy o pravech osob se zdravot-
nim postizenim.


https://www.ochrance.cz/monitorovani-prav-lidi-se-zdravotnim-postizenim/cim-se-zabyvame/spoluprace-s-neziskovymi-organizacemi/
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Osvétoveé aktivity

S cilem posilit povédomi o kazdodennich problé-
mech lidi s postizenim jsme uspofadali mnozstvi
osvétovych kampani a aktivit. Prostfednictvim
prfednasek, videl, webinafl a socidlnich siti jsme
se zapojili do oslav téchto svétovych dni:

— Svétovy den vzacnych onemocnéni
— Svétovy den Downova syndromu
— Svétovy den porozumeéni autismu

Evropsky den nezavislého zplsobu Zivota (k pod-
pofe prava lidi s postizenim zit v komunité a nikoliv
v Ustavu)

— Meésic spinalnf svalové atrofie

— Papucovy den (k problematice dostupnosti hos-
picové a paliativni péce)

— Neskatulkujme (k problematice dusevniho one-
mocnéni)

— Veétrnikovy den (k Evropskému dni pro cystic-
kou fibrozu)

Konference

ZUcastnili jsme se konference poradané Pravnickou
fakultou Univerzity Karlovy. Zaméfili jsme se na to,
jak se spolecnost stavi k lidem s postizenim a zdali
jsou tito lidé ve znevyhodnéném spolecenském
postaveni, coz mlze byt typickym znakem men-
siny. V prispévku jsme konstatovali, Ze spole¢enské
vnimani lidi s postizenim se vyviji a je dileZité ho

ménit tak, aby se k lidem s postizenim nepfistu-
povalo jako k mensiné.

Aktivné jsme vystoupili na konferenci ,Vzdéla-
vani, zaméstnavani a spolkovy Zivot neslysicich”
organizované v ramci oslav 100. vyroc¢i zalozeni
Masarykovy univerzity a spolkové ¢innosti nesly-
Sicich v Brné.

Zucastnili jsme se konference k pristupnosti vla-
kové dopravy, kterou pofadala Narodni rada osob
se zdravotnim postizenim CR, z. s., navstivili jsme
také seminar ,Rodinny Zivot, intimita a sexualita
osob se zdravotnim postizenim” pfipraveny Mini-
sterstvem prace a socidlnich véci v rdmci veletrhu
Rehaprotex 2019".

Zucastnili jsme se tfidenniho The Prague Educa-
tional zaméfeného na problematiku vzdéldvani
vcetné vzdeldvani déti s postizenim.

Dne 1. listopadu 2019 jsme usporadali konferenci
,Deset let s Umluvou o prévech osob se zdravotnim
postiZzenim” u pfileZitosti desatého vyrodi ratifikace
Umluvy Ceskou republikou. Spole¢né s G¢astniky
jsme se zamysleli nad tim, jak Umluva proménila
7ivot lidi s postizenim v Ceské republice, i nad tim,
Co je jeste zapotrebi k naplnéni prav lidi s postizenim
v oblasti pfistupnosti vefejné spravy, vyrobka a slu-
Zeb nebo prace a zaméstnani na bézném trhu prace.

Vzdélavame, Skolime, pfednasime

Ve spoluprdci s pacientskou organizaci SMACI, z.s.,
kterd podporuje lidi se spindlni svalovou atrofii,
jsme organizovali webinaf na téma ,Umluva o pra-
vech osob se zdravotnim postiZzenim a monitorovaci
¢innost verejné ochrankyné prav”.
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Prednaseli jsme pro déti se sluchovym postizenim
ze tfi stath - Ceské republiky, Litvy a Lotysska. Déti
mély moznost seznamit se s plsobnosti vefejného
ochrance prav a se svymi pravy z pohledu Umluvy
o pravech osob se zdravotnim postizenim.

Spolu s kolegy a kolegynémi z odboru dohledu
nad omezovanim osobni svobody jsme prednaseli
poznatky z ndvstév domovl pro osoby se zdravot-
nich postizenim.

Prezentovali jsme zjisténi z ndvstév domovl pro
osoby se zdravotnich postizenim tykajici se rodin-
ného Zivota a sexuality jejich klientd v ramci Me-
todického dne Ministerstva prace a socidlnich véci.

ZUucastnili jsme se panelové diskuze k tématu dein-
stitucionalizace v Ceské republice pofadané v rdmci
Festivalu demokracie pri prileZitosti vyroci 30 let od
sametové revoluce. Cilem debaty bylo zmapovat
Ceskou situaci, ukazat kofeny ceského institucio-
nalismu a také odhalit pficiny stagnace procesu
deinstitucionalizace v Ceské republice.

Skolili jsme vefejné opatrovniky a jejich metodiky
na téma prava a povinnosti vefejného opatrovnika
z pohledu vefejného ochrance prav a podpora ro-
dicl s omezenou svépravnosti.

V rdmci Tydnd pro dusevni zdravi jsme prednaseli
o pravech lidi s psychosocidlnim postizenim podle
Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim
a3 souvisejici ¢cinnosti ombudsmanky.

Uspofadali jsme kulaty stil zaméfeny na proble-
matiku osvobozovani 73kl a studentd z télesné
vychovy. Hlavnim cilem bylo ziskat poznatky od
odborné vefejnosti o stavajici praxi, prodiskuto-
vat mozn3a feSeni situace a nasledné formulovat
doporuceni, aby mohli byt Zaci zapojeni do vsech
aktivit a predméta skoly.

Spole¢né s odborem rovného zachdzeni jsme v roce

20718 realizovali vyzkum zaméfeny na poskytovani

zubni péce v celkové anestezii lidem s mentalnim
postizenim a poruchami autistického spektra. V na-
vaznosti na tento vyzkum jsme upofadali kulaty
stll s dotcenymi zastupci odborné vefejnosti, aby-
chom spole¢né diskutovali nejen nad zjisténimi, ale
predevsim nad potfebnymi opatfenimi k napraveé.

@ Vyzkum ochrance: sp. zn. 51/2017/DIS

Usporadali jsme kulaty stdl k problematice vykonu
volebniho prava u lidi Zijicich v pobytovych socidl-
nich sluzbach. Poukazali jsme zde na nékteré sys-
témové nedostatky pfi vykonu volebniho prava lidi
s postizenim a rovnéZ na dobrou praxi pfi podpore
klientl pobytovych socidlnich sluZeb pfi hlasovani
ve volbach.

Uspofadali jsme kulaty stdl na téma ,Aktudlini
otdzky sexuality lidi s postizenim”. Akce se ucastnili
nejen odbornici na dané téma, ale takeé lidé s po-
stizenim. Pfispévky Gcastnikl se tykaly rdznych
oblasti, napf. role a ¢innosti sexudlnich davérnika,
pravniho rdmce sexudlni asistence nebo otazky


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6666

9. Monitorovani prav lidi s postizenim » Mluvime spolu

vykonu opatrovnictvi v souvislosti se sexualitou
¢loveka, ktery je opatrovnikem podporovan. Ucast-
nici mezi sebou také sdileli redlné zkusenosti ze
Zivota lidi s postizenim.

Usilujeme o posileni pfistupnosti informaci, kterd
se tykaji vefejného ochrance prav. Za timto Ucelem
jsme vydali informacni letak ve formé pro snadné
¢teni ,Ombudsman jednoduse”.

e s L B
Bl
Aayanlien

Pomdhame bes rondile

Jako prvni v Ceské republice jsme prelozili Umluvu
o pravech lidi se zdravotnim postiZzenim do ces-
kého znakového jazyka. Ke kazdému ¢lanku
Umluvy je samostatné video, které je volné do-
stupné.

[ )

t—t BAR® o= =

SO.2F

@ https://www.ochrance.cz/monitorovani-
-prav-lidi-se-zdravotnim-postizenim/
umluva-ve-znakovem-jazyce/
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cerpani v roce
20719

Schvaleny rozpocet na rok 2019

158 932 tisic korun

V prabéhu roku byl rozpocet zvysen o vydaje souvisejici s financovanim projektu z Operacniho programu
Zameéstnanost registrac¢ni ¢islo CZ.03. 1. 51/0.0/0.0/17_073/0008543 , Détska skupina Motejlci” (961
tisic K¢) a projektu financovaného v rdmci Norskych fond( registra¢ni ¢islo LP-PDP3-001 ,,Posileni aktivit
verfejného ochrance prav v ochrané lidskych prav (smérem k ustaveni Narodni lidskopravni instituce
v CR)” (11200 tisic K&). Po téchto zménach ¢inil rozpocet 171093 tisic KE.

V roce 2019 doslo rovnéz k cerpani narokd z ne-
spotfebovanych vydaji z predchozich let ve vysi
8286 tisic K¢. Z této ¢astky bylo pouzito

— 6089 tisic K¢ na vydaje nezajisténé rozpoctem
kapitoly (v tom 2701 tis. K¢ na platy a ostatni
platby za provedenou praci v¢. prislusenstvi,
3388 tisic K¢ na provozni vydaje),

— 1812 tisic K& na projekty spolufinancované
z rozpoctu EU (v tom 1487 tisic K¢ na projekt
,Kybernetickd bezpec¢nost KVOP”, 198 tisic K¢
na projekt ,Podpora ucinného systému sledo-
vani nucenych ndvratd”) a 127 tisic K¢ na pro-
jekt ,Elektronizace Ufadu Kanceldfe vefejného
ochrance prav”,

— 385 tisic K¢ na vydaje programového financovani
(pristavba sidla Kancelare).

Prostredky statniho rozpoctu byly pouzity k zajis-
téni standardni ¢innosti Kanceldfe pfi vyfizovani
podnétl a pfi pInéni dalsich ukold, které ochrankyni
vyplyvaji ze zdkona (zejména systematicky dohled
nad zafizenimi, kde se nachazeji nebo mohou na-
chazet osoby omezené na svobodé; pomoc obétem
diskriminace a ob¢anim Evropské unie a jejich
rodinnym pfislusnikam Zijicim v CR; monitorovani
prav lidi s postiZzenim; sledovani vyhosténi cizinc().
Dale jsme tyto prostfedky vyuZili na spolufinanco-
vani projektl ,Détska skupina Motejlci” a ,Podpora
uc¢inného systému sledovani nucenych navratd”.
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VyCerpany rozpocet za rok 2019

165340 tisic korun

Ve srovnani s upravenym rozpoctem jde o Cerpani  z nespotiebovanych vydajl, na platy a pfislusenstvi
na 96,64 %. Z toho zameéstnancl (povolené prekroceni limitu poctu
zaméstnancy), ostatni osobni vydaje (spoluprace
— 673 tisic K¢ na financovani projektu ,Détskd  externich expert(), zvyseni platd predstavitell
skupina Motejlci”, (vyssi vydaje pfi cerpani radné dovolené), odstupné
pro zameéstnance, dale na provozni vydaje (zajisténi
— 1247 tisic K¢ na financovani projektu ,Podpora  podpory provozu v souvislosti s realizaci projektu
ucinného systému sledovani nucenych navratli”, ,Kybernetickd bezpe¢nost KVOP) a na financovani
projektd spolufinancovanych z rozpoctu EU.
— 1487 tisic K¢ na financovani projektu ,Kyber-

netickd bezpe¢nost KVOP”, @ Podrobné vysledky hospodareni Kancelare
jsou zvefejneny na webovych strankach
— 126 tisic K¢ na financovani projektu ,Elektroni- https://www.ochrance.cz/kancelar-vop/
zace Ufadu Kanceldfe vefejného ochrance prav”. vysledky-hospodareni/

Prekroceni rozpoctu vydajl bylo kryto zapojenim
narokd z nespotfebovanych vydajd. Naroky z ne-
spotfebovanych vydajd byly pouZity na prace v sou-
vislosti s dokon¢enim pfistavby nové budovy Kan-
celdre, kterd byla z vetsi ¢3sti financovana z narokd
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i Personalni situace
v roce 2019
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156,24

121

byl zavazny limit po¢tu zaméstnancl Kan-
celare pro rok 2019. Pavodni limit byl v pri-
béhu roku zvysen z 155,67 na 164,67 osob
[z toho 10,67 byli zaméstnanci podilejici se
na realizaci projektd spolufinancovanych
z prostiedkt EU (1,67) a FM (9)].

zaméstnancl byl skute¢ny primérny
piepocteny evidenéni pocet za rok 2019
(bez projektu spolufinancovaného z pro-
stiedkd FM). Limit poc¢tu zaméstnanct
byl piekro¢en o 0,57. Ke zvyseni limitu
zaméstnancl doslo po predchozim sou-
hlasu Ministerstva financi CR a byl pokryt
zapojenim narok( z nespotfebovanych
vydaju z uplynulych let.

zaméstnancl se piimo zabyvalo vyfizova-
nim podnétl a vykonem dalsich plsobnosti
ochrance (z toho stejné jako v roce 2018
99,5 na sekci pravni, 17 na odboru admi-
nistrativnich a spisovych sluzeb a 4,5 na
sekretariatu ochrankyné a jejiho zastupce)

Pokracovali jsme ve spolu-
praci s odborniky, ktefi ne-
jsou kmenovymi zameést-
nanci, ale mohou prispét
ke komplexnimu posou-
zeni nékterych pripadu.
Zejména pfi provadéni
systematickych navstév
v mistech, kde se nachazeji
lidé omezeni na svobodé,
v agendé rovného zacha-
zeni a pfi monitorovani
prav osob se zdravotnim
postizenim jsme spolupra-
covali napr. s psychiatry,
vSeobecnymi a psychia-
trickymi sestrami, psycho-
logy, odborniky v socialnich
sluzbach, etopedy, specia-
listy na drogovou proble-
matiku mladeze aj.
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» Poskytovani
iNnformaci dle zakona
C. 106/1999 Sb.,

0 svobodnem
pristupu
kK informacim

Kanceldr vefejného ochrance prav, kterd je po-
vinnym subjektem podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.,,
0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni poz-
déjsich predpist, obdrzela a vyfidila v roce 2019
celkem 91 Zadosti o poskytnuti informace podle
tohoto zdkona. Doruceny byly pisemné, elektronic-
kou postou, nebo prostiednictvim datové schranky.

V 74 pripadech byla informace poskytnuta, pficemz
Slo predevsim o dotazy na zobecnéné vysledky
Setfenf ochrance a jeho stanoviska v jednotlivych
agendach (policie a vézefistvi, detence, diskrimi-
nace, karné nadvrhy, kasacni stiznosti, ochrana utajo-
vanych skutecnosti, 7adosti o ndhradu skody, 7aloby

kamunikocich

E2b]

o4

W ENT 1|1 — oozor & xowvaoia] [ 11

e

ve verejném z3jmu, vzdélavani, statni sluzba, pd-
sobnost Ministerstva spravedInosti), o pisemnosti

ze spisu stézovatell, o zaslani Sbornikd stanovisek

VOP Vézenstvi, nebo o dotazy na fungovani, orga-
nizaci a rozpocet KVOP ¢i dotazy tykajici se VOP.

Ze strany zadatelG byly podany 4 stiznosti podle
§ 163 zdkona o svobodném pfistupu k informacim.
V 18 pripadech bylo rozhodnuto o odmitnuti Zadosti
o informaci (Ci jeji ¢asti) a v 9 pripadech bylo proti
rozhodnuti o odmitnuti 73dosti poddno odvolani.

Celkovy pocet podanych Zadosti o poskytnuti informaci 671

§ 18 odst. 1 pism. a)

Pocet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti (¢i jeji ¢asti) 18

§ 18 odst. 1 pism. b)
§ 18 odst. 1 pism. ¢

Pocet podanych odvoldni proti rozhodnuti

Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu

§ 18 odst. 1 pism. d

Vycet poskytnutych vyhradnich licenci

§ 18 odst. 1 pism. e)

Pocet stiznosti podanych podle § 16a zadkona

§ 18 odst. 1 pism. f)

Dalsi informace vztahujici se k uplatiovani zakona

o | MO |O | VO

republice a Evrops

- MZEMMI SAMOSPRAVA
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o Medig
a komunikace
S verejnosti

Medialné nejsledovanéjsi z témat
prezentovanych ochrankyni

112

podminky v zafizeni pro déti vyzadujici
okamZitou pomoc,

povinnost mit doklady od vozidla i pfi zkusebni
jizde,

dostupnost Zelezni¢ni prepravy pro lidi

s postizenim,

Ministerstvo vnitra brani ochrankyni v Setfeni
v souvislosti s rozhodovanim o nabyti statniho
obcanstvi,

zruseni poplatku za podani podnétu UOHS ve
véci verejnych zakazek,

doporuceni ke spole¢nému vzdélavani
romskych a neromskych déti,

vyzkum zkuSenosti s diskriminaci LGBT+ osob.

Média zajimala cinnost ochrankyné zejména
v souvislosti

s podminkami v domovech pro seniory,

s ¢innosti posudkovych lékarl v souvislosti
s invalidnimi dichody,

s feSenim problému nenavistnych projevd na
internetu,

se zfizovanim a provozovanim sportovnich
strelnic,

odstrafiovani nepovolenych staveb.

TOP témata na webu

prava lidi se zdravotnim postizenim,

davka mimorddna pomoc i na vydaje na skolaka,
spory rodi¢l a3 Uprava styku rodict s ditétem,
hluk a obtéZzovani hlukem,

ochrana téhotnych pfed propusténim z prace
i ve zkusebni dobé.

7

tiskovych konferenci

132 &

tiskovych zprav a dalsi desitky aktualit

12 L

dild poradu Pripad pro ombudsmanku

6552 s

odbératell elektronického zpravodaje

4662 )

otisténych a odvysilanych zprav, rozhovord, ¢lanka
a reportazi v médiich, z toho 361 v televizich
a radiich, 1159 v tisténych médiich a 3142
v internetovych médiich.

280000 [

navstév internetové stranky www.ochrance.cz

8788 f ¥ ©

sledujicich na socialnich sitich

130 I

letakd pro rdzné zivotni situace



http://www.ochrance.cz

Internetové stranky
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Socialni sité

>280000 L[

navstév stranky www.ochrance.cz

>10000 [=

navstév webu pro déti https://deti.ochrance.cz

> 20000 X ESO

vyuzit vyhledavac stanovisek ochrance ESO

11000 &

navstév nového webu https://domek.ochrance.cz
jen za prvni tyden po jeho spusténi

Pfipad pro ombudsmanku

6 0 0 O f sledujicich

2 O O O , sledujicich

6 0 0 @ sledujicich

TOP témata na socidlnich sitich:

o Nekupujte kytky, dejte Zendm spravedlivou
mzdu,

e mimoradna okamzitd pomoc na ndkup skolniho
vybaveni pro déti,

e zjisténi z ndvstév v zafizenich pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc,

» ombudsmanka hdjila dvou a pulleté dité, které
zazilo tfi zmény pecovateld pred Ustavnim
soudem,

e dostupnost zubni péce pro lidi s postizenim,

e ochrana téhotnych pred propusténim z prace
i ve zkusebni dobé.

12 dili natocenych ve spolupraci s Ceskou televizi a vysilanych na CT 2:

Hluk Nekalé praktiky v reklamé
Diskriminace z ddvodu zdravot-
niho postizeni

LDN, domovy pro seniory
Rodicovstvi

Cerné stavby

Diskriminace z divodu véku
Dlchody

Tyrani zvirat

Problémy ve skole

Policejni zasahy

Sikana na pracovisti

130

@ V archivu CT: https://
www.ceskatelevize.cz/

porady/12305577320-
pripad-pro-
-ombudsmanku/

v Cestiné a dalsich 9 jazycich s ndvody a feSenim ¢astych Zivotnich situaci
@ bit.ly/letaky_zadosti

letakd
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A\

vztany

V rdmci zahrani¢ni spoluprace jsme se v roce 2019
zaméfili jak na budovani a prohlubovani jiz existu-
jicich mezinarodnich kontakt( a partnerstvi, tak na
navazani spoluprace zcela nové. Byli jsme aktivni
v ramci Mezindrodniho ombudsmanského institutu
(101), Evropské sité ombudsmand (ENO) a Evrop-
ské sité narodnich lidskopravnich instituci (ENN-
HRI). Noveé jsme se stali ¢leny Evropské migracni
sité (EMN) a aktivné jsme spolupracovali taktéz
s agenturou FRA (agentura EU pro zakladni prava).
V rdmci kompetenci, které jsou ochranci sveéfeny
z3konem, jsme taktéZ poskytovali sou¢innost me-
zindrodnim organizacim ¢i jejich orgadndm, jez maji
na starosti monitorovani dodrzovani lidskopravnich
z3vazk( svych ¢lenskych statd (napr. OSN ¢i Rada
Evropy). BilateraIni zahrani¢ni spolupraci jsme
tradicné rozvijeli predevsim s ombudsmany ostat-
nich sttt Visegradské ctyfky (Polsko, Slovensko
a Madarsko) a dale s norskou narodni lidskopravni
instituci a rakouskym ombudsmanem. Pfijali jsme
taktéZ pracovni ndvstévu kolegl z Ghany a Ukrajiny.

Na poli boje proti diskriminaci jsme se aktivné an-
gazovali v siti Equinet a zucastnili jsme se konfe-
rence pofadané pfi prilezitosti 25. vyroci existence
Vyboru Rady Evropy proti rasismu a nesnasenlivosti
(ECRI). Jsme nadale aktivnim ¢lenem pracovni sku-
piny ENNHRI zabyvajici se pravy lidi s postizenim.
Zucastnili jsme se vyznamné konference Vyboru
proti muceni (CPT) ve Strasburku a poskytli od-
borné skoleni koleglim z instituce ukrajinského
ombudsmana.

1/ Setkani ombudsmant Visegradské ctyrky
v Bratislavé

Kazdorocni setkdni ombudsmanl Visegradske
Ctyfky se v roce 2019 uskutecnilo v Bratislavé.
Hlavnimi tématy setkani byla segregace ve vzdé-
I3vani, adopce a péstounska péce, bezdomovectvi
a odpovédnost Ufadu ombudsmana za Skodu zpd-
sobenou vykonem vefejné moci.

2/ Multilateralni zahrani¢ni spoluprace

V roce 2019 jsme se zucastnili vyrocni konference
site ENO a tydenni vzdélavaci akademie pofadané
sitf ENNHRI se zaméfenim na hospodaiska, soci-
3lni a kulturni prava. Stali jsme se ¢leny Evropskeé
migracni sité, kterd sdruzuje organizace zabyvajici
se migraci v ¢lenskych statech EU a Norsku za Uce-
lem shromazdovani, vymény a analyzy informaci
z dané oblasti. V ramci sité 10l jsme svymi po-
znatky z praxe pfispéli k pfipravé studie zabyvajici
se uprchliky a Zadateli 0 azyl v Evropé, konkrétné
v ramci kapitoly monitorujici situaci nezletilych
0sob bez doprovodu. Poskytli jsme také odbornou
soucinnost agentufe FRA v rdmci pfipravy studie
tykajici se narodnich lidskopravnich instituci v EU
a vyboru Rady Evropy GRETA, ktery se zabyva
problematikou obchodovani s lidmi a v roce 2019
provadél v Ceské republice svou prvni monitorovaci
navstévu. Byli jsme taktéz v pravidelném kontaktu
s Uradem Vysokého komisare OSN pro lidskd prava



(OHCHR) ohledné zadosti o informace ¢i odborn3
vyjadreni k riznorodym lidskopravnim otazkam.

3/ Bilaterdlni zahrani¢ni spoluprace

V uplynulém roce pokracovala nase spoluprace s ra-
kouskym ombudsmanem v oblasti rodinnych davek
s preshrani¢nim prvkem, coz se stalo jednim z témat
vyrocni konference sité ENO. Nadstandardni vztahy
jsme nadale udrzovali s ombudsmany Visegradské
Ctyrky. V uplynulém roce jsme navazali tésnou spo-
lupraci s norskou narodni lidskopravni instituci, kte-
rou mame v planu rozvijet i v dalSich letech v ramci
spole¢ného lidskopravniho projektu. Nové byly
navazany kontakty s ukrajinskou ombudsmankou
a jejimi kolegy, ktefi maji v rdmci instituce na starosti
dohled nad osobami omezenymi na svobodé (NPM).
Na Zadost ukrajinské strany jsme v Brné zorganizo-
vali setkdni mezi predstaviteli instituci k obecnym
tématim jejich ¢innosti, a dale odborny seminar
pro kolegy z NPM, ktefi projevili zajem o proskolenf
nasimi odborniky v dané oblasti. Pfijali jsme také
73dost o ndvstévu ghanské ministryné pro gender,
déti a socidini véci a jejich kolegyn a egyptského
soudce Nejvyssiho spravniho soudu, ktery projevil
z3jem dozvedét se vice o nasi cinnosti. Kontakty s ji-
nymi staty udrzujeme takeé prostfednictvim setkani
s jejich velvyslanci na tzemi Ceské republiky. V roce
2019 nds navstivili napr. velvyslanec Spanélska i
z3stupkyné britského velvyslance.

4/ Mezinarodni spoluprace v oblasti prav
osob omezenych na svobodé

Na multilateralni Urovni jsme se v uplynulém roce
zUcastnili konference Vyboru proti muceni ve Stras-
burku, kterd byla poradana pfi pfilezitosti 30. vyroci
existence tohoto vyboru. Dale se nasi pracovnici
jakoZzto skolitelé podileli na mezindrodnim skoleni,
které pripravilo Mezindrodni stfedisko pro rozvoj
migracnich politik (ICMPD) ve spoluprdci s agentu-
rou Frontex. Skoleni mélo za cil seznamit policisty
¢i pracovniky, ktefi monitoruji pribéh navratovych
operaci, s kritickymi okam?ziky, které mohou v pri-
béhu vyhosténi nastat.

Na poli bilateralni spoluprace jsme usporadali od-
borny seminar pro své kolegy z instituce ukrajin-
ského ombudsmana, ktefi projevili zdjem o nase
odborné zkusenosti a metodickd doporuceni v ob-
lasti pfipravy, provadéni a nasledné evaluace na-
vstév zafizeni, v nichz jsou osoby omezeny na svo-
bodé. Dale jsme predali své zkusenosti z dohledu
nad vykonem spravniho a trestniho vyhosténi
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policistiim ze Slovenska v rdmci Skoleni na Policejnf
akademii v Bratislavé.

5/ Mezinarodni spoluprace v oblasti
rovného zachazeni

V ramci multilaterdini spoluprace jsme se zucast-
nili konference porddané pii prileZitosti 25. vyroci
existence Vyboru Rady Evropy proti rasismu a ne-
snasenlivosti. | letos jsme se aktivné zapojovali do
¢innosti organizace Equinet, kterd sdruzuje narodni
organy pro rovné zachdazeni. Své zastupce jsme méli
v pracovnich skupinach i ve vykonnych organech.
Dale jsme spolupracovali s Evropskou komisi proti
rasismu a nesnasenlivosti, které jsme k jeji Zadosti
zaslali stanovisko k situaci v dané oblasti v Ceské
republice. Pro Vybor ministrd Rady Evropy jsme
zpracovali stanovisko ve véci vykonu rozsudku
Evropského soudu pro lidska prava v pfipadu D.
H. a ostatni proti Ceské republice. V rémci vzdé-
ldvacich aktivit jsme taktéZ pfednaseli pro Evrop-
skou akademii prava a své zkusenosti na poli boje
proti diskriminaci sdileli s u¢astniky dvoudenniho
workshopu v Moldavsku.

6/ Mezinarodni spoluprace v oblasti prav
lidi se zdravotnim postizenim

V roce 2019 jsme byli aktivni pfedevsim v ramci
sité ENNHRI, kde jsme se jakoZto ¢lenové pracovni
skupiny CRPD podileli na tvorbé praktickeé prirucky
k ¢lanku 12 Umluvy o pravech osob s postizenim,
ktery jim garantuje plnou svépravnost. Pro Vybor
OSN pro prava osob se zdravotnim postiZzenim
jsme vypracovali vyjadfeni, jehoz obsahem je
prehled problematickych témat v oblasti prav
lidi s postizenim v Ceské republice, na kterd by-
chom radi upozornili. Toto vyjadieni bude na-
sledné vyborem pouZito pfi formulovani otdzek
adresovanych vlddé Ceské republiky, kterd bude
povinna se k nim vyjadfit formou zpravy. Poskytli
jsme soucinnost zvlastni zpravodajce pro prava
lidi s postizenim pfi OSN vyplnénim dotaznikl
tykajicich se prav seniorll s postizenim a prav lidi
s postizenim a bioetiky.

V rdmci bilateralni spoluprace jsme spolupracovali
s kolegy z rakouského Ministerstva spravedlnosti
a opatrovnické sité, s nimiZ jsme probirali otazky
opatrovnictvi a zastupovani dospélych osob.
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Vybrané mezinarodni aktivity v roce 2019

o Konference VI European Labour Mobility Congress (Polsko, Krakov, 14.—15. bfezna). Téma: problematika vysilani
pracovnik( v ramci vnitfniho trhu EU.

o Vyroc¢ni konference ENO (Belgie, Brusel, 8-9. dubna). Témata: stav demokracie v Evropé a participace obcand,
GDPR, SOLVIT - rodinné davky s preshrani¢nim prvkem, zdravotni péce, socidIni prava vyslanych pracovnika.

e Pracovni férum Komise vénujici se implementaci CRPD v zemich EU (13.-14. kvétna). Témata: politickd
participace lidi s postizenim, zplsoby implementace CRPD, monitorovaci mechanismy, prolinadni CRPD a jinych
mezinarodnich instrumentd.

o Vyroc¢ni konference ombudsman( Visegradské ctyrky (Slovensko, Bratislava, 29.-31. kvétna). Témata: segregace
ve vzdélavani, adopce a péstounskd péce, bezdomovectvi a odpovédnost Ufadu ombudsmana za skodu
zplUsobenou vykonem vefejné moci.

o ENNHRI akademie (Italie, Benatky, 2.-8. ¢ervna). Témata: hospodarska a socidlni prava, jejich monitorovani
a prosazovani jako ¢innost narodnich lidskopravnich instituci.

e Konference FRA s ndzvem ,0d chyb k praviim - ukonceni zadvazného pracovniho vykofistovani” (Belgie, Brusel,
25. ¢ervna). Téma: pracovni vykorfistovani migrantd a boj proti nému.

o UNHCR 3kolici semindf pro zameéstnance kanceldfe moldavského ombudsmana (Moldavie, Kisinév, 24.-25. zaf).
Vyzadana aktivni icast zaméstnankyné Kanceldre za Ucelem proskoleni moldavskych kolegt v oblasti azylu
3 0sob bez statni pfislusnosti.

o Konference pfi prilezitosti 25. vyroci existence ECRI s ndzvem ,Na cesté k efektivni rovnosti - jsou potieba
nové odpovédi na rasismus a nesnasenlivost?” (Francie, Pafiz, 26 —27. zaff). Témata: inkluzivni spole¢nost, nové
technologie a internet ve vztahu k rasismu a nesnasenlivosti, budouci vyzvy v oblasti prosazovani rovnosti
3 boje proti rasismu a nesnasenlivosti.

o Konference pofadana Kancelafi s nazvem , Antidiskriminacni zdkon 2009 - 2019, 10 let na cesté k férovosti”
(Ceska republika, Praha, 3. fijna). Téma: deset let antidiskrimina¢niho zdkona v judikatufe ¢eskych vrcholnych
soudU, ochrana diskriminace a jeji vymahatelnost pohledem obéti, antidiskriminacni prédvo u nds a v Evropé

v letech 2009 - 2019.

o Konference pfi prilezitosti 10. vyro¢i plsobeni gruzinského NPM s ndzvem ,Méfeni a zvySovani Ucinku
narodnich preventivnich mechanismua” (Gruzie, Tbilisi, 16.-17. fijna).

 Konference pfi prilezitosti 30. vyroi existence CPT (Francie, Strasburk, 4. listopadu). Téma: implementace zaruk
v prvnich hodindch policejni vazby za Ucelem prevence muceni a Spatného zachazeni.



10. Kanceldr vefejného ochrdnce prdv » Zahranicni vztahy

117



VYROCNI ZPRAVA O CINNOSTI VEREJNE
OCHRANKYNE PRAV 7ZA ROK 2019

Redak¢ni rada

Mar. Anna Sabatova, Ph.D., JUDr. Stanislav Kiec¢ek, Mgr. Monika Simankova,

JUDr. Pavel Pofizek, Mgr. Petra ZdraZilova, JUDr. Ondfej Vala, Mgr. Veronika Bazalov3,
Mgr. Romana JakeSova

Editorka
Mgr. Iva Hrazdilkova

Foto
Mar. Katefina Pavlitkova

Vydala Kancelar vefejného ochrdnce prav v roce 2020
Graficky navrh, sazba, produkce: Omega Design, s. 1. 0.
Naklad: 600 vytiskd

1. vydani

ISBN 978-80-7631-035-3







ombudsman
vefejny ochrance prav



	Úvodní slovo veřejného ochránce práv
	1. Doporučení poslanecké sněmovně, vztahy s ústavními orgány a zvláštní oprávnění
	Legislativní doporučení
	Ochránkyně a Parlament
	Ochránkyně a vláda
	Ochránkyně a Ústavní soud
	Činnost veřejné ochránkyně práv v číslech

	2. Rodina, zdravotnictví a práce
	Měníme pravidla
	Pomáháme
	Mluvíme spolu

	3. Sociální zabezpečení
	Měníme pravidla
	Pomáháme
	Mluvíme spolu

	4. Veřejný pořádek
	Měníme pravidla
	Pomáháme
	Mluvíme spolu

	5. Stavební řád
	Měníme pravidla
	Pomáháme
	Mluvíme spolu

	6. Justice, migrace, finance
	Měníme pravidla
	Pomáháme
	Mluvíme spolu

	7. Dohled nad omezováním osobní svobody
	Měníme pravidla
	Pomáháme
	Mluvíme spolu

	8. Rovné zacházení a diskriminace
	Zaostřeno na stížnosti
	Měníme pravidla
	Pomáháme
	Mluvíme spolu

	9. Monitorování práv lidí s postižením
	Měníme pravidla
	Pomáháme
	Mluvíme spolu

	10. Kancelář veřejného ochránce práv
	Rozpočet a jeho čerpání v roce 2019
	Personální situace v roce 2019
	Poskytování informací dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím
	Média
 a komunikace
 s veřejností
	Zahraniční vztahy




