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A. Cinnost ochrance v ¢&islech

V 1. Ctvrtleti 2019 jsme obdrZeli celkem 2178 podnétl (o 28 méné neZ loni ve stejném
obdobi). Podil podnétl v plsobnosti (68,73 %) se drzi nad primérem roku 2018 (68 %).
Nejvice podnétl se tradi¢né tykalo socidlniho zabezpeceni—zejména dichodi a davek (423)
a staveb (165).

V 77 podnétech lidé namitli nerovné zachazeni, z toho v 59 ptipadech z dlivod( zakdzanych
antidiskriminaénim zdkonem. V 10 pfipadech jsme také poskytli informace a analyzy tykajici
se diskriminace mezinarodnim subjektlm ci vnitrostatnim orgdnim (k rovnosti Zen a muzQ,
vyhrazenému parkovani pro osoby se zdravotnim postiZzenim, najmu obecnich bytl aj.).

Navstivili jsme 7 zafizeni (véetné détského domova, nemocnice a domova pro seniory).
Sledovali jsme 15 vyhosténi cizincl a prostudovali 2454 rozhodnuti o vyhosténi.

Zahdjili jsme 2 vyzkumy ke sledovani napliiovani prdv osob se zdravotnim postizenim.

Pocty podnétl ilustruje nasledujici obrazek:

69 %
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¢innost ochrana déti piispévek na péci
Vézenské sluiby a davky pro lidi se
zdravotnim postizenim
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B. Verejna sprava

Jiz od roku 2001 ochrdnce chrani osoby pred nezdkonnym ¢i jinak nespravnym jednanim
nebo necinnosti spravnich ufadl. Ma pravo nahlizet do spisti, Zadat Urady o vysvétleni
amuUZe vést mistni Setrfeni. Zjisti-li pochybeni Gradu, doporucuje opatreni k naprave,
rozhodnuti Uradu nemaze zrusit ani nahradit.

B.1 Stavebni ufady zacnou odstranovat nebezpecné stavby (sp. zn. 6/2011/SZD)

(O Pokud stavba trpi zésadnimi zavadami, uloZi stavebni Gfad jejimu vlastnikovi, aby

=  zjednal napravu. Pokud vlastnik nekond, musi stavebni Gfad zajistit nuceny vykon
svého rozhodnuti. PfestoZe naklady exekuce tiZi vlastnika, jejich vymoZeni ¢asto neni
mozné.

Stavebni Urady tak dlouhodobé sva rozhodnuti nevymahaly, protoze na to nemély penize.
Na neudrZitelnost situace upozornoval jiz vroce 2004 Otakar Motejl. Pfes shromazdéni
detailnich informaci o rozsahu provaddéni nucenych vykon( téchto rozhodnuti, dlivodech
nekonani stavebnich uradl, analyzy moZnych rizik a mnoZstvi navazujicich jednani
a kulatych stoll se nedafrilo nalézt a prosadit vhodné reseni.

Na navrh ochrankyné musela zasahnout vldda. Dvakrat* uloZila ministryni pro mistni rozvoj,
aby pfipravila program obsahujici pravidla poskytovani financ¢nich prostfedk( ze statniho
rozpoctu ke kryti naklad(i na vykon téchto rozhodnuti.

V Unoru 2019 ministerstvo zpracovalo program ,Podpora vykond rozhodnuti stavebnich
uradi” k napravé nejzavaznéjsich pripadl vadnych staveb (neodkladné odstranéni stavby,
nutné zabezpecovaci prace na stavbé a vyklizeni stavby). O Cerpani finan¢nich prostredk
mohou obce pozadat pfislusny krajsky urad.

B.2 Poplatek za komunalni odpad (sp. zn. 5913/2018/VOP)

O Mistni poplatek za komunalni odpad plati také vlastnik rodinného domu, v némz

= neninikdo hlagen k pobytu. NezdleZi na uzivani domu, ani na mnozstvi vytvofeného
odpadu. Pokud vlastnik nezaplati, vyméfi mu obecni uUfad poplatek platebnim
vymérem. Ufednici jsou vazani mlcenlivosti. Informace z poplatkového Fizeni
nesméji predat ani samospravnym organim obce (radé€). Mistni poplatek Ize
prominout.

StéZovatelka zdédila byvalou zemédélskou usedlost tvofenou mimo jiné dvéma rodinnymi
domy. Krom Uhrady poplatku v misté svého trvalého pobytu hradila také poplatek za jeden
z rodinnych domU této usedlosti, ktery pouZiva k letni rekreaci. Odmitala platit za druhy
didm — podle posudku bez rozvodil energii a vybaveni nezbytného k bydleni (voda, plyn,
elektfina, kanalizace, WC, koupelna, sporak, vytapéni). Obecni Grad ji posilal vyzvy k Ghradé
poplatku, ale nevydal platebni vymeér, proti kterému by se mohla branit odvolanim, pfipadné
#alobou u soudu. Ufednice o pfipadu jednala s radou mésta, ¢imz porusila svou mléenlivost.

1 Usnesenivlady ¢. 56 ze dne 25. ledna 2017 a usneseni vlady ¢. 222 ze dne 11. dubna 2018.



https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/4804
https://www.mmr.cz/cs/Narodni-dotace/Podpora-a-rozvoj-regionu/Program-vykonu-rozhodnuti-stavebnich-uradu
https://www.mmr.cz/cs/Narodni-dotace/Podpora-a-rozvoj-regionu/Program-vykonu-rozhodnuti-stavebnich-uradu
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6906
https://apps.odok.cz/attachment/-/down/RCIAAJ4HT7YB
https://apps.odok.cz/attachment/-/down/RCIAAXWA3F9J
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StéZovatelce nadto tvrdila, Ze poplatek nelze prominout, ackoliv to zdkon o mistnich
poplatcich jiz tfi roky umozriuje — v odivodnénych pfipadech i z divodu tvrdosti zakona.

StéZovatelka je formalné poplatnici mistniho poplatku i za neobyvatelny rodinny ddm. Muze
vSak pozadat o prominuti. Zjisténa pochybeni obecni Ufad uznal, upravil svou obecnou praxi
a stéZovatelce se omluvil.

B.3 Plynulost opatrovnického Fizeni (sp. zn. 2034/2018/VOP)

() 0 ndvrhu na vydani pfedbézného opatFeni upravujiciho poméry nezletilého ditéte
musi soud rozhodnout nejpozdéji do 7 dnl. Ve stejné Ihité musi soud pripadné
rozhodnout o mistni nepfislusnosti.

14. prosince 2017 stézovatel pozadal soud, aby mu svéfil syna do péce predbézinym
opatfenim. Soud téhoZ dne rozhodl, Ze neni mistné pfislusny a postoupil navrh jinému
soudu. Ten pocatkem unora 2018 prenesl mistni prislusnost zpét na prvni soud. V pllice
bfezna pripad obdrzel krajsky soud, ktery po tydnu potvrdil nepfislusnost prvniho soudu.
Druhy soud o plvodnim navrhu stéZovatele rozhodl 21. kvétna 2018, tedy po vice neZ péti
mésicich.

Predsedkyné druhého soudu (jako organ statni spravy soudu) pfijala preventivni opatieni
k zamezeni neuvazlivého preneseni mistni pfislusnosti.

B.4 Pratahy v fizenich o azylu (sp. zn. 6741/2017/VOP)?

O Zadosti o azyl musi Ministerstvo vnitra rozhodnout nejpozdéji do 18 mésica.

@)

Od léta 2015 do léta 2016 pozadalo o azyl v Ceské republice 78 obéan( Ciny. Ministerstvo
vhitra lh(tu pro vydani rozhodnuti nedodrZelo ani v jednom pfipadé.

Ministr vnitra pochybeni uznal a pfijal opatfeni k zamezeni opakovani situace.

B.5 Zvefejiiovani rozhodnuti soudt (sp. zn. 4292/2015/VOP)

O Zajisténi pristupu verejnosti k judikatufe soudl pfrispivd k predvidatelnému

= rozhodovani soudl, sjednocovani rozhodovaci praxe atransparentnosti
rozhodovani, atim iknaplnéni prdva naspravedlivy proces. Ministerstvo
spravedlnosti musi zajistit fadné fungovani online pfistupné evidence soudni
judikatury.?

V roce 2016 jsme vyzkumem zjistili, Ze evidence prakticky nefunguje. Vefejnd cast
obsahovala pouze 2 875 rozhodnuti. Od spusténi v roce 2011 pfibylo kolem 800 rozhodnuti.
Databaze Nejvyssiho spravniho soudu pfitom tou dobou obsahovala jiz vice nez 95 tisic
rozhodnuti a slovenska databaze spusténa v roce 2012 pres 1,9 milionu rozhodnuti.

2 Zprava o Setfeni, zavérecné stanovisko.

3 http://www.nsoud.cz/Judikaturans new/judikatura vks.nsf/uvod



https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6728
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6562
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/4496
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ESO/4292-15-JHO-vysledky_vyzkumu__849056_.pdf
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6556
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6562
http://www.nsoud.cz/Judikaturans_new/judikatura_vks.nsf/uvod
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Situace se nezlepsila ani po dalSich dvou letech. Proto jsme ministerstvu navrhli, aby:

] povinnost soudd zverejiovat vsechna sva rozhodnuti vloZilo do zdkona o soudech
a soudcich,

] do nové databdze zahrnulo istarsi rozhodnuti soudll poskytnuté podle zdkona
o svobodném pfistupu k informacim a do soukromych komerénich databazi,

] obsah nové databdze verejnosti zpfistupnilo pomoci webového vyhledavace
umoznujiciho zakladni tfidéni dokumentd a

] pro zverejiovani rozhodnuti zajistilo soudiim odpovidajici personalni i technické
podminky.

O situaci a jejim fesSeni jsme 28. Unora diskutovali se zastupci Ministerstva spravedInosti,
Poslanecké snémovny, soudl (v€etné vrcholnych), i s nejcastéjSimi uZivateli databazi
rozhodnuti (akademiky, advokaty, neziskovymi organizacemi a novinari).

B.6 Odblokovani vkladovych fizeni u katastralniho Gfadu (sp. zn. 6517/2018/VOP)

(O Pokud soud odloZi vykonatelnost rozhodnuti, které je podkladem pro vklad préava
=  dokatastru nemovitosti, musi katastrdlni Gfad zamitnout ndvrh navklad a
neblokovat dalsi fizeni.

Katastrdlni urfad na zakladé odkladu vykonatelnosti rozhodnuti prerusil fizeni o povoleni
vkladu zaniku vécného bfemene umisténi antén na bytovém domeé. Pak prerusil vSechna
pozdéjsi vkladova Ffizeni tykajici se bytl v domé. Nase stéZovatelka proto nemohla prodat
svlj byt, zrusit zastavni pravo své banky vaznouci na byté a ztidit zastavni pravo ve prospéch
banky kupuijiciho.

Katastrdlni ufad se nechal pfesvédcit a zamitnutim navrhu odblokoval ostatni fizeni.

B.7 Zapis zkratky zahraniéniho titulu do ob¢éanky (sp. zn. 1532/2018/VOP)

O Pokud zahrani¢ni vysokd skola vdiplomu neuvede také zkratku pfiznaného
~  akademického titulu, nelze tuto zkratku zapsat do ob¢anského prakazu.

Stézovatel ve Velké Britanii absolvoval magistersky studijni program Informacni
a komunikaéni technologie a ziskal titul Master of Sciences. Ufad mu viak odmitl zapsat
do obcanského prikazu zkratku titulu (MSc nebo MSc.), protoze ji Skola neuvedla v diplomu.

StéZzovateli jsme nepomohli, protoZe urad podle soucasnych zakonl nemohl postupovat
jinak. Situace je vSak absurdni. Nelze zapsat béZzné uZzivanou zkratku titulu, ale podle rejstfiku
vedeného Ministerstvem vnitra maji lidé v obcanskych prikazech zapsano 342 rdznych
titulll a zkratek, jez se nékdy odlisuji jazykovou verzi, jindy jen mnoZstvim tecek ve zkratce
(,magister inzynier ogrodnictwa”, ,BABA“, ,INSINOORI“), ato vie proto, Ze zakon
o vysokych skolach ml¢i. Ministerstvo vnitra a Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
jiz pfislibila hledat spole¢né feseni.


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6908
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6920
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B.8 Zajisténi a zniceni uredné neznaceného lihu (sp. zn. 6274/2017/VOP)

@)

Zakon o povinném znaceni lihu zakazuje naklddat s nezna¢enym lihem. Tim je také
lih pofizeny prodejcem od neregistrované osoby. Podminkou registrace je vysoka
kauce, jiz Ize poskytnout bankovni zarukou. Registrace zanikd ze zdkona 5 mésicu
pred koncem bankovni zaruky. Zanik registrace se ve verejné pristupném registru
vyznaci nasledujici den. Pokud celni Ufad u prodejce najde neznaceny lih, musi ho
zajistit a nakonec znicit.

Registrace dodavatele lihu zanikla 30. zafi 2015. Podnikatel od néj koupil celkem 40 lahvi
konzumni lihoviny 2. fijna 2015. Az pak (12. fijna nebo 16. listopadu 2015 — neni jisté) celni
Urad zapsal zanik registrace zpétné k 30. zafi 2015. Ndasledné celni urad pfi kontrole
podnikatele nasel 40 lahvi oznacenych kontrolnimi paskami dodavatele, jehoZ registrace
zanikla. Rizeni o pfestupku podnikatele (nakladdani neznaéenym lihem) sice zastavil, protoze
podnikatel nemohl v€as ovérit zanik registrace, lihoviny vsak zajistil, zabral a znicil.

StéZovatel bez ohledu nanemoZnost ovéreni registrace nabyl neznadeny lih, s nimz
skute¢né nemohl ddle naklddat. (Podnikatele odskodnil jeho dodavatel.) Generalni
feditelstvi cel ale uznalo pochybeni celniho Gfadu, ktery v rozporu s metodikou nezapsal
zanik registrace nasledujici den. Zaroven pfislibilo zakotvit jednodenni lhtu k zapisu zaniku
registrace pfimo do zadkona.

B.9 Nejasna podani dluznikd v dafiové exekuci (sp. zn. 19/2019/SZD)

O Podani se vidy hodnoti podle obsahu (bez ohledu na oznaceni). Postupu spravce

= dané pri danové exekuci se dluznik mlZe branit zejména namitkou (do 30 dn(
od vyrozuméni o ukonu) nebo ndvrhem na zastaveni exekuce (v pribéhu exekuce).
Spravce dané si nemUzZe svévolné vybrat reZim vyfizeni podani. Musi zvolit postup,
ktery umozni vécné prezkoumdni vyhrad.

Financni urad dluznikovi plné zabavil doplatek mzdy od byvalého zaméstnavatele. Podani,
kterym dluznik zpochybnil zakonnost tohoto postupu, Urad posoudil jako namitku. Lhita
pro podani namitky (30 dna) vsak uplynula, proto namitku zamitl bez vécného posouzeni.
Podani mél vécné vyfidit jako navrh na zastaveni exekuce.

Jinému dluznikovi (sp. zn. 2829/2017/VOP) finan¢ni Ufad postihl Gcet, na ktery mu chodila
nezabavitelnd cast mzdy (po exekucnich srazkach). Podanou stiznost na nezakonnost
dalsiho postizeni téchto penéz, Urad posoudil jako namitku a bez fadného zdlvodnéni ji
zamitl. Na zakladé dalsi stiznosti jiz ovéril plivod prostiedkl a exekuci zastavil

O téchto pfipadech jsme jednali s Generalnim finanénim Feditelstvim, jez pak 13. bfezna
2019 vydalo metodicky pokyn,* podle kterého spravce dané posoudi zakonnost dariové
exekuce vzdy po vécném prezkoumdni vyhrad dluznika.

4 Pokyn Generalniho finan¢niho Feditelstvi €.j. 18085/19/7700-30133-711377 k nakladani s nejednoznaénymi
podanimi v ramci danové exekuce dostupny na webu Financni spravy (www.financnisprava.cz).



https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6918
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/5874
https://www.financnisprava.cz/assets/cs/prilohy/d-jine/18085_19_MP_nejednoznacne_podani.pdf
http://www.financnisprava.cz/

ombudsman 1. Etvrtleti 2019
vefejny ochrance prav

B.10 Kontakt rodi¢t s détmi (sp. zn. 3656/2017/VOP)°

Omezit kontakt rodi¢d s détmi mlze pouze soud. Vicedenni pobyt ditéte svéfeného
do ustavni péce vdomacnosti rodice povoluje feditel détského domova
po predchozim souhlasu organu socidlné-pravni ochrany ditéte (OSPOD). Pokud
kontakt s rodi¢em neni v nejlepsim zajmu ditéte, nemize OSPOD kontaktu branit
opakovanymi nesouhlasy s pobytem déti u rodi¢d, ale musi soudu podat podnét
k omezeni styku rodice s détmi.

@)

Soud odebral matce tfi malé déti po zjisténém zanedbani péce. Svéfil je do détského
domova. Matka se snaZila usporadat si Zivot, nasla si partnera i vhodné bydleni. Usilovala
o kontakt s détmi. Pravidelné jim telefonovala a navstévovala je v détském domové. Pozdéji
feditele domova Zadala o povoleni dlouhodobéjsiho pobytu déti u sebe doma. OSPOD vsak
opakované odmital vydat souhlas, dokud matka nepodstoupi terapii a neprojevi se jeji
vysledky.

OSPOD prekracoval svou pravomoc, protoze sam (namisto soudu) stanovil podminky
dlouhodobého kontaktu matky s détmi. Mezitim se situace v rodiné zlepsila a OSPOD uZ
nepovazoval za nutné podat podnét k omezeni styku. Pobyt déti u matky dale podporoval
(vydaval souhlasy) a prislibil respektovat meze své pravomoci.

B.11 Kamera ve vazebni cele (sp. zn. 923/2018/VOP)°

(O Pausélni pouzivani kamer v ubytovacich mistnostech vazebni véznice nepfiméiené
= zasahuje do prava na soukromi.

StéZovatel krom jinych vyhrad oznacil celu za ,,zachod s kamerou". Kamera je pry par metrd
od zachodu, pofizuje se z ni 24hodinovy zaznam. PfestoZze ma byt vybavena i technologii
nocniho vidéni, dozorci pfi kontrolni obchlzce 5krat v noci rozsviti svétlo, a vézné tak
probudi. Skutecny zpUsob poufZiti kamery v pfipadé stéZovatele se nam nepodafilo zjistit.
Véznice tvrdila, Ze kameru s prenosem obrazu na stanovisté dozorce zapina pouze v pfipadé
nebezpedi sebevrazdy. Zdznam nepofizuje.

Pro posouzeni zdsahu do soukromi neni podstatné, zda kamera prostor cely skutecné snima.
StéZovatel nemél byt umistén v cele s kamerou. Pouziti kamery Ize pfipustit v odlivodnénych
pfipadech, nelze-li dohled dostatecné zajistit zvySenim kontrol (vychovatelem, dozorcem,
Iékarem), pohovory s psychologem nebo umisténim na krizovy oddil. Vazebni véznice
nakonec pfijala poZadovana opatfeni azakotvila pravidla pouZivani kamer vnitfnim
predpisem. S ohledem na obecné rozsiteni kamerovych cel jedndme s Vézerskou sluzbou
o sjednoceni postup.

5 Zprava o Setreni, zavérecné stanovisko.

6 Zprava o Setieni, zavérecné stanovisko.
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B.12 Konference, kulaté stoly a skoleni

] Elektronické zverejriovani rozhodnuti soudll: Transparentnost - Spravedlivy proces —
Daveéra (kulaty sttl — podrobnosti v ¢asti B.5)

Ll Odpovédnost statu za Skodu pfi spravé dani (odborné sympozium)

] Pravo na informace a ochrana osobnich Udaji (seminai pro uUredniky Uzemnich

samosprdavnych celkl v Hradci Kralové)

] Sprava mistnich poplatkd (dva seminare pro Uredniky Uzemnich samospravnych celk(
v Pardubicich a Hradci Kralové)



https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/projekt_ESF/00_2019_VA/KULATE_STOLY/02_28_Elektronicke_zverejnovani_rozhodnuti_soudu/02_28_Elektroniceke_zverejnovani_rozhodnuti_soudu.pdf
https://www.ochrance.cz/dalsi-aktivity/archiv-vzdelavacich-akci/?tx_odcalendar%5Buid%5D=289&cHash=f0f0b85eb13937df2de664c70ba4bdf1
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/projekt_ESF/00_2019_VA/SEMINARE/03_20_Pravo_na_informace_a_ochrana_osobnich_udaju/03_20_Pravo_na_informace_a_ochrana_osobnich_udaju_POZVANKA.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/projekt_ESF/00_2019_VA/SEMINARE/03_05_Sprava_mistnich_poplatku/03_05_Sprava_mistnich_poplatku_POZVANKA.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/projekt_ESF/00_2019_VA/SEMINARE/03_04_Sprava_mistnich_poplatku/03_04_Sprava_mistnich_poplatku_POZVANKA.pdf
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C. Dohled nad omezovanim osobni svobody a sledovani
vyhosténi

Od roku 2006 je ochrance narodnim preventivnim mechanismem podle Op¢niho protokolu
k Umluvé proti muéeni ajinému krutému, nelidskému & poniZujicimu zachazeni nebo
trestani. Systematicky navstévuje zafizeni pro osoby omezené na svobodé z moci Uredni
i vdusledku zavislosti na poskytované péci. Sva zjisténi a doporudeni zobecnuje
v souhrnnych zpravach z navstév a formuluje standardy zachdzeni. Pfedklada je samotnym
zafizenim a jejich zfizovatellm a systémova doporuceni Ustfednim organiim statni spravy.
Od roku 2011 ochrance rovnéz sleduje zajisténi cizincl a vykon spravniho vyhosténi.

C.1 Systematické navstévy a sledovani vyhosténi

Navstivili jsme 7 zafizeni a provedli 15 sledovani spravniho i trestniho vyhosténi cizinc(,
pozemni i leteckou cestou.

Navstévou Vazebni véznice v Ostravé pokraCuje série ndvstév zamérena na zachdazeni
s obvinénymi v pribéhu vykonu vazby. Navstévami Détského domova ve Znojmé
a Détského domova v Humpolci jsme zahdjili sérii navstév zafizeni pro vykon ustavni
a ochranné vychovy. Zachazeni s pacienty a pacientkami jsme provéfili ndvstévou Fakultni
nemocnice v Brné, a to détského psychiatrického oddéleni a psychiatrické kliniky. Zkoumali
jsme také podminky vykonu zajisténi a zadrzeni v policejnich celach pfi Uzemnim odboru
Zlin, Obvodnim oddéleni ve Zliné. Navstivili jsme také zafizeni socidlnich sluzeb Domov
pro seniory Kocianka v Brné.

C.2 Vykon zabezpecovaci detence (souhrnna zprava)

Po systematické navstévé obou ustavl pro vykon zabezpecovaci detence (Opava, Brno)’
jsme vydali souhrnnou zpravu z navstév zafizeni pro vykon zabezpecovaci detence (sp. zn.
5/2019/NZ). Objasniuje pojeti tohoto nejpfisnéjsiho ochranného opatreni, shrnuje jeho
pravni Upravu, véetné podminek ukladani a standard(l zachazeni. Navazuje souhrn zjisténi
z navstév a doporuceni k zachazeni. Podminky vykonu zabezpecovaci detence by mély
zohlednit, Ze nejde o vykon trestu. Zprava ptindsi rovnéz analyzu 100 rozhodnuti o uloZeni
zabezpecovaci detence a systémové Uvahy k problematice.

14. Unora 2019 jsme zjisténi a doporuceni projednali se zastupci Ustavl, Ministerstva
spravedinosti, Vézeriské sluzby CR, soudd a statniho zastupitelstvi.

C.3 Prevence a odhalovani Spatného zachazeni se zadrzenymi a vézni

5. Unora 2019 jsme s Nejvyssim statnim zastupitelstvim a Justi¢ni akademii poradali seminar
pro statni zastupce a zdravotniky, ktefi plsobi ve véznicich, scilem zajistit pouzivani
mezinarodné sdileného standardu dokumentovani a vysSetfovani znamek Spatného

7 Zprava zUstavu provykon zabezpelovaci detence Brno sp. zn. 54/2017/NZ, zprava z Ustavu pro vykon
zabezpedovaci detence Opava sp. zn. 3/2018/NZ.
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zachazeni slidmi pf¥i policejnim zadrieni ave vézeni. Prednasela Dr. Marzena Ksel,
1. viceprezidentka Evropského vyboru pro zabranéni muceni (CPT). Materialy zde.®

Zakaz muceni aSpatného zachdzeni zavazuje stat zajistit bezpeéné podminky zbaveni
svobody a ucinné vysetfovat hodnovérna podezieni. Zdravotni sluzba ve véznicich pini fadu
ukoll k zajisténi zdravi véznl a dokumentovani zranéni nebo jiného zhorseni zdravotniho
stavu. Musi dodrZovat pravidla, aby se zdznamy daly vyuzit v dalSich Fizenich.

Ceska pravni Uprava a vnitini predpisy vézeriské sluiby zakotvuji pouze ¢ast standardii
prevence Spatného zachazeni. Jesté sloZitéjsi je situace mimo vézenstvi, pfi omezeni
svobody policii, v zafizenich pro zajisténi cizincl a psychiatrickych nemocnicich.

Je proto zapotiebi

] vypracovat metodické materidly pro |ékafe obecné a vézeriskou zdravotni sluzbu
zvlasté, jak vysSetfit Clovéka, ktery si na Spatné zachazeni stéZuje nebo ma na téle jeho
zndmky; zakotvit naleZitosti zaznamu z vySetreni (pouZitelnost pro dalsi fizeni);

] zménit zakon o zdravotnich sluzbdch,’ aby lékafska povinnost mléenlivosti nebranila
plnéni povinnosti oznamit statnimu zastupitelstvi podezieni o Spatném zachazeni;

] zajistit vézenské zdravotni sluzbé potfebné podminky pro praci; vézeriského
zdravotnického persondlu je obecné nedostatek, lékafi jsou pretiZeni; chybi technika
k dokumentaci (k potizovani fotodokumentace); neprovadi se vstupni a pravidelné
Skoleni zamérené na specifika lékarské prace ve véznicich;

] zajistit standard zjistovani a dokumentovani zndmek Spatného zachazeni také
pfi zbaveni svobody policii a v zafizeni pro zajisténi cizinca.

Ministerstvo zdravotnictvi jiz ochrankyni slibilo zapracovat témata do pfipravované novely
zakona o zdravotnich sluzbach. Ocekdvame také jednani s Ministerstvem spravedInosti.
Problematika zajimad rovnéz Evropsky vybor pro zabrdnéni muceni anelidskému ¢i
ponizujicimu zachdazeni nebo trestani (CPT), jenz v dubnu zasle vladé zpravu z periodické
navitévy Ceské republiky vykonané na podzim 2018. Potiebna opatieni se ¢aste¢né shoduji
s tim, co vlada vyboru pfislibila v roce 2015, ale dosud nevykonala.

C.4 Zména zakona o zdravotnich sluzbach

Nameéstek ministra zdravotnictvi pfi Gnorovém jednani pfislibil, Ze v pfipravované novele
zédkona o zdravotnich sluzbach'® zohledni nase doporuéeni zakotvit:

] dozor statniho zastupitelstvi nad vykonem ochranného léceni,

] opravnéni inspekce poskytovani socidlnich sluzeb nahlizet do zdravotnické
(oSetrovatelské) dokumentace,

8 Na www.ochrance.cz v sekci Ochrana osob omezenych na svobodé, Aktuality z detenci 2019, 14. unora, Vyznam
zdravotni sluzby pro prevenci a odhalovdni Spatného zachdzeni.

9 Zakon ¢.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich predpisd.

10 Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbich a podminkach jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich predpist.
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] povinnost oznamovat |ékarska zjisténi o Spatném zachdazeni s osobami zbavenymi
svobody a souvisejici vyjimku z povinné miléenlivosti,

] zakladni podminky pro soukromi pfi vySetfeni vézné a osoby zbavené svobody policii,
tedy zrusit povinnou pFitomnost pfisludniki Vézeriské sluzby CR a policist(,

= zrudeni sitovych lGzek,

] prestupek souvisejici se zavaznym neopravnénym zasahem do dlstojnosti a integrity
pacienta.

C.5 Konference, kulaté stoly a Skoleni

V roce 2018 jsme dohliZeli na prabéh 53 navratovych operaci.'* Dne 11. ledna 2019 jsme se
ziskanymi poznatky na kulatém stole ke sledovani vyhosténi sezndmili zastupce instituci,
které se podileji navykonu nucenych ndvrat( cizincd do tzv. tietich zemi (Policie CR,
Ministerstvo vnitra, Vézeniska sluzba CR, Sprava uprchlickych zaFizeni MV CR).

Pracovnikim a pracovnicim ve zdravotnich sluzbach zJihomoravského kraje jsme
na seminari predali poznatky ze systematickych navstév léceben dlouhodobé nemocnych
a predstavili dobrou praxi.'? Série $koleni bude pokracovat v dalsich krajich.

11 Projekt Podpora u¢inného systému sledovani nucenych navratud, registraéni ¢islo AMIF/8/02, je financovan v ramci
narodniho programu Azylového, migracniho a integracniho fondu Evropské unie.

12 Souhrnna zpréva z navstév léceben dlouhodobé nemocnych 2017, sp. zn. 3/2015/NZ.
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D. Ochrana pred diskriminaci

V roce 2009 byl ochrance povéren roli narodniho télesa pro rovné zachdzeni a ochrany pred
diskriminaci (equality body) v souladu s prdvem Evropské unie. Pfispiva tedy k prosazovani
prava na rovné zachazeni se vSemi osobami bez ohledu na jejich rasu nebo etnicky plvod,
narodnost, pohlavi, sexudlni orientaci, vék, zdravotni postiZzeni, naboZenské vyznani, viru
nebo svétovy nazor. Za tim Ucelem poskytuje pomoc obétem diskriminace, provadi vyzkum,
zvefejiiuje zpravy avydava doporuceni k otazkam souvisejicim s diskriminaci a zajistuje
vyménu dostupnych informaci s pfislusSnymi evropskymi subjekty.

vvvvvv

pracuji v Ceské republice. Poskytuje jim informace o jejich pravech a pomoc pfi podezfeni
na diskriminaci z dlvodu statni pfisluSnosti. Pfi tom spolupracuje se zahrani¢nimi organy,
které maji obdobné poslani vici ceskym statnim prislusnikdim.

D.1 Cesta vlakem s asistenénim psem (sp. zn. 4475/2018/VOP)

O Pes wvycviceny prodoprovod osoby se zdravotnim postizenim je jeji

= nepostradatelnou soucasti - umoznuje ji plné uplatiovat pravo na volny pohyb,
samostatnost a nezavislost. Dopravce musi pfijimat pfiméfend opatfreni, aby jeho
sluzeb mohli vyuZit ilidé se zdravotnim postizenim. Nepfijeti opatieni, jez by
dopravce neptimérené nezatizilo, je nepfimou diskriminaci.

Stézovatelka je upoutdna nainvalidni vozik. Ke kazdodennim ¢innostem vyuziva pomoci
svého asisten¢niho psa (9 let, 28 kg). Nékolikrat mésicné potrebuje cestovat vlakem. Na jeji
trase vsak nejezdi nizkopodlazni spoje, proto knastupu avystupu musi pouzivat
mechanickou ploSinu. Podle vyjadfeni zaméstnancl dopravce plosina neni urcena
ke zdvihani zvirat, proto by musel asistenc¢ni pes sam vyskakovat do vlaku a seskakovat z né;.
StéZovatelka méla velké obavy, Ze se zrani. Nemohla proto cestovat vlakem.

Dopravce nanasSi zadost provéfil situaci arozhodl se umoznit naklddku a vykladku
asistencnich pst pomoci zdvihacich plosin. Posta¢i o takové cesté dopravce predem
informovat. Se svym novym postupem dopravce seznamil mozné uzivatele svych sluzeb.

D.2 Vypovéd téhotné zaméstnankyni ve zkusebni dobé (sp. zn. 3126/2018/VOP)

Téhotné zaméstnankyni nelze dat vypovéd, zrusit ji pracovni pomér ve zkusebni
dobé vsak zakonik prace nezakazuje. Ve zkuSebni dobé Ize pracovni pomér zrusit bez
udani ddvodu, pokud je vSak divodem zruSeni téhotenstvi, odporuje zruseni
antidiskriminaénimu zakonu. Neexistence zdkazu zruSeni pracovniho poméru
ve zkuSebni dobé téhotnym zaméstnankynim predstavuje nesplnéni zavazku statu
vyplyvajiciho z evropského prava.

@)

Zena u zaméstnavatele pracovala déle nei ti roky jako uklize¢ka. Pak odesla jinam, ale
po dvou mésicich se k zaméstnavateli vratila, tentokrat na misto lesni délnice. Dohodli se
na tfimésicni zkuSebni dobé. V pribéhu prvniho mésice otéhotnéla (nebyla téhotna v dobé
nastupu). V pllce druhého mésice zkusebni doby zaméstnavateli sdélila, Ze otéhotnéla
a pozadala o pferazeni na jinou praci. Zaméstnavatel ji sdélil, Ze aktudlné jinou praci nema
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a po dalSim tydnu jeji pracovni pomér zrusil ve zkusebni dobé. Zaméstnavatel nikdy dfive
nevyjadril nespokojenost s praci zaméstnankyné. Dlvody zruSeni pracovniho poméru
ve zkuSebni dobé ji ani na jeji Zadost nesdélil, ale ohradil se proti naféeni z diskriminace.

StéZovatelce jsme jako moZné obéti diskriminace z dlivodu pohlavi (téhotenstvi) poskytli
metodickou pomoc (pravni rozbor situace s doporuc¢enim moZné obrany usoudu)
a informovali ji 0 moZnosti vyuziti sluZzeb Pro bono aliance, jez ji zajistila pravni zastoupeni.
StéZovatelka podala Zalobu na uréeni neplatnosti zruseni pracovniho poméru ve zkusebni
dobé a na uspokojeni narokd z titulu diskriminace. Soud dosud nerozhodl.

D.3 Zubni péce pro lidi s mentalnim postizenim a poruchou autistického spektra

(sp. zn. 51/2017/DIS)

Nékteti lidé s mentalnim postizenim nebo s poruchou autistického spektra museji osetreni
zubl podstoupit v celkové anestezii. Vyzkumem jsme zjistili, Ze tehdy na oSetfeni Cekaji
neumérné dlouho, dospéli v priméru asi Ctyfi mésice a déti Ctytia pll. Déti na Moravé cekaji
¢tyrikrat delsi dobu nei v Cechéch, v nékterych krajich i jeden a pdl roku a ve dvou krajich
potfebna zafizeni ani neexistuji.

Zjisténi z vyzkumu a mozna feSeni jsme 28. Unora 2019 projednali se zdstupci Ministerstva
zdravotnictvi, zdravotnich pojistoven, Ceské lékai'ské komory, univerzit a nemocnic. Shodli
jsme se na potiebé vymezeni specializovanych pracovist, ktera budou poskytovat osetreni
zubnich kazd v celkové anestezii. Ministerstvo zdravotnictvi pfislibilo vytvofit postupy
pro poskytovani zubni péce lidem s postiZzenim a zpresnit pravidla pro Uhradu téchto Ukon(
ze zdravotniho pojisténi.

Zdravotni pojistovny se rozhodly zvysit Uhrady za osetfeni lidi s postizenim, ktera jsou
¢asové casto narocnd, a jejich soucasné ohodnoceni je nepfimérené. To by mohlo sniZit
soucasné pretizeni pracovist, kterd poskytuji zakroky v celkové anestezii.

Ceska stomatologickd komora navrhuje o3etfit vétdinu déti, at uz s mentalnim postizenim,
s poruchou autistického spektra nebo bez diagnostikované poruchy, pfimo v ordinaci v tzv.
sedaci pomoci ambulantné podanych lék(. Tento uUkon by mél byt nové hrazen
ze zdravotniho pojisténi. Ve spolupraci se zdravotnimi pojistovnami komora usiluje
o rozSiteni sité zafizeni, ve kterych bude poskytovdna tzv. jednodenni chirurgie
pro stomatologické ucely.

D.4 Zasadni pracovni jednani

Statni urad inspekce prace: jedndni o pfipravované metodice ke kontroldm dodrzovani
rovného zachdazeni a vysilani pracovnik(i a pracovnic z jinych ¢lenskych statu EU do Ceské
republiky.

Ceska obchodni inspekce: diskuse o vyFizovani dotazd a podnétli ke kontrole a domluva
na spolupraci pri vzdélavani inspektorl a inspektorek.

Hospodafiska komora, Svaz pramyslu adopravy aKonfederace podnikatelskych
a zaméstnavatelskych svazl: jednani o moinych legislativnich opatfenich k zajisténi
mzdové a platové transparence a o diskriminacnich ustanovenich v kolektivnich smlouvach.
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D.5 Osvéta

Vydali jsme tfi nové informacni letaky: Diskriminace z divodu zdravotniho postiZeni,
Diskriminace z dlivodu pohlavi a rodi¢ovstvi, Vodici a asistencni psi. PreloZili jsme a rozeslali
doporuceni Equinetu (evropské sité organd pro rovné zachazeni) pro boj s nendvistnymi
projevy ve volebnich kampanich. Vytvofili jsme podrobnou informacni pfirucku pro osoby
vracejici se zahrani¢i (se zaméfenim na ndvraty z Velké Britdnie). Lektorovali jsme
jednodenni blok na vzdélavaci akci , Lidska pravo na Zivo“ uréenou pro studujici pravnickych
fakult (19. unora). Vyhlasili jsme soutéZz ,Equal.doc”, kterd spociva v nataceni
dokumentdérnich film{ na téma rovnost a diskriminace pro studujici ve véku 15 — 19 let.

D.6 Konference, kulaté stoly a skoleni

Spole¢né vzdélavani romskych aneromskych déti (kulaty stll): diskuse o doporuceni

sp. zn. 86/2017/DIS.

Dostupnost zubni péce pro osoby s postizenim (kulaty stll): jednani o vyzkumné zpravé
sp. zn. 51/2017/DIS (podrobnosti v ¢asti D.3).

Pomoc migrujicim ob¢anim Evropské unie a jejich rodinnym pfislusnikim (kulaty stal):
Neziskové organizace nas vyrozumély, jak se Zije statnim prislusnikim ze zemi EU a jejich
rodinnym pfisludnikim v Ceské republice ajakym prekazkdm c&eli pfFi hledani préce,
zdravotni péce bydleni ¢i vzdélavani.

Vzdélavani k toleranci (kulaty stil): debata o vyzvach, pred nimiz stoji zakladni a stfedni
Skoly pti prevenci vzniku nenavisti vici zranitelnym skupinam.
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E. Sledovani prav lidi se zdravotnim postizenim

Pocinaje lednem 2018 ochrance zastava také funkci monitorovaciho organu pro naplhovani
prav zakotvenych Umluvou o pravech osob se zdravotnim postizenim.

E.1 Ctvrté zasedani poradniho organu

Poradni orgdn se pfi Unorovém jedndni zaméfil na pravo na zdravi. Nejprve se seznamil
s vysledky nasSeho vyzkumu k poskytovani zubni péce lidem s mentdlnim postizenim
a poruchami autistického spektra a navazujicimi doporucenimi (sp. zn. 51/2017/DIS,
podrobnosti v ¢asti D.3). Nasledovala diskuse o zavazcich statu vici lidem s postiZzenim
v oblasti péce o zdravi a o jednotlivych slozkach prdva na zdravi.

E.2 Probihajici vyzkumy
Vyzkum dostupnosti socidlnich sluzeb pro rodiny s détmi s postizenim

Cilem aktudlné zahdjeného vyzkumu dostupnosti terénnich aambulantnich socidlnich
sluzeb pro rodiny s détmi s postizenim je zjistit, zda

] podpora a rozvoj téchto sluzeb patfi mezi strategické priority krajd a statu,

] kraje vytvareji odpovidajici nastroje, aby vcas uspokojily poptavku rodin s détmi
s postizenim po téchto socialnich sluzbach.

Chceme ovéfit plnéni zdvazku vyplyvajiciho z ¢lanku 23 Umluvy o pravech osob se

zdravotnim postizenim (respektovani rodiny a obydli) i ze zdkona o socialnich sluzbach,

podle nichZz musi byt potfebna podpora a péce zajisténa v co nejméné omezujicim prostiedi

a smérovat k maximalnimu rozvoji samostatnosti.

Vyzkum dostupnosti nastroje pracovni rehabilitace lidem s postizenim

Chceme zmapovat praci tzv. odbornych skupin podilejici se narozhodovani o formé
pracovni rehabilitace konkrétniho zajemce o podporu pfi ndvratu na otevieny trh prace.

Urady prace obdrzely 7addost o vypInéni dotazniku (jak rozhoduje odbornd skupina, kdo je
jejim ¢lenem, dostupnost stanovisek skupiny Zadatelim o pracovni rehabilitaci a dalsi).

E.3 Spoluprace s Vyborem OSN pro prava osob se zdravotnim postiZzenim

Smluvni staty Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim (dale jen Umluva®)
predkladaji Vyboru OSN pro prava osob se zdravotnim postizenim (ddle jen ,, Vybor®) jednou
za dva roky zpravu o opatrenich pfijatych k naplnéni svych zavazk( vici lidem s postizenim.

Aby byly zpravy co nejkonkrétnéjsi, zasila Vybor statim v predstihu tzv. seznam otazek (List
of Issues). Od nezavislych monitorovacich mechanismu (véetné ceského ochrance) pfitom
oCekava spolupraci pfi sestaveni otazek odpovidajicich aktualnim vnitrostatnim tématdm.
Pfi pripravé otdzek jsme vychdzeli zpodnétli poradniho organu a spolupracujicich
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neziskovych organizaci. Tento ndvrh, stejné jako ndvrhy nékolika neziskovych organizaci,
Vybor zverejnil.*?

E.4 Spoluprace s neziskovymi organizacemi a lidmi s postizenim

V bfeznu 2019 jsme se Ucastnili setkdni ALIANCE 12, neformalniho seskupeni organizaci
a osob podporujiciho implementaci ¢lanku 12 Umluvy o pravech osob se zdravotnim
postizenim (Rovnost pred zdkonem). Ustfednim tématem setkani byly zaruky bezpeéi
pfi podpofe vrozhodovani. Ucastnici diskutovali napiiklad o moZnostech kontroly
opatrovnikd, podplrc a zastupch c¢lena domdacnosti, o moznych stfetech zajma i o roli
soudu pti ochrané ¢lovéka pred zneuzitim.

V bfeznu 2019 se také uskutecnilo prvni setkani k problematice lidi s psychosocialnim
postizenim, kterého se zucastnili zejména lidé se zkuSenosti s dusevnim onemocnénim,
zastupci jejich rodin a pecujicich osob a sluzeb, které je podporuji v komunité. Diskutovali
jsme o naSich aktivitach v této oblasti a aktudlnich problémech. Dalsi setkani na zacatku
cervna zaméfime nainformovanost lidi s psychosocidlnim postizenim o jejich pravech
a dostupné pravni pomoci.

E.5 Konference, kulaté stoly a skoleni

Ve spolupraci s pacientskou organizaci SMACI, z. s., kterd podporuje lidi se spinalni svalovou
atrofii, jsme zorganizovali prvni webinai Umluva o prdvech osob se zdravotnim postizenim
a monitorovaci &innost verejné ochrdnkyné prdv. U&astnici mohli na svych pocitadich
kromé poslechu prednasky sledovat souvisejici prezentaci a rovnéz sami aktivné vstupovat
do diskuse. Tento format umoznuje aktivni ucast na prednasce pfimo z domova, proto je
vhodny pro pecujici a lidi s postizenim.

Pravnicka fakulta Univerzity Karlovy poradala 27. Unora 2019 konferenci Problémy
vymezeni pojmu tzv. starych a novych mensin. Nase kolegyné vystoupily s pfispévkem
Osoby se zdravotnim postiZzenim jako novd mensina? Zamyslely se, jak spole€nost ptistupuje
k lidem s postiZenim azda jsou tito lidé ve znevyhodnéném spoleCenském postaveni
(typicky znak pro mensinu). U&astnici konference zaznamenali vyvoj pohledu spole¢nosti
na lidi s postizenim a vyjadrili nadéji, Ze se s nimi nebude zachazet jako s mensinou.

Zapojili jsme se do kampané ke Svétovému dni vzacnych onemocnéni, pofddané organizaci
Debra CR, z. 0. Brnénskou prednasku o Budovdni mostii mezi zdravotni a socidlni pé&i pro lidi
se vzdcnym onemocnénim jsme doplnili pfispévkem o pravu lidi s postizenim na nezavisly
zpUsob Zivota.

U prilezitosti Svétového dne Downova syndromu jsme v nedéli 16. brfezna ve spolupraci
s dal$imi organizacemi (spolek Usmévy, DOm déti a mladdeie Helceletka) usporadali
divadelni predstaveni divadla Aldente nazvané Kdopak by se toho bdl? doplnéné o autorské
¢teni Marka Orko Vachy a Milana Kosmdka. Akce se zucastnilo pfes 120 lidi véetné déti.

13 https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/treatybodyexternal/SessionDetails1.aspx?SessionID=1304&Lang=en
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Svétovy den zvysSeni povédomi o autismu pfipada na 2. dubna. Pfipomnéli jsme si, Ze je
treba usilovat oto, aby lidé sautismem mohli vést plnohodnotny a distojny Zivot,
a predevsim, aby byli slySeni. Nedavno jsme zverejnili vysledky dvou vyzkum( zamérenych
natyto lidi - vyzkum dostupnosti socidlnich sluzeb pro déti a dospélé s poruchou
autistického spektra, jejichz postizeni je doprovazeno vyznamnymi problémy v chovani
(sp. zn. 45/2018/0ZP**), a vyzkum dostupnosti stomatologické péce (sp. zn. 51/2017/DIS,
podrobnosti v ¢asti D.3).

Brno 23. dubna 2019

Mgr. Anna Sabatova, Ph.D.
verejna ochrankyné prav

14 Navazujici doporuceni.
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