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UVODNI SLOVO

Vazeni ¢tendri,

predklddam vam zpravu o ¢innosti narodniho preventivniho mechanismu v roce
2016. Moje cinnost v uplynulém roce potvrzuje, ze boj se Spatnym zachazenim je
nikdy nekondici proces a zapotiebi pii ném je fadna davka vydrze. Pfikladem mo-
hou byt zmény poméri ve Vychovném ustavu v Chrastaveé, kterych bylo dosazeno
po deseti letech. A to tfeti zpravou z navstévy tohoto zafizeni vydanou tretim ve-
fejnym ochrancem prav. DalSim pfikladem je mnohaleta snaha ochrancd a jinych
aktéra, ktera vyvrcholila pfijetim usneseni vlady, jez sméfuje ke sjednoceni sluzeb
pro ohrozené déti pod jediné odpovédné ministerstvo. Preji si, aby takto zdlouhavé
netrvalo odstranéni nedostatkl, na které poukazujeme letos. At uz jde o systé-
mova doporuceni v oblasti vézenstvi, zménu podminek pro vykon zajisténi rodin
a déti cizincd nebo opatieni k zajisténi potiebné péce pro klienty socidlnich sluzeb.

Zmén v uplynulém roce doznal i systém prace narodniho preventivniho mechanis-
mu. Snazime se pribézné navstévovat vsechna mista, kde jsou osoby omezené na
osobni svobodé. Nebudeme nadale nasi pozornost soustiedit pouze na navstévy
jednoho ¢i dvou typa zafizeni v kalendarnim roce. Nové také zvefejiujeme v evi-
denci stanovisek ochrance (ESQ) anonymizované zpravy z navstév zafizeni, které
jsem uzavrela. Zajemci se tak mohou sezndmit s moji ¢innosti nejen pouze formou
vyrocnich a souhrnnych zprav z navstév urcitého typu zafizeni, ale také zjisténimi
a doporucenimi z jednotlivych zprav.

0 téchto a dalsich tématech, udalostech a vyzvach vas chci informovat co nejsiteji,
proto v textu zpravy naleznete fadu pfimych odkazd, které oceni zejména ctendfi
elektronické verze této zpravy.

Preji inspirativni ¢teni

Anna Sabatova


http://eso.ochrance.cz
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(2 véznice, 6 policejnich zafizeni, 9 zafizeni pro déti

systematickych navstév provedl vyZadujici okamzitou pomoc, 1 vychovny Ustay,
tym ochrankyné v roce 2016 1 lé¢ebna dlouhodobé nemocnych, 1 zafizeni

socidlnich sluzeb, 2 zafizeni pro zajisténi cizincl)

vyuiZila ochrankyné svého
sankéniho opravnéni

a informovala o zjisténych
pochybenich vefejnost

vyuzila ochrankyné opravnéni
2 X zadat o vyjadreni zfizovatele
zafizeni nebo jiné Grady
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Lécebny dlouhodobé

Zafizeni pro zajisténi cizincl Policejni cely Véznice nemocnych (LDN)
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Zafizeni pro déti vyzadujici Zafizeni pro vykon ustavni

okamzitou pomoc ° a ochranné vychovy Zafizeni socidlnich sluzeb

Agendu narodniho preventivniho mechanismu zajistovalo v roce 2016

7 @ pravnikd
1 2 externich experti (2 Iekar_l,, 2Izdravotn| sestry, 2 p§ychologqve, 4 specialni
a 1 socidlni pedagog a 1 socidlni pracovnik)



1. Shrnuti

11 udalosti roku 2016

Ochrankyné vydala souhrnnou zpravu o ndvstévach véznic. Ve zpravé jsou zobecnéna
zjisténi z ndvstev sedmi véznic a doporuceni pro Generalni feditelstvi Vézenské sluzby CR
a Ministerstvo spravedInosti. O realizaci navrzenych opatieni ochrankyné nadale jedna.

Verejny ochrance prav
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Tym Kancelaie provedl 22 systematickych navstév - v tematickych sériich i jako pribézny
monitoring. Devét navstév mélo za cil hloubéji prozkoumat zachdzeni v zafizenich pro déti
vyZadujici okamzitou pomoc, dvé navstévy se zaméfily na vykon ochranného [é¢eni ve véznici.
Prabézny monitoring postihl policejni a cizinecka zafizeni, zafizeni socidlnich sluzeb a zafizeni
Ustavni a ochranné vychovy. Opakovana navstéva lécebny dlouhodobé nemocnych sledovala
naplnéni drivéjsich doporuceni.

Devét navstév zafizeni pro déti vyzadujicich okamzitou pomoc jsme uskutecnili jako uceleny
projekt. Proved| je specidlné sestaveny tym pravnikl a externich odbornikd. Pravnici predem
absolvovali stdZe v zafizenich s dobrou praxi, pro experty Kancelar pfipravila skoleni o metodé
navstév a prevenci Spatného zachazeni. Zjisténi z navstév a doporuceni bude ochrankyné
prezentovat v souhrnné zpraveé v roce 2017.

Ve dvou piipadech pozadala ochrankyné o ochranu osob ohroZzenych Spatnym zachazenim
ziizovatele zafizeni ¢i pfislusné Giady. Slo o zafizeni Gstavni a ochranné vychovy v Chrastavé

a domov se zvlastnim rezimem Sanatorium Lotos. V prvnim pfipadé zjednalo Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy napravu. | ve druhém piipadé ¢ini Urady dalsi kroky, ale zaroven
se ukazuje, Ze je obtizné poskytnout okamzitou ochranu uZivatelim pobytovych socidlnich
sluzeb, nebot pravomoci kontrolnich orgdnd jsou omezené. Ochrankyné navrhuje ucinit
konkrétni zmény pravni GUpravy.



http://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/ZARIZENI/Socialni_sluzby/2015_Zprava_domovy_pro_seniory.pdf
http://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/ZARIZENI/Veznice/Veznice-2016.pdf

1. Shrnuti

Néktera dfivéjSi doporuceni a navrhy opatieni k napravé se v roce 2016 posunula k naplnéni.
Parlament projedndva navrh na ustaveni nezavislého dozoru v zafizenich pro zajisténi cizincy,
vézenska sluzba pfijala lepsi pravidla pro provadéni osobnich prohlidek, Standardy kvality

péce o déti ve skolskych zafizenich pro vykon Ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a pro
preventivné vychovnou péci se staly zdvaznymi pro organizace pfimo fizené ministerstvem.

V roce 2016 ochrankyné opakovala nebo nové vznesla nékolik systémovych doporuceni.
Jde napfiklad o sjednoceni péce o ohroZzené déti, feSeni poskytovani socidlné-zdravotni péce,
zfizeni nezavislého stiznostniho mechanismu pro socidlni sluzby a zlepseni podminek, v jakych
jsou drZzeny déti cizincd.

Ochrankyné upozornila na dalsi témata prevence Spatného zachazeni. Pozaduje od
Ministerstva zdravotnictvi realizaci doporuceni CPT, které se tyka pofizovani [ékarskych zdznamu
o zranénich a zndmkach $patného zachazeni a podavani zprav pislusnym orgdnim. Podporuje
revizi trestniho a spravniho postihu Spatného zachazeni. Doporucuje zavedeni nezavislého
dozoru a ucinného prostfedku napravy u Gstavniho ochranného lécenti.

Pro zvyseni povédomi o problematice Spatného zachazeni uspofddala ochrankyné 2 tiskové
konference, vydala 6 tiskovych zprav a 26 internetovych aktualit. K udrzeni odborného dialogu
a Sifenf osvéty ve vztahu k Ufadim, zafizenim a odbornikdim uspofadala kulaty stdl, pracovnici
Kancelare pasobili v pracovnich skupinach, pfispivali do odbornych ¢asopis(, aktivhé vystoupili
na 14 akcich a proskolili na 630 policistt, pracovnik( v socidlnich sluzbach a pracovnik( skolni
inspekce.

Dialog a vyména zkusenosti s kolegy z evropskych narodnich preventivnich mechanismua
dlouhodobé prispivaji ke vzdeélavani pracovnikl Kanceldre a rozvoji metod prace. V roce 2016
vyslala ochrankyné své kolegy osmkrat na zahrani¢ni vzdélavaci akce ¢i studijni ndvstévu,

anebo se jich Ucastnila sama.

Pfipravuje se hlubsi koordinace provadéni navstév a sledovani navraceni cizincd.

Ucast Kanceldie v novych projektech zvysila jeji personalni kapacity pro sledovani trestniho

a spravniho vyhostovani cizincd. Spole¢nymi tématy jsou pfiprava cizince na ukonceni pobytu
v zafizeni pro zajisténi cizincl a zdkaz plosného poutani pfi eskortach.

Opéni protokol k Umluvé proti muceni (OPCAT) a veiejny ochrance prav jako narodni
preventivni mechanismus Ceské republiky oslavily desetileté vyroci. Kdo nevi, co je OPCAT,
mUZe se podivat plsobivé video (bit.ly/OPCAT cz).



http://bit.ly/OPCAT_cz

Y ) Temata
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2. Témata prevence spatného zachazeni 2016

prevence
Spatneno

©

Narodni preventivni mechanismus doporucuje opatrent,
jak zlepsit zachazeni s lidmi omezenymi na svobodeé,
a vede o jejich realizaci dialog. Cilem je predchdzet
v institucich muceni a jinému krutému, nelidskému

zachazeni
2016

¢i ponizujicimu zahdazeni nebo trestani
[srov. ¢l. 19 pism. b) a ¢l. 22 OPCAT].

Tato kapitola piedstavuje nasi ¢innost prostifednictvim vybranych témat, na nichz jsme v roce 2016 pracovali.

A/ Aktudlni problémy vézenstvi
Problémy ve vézenstvi maji Siroky kontext

Ceské vézefistvi jiz delsi dobu predlapuje na misté.
V devadesatych letech doslo ve vézefistvi k fradé vy-
znamnych pozitivnich zmén, ale v dalSich desetile-
tich jako by se vyvoj zastavil. Dlouhodobé ma Ceska
republika mezi evropskymi staty jeden z nejvyssich
indexd vézenské populace, dlouhodobé jsou ceské
véznice vyrazné preplnény, a ani umeélé snizeni poctu
vézl prezidentskou amnestii v roce 2013 nepfiznivy
trend rdstu poctu véznénych osob nezvratilo. Ceské
véznice jsou stavebnétechnicky konstruovany na hro-
madné ubytovani vézind, coz neodpovidd modernim
z3sadam vykonu trestu odnéti svobody. Odmeény pra-
cujicich vézil upravené nafizenim vlady byly stano-
veny v roce 1999 a od té doby nebyly valorizovany.
Prestoze obecné klesd kriminalita, stoupa pocet reci-
divujicich véznl ve vézenské populaci. Nedostate¢ny
pocet odbornych pracovnik( ve vézenstvi neumoziu-
je kvalitni individualni praci s odsouzenymi.

Poc¢dtkem roku 2016 schvdlila vldda Koncepci
vézenstvi do roku 2025. Ochrankyné vita jeji zakladni
smérovani, nebot zohlednuje presahy do jinych oblasti
politiky. Je v3ak tfeba koncepci naplfiovat, a to si 73d3
podporu vlady jako celku. Poznatky ze systematickych
navstév jasné ukazuji, Ze neni v sildch pouze vézenské
sluzby kvalitativné zmeénit vézefisky systém tak, aby
efektivné fungoval a v mnohem vy$si mife nez dnes
navracel lidi do spole¢nosti. Je zifejmé, Ze presahy

do trestni politiky a do socidlni politiky jako takové
jsou nezbytnou podminkou zlepseni situace v ¢eském
vézefstvi a vyzaduji meziresortni spolupraci.

V roce 2016 ochrdnkyné zvefejnila souhrnnou zpravu
o0 sérii systematickych ndvstév véznic a predlozila pfi-
sluSnym organim sva systémova doporuceni.

@ Souhrnnou zpravu najdete na nasem webu
bit.ly/veznice2016

Reforma zdravotni péce ve véznicich nebude

Systém zdravotni péce ve véznicich vyZaduje refor-
mu. Potykd se totiz s fadou problém, predevsim se
zajisténim dostupné a kvalitni péce, coz do jisté miry
souvisi s nedostatkem lékafd motivovanych k praci
ve véznicich. Evropskym trendem souladnym s do-
poru¢enimi Evropského vyboru pro zabranéni muceni
a nelidskému ¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani
(CPT) i Svétové zdravotnické organizace je pieneseni
odpovédnosti za zdravotni péci ve véznicich na civilni
zdravotnictvi.

V roce 2016 jsme vynalozili nemalé Usili pfi praci
v pracovni skupiné Ministerstva spravedlnosti, kte-
rd méla za ukol navrhnout potfebné zmény. Vysle-
dek neni z pohledu ochrdnkyné uUspéchem - reforma
v nejblizsi dobé nebude, pred uzsim propojenim veé-
zefiského a civilniho zdravotnictvi pracovni skupina
preferuje sluzebni pomér Iékary, kteff jsou v sou¢asné


http://bit.ly/veznice2016
https://www.vscr.cz/client_data/1/user_files/19/file/PDF/Koncepce/Koncepce_vezenstvi.pdf
https://www.vscr.cz/client_data/1/user_files/19/file/PDF/Koncepce/Koncepce_vezenstvi.pdf

dobé civilnimi zaméstnanci vézenské sluzby. Ochran-
kyné se nadale zabyva, v ramci své ombudsmanské
agendy, zplsobem vyfizovani stiznosti véznl na kva-
litu zdravotni péce poskytované vézenskou sluzbou.

Podminky vykonu trestu osob
s télesnym postizenim ¢i duSevni poruchou

Ve dvou véznicich, navstivenych jesté v roce 2015,
ochrankyné shledala Spatné zachazeni ve formé ne-
dustojnych podminek pro odsouzené s télesnym po-
stizenim ¢i dusevnim onemocnénim. Hlavnimi problé-
my byly:

— nevyhovujici materidlni podminky, tedy bariérové
prostfedi véznic, nepfizpGsobeni koupelen a toa-
let, absence dosazitelnych tisnovych hlasicy;

— nezajisténi dostatecné asistence osobam zavis-
lym na pomoci, nebot pomoc se zvlddanim béi-
nych dennich ¢innosti, stravovani, hygieny, pre-
sunG a nékterych osetfovatelskych Gkona je sice
zajisténa uréenymi odsouzenymi, ale neni kontro-
lovana a nékdy ani placens;

— rezim de facto samovazby u osob s poruchovym
chovanim, uplatiiovany bez zaruk proti svévoli.

Ve véznicich jsou nevhodné smiseni lidé s hendike-
pem a dlchodci, tedy skupiny s rlznymi potfebami.
Primarnim kritériem pfi stanoveni specifik v programu
zachazeni pfitom musi byt zdravotni stav vézné.

Ochrdnkyné poZzaduje od pfislusnych orgdni napra-
vu. V roce 2016 navazala na dfivéjsi praci dvéma na-
vstévami, tentokradt zaméfenymi na zachazeni s vézni
v rezimu ochranného léceni, tedy s riznymi druhy du-
Sevnich poruch (viz str. 19). Ukazalo se, ze podminky
3 zachazeni na navstivenych oddélenich specializo-
vanych pro odsouzené v ochranném léceni jsou dob-
ré. Problematicka je situace odsouzenych, ktefi se na
specializované oddéleni z kapacitnich ddvodd nedo-
stanou a musi vykonavat trest na béznych oddilech.

DUkladné osobni prohlidky

Osobni prohlidky obecné predstavuji zasah do lidské
dustojnosti kontrolovaného ¢lovéka. V prostredi vy-
konu trestu odnéti svobody v3ak Ize tento zasah po-
vazovat za legitimni za Ucelem zajisténi vnitfni bez-
pecnosti (zabranéni priniku nepovolenych véci do
véznice). Podminkou je, Ze jsou prohlidky provadény
piiméfené a tak, aby byla maximalné Setfena lidsk3
distojnost. Pfiméfené neni, pokud jsou odsouzeni

2. Témata prevence $patného zachazeni 2016

rutinné nuceni pfi dikladné osobni prohlidce nazi dfe-
povat ¢i zvedat pfirozeni, aniz by existovalo redlné
podezieni odOvodiiujici tento postup. Spatny je tedy
plosdny pfistup, ktery ombudsman uz pred lety zjistil
a jehoz zménu pozadoval.

g Vice viz vyro¢ni zprava ochradnce 2013
na str. 57 (bit.ly/VZ_2013)

Vézenskd sluzba ani Ministerstvo spravedinosti ne-
dbaly kritiky ochrance, dokud jeden odsouzeny ne-
podal stiznost k Evropskému soudu pro lidskd prava.
V roce 2016 tak vézefiska sluzba pod tlakem okol-
nosti zménila vnitfni predpis o pravidlech provadéni
ddkladnych osobnich prohlidek. Zda zména vnitfnich
predpist ovlivni také praxi ve véznicich, bude ochran-
kyné sledovat.

B/ Detence cizincl

Zafizeni Béla-Jezova jako misto
(ne)vhodné pro pobyt déti?

Poméry v Zafizeni pro zajisténi cizincG Béla-Jezova
jsme v poslednich dvou letech opakované kritizovali
pro nevhodné podminky pro zajisténi rodin s détmi.
Presto jsou pravé sem rodiny s détmi a Zeny soustie-
dény. Na navstéveé v roce 2016 jsme zjistili, Ze v né-
¢em se podminky zlepsily. Piesto Evropsky soud pro
lidska prava rozhodl v pifedbéZiném opatieni propus-
tit zadrzenou rodinu praveé kvali ubytovacim podmin-
kam. Zafizeni je tak stidle nevhodné pro ubytovani
rodin s détmi.

Oproti roku 2015 vyznamné pokles| pocet zajistova-
nych osob, proto se podminky v zafizeni v mnohém
zlepsily. Zafizeni odstranilo mfiZze z oken a z nékterych
mist uvnitf budov, odstranilo vnitini oploceni mezi
obytnymi budovami, pofidilo venkovni herni prvky
pro déti. Presto je v zafizeni stdle mnoho restriktiv-
nich opatfeni: uniformovand soukroma bezpecnostni
sluzba, kterd cizince hlidd a doprovazi pfi vnitfnich
piesunech, plot s ostnatym drdtem a psovodi se psy
pro vnéjsi ostrahu.

Ze je situace stale neuspokojiva, strasbursky soud po-
tvrdil vydanim dalsiho pfedbéZného opatfeni na pro-
pusténi rodin s détmi z tohoto zafizeni (rozhodnuti ve
véci L. P. a dalsi proti Ceské republice ze dne 21. fijna
2016 ¢. 61025/16). Pohled soudu je pfisny, jak to vy-
plyvd z rozhodnuti o stiznostech proti Francii v roce
2016 (rozsudek ve véci A. B. a ostatni proti Francii ze
dne 12. ervence 2016 ¢. 11593/12). O stiznosti na
podminky pobytu rodiny s détmi v zafizeni v Bélé-Je-
zové rozhoduje také cesky Ustavni soud. Ochrankyné
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http://bit.ly/VZ_2013
http://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2015/mimoradna-tiskova-konference-k-situaci-v-zarizeni-bela-jezova
http://eslp.justice.cz/justice/judikatura_eslp.nsf/WebSearch/1A2B3AB2B0434CAFC12580AA00586F8E?openDocument&Highlight=0
http://eslp.justice.cz/justice/judikatura_eslp.nsf/WebSearch/1A2B3AB2B0434CAFC12580AA00586F8E?openDocument&Highlight=0
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ve svétle novych rozhodnuti Evropského soudu pro
lidska prava v roce 2016 doplnila vyjadieni, jez Ustav-
nimu soudu na jeho Zadost v minulosti poskytla (vice
viz str. 27).

Provadéni osobnich prohlidek a kontrol
ubytovacich mistnosti

Pfi ndvstévé zafizeni v Drahonicich si cizinci stéZovali
na nedustojny prabéh prohlidek a kontrol ubytovacich
mistnosti. Prohlidky se svle¢enim donaha a provadénim
drepll se mély odehrat hromadné, pfi kontrolach
mélo dojit k poskozeni véci. Kontroly provadéli
policisté rGznych Utvar( a prislusnici veézefiské sluzby
v uniformach bez identifikacnich Cisel, pficemz
policisté pofadkovych jednotek byli plné vybaveni
maskami na oblicej, prilbami a obusky. Ochrankyné
pozaduje, aby osobni prohlidky a kontroly ubytovacich
mistnosti zajisténych cizincG provadéla policie pouze
v nezbytnych pfipadech a pfiméfenym zplsobem,
aby postup policie upravoval vnitfni pokyn a aby se
z prohlidek ubytovacich mistnosti pofizoval zaznam.

C/ Koordinace provadéni navstév
a sledovani navraceni cizinc(

0d roku 2011 je jednim z Gkol( ochrance sledovat za-
jisténi cizincd a vykon spravniho a trestniho vyhosténi.
V roce 2016 se ochrankyné zapojila do projekta, které
umoznily tuto praci zintenzivnit. Otevird se prostor pro
provazani této ¢innosti se systematickymi navstévami.

Zaprvé, z prostfedkl Azylového, migra¢niho a inte-
grac¢niho fondu Evropské unie financujeme tfilety pro-
jekt s ndzvem ,Podpora u¢inného systému sledovani
nucenych ndvratd”. Diky tomu Kancelar ziskala 2 prav-
niky, ktefi se pIné vénuji sledovani nuceného navrace-
ni cizincl z tretich zemi. Projekt pfedpokldda realizaci
minimalné 40 sledovani spravnich i trestnich vyhos-
téni ob¢anl zemi mimo EU. Doposud jsme s ohledem
na personalni moznosti ro¢né provadeli 5 sledovani.

Dale se Kancelar podili na realizaci dvouletého projek-
tu z prostfedkd Azylového, migracniho a integracni-
ho fondu EU s ndzvem Sledovani nuceného navraceni
Il (Forced Return Monitoring Il). Jeho Ucelem je 3kolit
osoby provadeéjici dohled nad pribéhem navratovych
operaci a vzdjemna vyména zkusenosti v této oblasti.
Pracovnici Kanceldfe diky projektu ziskavaji unikatni
odbornost a budou kvalifikovani U¢astnit se i operaci
evropské agentury Frontex. V roce 2016 se jiz v za-
hrani¢i Gcastnili nékolikadennich semindfl o pravi-
dlech a taktice policejni prace.

Jaky existuje presah sledovani vyhosténi do prace
narodniho preventivniho mechanismu? Spole¢nou
vyzvu predstavuji napfiklad stale se opakujici zjisté-
ni o pochybenich pfi pfipravé cizince na vycestovani
z Uzemi nebo pouzivani donucovacich prostfedkd.

g Vice viz vyroc¢ni zprdva NPM 2015,
¢ast 2.D a 2.E bit.ly/DET_2015

D/ Sjednoceni péce o ohrozené déti

Ochrankyné dlouhodobé upozoriiuje na dva systé-
mové problémy v zajisténi sluzeb pro ohrozené déti
a jejich rodiny v Ceské republice: vysoky pocet déti
zZijicich v institucich a roztfisténost odpovédnosti za
zajisténi sluzeb. VIdda se tématem v roce 2016 zaby-
vala a zadala ministryni prace a socidlnich véci ucinit
nékolik opatreni. Ochrankyné jejich naplnéni sleduje.

Z3 poslednich deset let jsme provéfili Zivotni podmin-
ky na 2200 déti zijicich v Ustavech. Radu pochybenf
bylo mozné rychle napravit. Pokud v3ak problémy vy-
plyvaly napfiklad z nedostatku persondlu nebo nena-
vaznosti sluzeb, nebylo obvykle v nasich sildch prosa-
dit u¢inné fesent.

Zakladnim problémem péce o ohrozené déti v Ceské
republice je vysoky pocet déti v Ustavni péci. Stdle
nejsou dostatecné rozvinuté alternativni formy péce
3 prace s rodinou a sluzby prevence. V pobytové péci
pfevaZuji zafizeni Ustavniho typu s kolektivnim reZi-
mem. Samostatnou kapitolou je jinde nevidané umis-
tovani malych déti do kojeneckych zafizeni.

Péci o ohroZené déti upravuje mnoho zdkon( a zaby-
vaji se ji Ministerstvo prace a socidinich véci, Minis-
terstvo zdravotnictvi a Ministerstvo skolstvi, mladeze
a télovychovy. Pravomocemi dostate¢nymi pro trans-
formaci systému vsak nedisponuje samo o sobé 73d-
né z nich. Systém tvoff statni sprdva a samosprava,
verejny i soukromy sektor. Vytraci se zodpovédnost
za osud konkrétniho ditéte a Usili jednotlivych odbor-
nikd neni koordinované. Pokud v konkrétnich zafize-
nich dochazi ke zlepseni, je to diky jednotlivcdm.

Jednim ze zdakladnich predpokladld napravy je tedy
sjednoceni systému péce o déti. Mluvi se o ném mno-
ho let, ale bez konkrétniho vysledku. Sou¢asnd viada
sice nechala jeden navrh ,spadnout pod stdl”, na pod-
zim 2016 v3ak vzala na védomi podnét Rady vlady pro
lidskd prava ke sjednoceni sluzeb pro ohrozené déti
a k Upravé podminek pro poskytovani pobytovych slu-
Zeb témto détem. Podle usneseni vlady ¢. 1033 ze dne
23. listopadu 2076 ma ministryné prace a socidlnich
véci predloZit viadé do 30. ¢ervna 2017 navrh pravni



http://bit.ly/DET_2015
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/zarizeni-ustavni-a-ochranne-vychovy/
http://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/2013/NZ-25_2012-kojenecke-ustavy.pdf
https://apps.odok.cz/djv-agenda?date=2016-11-23

Upravy sjednoceni sluzeb, strategii jejich rozvoje za
Ucelem jejich Uzemni dostupnosti a navrh legislativnich
zmén potifebnych k postupnému omezeni moZnosti
umistovat déti do 7 let véku do zafizeni kolektivni péce.

@ Vice informaci

— ve specidlni zpraveé, kterou ochrankyné
v roce 2016 predlozila poslanciim
bit.ly/NPM_10

— v usneseni Vyboru pro prava ditéte Rady
vlady pro lidska prdva bit.ly/vlada_deti

E/ Problémy v pobytovych
zafizenich socidlnich sluzeb

Zdravotni a socidlni potfeby dlouhodobé
nemocnych a seniorl

Mnoho obyvatel zafizeni socidlnich sluzeb potiebuje
oSetiovatelskou péci. Jeji financovani vsak dlouho-
dobé neodpovida nakladim, a tak ji poskytovatelé
omezuji na ukor kvality Zivota klientd. Pacienti zdra-
votnich sluzeb dlouhodobé péce zase nemaji k dis-
pozici socidlni pomoc potiebnou pro ndvrat do doma-
ciho prostredi, nebot ta neni [é¢ebnam hrazena skoro
viibec. Redeni zavisi na spolupraci resortu socialnich
véci a zdravotnictvi a je stale v nedohlednu.

Za deset let ¢innosti provedl ochrance jako narodni
preventivni mechanismus 18 navstév léceben dlou-
hodobé nemocnych a 85 navstév zafizeni socidlnich
sluzeb pro seniory. Podafilo se zajistit napravu celé
fady pochybeni. Existuje v3ak, a neustdle nardst3,
problém systémovy. Lécebny jsou zdravotnickym za-
fizenim. Pacienti, ktefi zde jsou pouze na doléceni,
maji k dispozici sluzby socidlnich pracovnikd v omeze-
né mife, vzhledem k jejich nizkym Gvazkdm. Socidlni
péci pfitom potiebuji. Zafizeni socidlnich sluzeb, ktera
se napfiklad staraji o lidi s Alzheimerovou chorobou,
maji k dispozici predevsim socidlni pracovniky. Mohou
poskytovat i zdravotni péci, limituje je vsak nespra-
vedlivy systém Uhrad - vefejné zdravotni pojisténi
pokryva jen 2/3 skute¢nych ndkladd oSetfovatelské
péce a rehabilita¢ni péce se neproplaci vibec. Néktefi
poskytovatelé pak své klienty vyslovené zanedbavaji.

Jedna se tedy o dvoji problém - jednak o nespraved-
livy systém uhrad oSetfovatelské péce v socidlnich
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sluzbach, a jednak o nepropojeni socidlnich a zdravot-
nich sluzeb. Dlouhodobé nemocni lidé (typicky senio-
fi) vSak maji prave jak zdravotni, tak i socidIni potieby.
Je nutné vychazet primarné z potieb ¢lovéka.

Ochrankyné v roce 2015 pozadala o feSeni Minister-
stvo prace a socidlnich véci a Ministerstvo zdravotnic-
tvi. Oba resorty na tématu pracuji témér dvacet let,
ale zd3 se, ze potfebné legislativni zmény nepfipra-
vi ani po ¢as funkéniho obdobi stavajici viddy. V roce
2016 predloZila ochrankyné zvl3stni informaci po-
slancdm jako pfilohu sveé tvrtletni zpravy.

Personalni a materidlné-technicky standard

V roce 2015 doporucila ochrankyné Ministerstvu prace
a socialnich véci stanovit pravnim predpisem personalini
a materidlné-technicky standard pro pobytové social-
ni sluzby. K tomu je nejprve zapotiebi pridat do zdkona
o socidlnich sluzbach zmocnéni k vydani vyhlasky. To se
vsak oddaluje, stejné jako definovani standardu.

Nékterd zafizeni socidlnich sluzeb nemaji dostatecné
materidIni podminky pro poskytovani péte nebo do-
statek personadlu, coZz vede ke 3Spatnému zachdzeni.
Oboji se zkouma pred vydanim registrace k posky-
tovani socidlnich sluzeb. Zakon o socidlnich sluzbach
vsak pozadavky na personalni, materidlni a technic-
ke zajisténi konkrétniho druhu sluzby nestanovi jas-
né a predvidatelné, proto splnéni podminek registra-
ce nezarucuje bezpecnou a kvalitni sluzbu. Sou¢asné
pravni Uprava neposkytuje dostate¢nou oporu pro
zruseni registrace pfi zjisténi zminénych nedostatka.

Pro ndpravu jsou nezbytné dva kroky. Vlozit do zako-
na o socidlnich sluzbach zmocnéni k vydani vyhlasky
a nasledné vyhlasku vydat. Ministerstvo prace a socidl-
nich véci pfislibilo oboji zajistit v terminu, ktery jiz mar-
né uplynul. Navrh ,velké novely” zakona o socidlnich
sluzbach, jejiz u¢innost méla nastat 1. ledna 2017, tou
dobou ani neprojednala vlada. V ocekadvani tohoto ne-
priznivého vyvoje se ochrankyné obratila pfimo na Po-
slaneckou snémovnu Parlamentu Ceské republiky a na-
vrhla, aby zmocnéni k vydani vyhldsky vlozili do zakona
poslanci dil¢im poslaneckym navrhem.

g Vice viz vyrocni zprava ochrdnce 2015 na str. 9
bit.ly/VZ_2015
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http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/zdravotnicka-zarizeni/lecebny-dlouhodobe-nemocnych/
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/zdravotnicka-zarizeni/lecebny-dlouhodobe-nemocnych/
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/zarizeni-socialnich-sluzeb/
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/zarizeni-socialnich-sluzeb/
http://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/zpravy_pro_poslaneckou_snemovnu/Ctvrtletky/2016/2016_1_Q-10-let-NPM.pdf
http://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/zpravy_pro_poslaneckou_snemovnu/Ctvrtletky/2016/2016_1_Q-10-let-NPM.pdf
http://bit.ly/VZ_2015
http://bit.ly/NPM_10
http://bit.ly/vlada_deti
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Chybi stiznostni mechanismus

Ochrankyné doporucuje zfidit nezavisly stiznost-
ni mechanismus v oblasti poskytovani socialnich
sluzeb.

Klienti socidlnich sluzeb pfedstavuji snadno zranitel-
nou skupinu. Prdvem kazdého klienta by proto mélo
byt nejen poskytovani socidlnich sluzeb v souladu se
z3kladnimi zdsadami zdkona o socidlnich sluzbach
a ve svétle zadkladnich lidskych prav a svobod, ale
také moznost efektivni obrany pro pfipady, kdy tomu
tak neni. Nedostate¢nd kvalita poskytované péce pfi-
tom muaze mit pro klienty zdsadni ddsledky a nabyvat
charakteru §patného zachazeni ve smyslu ¢l. 3 Umlu-
vy o ochrané lidskych prav a zdkladnich svobod.

Z3kon o socidlnich sluzbach upravuje nékteré instituty,
které maji prispét k ochrané prav klientl. Ty vsak nejsou
dostatecné. Proti vyfizeni stiznosti poskytovatelem sluz-
by neni moZno podat opravny prostfedek k nezavislému
subjektu. Inspekce kvality socidlnich sluzeb nema povin-
nost prosetfit kazdy z individudinich podnétd klientl ¢i
jinych osob. Krajsky Grad dohlizi pouze na pInéni regist-
racnich podminek poskytovatele socidlni sluzby.

Ochranu prav uzivateld socidlnich sluzeb je tfeba za-
jistit prostrednictvim nezavislého stiznostniho mecha-
nismu. Ochrankyné toto doporuceni pfedkldda Posla-
necké snémovné Parlamentu Ceské republiky.

@ Vice viz vyro¢ni zprdva ochrance 2016
na str. 9-10 bit.ly/vyrocni_zpravy

Socidlni detence v praxi

0d srpna 2016 jsou ucinné zmény zakona o social-
nich sluzbach a zakona o zvlastnich fizenich soud-
nich (skrze zakon ¢. 189/2016 Sb.) a ¢eské pravo zna
institut nedobrovolného pobytu v zafizeni socidlnich
sluzeb. Legislativni zmény je nutné uvést do praxe,
predevsim u poskytovatell socidlnich sluzeb.

Nikdo nesmi byt zbaven svobody krom presné
zdkonem vymezenych piipadd. | v oblasti socidlnich
sluZzeb mohou nastat situace, kdy je nutné a pfimérené
Clovéka drzet proti jeho vdli v zafizeni. Do pfijeti
uvedeného zdkona se tak délo neformding, tedy
v rozporu se zakladnimi pravy ¢lovéka. Clovék, kterému
nebylo umoznéno sluzbu opustit, byl ohroZzeny svévol
poskytovatele nebo opatrovnika a nemél se jak
branit. Ceskou republiku za to v konkrétnim piipadé
odsoudil Evropsky soud pro lidskd prava (rozsudek
ze dne 13. fiina 2016, Cervenka proti Ceské republice,

¢. 62507/12).

Nova pravidla je zapotfebi pfenést do praxe, pficemz
predevsim poskytovatelé socidlnich sluzeb a opatrov-
nici potfebuji jeho vysvétleni. Ochrankyné proto vita
z3dvazek Ministerstva prace a socidlnich véci poskyt-

nout jim metodické vedeni (z3pis z jednani Kolegia
expertl k vykonu rozsudk( ESLP dne 14. prosince
2016).

@) Coje tzv. sociaini detence?

Nyni zakon o socidlnich sluzbach stanovi v § 91a podminky, za nichz mUGze opatrovnik za opatrovance
proti jeho vuli podepsat smlouvu o poskytovani pobytové socidlni sluzby. Je to mozné jen tehdy, kdy

3) neposkytnuti okamzité pomoci pfi feseni nepriznivé socidlni situace by v disledku oslabeni nebo
ztraty schopnosti z dtivodu nepfiznivého zdravotniho stavu zplsobeného dusevni poruchou ohrozilo jeji
zZivot nebo by ji hrozilo vazné poskozeni zdravi anebo by totéz hrozilo osobdm v jejim okoli a

b) nezbytnou podporu a pomoc ji nelze zajistit mirnéjsim a méné omezujicim opatienim.

Za stejnych podminek mdZze smlouvu uzavfit také obecni Gfad obce s rozsifenou plsobnosti, kdyz za-
stupuje ¢lovéka, ktery nemudze sdm jednat a nema opatrovnika.

V § 91b zakon stanovi, Zze v piipade, kdy osoba, kterd neni schopna vypovédét smlouvu o poskytovani
pobytové socidIni sluzby, projevi vézné minény nesouhlas s poskytovanim pobytové socidlni sluzby, je
poskytovatel socidIni sluzby povinen ozndmit tuto skute¢nost ve [hité 24 hodin soudu.


http://bit.ly/vyrocni_zpravy
http://eslp.justice.cz/justice/judikatura_eslp.nsf/WebSearch/4E98049B384F8E80C125807B003B2825?openDocument&Highlight=0,
http://eslp.justice.cz/justice/judikatura_eslp.nsf/WebSearch/4E98049B384F8E80C125807B003B2825?openDocument&Highlight=0,
http://portal.justice.cz/Justice2/MS/ms.aspx?o=23&j=33&k=6559&d=345958
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F/ Nezavisly dozor a ochrana pfed pokrac¢ovanim Spatného zachazeni

Zafizeni pro zajisténi cizincd

Ochrankyné dlouhodobé kritizuje, Ze v zafizenich pro
zajisténi cizinclh chybi dozor nezavislého organu, kte-
ry by mohl rychle zjednat napravu. Navrhla, aby do-
zor vykonavalo statni zastupitelstvi, které dozoruje
i jind mista, v nichz je omezena osobni svoboda. Rok
2017 muze pfinést realizaci tohoto opatfeni.

Statni zastupitelstvi mdze vykonavat dozor nad do-
drzovanim pravnich pfedpist v nékterych mistech
omezeni osobni svobody: ve véznicich, Ustavech
pro vykon zabezpecovaci detence a zafizenich pro
vykon Ustavni a ochranné vychovy. Vykondva pra-
videlné provérky a reaguje na podnéty, mize vy-
dat prikaz k propusténi ¢lovéka nebo zachovavani
pfedpis. V zafizenich pro zajisténi cizincl dozor
vykonavat nemUze, nebot v zdkoné o pobytu cizin-
cl a zadkoné o azylu pro néj chybi zmocnéni. Ani jiny
organ zafizeni nedozoruje, v zafizenich tak nezdvis-
ly dozor chybi. Podle ochrankyné je nedostatek ne-
zdvislého dozoru v rozporu s ¢lankem 13 Umluvy
o ochrané lidskych prav a zdkladnich svobod, ktery
ukldda ¢lenskym statim zajistit ucinny prostfedek
napravy.

Ochrankyné proto v roce 2015 doporucila Minister-
stvu vnitra predlozit souvisejici ndvrh zmény zdkona
a pfedloZila také svidj navrh. Koncem roku 2016 vi3-
da véc projednala a predlozila Poslanecké snémovné
(snémovni tisk 990). Uspéch doporuceni ochrdnkyné
tak nyni zavisi na jednani parlamentu. Doporuceni je
v souladu s podnétem Vyboru proti muceni Rady vlady
pro lidska prava.

Vykon ochranného [éceni

Ochrankyné S$etfila dvé stiznosti, kterymi se na
ni obratili pacienti umisténi v ochranném léceni
v psychiatrickych nemocnicich. Ochrankyné odha-
lila Spatné zachazeni v nemocnici a navic zjistila, ze
pacient se nemohl nikde domoci napravy. Pozaduje
proto, aby statni zastupitelstvi vykonavalo nezavis-
ly dozor nad ustavnim ochrannym lé¢enim ve zdra-
votnickych zafizenich, ktery by pacientim zajistil
ucinny prostiedek ndpravy $patného zachazeni.

Na rozdil od vykonu zabezpecovaci detence nebo trestu
odnéti svobody, pravni predpisy u ochranného lé¢eni ne-
obsahuji katalog prav a povinnosti pacienta a nestano-
vi podklad pro dozor statniho zastupitelstvi. Pacientdm
je k dispozici obecny stiznostni mechanismus - stiznost
v prvnim kroku vyfizuje poskytovatel zdravotnich sluzeb,
ve druhém krajsky Urad. Urad mize nemocnici ulozit na-
pravna opatfeni, nemuzZe je v3ak nafidit, respektive vy-
nutit. Vynutitelnou ochranu prav pacientd zajistuji pouze
soudy, ale to je pro pacienty pfilis ndro¢na a zdlouhava
cesta. Podle povahy namitaného problému to také mize
byt v rozporu s mezinarodnim zévazkem Ceské republi-
ky pfedchazet muceni a Spatnému zachdzeni a potirat je.
Pripadnd obét ma nejen pravo na odskodnéni, ale musi
mit k dispozici i prostfedek, ktery zabrani pokracovani
nebo opakovani Spatného zachazeni.

Ochrankyné doporucuje Poslanecké snémovné
Parlamentu Ceské republiky pfijmout pravni Upravy,
kterd povefi statni zastupitelstvi vykonem dozoru
nad dodrzovanim pravnich predpisG pfi vykonu
ochranného léceni Ustavniho ve zdravotnickych
zafizenich. Toto doporuceni je v souladu s podnétem
Vyboru proti muceni Rady vlady pro lidska prava.

Pfipad z psychiatrické nemocnice 1

Ochrankyné z vlastni iniciativy prosetfila pfipad pacienta, ktery byl drzen v pfisnych podminkach po
naiceni ze strany jiného pacienta, Ze chce ubliZit |ékafi. Psychiatrickd nemocnice nepochybila, kdyz
v reakci na narceni zavolala policii a pacienta oddélila od ostatnich. Pochybila v3ak, protoze jej nedtvodné
umistila a drzela v izola¢ni mistnosti (to je pouZiti omezovaciho prostredku), i kdyz pacient nikoho
neohrozoval, ani k tomu nejevil sklony. Podminky pouZiti omezovaciho prostredku byly navic nedlstojné.
Dale pacienta nedtvodné drZela v rezimu s omezenymi aktivitami a omezenym terapeutickym
plsobenim. Reditel psychiatrické nemocnice pfislibil pfijmout opatreni, kterd do budoucna zabrani
opakovani pochybent.

@ Zprava ochrance: sp. zn. 4174/2016/VOP
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m Pfipad z psychiatrické nemocnice 2

Ochrankyné se zabyvala pfipadem pacienta, ktery si stézoval na prisny rezim oddéleni a na podminky
v ném. Uzavrela, Ze pfilis pfisny rezim a zplsob pouZivani omezovacich prostredk dosahly intenzity
Spatného zachazend.

Pacient nerespektoval lécebny pldn a ohrozoval se na zZivoté intoxikaci riznymi ldtkami. Nemocnice
zavedla proti jeho chovani opatfeni: stanovila mu pfisny rezim a nekolikrat jej umistila do izola¢ni mist-
nosti. V prisném rezimu pacient stravil 10 mésicd. Byl neustale v jedné loZnici, stdle v pyZamu a pod
kamerovym dohledem. Nechodil na vzduch, nesmeél mit u sebe osobni véci, ackoli kurdk, nesmél koufit,
na toaletu jej poustél persondl. Mohl pouze ¢ist. Nékolikrat byl premistén do izolacni mistnosti (coz je
omezovaci prostiedek s pfisnymi pravidly), kde podle ndzoru ochrdnkyné neopravnéné stravil 10, 13
a 7 dnl. O umisténi do izola¢ni mistnosti navic nékolikrat rozhodoval osetrovatelsky personadl (a ne lé-
kar) za situace, kdy nehrozilo prodleni.

Takova opatieni ochrankyné kritizovala jako nepfiméiend, nékterd z nich dokonce absolutné nepfipust-
na. Vedeni psychiatrické nemocnice pfislibilo konkrétni opatieni k ndpraveé. Je vsak znepokojive,

Ze ochranu pacientovi nezajistila ani policie, ani soud, na které se predtim pisemné obratil.

& Iprava ochrance: sp. zn. 2361/2016/VOP

G/ Trestni postih Spatného zachazeni

0d roku 2014 probiha v Ceské republice diskuse
o tom, jaka je adekvatni reakce na pfipady $patného
zachazeni, které ma intenzitu ponizujiciho zachazeni.
Druhou otazkou je, zda pravni fadd umoznuje trestni
postih ponizujiciho zachazeni. V roce 2016 se tématu
ujal Vybor proti muceni Rady vlady pro lidska prava
a vznikly i prvni legislativni navrhy.

Trestni postih poniZujiciho zachazeni

Mucenf a jiné nelidské a kruté zachazeni predstavuje
trestny ¢in podle trestniho zakoniku (§ 149). Ponizu-
jici zachdzeni vsak trestni zadkonik pfimo nezminuje,
a tak je jeho trestni postih mozny pouze skrze skutko-
vé podstaty podle druhu jednani ¢i opomenuti pacha-
tele. Odpovida tento stav pozadavkim Umluvy proti
mucenf a jinému krutému, nelidskému ¢i ponizujicimu
zachdzeni nebo trestani a Umluvy o ochrané lidskych
prav a zakladnich svobod? A pokud ne, jak by mél byt
trestni postih ponizujiciho zachazeni nastaven?

Tyto otdzky se v roce 2016 rozhodl rozpracovat Vybor
proti muceni Rady vlddy pro lidska prava, respektive

pozadal odborniky o vypracovani tfi studii, aby na je-
jich podkladé predlozil navrhy k pfijeti legislativnich
i jinych opatfeni.

Ochrankyné pfi této pfilezitosti sumarizovala své po-
znatky o trestnim postihu Spatného zachdzeni s oso-
bami omezenymi na svobodé. V prabéhu uplynulych
deseti let podali ochranci jen nékolik podnétd k trest-
nimu stihdni (cilem monitoringu je prevence, nikoli
vysSetiovani a represe). Postupné se zde ukazuji spe-
cifika u ponizujiciho zachazeni, ke kterému dochazi
v zafizenich socidlnich nebo zdravotnich sluzeb. Po-
nizujici zachazeni nemusi vzdy zanechdvat Ujmu na
zdravi a mdze byt zplsobeno fadou zasahG mensi in-
tenzity, jejichz efekt se spoji. To trestni postih kompli-
kuje. Organdm ¢innym v trestnim fizeni krom toho ne-
jsou témata péce blizk3. Nezasvéceny neznd podstatu
povinnosti poskytovatele zdravotni/socidlni péce,
pojem opravnénosti pouZiti restriktivnich opatfeni ¢i
rezimu, rozdil mezi svépravnosti a pradvem na volny
pohyb, nutné predpoklady zachovani dustojnosti ¢lo-
véka s demenci a podobné. Postih - at uz trestni nebo
spravni - specificky ponizujiciho zachazeni by tyto
problémy fesil.


http://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/4382

Spravni postih

V pfipadé poruseni svych povinnosti ¢eli poskytova-
telé socidlnich i zdravotnich sluzeb spravnimu postihu.
Rizeni o prestupku vedou spravni organy. Jiz v minu-
losti jsme upozornili na nesrovnalost v tom, Ze pfedpi-
sy na jedné strané predpoklddaji postih za nedodrzeni
formalit, na druhou stranu pomijeji mnohé zavazné za-
sahy do integrity a dstojnosti uZivatell sluzeb. Tako-
vy stav zaklddd nepostizitelnost Spatného zachazeni,

2. Témata prevence $patného zachazeni 2016

byt v jeho nejméné zadvazné podobé, a mafi prevenci
Spatného zachazeni.

V roce 2016 predlozilo Ministerstvo prace a socidlnich
véci prvni ndvrh takového prestupku v oblasti socidl-
nich sluzeb. Ochrankyné k nému uplatnila pfipominku
v tom smyslu, aby byla nova skutkovd podstata kon-
krétni a aby pokryvala pfipady ponizujiciho zachazeni
nizsi intenzity.
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H/ Lékarska zjisténi o Spatném zachazeni: plnéni doporuceni CPT vazne

Metodické zaznamenavani zranéni a podavani zprav
prislusnym organim sluzbami zdravotni péce muze
pfedchazet Spatnému zachdazeni. Upozoriiuje na to
Evropsky vybor pro zabrdnéni muceni a nelidskému
¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani (CPT). K na-
plnéni standardu CPT je zapotiebi legislativnich zmén
a odborné diskuse. Vlada se k tomu zavazala, ale
k pInéni nepfistoupila.

Pofizovani zdznam( a podavani zprav o lékafskych
zjisténich vyznamné usnadnuje vysetfovani pripadd
$patného zachazeni a pfivedeni pachatell k odpovéd-
nosti. Napfiklad sluzby zdravotni péce v zafizenich,
kterd jsou vstupnimi misty do vézenského systéemu,
mohou zachytit zndmky 3Spatného zachazeni v dobé
bezprostfedné predchazejici uvéznéni, konkrétné
kdyz je ¢lovék omezen na svobodé policii. Problém
je, kdyz zranéni a zndmky Spatného zachdzeni jsou
zaznamenany s prodlenim nebo jen povrchné a kdyz
se nezaznamenaji tvrzeni osoby o jejich ptvodu. Kro-
mé toho je nutné zajistit, Ze |ékarskd zjisténi, kterd
jsou zdokumentovana, budou postoupena pfislusSnym
organim.

Standard CPT je obsaZzen ve 23. vseobecné zpra-
vé [CPT/Inf (2013) 29] a promitl se také do zpravy

vyboru o navstéve Ceské republiky vykonané v roce
2014.V bodé 77 vybor doporucuje ,podniknout kroky
k zajisténi toho, Ze pokaZdé, kdyz jsou lékafem za-
znamenana zranéni, kterd se shoduji s obvinénimi ze
$patného zachdzeni vznesenymi vézném (nebo kterd
i pfi absenci obvinéni svéd¢i o Spatném zachazeni), je
zprava okamizité a systematicky predkldddna pfislus-
nému statnimu zastupci bez ohledu na pfani doty¢né
osoby”. VIada vyboru pfislibila potfebné legislativni
zmény tak, aby lékar v dlsledku neporusil zédkonem
stanovenou povinnost mi¢enlivosti.

Podle nazoru ochrankyné by implementaci standardu
CPT do praxe Ceskych poskytovatell zdravotni péce
méla provazet rovnéz debata, aby jej pfijali s pocho-
penim celého kontextu a nenarusil se vztah lékafe
3 pacienta.

Pripravit legislativni ndvrh i odbornou debatu spad3
do gesce Ministerstva zdravotnictvi. Ochrankyné mu
nabidla svou pomoc, ovsem bez odezvy. Ministr zdra-
votnictvi nesplnil kol stanoveny v usneseni vlady
¢. 609 ze dne 29. cervence 2015 a do konce roku
2016 nepfedloZil ndvrh novely zdkona o zdravotnich
sluzbach, ani jej nepfipravuje pro rok 2017.

Vice informaci

& Standardy CPT v anglicting a v ¢estiné a podkladovy material [CPT (2010) 14]

@ Zprava CPT z ndvstévy Ceské republiky v roce 2014 a vyjadreni vlady

g Usneseni vlddy ¢. 609 ze dne 29. ¢ervence 2015



http://www.coe.int/en/web/cpt/standards
http://www.coe.int/en/web/cpt/standards?p_p_id=56_INSTANCE_rmo9MHZGnl46&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-4&p_p_col_count=1&_56_INSTANCE_rmo9MHZGnl46_languageId=cs_CZ
http://www.cpt.coe.int/en/working-documents/CPT-2010-14-eng.pdf
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=090000168069568d
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=090000168069568f
https://apps.odok.cz/djv-agenda?date=2015-07-29
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Ukolem narodniho preventivniho
mechanismu je pravidelné zkoumat
zachazeni s osobami zbavenymi svobody
s cilem posilit jejich ochranu
proti muceni, krutému, nelidskému
¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestant.
Prislusnym organtm pak ma predkladat
doporuceni a vést s nimi dialog o moznych
provadécich opatrenich.

[Srov. ¢l. 19 pism. a) a b) a ¢l. 22 OPCAT]

Tato kapitola pfinasi informaci o provedenych systematickych navstévach, o vypracovanych a predlozenych
zpravach. Text je uspofadan podle typu omezeni svobody.

A/ Véznice
Souhrnnd zprdva 2016

Ochrankyné vydala souhrnnou zprdvu o poznatcich
ze systematickych ndvstév sedmi véznic. Ve zpravé
jsou zobecnénd zjisténi z nadvstév a doporuceni pro
GenerdIni feditelstvi Vézeniské sluzby CR a Minister-
stvo spravedlnosti, o kterych se bude v roce 2017
dale jednat.

Pfi navstévach jsme se zamefili na fungovani zdravot-
nich sluzeb, na podminky vykonu trestu lidi se zdra-
votnim postizenim, materialni podminky a prostorové
kapacity véznic, na problémy pfi zaméstnavani véz-
N0, na nefunkénost nekterych rezimovych opatfeni
a na otdzky bezpecnosti vézid.

Jaka jsou nase zjisténi?
— Véznice jsou dlouhodobé preplnéné.

— Odbornych zaméstnancd, ktefi maji s vézni pra-
covat, je madlo a jsou zahlceni administrativou
nesouvisejici s napliiovanim ucelu vykonu trestu.
To neumozfiuje kvalitni praci s odsouzenymi.

— Hromadny systém ubytovani efekt prace s odsou-
zenymi sniZuje a podporuje tzv. druhy Zivot véznQ.
Tim se také sniZuje $ance na n3pravu.

— Pres zdsadni rist cen nedoslo od roku 2000 k valo-
rizaci pracovnich odmén odsouzenych.

— Systém zdravotni péce ve véznicich vyZzaduje
reformu (vice viz str. 10).

— Spatné zachdzeni jsme zjistili ve dvou pfipa-
dech. Slo o nedlstojné podminky trestu osob
se zdravotnim postizenim a duSevni poruchou
(vice viz str. 17).

Vykon ochranného |éceni ve véznici

V roce 2016 jsme se pfi ndvstévach dvou véznic sou-
stfedili na podminky vykonu trestu odsouzenych
v ochranném léceni. Pokud soud ulozi vykondvat lé¢eni
béhem vykonu trestu, vykonava se ve véznici, a to na
specializovanych oddélenich. V pfipadé jedné véznice
probéhlo Setfeni rovnéZ na specializovaném oddéle-
ni pro vykon trestu odsouzenych s mentalnim posti-
zenim. Vedle pravnikl Kanceldfe se navstév Ucastni-
li také zdravotni sestra a specidlni pedagog. Nezjistili
jsme Spatné zachazeni s odsouzenymi, nicméné jsme

upozornili na nedostatecné zajisténi |ékarské péce.

Na navstivenych oddélenich jsme shledali dostatec-
né materidlni zajisténi i nabidku terapeutickych akti-
vit, a také odbornost personalu byla dobrd. Zd3a se,
7e kdy? je odsouzeny na specializované oddéleni véz-
nice zarazen, je motivovan k dodrzovani stanoveného
programu zachdazeni a naplfiuje tak snaze Gcel vykonu
trestu odnéti svobody.
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V obou véznicich jsme se vsak setkali s nedostatec-
nym zajisténim zdravotni péce. Ani v jedné vézni-
ci nepracoval prakticky lékar na plny Uvazek a pro-
blematické bylo rovnéz zajisténi psychiatrické péce.

Na vysetfeni |ékafem se dlouho ¢ekd a fada odsouze-
nych si stéZovala i na samotnou péci. Véznice se snazi
situaci fesit zaméstnavanim |ékafl na ¢aste¢ny pra-
covni Uvazek, co? je viak dlouhodobé nedostatecné.

@ Naroky na G¢inné vysetiovani ve véznici

Mezi stiznostmi, se kterymi se na ochrankyni jakoZto ombudsmana obraceji vézni, byl i pfipad
tykajici se napadeni mezi odsouzenymi. Muz si stéZoval Véznici Jifice, Ze byl v priibéhu vykonu trestu
opakované napaden spoluvézni. Oddéleni prevence a stiznosti ve véznici viak bylo necinné, a proto se
odsouzeny obradtil na nds. Véznice pochybila tim, Ze neprovedla Uc¢inné vysetfovani napadeni, pritom
stézovatel vznesl tzv. hajitelné tvrzeni ve smyslu ¢l. 3 Umluvy o ochrané lidskych prav a zakladnich
svobod. Tvrdil totiz skute¢nosti, které nejsou zcela nedivéryhodné, v tomto pfipadé navic podlozené
lékafskou zpravou. Véznice pochybeni uznala.

g Zpréva ochrance: sp. zn. 5325/2015/VOP

B/ Policejni cely
Zjisténi z ndvstév

Ve formulafi o pravech a povinnostech musi
byt uvedena vsechna prava spojena s umisté-
nim v cele.

V jednom pfipadé jsme zjistili, Ze policisté pouzivaji
nespravny formular ,Pouceni o pravech a povinnos-
tech”. Odkazoval na stary zdkon a neobsahoval infor-
mace o zdkladnich pojistkach proti Spatnému zacha-
zeni a dalSich pravech osoby omezené na svobodé.
Osoby umistované do cel tak nebyly prokazatelné
informovany o svych pravech a povinnostech, coz je
vazny nedostatek. Staci pfitom pouzivat standardizo-
vané pouceni z informacniho systému policie.

Pfi provadeéni prohlidky pfed umisténim do
cely nesmi policie postupovat plosné - je chy-
bou, kdyz se kazda osoba musi upIné svlék-
nout a provadét diepy.

Nyni se musi kazda osoba umistovana do cely svlék-
nout donaha a udélat jeden ¢i vice diep(. Ochrankyné
s tim nesouhlasi a doporucuje postupovat dle dopo-
ruceni CPT (Zprdva CPT z ndvitévy Ceské republiky
v roce 2014, bod 22): ,Mélo by byt vyvinuto veskeré
rozumné Usili k minimalizaci pocitu trapnosti; zadrze-
né osoby, které jsou prohledavané, by bézné nemeély
byt zadany, aby svlékly viechno své obleceni zaroven,
napf. by jim meélo byt povoleno, aby sundaly odév od
pasu nahoru a oblékly se, nez budou sundavat dalsi

oble¢eni.” Pro dikladnéjsi prohlidku osoby spocivajici
v provadéni diepl musf existovat dostate¢né ddvody.
Tyto dlvody je tfeba uvést do sluzebni dokumentace.

Prohlidku osoby musi vidy provadét osoba
stejného pohlavi.

Z dokumentace Zeny umisténé do policejni cely vy-
plynulo, Ze prohlidku proved| policista (muz). Policie
vysvétlovala, Ze slo o vyjime¢nou situaci zpisobenou
nedostatkem persondlu a ze prohlidka nebyla kom-
pletni, tedy pfi svleceni donaha. Takova praxe je v roz-
poru se zadkonem a nelze ji pfipustit ani vyjimec¢né.

systematickych navstév
policejnich zafizeni
v roce 2016

Skoleni policistd dokon¢eno

V roce 2016 se zavrsil dvoulety projekt proskolovani
vedoucich pracovnik( policejnich Gtvar( v problema-
tice prevence $patného zachazeni v policejnich celach.
V Sesti krajich, které zbyvaly pro pokryti celé Ceské
republiky, bylo proskoleno 350 vedoucich pracovnik.
Vice informaci na str. 28.


http://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/3648
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=090000168069568d
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=090000168069568d

C/ Zafizeni pro zajisténi cizincd

V roce 2016 provedla ochradnkyné systematické navste-
vy dvou zafizeni pro zajisténi cizincd. Upozoriuje na to,
Ze zafizeni v Bélé-Jezové stdle nespliuje standard pro
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umisténi déti. Dale pozaduje zménu praxe policie pfi pro-
vadeéni osobnich prohlidek zajisténych cizincl a kontrol je-

jich ubytovacich mistnosti. Pro blizsi informace viz str. 11.

m Zarfizeni pro zajisténi cizinch Drahonice

Zafizeni bylo v provozu od fijna 2015 do listopadu 2016, kdy bylo otevieno Zafizeni pro zajisténi cizincl
Balkova. Vzhledem k tomu, Ze aredl zafizeni dfive slouZzil jako véznice, nebyl po materidIni strance pfi-

zpUsobeny pro zajisténi cizincG v administrativni detenci. Ochrankyné zafizeni vytkla stroze vybavené
spolecenské mistnosti, hromadné sprchy bez z3vés( ¢i prepdzek a znecisténé toalety. Soucasné vsak
jako vyhovuijici hodnotila vicelcelovou mistnost pro volnocasové aktivity, posilovnu a vicetcelovou
mistnost pro vyuku jazyk(. Zafizeni poskytlo dobrou soucinnost a fadu pochybeni napravilo.

D/ Zafizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc

Série navstév 9 zafizeni v roce 2016

Tym navstév: Navstévy provedli pravnici Kancelare
a externé spolupracujici odbornici z fad psychologd,
specidlnich pedagog(, socidlnich pedagogd a socil-
nich pracovnik(. Kanceldi experty vybrala na zakla-
dé vefejné vyzvy a pfipravila pro né specidlni skole-
ni. Tak se sezndmili se zplsobem provadéni navstey,
relevantni pravni Upravou a problematikou $patného
zachazeni. Soucasti pripravy byla i exkurze pravnikd
v zafizenich s velmi dobrou praxi.

Pfedmét Setfeni: Umisténi ditéte na zdkladé radného
rozhodnuti; pfilis dlouhé pobyty; omezovani a pod-
minky styku ditéte s rodici; povolovani pobytu dité-
te mimo zafizeni; praxe podavani podnétl soudu na
zruSeni umisténi ditéte v zafizeni, pokud pominuly
davody pro jeho trvani; zastoupeni ditéte v béznych
zaleZitostech; navstévy v zafizeni; spoluprace s po-
skytovatelem zdravotnich sluzeb a orgdnem socidl-
né-pravni ochrany; bezpeci a soukromi v zafizeni;
vychovnd a psychologickd péce; socidini prace a po-
radenstvi ditéti a rodi¢m; spoluprace s rodinou, zajis-
téni terapif a nacviku rodi¢ovskych dovednosti.

Spoluprace s experty: Pfinesla spojeni pravniho,
psychologického, vychovného a socidlntho pohledu
na poskytovani ochrany a okamZzité pomoci détem

umisténym v zafizeni na prechodnou dobu. Experti
pomohli vymezit rizikové oblasti, které pak tym bé-
hem navstévy sledoval, a podileli se na hodnoceni
zjisténi a formulaci opatfeni k ndprave.

Souhrnnd zprava v roce 2017: V prvnim pololeti
roku 2017 probéhne kulaty stil s experty a nasledné
i s predstaviteli navstivenych zafizeni. Zdvéry z obou
setkani poslouZi jako jeden z podkladl pro souhrn-
nou zpravu ochrankyné. Krom zjisténi z navstév bude
obsahovat také doporuceni k zajisténi zaddouci praxe
a prevenci $patného zachazeni.

©

Jde o zafizeni, kterd maji krizovy, azylovy cha-
rakter. Akutné ohrozenym détem maji zajistit
péci po nezbytnou, zpravidla kratkou dobu,
nez se vyresi jejich situace. Tedy nez se mo-
hou vratit do plvodni rodiny, nez je zajisténa
nahradni rodinna péce nebo nez soud rozhod-
ne o umisténi do Ustavniho zafizeni.
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http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/aktuality-z-detenci/aktuality-z-detenci-2017/kulaty-stul-venovany-zarizenim-pro-deti-vyzadujici-okamzitou-pomoc/
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Zjisténi z navstév podrobnéji

- Zarfizeni nejsou urc¢ena k dlouhodobé péci, a pritom k dlouhodobym pobytim dochazi.

- Détem nékdy neni zajisténa vcasna a dostatecnd péce psychologa.

- Nékterd zafizeni neprovadi socialni praci, neposkytuji rodictim déti poradenstvi, nespolupracuji s rodinou
3 nezapojuji se do planovani prace s nimi, nestaraji se o zajisténi terapii a nacvikd rodicovskych dovednosti.

- Je zapotfebi prekonat zizené vidéni ,my pecujeme o déti, problémy rodi¢t ma fesit orgdn
socidlné-pravni ochrany”.

Zjisténi z ndvstév
Prilis dlouhy pobyt v provizoriu détem nesvédci

Sourozence do zafizeni umistil soud v Unoru 2011, nej-
prve predbéZznym opatfenim a nasledné je svéfil zafi-
zeni do péce. Pfi ndvstéve v roce 2016 pracovnici zafi-
zeni spravné konstatovali, Ze sourozenci jiz nepotiebuji
7adnou ,okamzitou” pomoc. Ziji viak stale v rezimu
krdtkodobé péce. Personadl nenf odborny ani gende-
rové vyvazeny pro dlouhodobou péci. Délka pobytu
se neodrazila v individudlnim pladnu a zpUsobu prace
s détmi. Zafizeni nesledovalo rozvoj jejich osobnosti
a dovednosti. Individualni plany ochrany pouze konsta-
tovaly, Ze se dosud nepodafilo najit vhodné péstouny.

Zafizeni by mélo spolu s orgdnem socidlné-pravni
ochrany déti stanovit, jak dlouho mohou déti ¢ekat
na nalezeni vhodné péstounské rodiny v podminkach
kratkodobé péce. S ohledem na to ma pak feditel za-
fizeni postupovat - napfiklad dat soudu podnét ke
zruseni umisténi ditéte v zafizeni pro déti vyzadujici
okamzZitou pomoc. Sourozenci totiz potiebuji dlouho-
dobou péci, a tu zafizeni neposkytuje.

0 zdasahu do styku rodi¢d s détmi musi rozhod-
nout soud

Vnitfni pravidla zafizeni stanovi, Ze vedouci nebo jim
povéfend osoba ma v oddvodnénych pfipadech pra-
vo nafidit dohled béhem ndvstévy. V pfipadé souro-
zenecké trojice to znamenalo, Zze pokud matka pfisla
navstivit déti sama, bez své matky ¢i manzela, mohla
navstéva probéhnout jen za neustdlého dohledu pra-
covnika a mohla trvat maximalné hodinu. Ochrankyné
upozornila, Ze pouze soud muze urit podminky sty-
ku ditéte a rodicd, véetné urceni osob, které se sméji
styku Ucastnit. Je-li v zajmu déti, aby nadvstévy matky

mély charakter asistovaného kontaktu, je tfeba dat
v tomto smyslu podnét soudu.

Povoleni pobytu ditéte mimo zafizeni podléha
souhlasu Uradu jen nékdy

Rodice ditéte, které bylo do zafizeni umisténo na z3-
dost obecniho Gfadu s jejich souhlasem, pozadali fedi-
telku o povoleni pobytu ditéte doma. Reditelka pobyt
povolila, proce? si vyzadala pisemny souhlas Ufadu.

Ochrankyné upozornila, ze povolovani pobytu ditéte
mimo zafizeni u rodi¢d se podle zdkona nevztahuje na
déti, které jsou v zafizeni umistény (1) na zdkladé zadosti
obecniho Uradu se souhlasem rodice, (2) na zdkladé 73-
dosti ditéte se souhlasem rodice, nebo (3) na zakladé 73-
dosti zakonného zastupce ditéte. V téchto pfipadech jde
o smluvni pobyt a nemUze se aplikovat rezim povolovani
pobytu mimo zafizeni. Pro kazdy pobyt takového ditéte
mimo zafizeni je potfeba souhlasu zdkonného z3stupce,
jenZ o umisténi ditéte pozadal, nebo s nim souhlasil.

Dohoda, a obdobné i soukromopravni souhlas zakon-
ného zastupce s pobytem ditéte v zafizeni, by mély
upravit moznost pobytu ditéte mimo zafizeni, vcetné
okruhu osob, u nichZ bude pobyvat.

Détem musi byt zajisténa také okamzita psy-
chologicka péce

Sourozenci ve véku pét a sedm let nesou odlouceni
od rodicd tézce, mladsi dité place a styskd se mu po
mamince. Psycholozka zafizeni ani po ¢tyfech tydnech
umisténi v zafizeni s détmi nehovorila, coz predsta-
vuje pfilis dlouhou ¢asovou prodlevu mezi umisténim
sourozencl a prvni intervenci psychologa. Okamzitd
pomoc musi spocivat také v odborné a véasné psy-
chologické péci.



E/ Zafizeni Ustavni a ochranné vychovy

Spatné zachazeni v zafizeni v Chrastavé

V roce 2016 navstivila ochrankyné zafizeni, které
v minulosti dvakrat navstivili jeji predchidci. Zjistila,
Ze tamni poméry se zlepsily jen malo a stale pred-
stavovaly Spatné zachazeni. Proto pozadala zfizova-
tele zafizeni o zasah k ochrané umisténych déti. Pri-
pad vzbudil velky zajem médii. Na webu ochrance je
k dispozici jeho shrnuti i celd zprava.

Vychovny Ustav a détsky domov se Skolou Chrastava
zfizuje Ministerstvo Skolstvi, mlddeze a télovychovy.
S kapacitou 36 l0zek byl urcen pro chlapce se zavaz-
nymi poruchami chovani ve véku 12-18 let. Pomeéry
v zaffzeni v minulosti kritizovali pfedchidci soucasné
ochrankyné, po ndvstévach v letech 2006 a 2012. Jak
ale ukazala treti ndvstéva, prisny rezim a nevychovné
postupy v zafizeni pretrvaly.

Systém vychovy a péce byl zaméfeny na skupinové
déni a skupinové procesy, pfitemz se soustredil
na hodnoceni negativnich projevl. Nereagoval
dostate¢né na individudlni potfeby chlapcl a jejich
mentalni ¢i osobnostni limity. Vychova byla zalozena
vyhradné na represi a omezovani zakladnich potieb
(pobyt na cerstvém vzduchu, pobyt u rodiny, zdkaz
piidavku jidla apod.). Vie se podfizovalo bodovému
systému, ktery byl sloZity a vyzadoval bezvyhradné
dodrZovani neadekvatné pfisnych pravidel. | to mélo
vliv na utékovost chlapct, kterd dosahovala 27 %
celkové kapacity zafizeni. Kamery a mfize byly na
mistech, kde je z3dkon nepfipousti. V kazdodennich
¢innostech déti nebyla patrnd snaha o naplnéni
individudlniho programu jejich rozvoje, ktery zafizeni
musi ze zdkona realizovat. Péce psychologa a etopeda
nebyla dostatetné zajisténa. Skolni vyuka, kterd
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probihala jen v zafizeni, nezohledfiovala specifické
vzdéldvaci potfeby déti. Zafizeni nevytvarelo
podminky podporujici sebedlGveéru ditéte, jeho
citovy rozvoj a aktivni Ucast ve spole¢nosti. Chlapci
projevovali napéti a strach a sv(j pobyt v zafizeni
vnimali pouze jako trest, bez vize budoucnosti. Klima
v zafizeni bylo velmi negativni, sméfujici k eskalaci
napeti.

Ochrankyné se po vydani zpravy obradtila na Minis-
terstvo Skolstvi, mlddeze a télovychovy. Minister-
stvo postupovalo razantné a po prechodném obdobi
jmenovalo nového feditele, jehoz Ukolem je zafizeni
transformovat.

Standardy kvality stdle nemaji silu vyhlasky

Ochrankyné léta upozorfiovala, Ze chybi standardy
kvality péce o déti v institucionalni péci. Kdyz je sku-
pina expert( zacala zpracovavat, poskytla jim ochran-
kyné svou pomoc a pak prosazovala, aby standardy
nebyly pro zafizeni jen nezdvaznym voditkem. Mi-
nisterstvo mlddeze a télovychovy standardy v roce
2015 vydalo jako metodicky pokyn (Standardy kvality
péce o déti ve skolskych zafizenich pro vykon ustavni
vychovy nebo ochranné vychovy a pro preventivné
vychovnou péci). V roce 2016 se staly vynosem mi-
nistryné skolstvi, mlddeze a teélovychovy ¢. 5/2016
z3vazné pro organizace piimo fizené ministerstvem.
Ochrankyné naddle pozaduje, aby standardy ziskaly
silu pravniho predpisu (vyhlasky provadéjici zakon
o0 vykonu Ustavni a ochranné vychovy).

@ Vice informaci najdete v online v publikaci
http://www.nuv.cz/uploads/pracoviste_pro
certifikace/podespany_vynos.pdf
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http://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2016/zarizeni-v-chrastave-deset-let-neplnilo-sve-povinnosti
http://www.nuv.cz/uploads/pracoviste_pro_certifikace/podespany_vynos.pdf
http://www.nuv.cz/uploads/pracoviste_pro_certifikace/podespany_vynos.pdf
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F/ Lécebny dlouhodobé nemocnych

Ochrankyné zpracovala poznatky ze série osmi na-
vstév provedenych v piedchozim roce, znovu navsti-
vila jednu lécebnu a v jednom pfipadé vyuzila sank¢-
niho opravnéni.

V roce 2015 se konala série ndvstév osmi léceben.
Predmétem Setieni bylo dodrzovani prava na respekto-
vani soukromi a distojnosti ¢lovéka, napliovani speci-
fickych potfeb osob s demenci, mira a zplsob zajisténi
bezpecnosti pacientd a dale nékterd oSetfovatelska té-
mata, jako je podvyziva, hydratace, péce o prolezeniny,
mikéni rezim, zvlddani bolesti. V roce 2017 ochranky-
né zvefejni souhrnnou zpravu. Krom zjisténi z ndvstév
bude obsahovat také doporuceni k zajisténi zadouci
praxe a prevenci $patného zachazent.

Opakovanou navstévu jsme provedli v [é¢ebné dlou-
hodobé nemocnych ADP Sanco v Prostéjove, s cilem

provéfit, do jaké miry lé¢ebna naplnila doporuceni
ochrankyné. Véc je dosud oteviena.

Kone¢né, ochrankyné informovala vefejnost o nena-
praveném pochybeni Nemocnice Bubene¢. Nemoc-

nice se vyjadfila dostate¢nym zplUsobem ke vsem
bodlm zpravy, kromé jednoho pfipadu pouZiti ome-
zovacich prostfedkl. Davérnad komunikace nevedla
ke sledovanému cili, kterym je ochrana pacientd pred
moznym $patnym zachazenim. Proto se ochrankyné
rozhodla v souladu se zdkonem spornou otdzku zve-
fejnit. Zpracovala ji jako kazuistiku pro odborny ¢aso-
pis Geriatrie a gerontologie. Tento zpUsob, jak dou-
fa, nezplUsobi nepfiméfenou skandalizaci Nemocnice
nebo celého oboru nasledné péce. Predevsim vsak
zvysi povédomi zdravotnikd o zdkonné Upravé a dob-
ré praxi pfi pouzivani omezovacich prostredkd.

Je povinnosti statu zamezit zjisténému Spatnému zachazeni, i kdyz k nému dochdzi v (soukromém) zafizeni
socidlnich sluzeb. Zavislost na poskytované péci stavi uzivatele do zvldst zranitelného postaveni, ve kterém
si nemohou sami zajistit ochranu.


http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/zdravotnicka-zarizeni/lecebny-dlouhodobe-nemocnych/
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/sankce/sankce-ldn-chitussiho
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/sankce/sankce-ldn-chitussiho
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G/ Zafizeni socidlnich sluzeb pro seniory

V roce 2016 navstivila ochrankyné zafizeni, které jiz
v minulosti dvakrat navstivil jeji predchidce. Zjistila,
Ze tamni poméry se nezlepsily a predstavuji Spatné
zachdzeni. Proto pozadala odpovédné organy o za-
sah k ochrané ubytovanych senior a podala rovnéz
podnét k trestnimu stihani. O zdvainych mezerach
v systému také informuje vladu.

Sanatorium Lotos je domov se zvldstnim rezimem,
ktery provozuje obchodni spole¢nost personainé pro-
vazand s poskytovatelem nékolika dalsich zafizeni.
Jeho kapacita je 70 osob, pficemz se prezentuje jako
specializované ,pro dusevné nemocné se zaméfenim
na gerontopsychiatrii”. Kontrolnf tym ochrankyné zjis-
til nesplnéni doporuceni, kterd provozovatel slibil na-
plnit v roce 2008. Poskytovana sluzba je pozname-
nana omezovanim osobni svobody klientl a plosnym
pouzivanim restrikci, nedostate¢nosti oSetfovatelské

péce aindividualizace a falsovanim dokumentace. Po-
psali jsme pfipady klientd s nespravné osetfovanymi
ranami, v jednom pfipadé také pfi zanedbani lécby
bolesti. Uhrada za sluzbu byla pocitdna nespravné,
v neprospéch klient(.

Ochrankyné dospéla k zavéru, e obyvatelé Sanatoria
byli vystaveni ponizujicimu zachazeni. Po ndvstéve se
obratila na organy ¢inné v trestnim fizeni a dalsi do-
t¢ené Ufady, nebot to podle jejiho nazoru bylo nezbyt-
né k zajisténi ochrany obyvatel zafizeni pied Spatnym
zachdzenim. Ze zafizeni pochybilo, potvrdily vysledky
inspekce, kterou provedlo Ministerstvo prace a soci-
3lnich véci, a kontrol krajského Gfadu, krajské hygie-
nickeé stanice a hasicl. Zda se skute¢né podafi klienty
ochranit, neni jisté, nebot jesté mésice po provedeni
navstévy urady zadné razantni dusledky nevyvodily.

Na pfipadu se projevila fada systémovych problému, které je zapotrebi resit:

— Neexistuje stiznostni mechanismus, ktery by uZivatelGm socidlnich sluzeb umoznoval predloZit svoje pro-

blémy nezavislému organu.

g Vice viz vyrocni zprava ochrance 2016 na str. 9 bit.ly/vyrocni_zpravy

— Klienti nemaji k dispozici prostiedek, ktery by zabranil pokracovani nebo opakovani pfipadného Spatného

zachazeni.

vani osetiovatelské péce.

Spravni orgdny nemohou postihovat poskytovatele socidlnich sluZeb za porusovani zdkona pfi poskyto-

— Inspekce poskytovani socidlnich sluzeb nemad pfistup do zdravotnické dokumentace.

— Ponizujici zachazeni je podle ¢eského trestniho prava jen obtizné postiZitelné, viz str. 16.
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N P /\/\ Narodni preventivni mechanismus predklada pfislusnym organdm
doporuceni s cilem zlepsit zachdzeni s osobami zbavenymi svobody
a podminky, v nichz jsou drzeny. Dale predklada navrhy a vyjadreni
ohledné platnych nebo navrhovanych pravnich predpis(. Vede dialog
s organy statu a verejného Zivota a rozsifuje povédomi o svych
zjisténich a doporucenich [ve smyslu ¢l. 19 pism. b) a c)
a ¢l. 22 OPCAT].

V této kapitole pojednava zprava o aktivitach, které dopliuji provadéni systematickych navstév.
V roce 2016 ochrankyné pokracovala ve vyjednavani s Gfady a vznesla nékolik pfipominek k navr-
ham pravnich predpisi. Dale uplatnila své poznatky jako pomoc Ustavnimu soudu a ministerstvim.
Velké usili se skryva za odbornymi setkanimi, vzdélavanim a praci na popularizaci prevence $pat-
ného zachazeni. Zahrani¢ni vztahy dlouhodobé pfinaseji vyborné obohaceni a zkusenosti.

A/ Vyjednavani s organy statu

Prosazovani systémovych doporuceni a prevence  — sfteditelstvim cizinecké policie o napliovani dopo-
spatného zachdzeni obecné jsou tématem jedndni ruceni ochrankyné, které se tykd provadéni osob-
vefejné ochrankyné prav s vrcholnymi predstaviteli nich prohlidek a prohlidek ubytovacich mistnosti
statni spravy. V roce 2016 se uskutecnila tato jednani: zajisténych cizincg;

— s ministryni prace a socialnich véci o postupu in-  — sgeneralnim feditelem Vézefiské sluiby CR dvakrat
spekce poskytovani socidlnich sluzeb pfi kontrole o podminkdch vykonu trestu odnéti svobody
pouzivani opatfeni omezujicich pohyb a nahlizeni s pfihlédnutim k poznatkdm ze systematickych
inspektord do oSetfovatelské dokumentace, o za- navstév.

kotveni materidiniho a personalniho standardu pro
socidIni sluzby, Upravé zdravotné-socidlnich sluzeb
a o inspekci v Socidlnim a zdravotnim centru Letiny;
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B/ Pfipominkova fizeni

Ochrankyné reaguje na vladni navrhy pravnich pred-
pist predlozené do pfipominkového fizeni a je zvana
na jednani Legislativni rady vlady. V roce 2016 pfipo-
minkovala nasledujici ndvrhy:

— Navrh novely zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich

sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, a nékte-
rych souvisejicich zakon(
Téma pfipominek: zavadéni nového typu ustavniho
zafizeni pro déti, absence stiznostniho mechanis-
mu pro klienty socidlnich sluzeb, zavedeni spravni-
ho postihu méné zavaznych pfipadl poruseni z3-
kazu Spatného zachazeni

C/ Vyjadieni pro Ustavni soud

Vefejnd ochrankyné prav doplnila vyjadfeni, které
v roce 2015 poskytla Ustavnimu soudu.

Ustavni stiznost, kterou se soud stale zabyva, sméfuje
proti omezeni osobni svobody rodin s détmi a proti
podminkam jejich pobytu v zafizeni pro zajisténi cizin-
cd (sp. zn. Ill. US 3289/14). Prvni vyjadreni poskytla
ochrankyné soudu na jeho 73dost v roce 2015. Sdé-
lila mu poznatky z opakovanych ndvstév Zafizeni pro
zajisténi cizincl Béla-Jezova. Dale soudu sdélila svij
nazor, ze podminky a zachazeni pfedstavovaly Spatné
zachazeni, a to pravé ve vztahu k rodindm s détmi.

V doplnéni vyjadieni ochrankyné zohledriuje vyvoj v ju-
dikature Evropského soudu pro lidska prava v roce 2016.

4. Dalsi aktivity NPM

— Navrh vécného zdméru zadkona, kterym se méni
nékteré zadkony v souvislosti s rozsifenim statem
zajisténé pravni pomoci
Téma pfipominek: zajisténi bezplatné pravni po-
moci 0sobam omezenym na svobodé v policejni
cele

— Navrh Koncepce vézenstvi do roku 2025.
Téma pfipominek: ndvrh revidovat nékterd rezi-
mova opatfeni, jeZ namisto prace s odsouzenymi
upfednostiuji bezpec¢nostni ¢i organizacni prvky
a provozni omezeni; ndvrh na lepsi propracovani
celého dokumentu

Pfi posuzovani stiznosti Strasbursky soud nadale zkou-
ma tfi rozhodujici faktory: vék déti, zptsobilost mista
pro pobyt déti a délku zajisténi. V rozhodnutich z roku
2016 v3ak zpfisnil dfive nastavené podminky pro za-
jisténi rodin s détmi v migracni situaci a podstatné tim
zU7il jiz tak pomérné Uzky manévrovaci prostor statd.
Ochrankyné se domniva, Ze z3avér, Ze v pfipadé nyni
projedndvané Ustavni stiznosti bylo poruseno pradvo
nezletilych stéZzovateld nebyt vystaveni zachazeni
v rozporu s ¢l. 3 Umluvy, je jesté jednoznacnéjsi.

Podminky v zafizeni v roce 2016 jsme proveéfili syste-
matickou navstévou, viz strana 171.
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D/ Spoluprdce, vzdélavani a popularizace

Expertni pomoc vlddé a ministerstvim

— Pracovnici Kancelafe se Gcastni ¢innosti Vyboru proti
muceni Rady vlady pro lidska prava. V roce 2016 se
podileli na pfipravé Podnétu k rozsifeni dozoru stat-
niho zastupitelstvi nad dodrzovanim pravnich predpi-
st v mistech omezovani osobni svobody a Podnétu
k postihu $patného zachdzeni v Ceské republice.

— Dale se pravnici Kanceldfe u¢astnili pracovnich sku-
pin na pidé ministerstev, a to k tématu zdravotni
péce ve véznicich a reformy psychiatrické péce.

— Ochrankyné poskytla vlddé pomoc pfi pfipravé
Sesté periodické zprdvy o opatfenich pfijatych
Ceskou republikou k plnéni zavazkd podle Umluvy

proti muceni a jinému krutému, nelidskému ¢i po-
nizujicimu zachazeni nebo trestani.

Kulaty stGl o domovech pro seniory provozovanych
bez opravnéni, Brno

Omezovani pohybu, nevyhovujici strava a materidIni
podminky, $patné zachdazeni, neopravnéné nakladani
s léky. To jsou jen nékteré z problémd, které s sebou
pfindsi neoprdvnéné poskytovani socidlnich sluzeb
(tzv. neregistrované domovy pro seniory). Ochrance
na to v minulych letech upozornil souhrnnou zpra-
Vou a prosazuje lepsi ochranu uZivatel( téchto sluzeb.
Uspofadali jsme odborné setkani pro zdstupce kraj-
skych Gfadd - organ(, které maji opravnéni i povin-
nost ¢innost neregistrovanych zafizeni postihovat.

Setkavani se statnimi zastupci

Statni zastupitelstvi vykonadvd dozor nad dodrzova-
nim pravnich predpisd v mistech, kde se vykondava
vazba, trest odnéti svobody, zabezpetovaci detence
a ochranna nebo Ustavni vychova. V roce 2014 uza-
viela vefejnd ochrankyné prav dohodu s nejvyssim
stadtnim zastupcem, na jejimZ podkladé obé instituce
spolupracuji. V roce 2016 prezentovali pravnici Kan-
celdre aktudIni poznatky a priority ochrankyné na pra-
covnim setkani statnich zdstupcl a probéhlo nékolik
neformalnich konzultaci.

Skoleni pro policisty

V roce 2016 se zavrsil dvoulety projekt proskolovani
vedoucich pracovnik( policejnich Utvar( v problema-
tice prevence $patného zachdazeni v policejnich celach.
Skoleni probéhla v 3esti krajich, které zbyvaly pro po-
kryti celé Ceské republiky; jen v roce 2016 bylo pro-
Skoleno 350 policistd. Pravnik Kanceladre policistim
pfednasel rozbor klicovych rozhodnuti Evropského
soudu pro lidskd prava a poznatky ochrance ze syste-
matickych navstév policejnich cel.

Skoleni pro Ceskou $kolni inspekci

Propagaci prevence $patného zachazeni sledoval se-
minaf Metody Setfeni a zjisténi ochrance v zafizenich
pro vykon Ustavni a ochranné vychovy. Zuc¢astnilo se
jej 70 inspektortd skolni inspekce.

Skoleni pro pracovniky pobytovych zafizeni pro seniory
Poznatky z navstév zafizeni socidlnich sluzeb pro se-
niory pouzivdme na seminafich pro pracovniky v so-
cidInich sluzbach. Zabezpecuji je pravnik a zdravotni
sestra a v roce 2016 se proskolilo celkem 221 osob.
Cilem je pfedstavit téma prevence $patného zachdaze-
ni lidem z praxe, pficemz zvlastni pozornost vénuje-
me specifickym potfebdm osob s demenci. Poznatky
a doporuceni ochrdnce jsou zvefejnény v souhrnné
zpradvé a nazory odbornik( ve sborniku z konference.

@ Souhrnnou zpravu najdete na bit.ly/socialni_sluzby
a sbornik na bit.ly/ochrana_seniori

Skoleni pracovnikd NPM

— Staze. Standardni soucdsti pfipravy na provadéni
navstév jsou studijni pobyty v zafizenich s dobrou
praxi. V roce 2016 pracovnici narodniho preventiv-
niho mechanismu vykonali stdZe v zafizenich pro
déti vyzadujici okamZitou pomoc, v zafizeni pro
vykon Ustavni a ochranné vychovy, v domové se
zvlastnim rezimem a v psychiatrické nemocnici.

— Skoleni. Specialni skoleni pro pracovniky NPM po-
kryla témata komunikace s tyranym a zneuZivanym
ditétem, komunikace s osobami s postizenim, psy-
chiatrické minimum, trestni fizeni o ochranném [é-
¢enli, judikatura Evropského soudu pro lidska prava
ve vécech omezovani osobni svobody osob s du-
Sevnim onemocnénim a prezenta¢ni dovednosti.

— Skoleni expertt NPM. Kancelaf zacala svymi silami
pfipravovat experty na specifika prevence $patné-
ho zachazeni pfi provadéni ndvstév. Pravnici NPM
tak v roce 2016 nadvakrat proskolili externi spolu-
pracovniky vybrané pro ndvstévy zafizeni pro déti.

Preklad standardi CPT do cestiny

Standardy Evropského vyboru pro zabranéni muceni
a nelidskému nebo poniZujicimu zachdzeni nebo tres-
tdni (CPT) tvori tematické vynatky vyro¢nich vseo-
becnych zprdv. Kompletni sbirka je ¢eskému ctenafi
dosud dostupna pouze v angli¢tingé nebo francouzsti-
né. V roce 2016 se podafilo podstatné doplnit ¢eskou
verzi. Stalo se tak zasluhou Uradu vlady CR, s pomoci
Kancelafe vefejného ochrdnce prav.


https://www.vlada.cz/cz/ppov/rlp/vybory/proti-muceni-a-nelidskemu-zachazeni/ze-zasedani-vyboru/zasedani-vyboru-20--10--2016-151627/
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/aktuality-z-detenci/aktuality-z-detenci-2016/seminar-pro-skolni-inspektory
http://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/ZARIZENI/Socialni_sluzby/2015_Zprava_domovy_pro_seniory.pdf
http://bit.ly/ochrana_seniori
http://www.coe.int/en/web/cpt/standards
http://www.coe.int/en/web/cpt/standards?p_p_id=56_INSTANCE_rmo9MHZGnl46&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-4&p_p_col_count=1&_56_INSTANCE_rmo9MHZGnl46_languageId=cs_CZ
http://www.coe.int/en/web/cpt/standards?p_p_id=56_INSTANCE_rmo9MHZGnl46&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-4&p_p_col_count=1&_56_INSTANCE_rmo9MHZGnl46_languageId=cs_CZ

Prispévky do ¢asopisu Socidlni sluzby a Listy socidlni
prace

Pravnici Kanceldfe pfispivaji do odbornych ¢asopist
SocidIni sluzby a Listy socidIni prace. Podnéty k pre-
venci spatného zachdzeni se tak dostavaji k pracov-
nikGm zafizeni, kde dochazi k omezeni svobody de
facto, a socidlnim pracovnikim. V roce 2016 ¢lanky
pojednavaly napfiklad o roli zdravotni sestry v zafize-
ni, pravnich aspektech nedobrovolného pobytu v za-
fizeni, prdvu na Zivot v pfirozeném prostfedi ¢i dopo-
rucenich Vyboru OSN pro prava osob se zdravotnim
postizenim.

Prispévky do ¢asopisu Ceské vézefistvi

Pravnici Kanceldfre pfispéli do odborného c¢asopisu
Ceské vézefistvi, napiiklad o poZadavcich na a¢inné
vySetfovani ve véznici.

Média a komunikace s vefejnosti

— Na www.ochrance.cz zaujimd agenda narodniho
preventivhiho mechanismu samostatnou sekci.
Jsou v ni k dispozici vsechny souhrnné zpravy
i dalsi dokumenty obsahujici zjisténi a doporuceni
ochrance, vtetné praktickych informacnich letakd.

4. Dalsi aktivity NPM

— Dvé setkdni s novindfi, z celkem osmi uspofada-
nych v roce 2016, vénovala vefejnd ochrankyné
prav tématdm Spatného zachazeni.

— Zjisténi z navstév véznic patfila mezi medialné nej-
sledovangjsi témata ochrankyné v roce 2016. In-
formace o trvalém Usili o ochranu prav seniord pat-
fila mezi nejcastéji ctené a sdilené prispévky, které
ochrankyné nabidla uZivatelim socidlnich siti.

— Vedle témat, kterd ochrdnkyné vefejné prezen-
tovala, ji média v pribéhu celého roku 2016 nej-
Castéji zminovala v souvislosti s projedndvanou
novelou zdkona o vefejném ochradnci prav a také
v navaznosti na situaci ve vychovném Ustavu
v Chrastavé.

— Ceskd televize pfipravila o provadéni navitév
specialni dil v seridlu Ochrdnce.

— Mezinarodni nevladdni organizace Asociace pro za-
branéni muceni vytvofila kratky animovany film
k desetiletému vyroci OPCAT. Pro tuzemské divaky
je srozumitelny diky ¢eskému dabingu.

Pracovnici NPM vystoupili s aktivnimi prispévky na

14@

seminarich, konferencich
a vyukovych programech
(vice viz str. 35).

V roce 2016 vyslo k tématim prevence $patného zachazeni

6 tiskovych zprav

@ -

Pod startovnim ¢islem R7782 zabéhl pracovnik Kanceldre v Prazském maratonu
jako ¢len Stafety Yellow Ribbon Prison Run pro podporu zaméstnavani propusténych vézii

10 @ kilometra
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http://www.listysp.cz/cz/intro
http://www.listysp.cz/cz/intro
http://www.vscr.cz/generalni-reditelstvi-19/informacni-servis/ke-stazeni-112/ceske-vezenstvi-1223/ceske-vezenstvi-2015-14336
www.ochrance.cz
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode
http://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2016/klicovym-problemem-vezenstvi-je-preplnenost
http://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2016/zarizeni-v-chrastave-deset-let-neplnilo-sve-povinnosti
http://www.ceskatelevize.cz/porady/10363268581-ochrance/315281381960012
https://www.facebook.com/verejny.ochrance.prav/videos/vb.520555461325468/1213417502039257/
http://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2016/
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/tiskove-zpravy-ochrance
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/aktuality-z-detenci/aktuality-z-detenci-2016
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/aktuality-z-detenci/aktuality-z-detenci-2016/
http://yellowribbonrun.wixsite.com/prague/o-projektu-1
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E/ Mezinarodni spoluprace

Vyména zkusenosti s evropskymi NPM

V kvétnu 2016 oplatila ochrdnkyné navstévu chorvatské ombudsmance. Pfi jednani srovndvaly pravni Upravu
a zejména kazdodenni praxi fungovani svych instituci, véetné agendy narodniho preventivhiho mechanismu. In-
spirujici je pfedevsim chorvatsky styl prace s opatienimi, jejichZ realizaci ochrdnce doporucuje, véetné sledovani
jejich naplhovani.

V listopadu navstivili Kanceldf vefejného ochrance prav pracovnici narodniho preventivniho mechanismu Alb3-
nie. Vyména zkusenosti se tykala pfedevsim monitoringu zachazeni se seniory a véznénymi osobami.

V roce 2016 pristoupila ochrdnkyné jako pozorovatel k Jihovychodni evropské siti NPM.

Inspirace zahrani¢im: konference, seminare a studijni cesty

— Brusel. Nevladni organizace Defence for Children International usporadala kon-
ferenci Prava déti za mrizemi. U¢astnikm byla pfedstavena prvni evropska me-
todika pro provadéni navstéy, kterd zohlednuje specifika déti a jejich prav, a také
z3sady, kterymi je zapotiebi se pfi monitoringu fidit. Konference se zucastnil
pravnik, ktery v Kancelafi provadéni systematickych navstév zafizeni pro déti
garantuje.

unor

— Barcelona. Ochrankyné se aktivné zGcastnila mezinarodni konference 101 Ukoly
spojené s lidskymi pravy v Evropé: odpovéd ombudsman.

— Grendon. Dva pracovnici Kanceldfe navstivili véznici v anglickém Grendonu. Stu-
dovali tam predevsim terapeutickou praci s odsouzenymi s duSevni poruchou.
Véznice se totiZz na tuto problematiku specializuje - jako experimentaini praco-
visté jedinecné v celé Anglii.

kvéten

— Vilnius. Pravnik Kanceldfe se ztcastnil pracovniho setkdni pro ¢leny evropskych
narodnich preventivnich mechanisma. Slo o interaktivni seminaf spojeny s dis-
kusemi v pracovnich skupinach i praktickym tréninkem spocivajicim v provedeni
systematické navstévy psychiatrické nemocnice.

cerven

— Lovan. Pravnitka Kancelare se zu¢astnila tfidenniho workshopu zaméfeného na srpen
etiku poskytovani péte osobam trpicim syndromem demence.

— Strbské Pleso. Slovensko hostilo pravidelné setkani ombudsman( zemi Vise-
gradské ctyrky, tentokrdt nad tématem ohroZeni lidskych prav. Ochrankyné
piedstavila své poznatky rovnéz z agendy narodniho preventivniho mechanis-
mu, pfedevsim co se tykd podminek detence cizinct.

— Viden. Pracovnice Kanceldfe se zU¢astnila vyro¢niho setkdni narodnich preven-

fijen
tivnich mechanismu z oblasti Organizace pro bezpecnost a spoluprdci v Evropé.

— Viden. Pravnitka Kanceldfe se zU¢astnila zaveérecné konference shrnujici vysled-
ky projektu pfipravovaného na pddé rakouského Ludwig Boltzmann Institute.
Projekt poukdzal na nutnost spoluprace mezi narodnimi soudy a NPM v trest-
népravnich soudnich fizenich s pfeshrani¢nim prvkem, zejména pfi aplikaci ¢tyr
unijnich rdmcovych rozhodnuti.

listopad

N
3N
=8


http://www.varuh-rs.si/o-instituciji/podrocja-dela-varuha/varuh-kot-drzavni-preventivni-mehanizem/south-east-europe-npm-network/
http://www.childrensrightsbehindbars.eu
http://www.justice.gov.uk/contacts/prison-finder/grendon
http://www.apt.ch/en/events/monitoring-of-psychiatric-facilities-ioi-workshop-for-npms-vilnius
https://gbiomed.kuleuven.be/english/research/50000687/50000697/Summer_Course/summer-course
http://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2016/setkani-ombudsmanu-v4-za-ucasti-slovenskeho-prezidenta
http://www.apt.ch/en/news_on_prevention/torture-prevention-in-the-osce-region-taking-stock-after-10-years-of-opcat-implementation/%23.WHOZvDjSlaR
http://www.osce.org/odihr/274936
http://bim.lbg.ac.at/en/publikation/strengthening-cooperation-between-judiciary-and-torture-monitoring-bodies-european-union
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F/ 10 let OPCAT a ¢eského narodniho preventivniho mechanismu

Opéni protokol k Umluvé OSN proti muéeni a jinému krutému, nelidskému ¢i ponizujicimu zachazeni ¢i trestani
(OPCAT) oslavil v roce 2016 deset let od vstupu v platnost. Ochrankyné zaroven bilancovala deset let ¢innosti
jako narodniho preventivniho mechanismu.

Op¢ni protokol meél ke konci roku 2016 celkem 83 smluvnich stran a 16 signatard. OPCAT vytvaii systém pra-
videlnych navstév nezdvislych mezindrodnich a narodnich orgdn v mistech, kde jsou osoby zbavené osobni
svobody. Za timto Uc¢elem ustavuje Podvybor pro prevenci muceni a rovnéz zakldda povinnost statl (smluvnich
stran) ustavit nezavisly narodni preventivni mechanismus. Staty pak maji povinnost umoznit jak Podvyboru, tak
narodnimu preventivnimu mechanismu ndvstévy v mistech pod jejich jurisdikci, kde jsou drZzeny osoby zbavené
osobni svobody.

Narodni preventivni mechanismus pracuje v Ceské republice od roku 2006. Ochrankyné pfipravila k pfipomenutf
vyroci nékolik udalosti:

— Pro sirokou vefejnost: Informacni leték a vize Uspéchy a vyzvy prevence $patného zachazeni v Ceské repub-
lice (viz Priloha ¢. 3 vyro¢ni zpravy z roku 2015).

— Pro poslance: Zvl33tni pfiloha ¢tvrtletni informace pro Poslaneckou snémovnu.
— Pro aktéry prevence $patného zachazeni: Setkani pfiznivcl a byvalych i sou¢asnych spolupracovnik na-
rodniho preventivniho mechanismu. Pfipomenuli jsme si zacatky, bilancovali Uspéchy a milniky nasi ¢innosti

a predstavili nové vyzvy do budoucna.

— Pro kazdého: Kratky animovany film, vytvofeny Asociaci pro zabrdnéni muceni a opatieny ceskymi dabingem.

Oddéleni dohledu nad omezovanim osobni svobody
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http://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/Umluvy/Opcni_protokol_k_Umluve.pdf
http://www.ohchr.org/EN/HRBodies/OPCAT/Pages/OPCATIndex.aspx
http://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/Zpravy-vyrocni/2015-DET-vyrocni-zprava.pdf
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode/aktuality-z-detenci/aktuality-z-detenci-2016/deset-let-ombudsmana-jako-narodniho-preventivniho-mechanismu/
http://bit.ly/OPCAT_cz
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PRILOHA 1: Poslani vefejného ochrance prav

Poslan
verejneno
ochrance
prav

Vefejny ochrdnce prav (ombudsman) podle zdkona
¢. 349/1999 Sb., o vefejném ochrdnci prav, ve znéni
pozdéjsich pfedpis(, chrani osoby pfed jednanim dia-
da a dalsich instituci, pokud je toto jednani v rozpo-
ru s pravem, neodpovidd principm demokratického
pravniho stdtu a dobré spravy nebo jsou Ufady necin-
né. Shleda-li pochybeni v ¢innosti Ufadu a nedojde-li
nasledné k napravé, mdze informovat nadfizeny Ufad
¢i verejnost.

0d roku 2006 plIni ochrdnce Ukoly narodniho pre-

se vsemi osobami bez ohledu na jejich rasu nebo et-
nicky plvod, narodnost, pohlavi, sexudlni orientaci,
vék, zdravotni postizeni, nabozenské vyznani, viru
nebo svétovy nazor. Za tim Ucelem poskytuje pomoc
obétem diskriminace, provadi vyzkum, zvefejiuje
zpradvy a vydava doporuceni k otdzkdm souvisejicim
s diskriminaci a zajistuje vymeénu dostupnych infor-
maci s pfislusnymi evropskymi subjekty.

0Od roku 2011 ochrance rovnéz sleduje zajisténi cizin-
ct a vykon spravniho vyhosténi.

ventivniho mechanismu podle Opcniho protokolu
k Umluvé proti muceni a jinému krutému, nelidskému
¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani. Cilem syste-
matickych navstév je posilit ochranu osob omezenych
na svobodé pred Spatnym zachazenim. Navstévy jsou
provadeény jak na mistech omezeni svobody z moci
Ufedni, tak i v zafizenich, kde je poskytovana péce, na
niZ jsou jeji pfijemci z3visli. Sva zjisténi a doporuceni
tykajici se podminek v urcitém typu zafizeni ochran-
ce zobecnuje v souhrnnych zpravach z ndvstév a na
jejich zakladé formuluje obecné standardy zachaze-
ni. Navrhy na zlepseni zjisténého stavu a odstrané-
ni pfipadného $patného zachazeni ochrance smeéfuje
jak k samotnym zafizenim a jejich zfizovatelim, tak
i k Ustfednim orgdndm statni spravy.

V roce 2009 byl ochrance povéfen roli narodniho té-
lesa pro rovné zachazeni a ochrany pied diskrimina-
ci (equality body) v souladu s prdvem Evropské unie.
Pfispiva tedy k prosazovani prava na rovné zachazeni

K jeho zvlastnim oprdvnénim patfi pravo poddvat
Ustavnimu soudu navrhy na zruseni podzakonnych
pravnich predpist, pravo vedlejsiho Ucastenstvi pred
Ustavnim soudem v fizeni o zruseni zakona ¢&i jeho
¢asti, prdvo podat zalobu k ochrané vefejného z3-
jmu ¢i ndvrh na zah3djeni karného fizeni s pfedsedou
¢i mistopfedsedou soudu. Ochrance také mudze dopo-
rucit vladdé prijmout, zmeénit ¢i zrusit zakon.

Ochrénce je nezdvisly a nestranny, z vykonu své funk-
ce je zodpovédny pouze Poslanecké snémovné, kterd
ho zvolila. M3 jednoho, stejnym zpGsobem zvoleného,
zastupce, kterého muze poveéfit ¢3sti své plsobnos-
ti. Se svymi poznatky ochrdnce pribézné seznamuje
vefejnost prostfednictvim internetu, socidlnich siti, od-
bornych seminar(, kulatych stold a konferenci. Nejdd-
lezitéjsi zjisténi a doporuceni shrnuje zprdva o ¢innosti
veiejného ochrénce prav predklddand kazdoro¢né Po-
slanecké snémovné Parlamentu CR.



http://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady
http://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode
http://www.ochrance.cz/ochrana-osob-omezenych-na-svobode
http://www.ochrance.cz/diskriminace
http://www.ochrance.cz/diskriminace
http://www.ochrance.cz/diskriminace
http://www.ochrance.cz/sledovani-vyhosteni-cizincu
http://www.ochrance.cz/sledovani-vyhosteni-cizincu
http://www.ochrance.cz/zvlastni-opravneni/
http://www.ochrance.cz/verejny-ochrance-prav/
http://www.ochrance.cz/zastupce-verejne-ochrankyne-prav/
http://www.ochrance.cz/zpravy-o-cinnosti/zpravy-pro-poslaneckou-snemovnu/
http://www.ochrance.cz/zpravy-o-cinnosti/zpravy-pro-poslaneckou-snemovnu/
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/akladni
iNnformace

0 narodnim
preventivnim
mechanismu

,Ochrance provadi systematické navstévy mist, kde
se nachdzeji nebo mohou nachazet osoby omezené
na svobodé vefejnou moci nebo v disledku zavislosti
na poskytované péci, s cilem posilit ochranu téchto
osob pred mucenim, krutym, nelidskym, ponizujicim
zachazenim nebo trestanim a jinym Spatnym zach3a-
zenim” (§ 1 odst. 3 zdkona ¢. 349/1999 Sb.).

0d roku 2006 pusobi verejny ochrdnce prav jako
narodni preventivni mechanismus podle Op¢niho
protokolu k Umluvé proti muceni a jinému krutému,
nelidskému ¢i ponizujicimu zachazeni nebo trestani
(OPCAT; ¢. 78/2006 Sb. m. s.).

Mandat ochrance pokryva vsechna mista omezeni
svobody, a to i mista tzv. detence de facto, kde je
omezeni ddsledkem zdvislosti na poskytované péci
a kde je primarnim Ucelem pobytu poskytovani péce
(socidlni, vychovné ¢i zdravotni). Systematické na-
vstévy probihaji v zafizenich se soukromym i verej-
nym zfizovatelem.

Pfi vybéru mist, ktera navstivi, ma ochrance abso-
lutni svobodu. Interné stanovuje plan navstév na rok
s tim, Ze jej nékdy operativné dopliiuje v reakci na
aktudlni zdvainé informace. Pfi stanoveni planu na-
vazuje ochrance na uplynulé obdobi, pficemz s cilem
plsobit proti $patnému zachdzeni co nejefektivnéji
provadi jak navstévy jednotlivé, tak i v tematickych
sériich, zavrsené systémovymi ndvrhy a doporuceni-
mi. Navstévy jsou zasadné neohldsené. Pocet ndvstév

PRILOHA 2: Z&kladni informace o ndrodnim preventivnim mechanismu

Ochrance provadi systematické navstévy
mist, kde se nachdazeji nebo mohou nachazet
osoby omezené na svobodé verejnou moci
nebo v disledku zavislosti na poskytované
péci, s cilem posilit ochranu téchto osob pred
mucenim, krutym, nelidskym, ponizujicim
zachazenim nebo trestanim a jinym Spatnym
zachazenim.

(§ 1 odst. 3 zakona ¢. 349/1999 Sb.)

za rok zavisi na velikosti zvolenych zafizeni a rozsahu
Setieni. Aby byla zjisténi reprezentativni, voli ochran-
ce zafizeni velkd i mald, vefejnd i soukroma, v cent-
rech i na venkové.

Provadéni navstév zajistuji na zakladé zadani
ochrance pracovnici Kanceldfe verejného ochran-
ce prav. Tvofi je skupina pravnik( soustfedénych do
samostatného oddéleni Kanceldfe a externi spolupra-
covnici dalSich profesi. Nej¢astéji ochrance spolupra-
cuje s lekafi a zdravotnimi sestrami, dale s psycho-
logy, socidInimi pracovniky a specidlnimi pedagogy.
ZvI3stni téma zpracovavali také klinicky farmaceut
a nutri¢ni terapeut. Nabor expertd Kanceldr organizuje
pfed vétsi sérii ndvstév a je otevieny zajmu odborné
vefejnosti s tim, Ze zvlastni spolupraci ochrdnce na-
vazal s Ceskou asociaci sester, Ceskou alzheimerov-
skou spole¢nosti a Ceskou spole¢nosti paliativni me-
diciny. Pracovnici Kanceldfe maji k dispozici veskeré
potfebné skoleni a staze, zaméfené na prave sledova-
nd témata. Jejich technické zdzemi zahrnuje sluzebni
multivan a osobni auta pro cestovani, ubytovani, po-
Citace a fotoaparaty. Pracuji podle specidlnich metodik
3 maji oddélenou spisovou dokumentaci.

Monitorujici tym ma veskera potiebna opravnéni
pro provedeni navstévy: pristup do vsech prostor
zafizeni dle svého prani, hovofi v soukromi se viemi
osobami dle svého vybéru a ma pfistup do dokumen-
tace vCetné zdravotnické.
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PRILOHA 2: Z3kladnf informace o narodnim preventivnim mechanismu

Po navstéveé zafizeni, ¢i po souvisejicich navstévach
vice zafizeni, vypracuje ochrdnce zpravu o svych
zjisténich, jejiz souc¢asti mohou byt doporuceni nebo
navrhy opatfeni k napravé. Kdyz ziskd ochrdnce po-
znatky, které lze zobecnit, vydava souhrnnou zpra-
vu. V ni formuluje systémovd doporuceni a ndvrhy
k prevenci Spatného zachazeni a nékdy také stan-
dardy spravného zachazeni, které mohou slouZit jako
navod i nenavstivenym zafizenim. Plnéni doporuceni

ochrdnce sleduje a vyjedndva o nich s navstivenym
zafizenim, jeho zfizovatelem nebo s pfislusnymi Ufa-
dy. Pokud ochrdnce neshledd vyjadreni téchto sub-
jektl dostate¢nym, maze vyrozumeét nadfizeny urad,
3 neni-li takového Gfadu, vlddu, 3 mdze o svych zjis-
ténich informovat vefejnost. Zpravy z jednotlivych
navstév (po uzavieni véci) ochrance zvefejiuje v ESO
(eso.ochrance.cz) a na internetu.

Vedle provadéni navstév spociva preventivni pisobeni ochrance k zabranéni Spatnému zachazeni

v fadé dalsich aktivit:

— Vybrané souhrnné zpravy vydava tiskem a distri-
buuje subjektiim, které mohou uroven zachazeni
v institucich ovlivnit.

— S vyuzitim poznatk( ze systematickych navstév
pfipominkuje pfipravované pravni predpisy.

— Ucastni se odborné diskuse a plisobi v pracovnich
a poradnich organech.

— Pravidelné se setkdva k odborné diskusi s pracov-
niky statniho zastupitelstvi, ktefi vykonavaji dozor
nad dodrzovanim pravnich pfedpist na nékterych
mistech omezeni svobody.

— Uskutecnuje a podporuje osvétu v oblasti prevence
Spatného zachazeni: vydava tiskové zpravy a in-
formacni materialy, pfispivd do odbornych i popu-
larnich periodik, pofdda vzdéldvaci akce a na exter-
nich se aktivné podili.

— Usiluje o aktivni pfispéni ke spolupraci narodnich
preventivnich mechanismi v Evropé.


eso.ochrance.cz

PRILOHA 3: Akce s vystoupenim pracovnikd Kancelate

»» PRILOHA 3:
Akce s vystoupenim

pracovniku Kance

10.

11

12.

13.

14.

are

Seminaf Jihomoravského kraje pro zafizenf socidlnich sluzeb, téma Neregistro-
vana zafizeni pobytovych socidlnich sluzeb.

Vyuka na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci, téma Prava

ditéte Zijiciho v zafizeni.
Odborny seminar Koncepce vézenstvi a trestni politika, téma Koncepce vézenstvi.

Konference Asociace poskytovatell socidlnich sluzeb, téma Poskytovani stravy
a lidska dlstojnost.

Klinika ombudsmanské praxe na Pravnické fakulté Masarykovy univerzity
v Brné, téma Vézenstvi.

Konference Rozpravy 2016, téma Instituce a prdva ditéte z pohledu vefejné
ochrankyné prav.

Konference Asociace poskytovatell socidlnich sluzeb Provoz a stravovani v so-

cidInich sluzbach, téma Doporuceni ochrdnkyné ohledné poskytovani stravy
v zafizenich pro seniory.

Seminaf Forenzni aspekty péce o pacienty s demenci, téma Omezovaci pro-
stfedky, ¢innost ochrance s ohledem na péci o seniory.

Konference UNCE k 10. vyro¢i vstupu v platnost Opéniho protokolu k Umluveé

OSN proti muceni, téma Verejny ochrance prav jako narodni preventivni me-
chanismus, pferod instituce ombudsmana v tzv. narodni lidskoprdvni organizaci
3 téma Spatné zachdazeni zjisténé ochrancem... a co dal?

Klinika socidlnich prdv na Pravnické fakulté Univerzity Palackého v Olomoucdi,
téma Soukromy a rodinny Zivot déti s Ustavni vychovou.

. Konference Spole¢nost a dusevné nemocni, téma Vefejny ochrdnce prav a oso-

by s dusevnim onemocnénim.

Konference Déti v institucionalni vychové z pohledu spolupracujicich odbornikd,
téma Dobrovolné pobyty ve Skolskych zafizenich. Vyzkum a vysledky Setfeni.

34. Konference socidlnf psychiatrie, ttma Temnd mista Ustavni psychiatrické péce.

Senior akademie, téma Prava senior( v zafizenich socidlnich sluzeb.

unor

kvéten

cerven

zafi

listopad

prosinec
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http://www.apsscr.cz/images/obr/1464267851_program-strav-2.6.2016.pdf
http://www.vclp.cz/news/konference-unce-k-10-vyroci-vstupu-v-platnost-opcniho-protokolu-k-umluve-osn-proti-muceni-1984
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