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Poslani ochrance

Sp. zn.: 8/2021/0ZP/ZD

Jiz od roku 2001 ochrance chrani osoby
pred nezdkonnym ¢&i jinak nespravnym
jednanim nebo necinnosti spravnich
Uradd a dalsich instituci. Tehdy ma pravo
nahliZet do Urednich ¢i soudnich spisu, Za-
dat drady o vysvétleni a miZe bez ohla-
Seni provadét mistni Setfeni. Shleda-li po-
chybeni Ufadu a nepodafi se mu dosah-
nout napravy, mlze informovat nadfizeny
Urad ci verejnost.

Od roku 2006 ochrance plini ukoly narod-
niho preventivniho mechanismu podle
Opéniho protokolu k Umluvé proti muéeni
a jinému krutému, nelidskému ¢i ponizuji-
cimu zachazeni nebo trestdni. Systema-
ticky navstévuje zafizeni, v nichz se nacha-
zeji osoby omezené na svobodé, ato jak
z moci Uredni, tak v dasledku zavislosti
na poskytované péci. Cilem navstév je

posilit ochranu pred Spatnym
zachdazenim. Sva zjisténi a doporuceni
ochrénce zobecnuje v souhrnnych

zpravach z navstév ana jejich zakladé
formuluje standardy zachdazeni. Navrhy
na zlepseni zjisténého stavu a odstranéni
pfipadného Spatného zachazeni ochrance
sméfuje jak k samotnym zafizenim a jejich
ztizovatelim, tak k Ustfednim organim
statni spravy.

V roce 2009 byl ochrance povéren roli na-
rodniho orgdnu prorovné zachazeni
aochrany pred diskriminaci (equality
body). Pfispiva tedy k prosazovani prdva
na rovné zachazeni se vsemi osobami
bez ohledu na jejich rasu nebo etnicky
pGvod, narodnost, pohlavi, sexualni
orientaci, vék, zdravotni postiZeni,
nabozenské vyznani, viru nebo svétovy
nazor. Zatim ucelem poskytuje pomoc
obétem diskriminace, provadi vyzkum,
zverejniuje zpravy avydavad doporuceni

k otdzkdm  souvisejicim s diskriminaci
a zajistuje vyménu dostupnych informaci
s prisluSnymi evropskymi subjekty.

Od roku 2011 ochrance rovnéz sleduje za-
jisténi cizincd a vykon spravniho vyhos-
téni.

Pocinaje lednem 2018 zastava ochrance
také funkci monitorovaciho organu pro
naplfiovani prav zakotvenych Umluvou
o pravech osob se zdravotnim postizenim
a pomaha také cizincim-obcantm Evrop-
ské unie, ktefi Ziji nebo pracuji v Ceské re-
publice. Poskytuje jim informace o jejich
pravech a pomoc pfi podezieni na diskri-
minaci z ddvodu statni prislusnosti.

Ke zvlastnim opravnénim ochrance patfi
pravo podavat Ustavnimu soudu navrhy
na zruseni podzakonnych pravnich pred-
pisi, pravo vedlejsiho ucastenstvi pred
Ustavnim soudem v Fizeni o zrudeni za-
kona ¢i jeho ¢asti, pravo podat spravni za-
lobu k ochrané verejného zajmu ¢i navrh
na zahdjeni karného fizeni s predsedou ¢i
mistopfedsedou soudu. Ochrance také
mulze prislusnému Urfadu doporucit
vydani, zménu ¢&i zruSeni pravniho nebo
vnitfniho predpisu. Doporuceni ke zméné
zakona podava vladé.

Ochrance je nezdvisly a nestranny, z vy-
konu své funkce je odpovédny Poslanecké
snémovné, ktera ho zvolila. Ma jednoho
voleného zastupce, kterého muze povérit
vykonem c¢asti své plsobnosti. Se svymi
poznatky ochrance prlibézné seznamuje
verejnost prostfednictvim médii, inter-
netu, socialnich siti, odbornych seminard,
kulatych stoll a konferenci. Nejdilezité;jsi
zjisténi a doporuceni shrnuje zprava o €in-
nosti verejného ochrance prav predkla-
dana kazdorocné Poslanecké snémovné.
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Slovnik uzitych pojmu

Dfive vyslovené pfani — Rozhodnuti ohledné poskytnuti nebo neposkytnuti zdravotnich
sluzeb, které pacient ucinil v dobé, kdy byl schopen s témito sluzbami vyslovit souhlas,
pro ptipad, Ze tuto schopnost do budoucna ztrati. Vice viz § 36 zdkona o zdravotnich
sluzbach.

Informovany souhlas — Proces, pfi kterém zdravotnicky pracovnik pouci pacienta o jeho
zdravotnim stavu, navrieném individudinim lé¢ebném postupu a jeho zméndch, jakoz
i dalsich podrobnostech o nemoci, predpokladaném vyvoji, Ucelu, povaze, predpokladaném
prinosu IéCby ¢i zakroku, moZnych dUsledcich a rizicich navrhovanych zdravotnich sluzeb,
alternativach a omezenich atp., a ndsledné pacient udéli svobodny a pouceny souhlas
s |[é¢bou ¢i zakrokem v Ustni nebo pisemné formé. Podrobnosti ohledné pouceni a souhlasu
pacienta viz § 28 odst. 1, § 31 a nasl. zdkona o zdravotnich sluzbach.

Klient — Pro Ucely tohoto materialu se jedna o klienta pobytové socialni sluzby nebo pacienta
zafizeni poskytujici dlouhodobou zdravotni péci.

Napomoc pfi rozhodovani — podplirné opatfeni, u kterého podplirce poskytuje podporu
pfi pravnim jednani podporovaného. Vice viz § 45 a nasl. ob¢anského zakoniku.

Opatrovnik pro oblast zdravotnich sluzeb — Opatrovnik, ktery byl ustanoven clovéku
s omezenou svépravnosti nebo svépravnému cElovéku, pro podporu v oblasti rozhodovani
o poskytnuti zdravotnich sluzeb.

Podplirce — Osoba, poskytujici podporu clovéku na zdkladé soudem schvalené smlouvy
o napomoci, ve smyslu § 45 a nasl. ob¢anského zakoniku. Podplrce ¢lovéka nezastupuje
pfi pravnim jednani.

Poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb — Pro ucely tohoto materidlu se jednd
o poskytovatele socidlnich sluzeb Ustavniho typu, tedy domova pro osoby se zdravotnim
postizenim, domova se zvlastnim reZimem nebo domova pro seniory dle § 48, § 49, resp.
§ 50 zakona o socialnich sluzbach.

Poskytovatel dlouhodobé zdravotni péce — Pro ucely tohoto materidlu se jednd
o poskytovatele dlouhodobé IGzkové péce dle § 9 odst. 2 pism. d) zdkona o zdravotnich
sluzbach, a to zejména pokud poskytuje péci pacientlim, ktefi z ddvodu snizenych
kognitivnich schopnosti nebo zdvainého zdravotniho postiZzeni nejsou schopni bez podpory
rozhodovat ohledné poskytnuti zdravotnich sluzeb.

Predbézné prohlaseni — Projev vile ohledné usporadani svych zalezitosti, ktery ¢lovék ucinil
v dobé, kdy byl toho schopen, v o¢ekavani, Zze v budoucnu nebude moci svoji vali vyjadfit.
Soucasti predbéziného prohlaseni miZe byt také oznaceni osoby, ktera se ma stat
opatrovnikem ¢lovéka. Vice o podminkach uziti predbézného prohlaseni viz § 38 a nasl.
obcanského zakoniku.

Zastupce z fad domacnosti — Zastupce zastupujici ¢lovéka na zakladé soudem schvalené
dohody o zastoupeni dle § 49 a nasl. obCanského zakoniku.
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Uvodni slovo

Jak se ukazalo v poslednich mésicich, klienti pobytovych socidlnich sluzeb ¢&i zafizeni
dlouhodobé zdravotni péce jsou skupinou snad nejvice ohroZenou nakazou a naslednym
Sifenim nemoci COVID-19. Proto byli také zafazeni do prvni viny o¢kovani proti této nemoci.
Tak jako kazdy jiny Iékarsky zadkrok, také ockovani musi byt provedeno s informovanym
souhlasem pacienta. To vSak mUZe byt znacné zkomplikovano tim, Ze néktefi z téchto klientd
muZou byt nezletili, mnoho z nich je v rizné mife omezeno ve svépravnosti Ci vyuziva jiné
podplrné opatreni.

V souvislosti s prvni vinou ockovani klientd pobytovych socidlnich sluzeb jsem dostala
nékolik dotaz(i a podnétll ze strany poskytovatel( socidlnich sluzeb, verejnych opatrovnik(
Ci blizkych osob klientd tykajici se jejich povinnosti vici klientlim nebo moznosti postupu
v situaci, kdy klienti nejsou sami schopni dat souhlas, ale nemaji opatrovnika ¢i jiného
zastupce. Proto jsem se rozhodla této problematice podrobnéji vénovat a vydat praktické
doporuceni pro poskytovatele zdravotnich sluzeb provadéjicich ockovani, zaméstnance
zafizeni socialnich ¢i zdravotnich sluzeb, ale také pro opatrovniky a dalsi podpUrné osoby.
Doporuceni se netykd pouze ockovani proti nemoci COVID-19, ale také vSech dalSich
oc¢kovani, kterym mohou byt klienti v budoucnu podrobeni.*

Ptilohou tohoto doporuceni je letdk zpracovany Kancelari vefejného ochrance prav, ktery se
tykad ockovani klientll pobytovych sluzeb s omezenou svépravnosti. Ten mohou adresati
tohoto doporuceni vyuzit pfi praci s klienty.

Mgr. Monika SimGnkova
zastupkyné verejného ochrance prav

1 Svyjimkou povinného oc¢kovaéni, které je upraveno v § 46 a nasl. zékona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného
zdravi, a vyhlasce ¢. 537/2006 Sb., o o¢kovani proti infekénim nemocem.
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Ockovani klientl s podpurnym
opatrenim a klientu se snizenou
schopnosti rozhodovani

1. Povinnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb provadéjiciho
ocCkovani

1.1 Poskytovat uplné informace v pfistupném formatu

Kazdy clovék, bez ohledu na miru ¢i druh zdravotniho postizeni nebo rozsah omezeni
svépravnosti, ma pravo, aby mu byly podany veskeré nezbytné informace o uUcelu, povaze
a predpokladaném prinosu navrhované lécby ¢i zdravotniho zdkroku, o jeho moznych
dusledcich a rizicich, jakoZ i omezenich, které snim mohou souviset.? Toto pravo
bezpochyby svédci také klientim socialnich ¢i zdravotnich sluzeb.

VysSe zminéné informace musi poskytovatel zdravotnich sluzeb predat v takovém jazyku
nebo zpGsobu komunikace, kterému klient rozumi.®> Ani to, Ze klient nekomunikuje
verbalné &i je s nim komunikace obtiZznéjsi z jinych divodu, nezprostuje poskytovatele
povinnosti jej fadné informovat. Naopak, zdravotnicky pracovnik by mél pfi podavani
informaci pristupovat ke klientlim s postizenim s pochopenim a trpélivosti, respektovat je
jako rovnocenné komunikaéni partnery.*

U nezletilych klientd je potfeba zohlednit jejich nazor s prihlédnutim k jejich véku a stupni
rozumové a volni vyspélosti.® Obdobné u klientd s omezenou svépravnosti v oblasti
zdravotnich sluZeb® je nutné zohlednit miru podpory, kterou pfi podani informaci potfebuiji.
Zvlasté pokud pljde o klienta s kognitivnim postizenim, poskytovatel by se mél vidy ujistit,
Ze poddvanym informacim skuteéné porozumél.” Pfi komunikacis klienty mGZe poskytovatel
vyuzit také pomoc od blizkych osob klienta ¢i od zaméstnancl poskytovatele socidlnich
¢i zdravotnich sluzeb, ktefi klienta a jeho zplsob komunikace znaji. Vyjimku z povinnosti
informovat pacienta predstavuje pouze situace, kdy tento neni schopen informace
Zadnym zplisobem (tedy ani s potfebnou podporou) vnimat.?

2 §31odst.1azZ3 vespojenis §35odst. 2 a4 zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbéch, ve znéni pozdéjsich
predpisu, ve spojeni s § 2638 zdkona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zékoniku, ve znéni pozdéjsich predpisd.

3§30 odst. 1 zdkona o zdravotnich sluzbach ve spojeni s § 94 ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisg.

I

§ 3 odst. 2, 3, a 4 Etického kodexu Ceské lékai'ské komory.
5 § 35 odst. 1 zdkona o zdravotnich sluzbach.

6 Jedna se o klienty, ktefi byli v rozsudku o omezeni svépravnosti omezeni také v oblasti poskytovani souhlasu
s poskytnutim zdravotnich sluzeb.

7 § 2639 odst. 1 ob¢anského zakoniku.

8 § 31 odst. 4 zdkona o zdravotnich sluzbach.
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Kromé klientl musi nékdy poskytovatel informovat také dalsi osoby (viz tab. 1).
U nezletilych klientd ¢i klientl omezenych ve svépravnosti v oblasti zdravotnich sluzeb musi
dostat veskeré informace jejich zdkonni zastupci, resp. opatrovnici.® Pokud je klient sice
zletily a svépravny, avsak ma zastupce z fad domdcnosti, pfipadné ustanoveného
opatrovnika pro oblast zdravotnich sluzeb, je také nutné informovat tyto osoby, aby mohly
fadné dostat své roli. Podani informaci zastupcim ¢i opatrovnikim nezprostuje
poskytovatele povinnosti poskytnout informace také samotnym klientam.

Pokud klient nema Zadného zastupce, ale fakticky neni schopen porozumét informacim
a udélit souhlas, musi byt informovany osoby, které za néj budou rozhodovat.!® Takovou
osobou muzZe byt i jeho podpurce. V neposledni fadé, pokud je pravdépodobné, Ze bude
klient propustén do péce blizkych osob, je vhodné, aby byly také tyto osoby pouceny o tom,
Ze klient podstoupil o¢kovani, pfipadné o moznych ndsledcich, kontraindikacich ¢i terminu
pro podani dal$i o¢kovaci davky, a to i v pfipadé, Ze je plné svépravny.'*

Tab. 1: Koho informovat o oc¢kovani?

Klient je nezletily e klienta, v rozsahu dle jeho véku a vyspélosti a

e zdkonného zastupce

Klient je zletily a svépravny (neni e klienta; pokud ten neni schopen informace viibec vnimat,
omezen ve svépravnosti v oblasti jeho blizkou osobu a

zdravotnich sluzeb
) e pokud je to nezbytné, také osobu, do jejiz péce bude

klient propustén

Klient je omezen ve svépravnosti e klienta, ledaZze neni schopen informace viibec vnimat a

oblasti zdravotnich sluzeb i
e opatrovnika

Klient ma ustanoveného e klienta, ledaze neni schopen informace vibec vnimat a
opatrovnika pro oblast

i 3 o rovnik
zdravotnich sluzeb opatrovnika

Klient ma zastupce z fad e klienta, ledaze neni schopen informace vibec vnimat a

domacnosti , . ) .
e  zastupce z fad domdcnosti

Klient vyuZiva ndpomoc e klienta

pfi rozhodovani . , . , .
e pokud klient neni schopen informace vnimat, podpurce

¢i jinou blizkou osobu

9 § 31 odst. 5 zdkona o zdravotnich sluzbach.
10 § 34 odst. 7 zakona o zdravotnich sluzbach.

11 Srov. § 31 odst. 6 zakona o zdravotnich sluzbach.
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Informace musi byt poskytnuty klientdm i dalSim osobdam v dostatecném predstihu
pted zahdjenim ockovani, a to tak, aby tyto osoby mohly pfipadné polozZit dopliujici
dotazy.’? Formulafové souhlasy zasilané elektronicky ¢i po$tou tak nebudou splfiovat tuto
zdkonnou podminku, pokud je nedoprovazi také moZnost Ustni Ci alespon telefonické
konzultace.

KaZdy pacient ma také pravo pozadat, aby mu bylo vysvétleni podano pisemné.** S ohledem
na zranitelnost klientd Ustavnich socidlnich a zdravotnich sluzeb a na mnoiZstvi
rozporuplnych informaci, které se objevuji ve vefejném prostoru, doporucujeme, aby byli
poskytovatelé ockovani pripraveni na tuto variantu. Vhodnym prostfedkem muizZe byt
vytvoreni informaéniho materialu, ktery by jednoduchym jazykem informoval klienty
a jejich blizké osoby o ucelu, povaze a predpokladaném pfinosu ockovani, o jeho moinych
dusledcich arizicich, jakoZ i omezenich, které s nim mohou souviset. Jako inspirace mohou
poslouzit materidly ve formé pro snadné cteni, které vydava napf. Spole¢nost pro podporu
lidi s mentalnim postizenim?®®. Jak v3ak bylo feceno vyse, podani vysvétleni v pisemné formé
musi vidy doprovazet také moznost Ustni konzultace.

1.2 Umoinit pfitomnost blizkych a podpurnych osob v pribéhu ockovani

Kazdy pacient ma pravo na pritomnost blizké osoby, a to jak pti podavani informaci, tak
pfi samotném ukonu zdravotni péce. Zvlast zranitelné osoby, jakymi jsou nezletili pacienti
Ci pacienti s omezenou svépravnosti maji navic prdvo na nepretrzitou pFitomnost
zakonného zastupce, jim urcené osoby ¢i jiné osoby pecujici o nezletilého, resp.
opatrovnika nebo jim uréené osoby.'® Toto pravo klientd by mélo byt naplnéno i v pfipadé
provadéni oc¢kovani.

Jak uvadime vyse, blizka osoba nebo osoba povérena zakonnym zastupcem i opatrovnikem
(napriklad asistent socialni péce) mlzZe pomoci poskytovateli zdravotnich sluzeb s pfedanim
informaci klientovi, ktery ma potize s porozuménim nebo komunikuje jinak nez verbalné.
Kromé toho, jejich pfitomnost mlzZe klienta zklidnit, pokud ma z ockovani strach nebo si
neni jisty pfi kontaktu s cizimi lidmi. Nakonec, v pfipadech, kdy klient nemUze sam udélit
informovany souhlas s ockovdnim, bude pfitomnost zakonného zastupce, opatrovnika,
pfipadné jiné blizké osoby nezbytna (viz dale). Poskytovatel zdravotnich sluzeb nesmi
osobu poskytujici podporu vyloucit, ledaze by jeji pfitomnost narusovala poskytovani
sluzby, tedy by napfiklad branila samotnému o¢kovani.'®

Je také nutno fict, Ze se jedna o pravo pacienta, nikoliv jeho zastupce. Pokud si napfiklad
klient nepreje, aby byl jeho opatrovnik u ockovani pfitomen, nelze jej do toho nutit.

12 §31 odst. 1 pism. b) zakona o zdravotnich sluzbach.
13 § 2638 odst. 1 véta druha zakona o zdravotnich sluzbach.

14 http://www.spmp.cz/tema/tema.phtm|?id=7066

15 § 28 odst. 3 pism. e) bod 3 zdkona o zdravotnich sluzbach.

16 Tamtéz.
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1.3 Ziskat informovany souhlas od dotéenych osob

Poskytovani vsech zdravotnich sluzeb, aZ na vyjimky stanovené zakonem, vyZaduje udéleni
svobodného (bez pfitomnosti fyzického ¢i psychického natlaku) a informovaného souhlasu
pacienta.'” Jde o zakladni institut, ktery zakotvuje nutny respekt k osobnosti a autonomii
pacienta’® a zdroven chrani |ékafe prfed odpovédnosti za neopravnény zasah do jeho
integrity.'®

Pisemnou formu souhlasu vyZaduje zdkon pouze u hospitalizace a nékterych zavaznych
z4sah0,?® mezi néZ ockovani nespadd. Béiné by tedy mélo postalovat, Ze pacient
na ockovani dorazi a nastavi paZi k jeho provedeni. Mimo to si vSak mlzZe poskytovatel
zdravotnich sluzeb sam vyhradit, Ze bude pisemnou formu souhlasu u konkrétniho zdkroku
vyzadovat, napftiklad proto, ze mohou v budoucnu nastat pochybnosti o tom, zda pacientovi
byly fadné predany vsechny informace, zda témto informacim porozumél, pfipadné zda
skutecné se zdkrokem souhlasil pacient, pripadné jeho zastupujici osoba. V pfipadé
poskytovani ockovani u klientt, jejichZ schopnost porozumét informacim a vyhodnotit je,
pfipadné vyjadfit svlij nazor na ockovani, miZe byt narusena, doporucujeme, aby
poskytovatel zdravotnich sluzeb pozadoval pravé pisemnou formu.

Poskytovatel si musi také pohlidat, aby informovany souhlas ziskal od spravné osoby nebo
osob (Tab. 2). U nezletilych klientl bude zpravidla davat souhlas zakonny zastupce. Pokud
je vsak klient vzhledem ke svému véku a vyspélosti schopen souhlas udélit sdm, nebude
dodateény souhlas zastupce potieba.?* Vyjimkou z vy$e uvedeného pravidla je situace, kdy
by zdkonny zdstupce s provedenim ockovani u klienta starsiho 14 let vyslovné nesouhlasil,
v takovém pfipadé by mohl na navrh nezletilého nebo jeho blizké osoby o provedeni
o¢kovani rozhodnout soud.?? Vzhledem k tomu, Ze je vidy nutné podat ve$keré informace
také zakonnému zastupci,”®> maze poskytovatel pfedem zjistit, zda zdkonny zastupce nema
proti ockovani vyhrady.

Pokud je klient zletily a neni omezen ve svépravnosti v oblasti zdravotnich sluzeb,
rozhodnuti, zda o¢kovani podstoupi, je zcela na ném. Je pravdépodobné, ze mnoho klient(
Ustavnich zafizeni bude omezeno ve svépravnosti voblasti poskytovani zdravotnich

17 § 28 odst. 1 zdkona o zdravotnich sluzbach.

18 Viz napriklad DOLEZAL, Adam. Informovany souhlas — historickd analyza vztahu lékafe a pacienta. Casopis
zdravotnického prava a bioetiky. 2016, ¢. 3, s. 52-71.

19 Srov. Rozsudek Nejvys$siho soudu ze dne 29. 4.2015, sp. zn. 25 Cdo 1381/2013.
20 § 34 odst. 2 zakona o zdravotnich sluzbach.
21 § 35 odst. 1 zakona o zdravotnich sluzbach ve spojeni s § 31 a § 95 ob¢anského zakoniku.

22 Ackoliv se v pfipadé souhlasu nezletilych pacientl bude postupovat dle zdkona o zdravotnich sluzbach, tento
zakon konflikt mezi nezletilym a zastupcem neresi. Proto by vtomto pripadé bylo nutné aplikovat § 100 odst. 2
ob¢anského zakoniku. K tomu vice viz SVESTKA, J. et al. Ob&ansky zakonik, komentaf, svazek IlI. 1. vyd. Praha: Wolters
Kluver, 2014. § 100.

23 Srov. § 31 odst. 5 zdkona o zdravotnich sluzbach
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sluzeb.?* | kdyZ nékteré zdravotni sluzby mohou spadat do oblasti ,béZnych zaleZitosti
kazdodenniho Zivota“* (napfiklad preventivni prohlidky), mame za to, Ze o€ékovani takovou
béinou zaleZitosti neni. Zpravidla by mél tedy vtéto oblasti za klienty rozhodovat
opatrovnik.

Nicméné je potieba také prihlédnout k nové koncepci svépravnosti a vykonu opatrovnictvi,
kterd stavi na principu maximalni zachovani autonomie ¢lovéka.?® Pfi rozhodovani o zdravi
se tento princip projevi ve tfech oblastech. Za prvé, na rozdil od starsi pravni Upravy,
opatrovnik jiz nerozhoduje sam dle nejlepSiho zajmu klienta, ale spolu s nim, resp.
v souladu s jeho vili.?’ Za druhé, i klient s omezenou svépravnosti mize udélit platny
souhlas bez pfitomnosti opatrovnika, a to v pfipadé, kdy je zfejmé, Ze plné porozumél
podané informaci a Ze si uvédomuje nasledek svého rozhodnuti.?® Ke ,zneplatnéni
takového pravniho jednani (tedy poskytnutého souhlasu) by nasledné mohlo dojit pouze
tehdy, pokud by si svym rozhodnutim zpGsobil tjmu.?® A¢koliv neni pfili$ pravdépodobné,
Ze by mohla takova situace nastat, ,bezpecné;jsi“ z pohledu poskytovatele zdravotni péce
vidy bude, kdyZ informovany souhlas poskytnou spolu opatrovnik i klient.3° Nakonec,
ackoliv mlze byt v dobé ockovani klient neschopen vyjadrit svij souhlas nebo nesouhlas,
poskytovatel by mél také zkoumat, zda vtomto smyslu neucinil dfive vyslovené prani
a pfipadné dle néj postupovat.®*

V pfipadé, Ze klient s ockovanim souhlasi, avSak nesouhlasi jeho opatrovnik, bude muset
rozhodnout soud. 3 Stejné tak tomu bude v situaci, kdy klient sice souhlasi, ale poskytovatel
zdravotnich sluzeb si neni jisty, zda je schopen souhlas platné dat, a zdroven je opatrovnik
nedinny (tedy nejde o vyslovny nesouhlas, pouze o nedostatek souhlasu).>®* Navrh
na zahajeni fizeni miiZze podat sam klient, jeho opatrovnik, ale také poskytovatel

24 Z vyzkumu provedeného vefejnym ochrancem prav v letech 2018-2020 vyplynulo, Ze aZ 85 % lidi omezenych
ve svépravnosti bylo také omezeno v oblasti rozhodovani o poskytnuti zdravotnich sluieb. Vice viz VEREJNY
OCHRANCE PRAV. Kfizovatky autonomie. Praxe soud( pfi rozhodovéni o podplrnych opatienich. Brno: 2020, str.
49-51. Dostupny z: https://www.ochrance.cz/fileadmin/user upload/CRPD/Vyzkumy/2018 61 Vyzkum-
svepravnost.pdf.

25 § 64 obcanského zakoniku.

26 Srov. také ¢lanek 12 Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim.

27 § 467 obcanského zakoniku, vice k tomu také ¢ast Povinnosti opatrovnika, zastupct a dalSich podparnych osob.

28 § 35 odst. 1 a 4 zakona o zdravotnich sluzbach.
29 § 65 odst. 1 obcanského zdkoniku.
30 Srov. také § 2642 odst. 1 obc¢anského zakoniku.

31 Svyjimkou pfipadd, kdy je mozné drive vyslovené prani nerespektovat, které jsou popsany v § 36 odst. 5 zakona
o zdravotnich sluzbach.

32 § 100 odst. 2 ob¢anského zdkoniku.

33 Soud by teoreticky mél také rozhodovat v pfipadé, Zze s ockovanim souhlasi opatrovnik, avsak klient aktivné
projevuje nesouhlas. Vzhledem k tomu, Ze ockovani Ize jen stézi povazovat za neodkladnou péci ¢i sluzby nezbytné
k zachrané Zivota nebo zamezeni vainého poskozeni zdravi (§ 38 odst. 3 a4 zdkona o zdravotnich sluzbach)
domnivame se, ze by soud nepfivolil k provedeni ockovani pres vyslovny nesouhlas klienta. Takovy zasah by totiz
nenaplioval poZadavky ustavni ochrany prava natélesnou a dusevni integritu, do néhoZz lze zasdhnout pouze
z dGivod vyslovné predpokladanych zakonem.
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zdravotnich ¢i socidlnich sluzeb. Pokud opatrovnik bezdivodné brani provedeni ockovani,
soud muZe také zvazit, zda neporusuje svou povinnost dbat o zdravi opatrovance a chranit
jeho prava,** a pfipadné rozhodnout o jeho zméné.

Opatrovnik bude rozhodovat samostatné pouze v pripadé, Ze klient neni schopen vibec
porozumét poskytovanym informacim a projevit svou vili.>* Podobné, pokud ma ¢lovék
ustanoveného zastupce z fad domacnosti, mizZe za néj rozhodnout on, jelikoZ se nejedna
o zasah do dusevni nebo télesné integrity s trvalymi nasledky.3®

Pokud je klient plné svépravny, pfipadné neni omezen konkrétné pro oblast zdravotnich
sluzeb, z divodu zdravotniho stavu ¢i postiZzeni neni schopen svij souhlas ¢i nesouhlas
platné dat a nemd zadného zdstupce, musi si poskytovatel zdravotnich sluzeb vyzadat
souhlas od jiné osoby. Bude to osoba, kterou klient predem urcil, pfipadné (v tomto poradi)
manzel ¢&i registrovany partner, pak rodi¢ a nasledné jind blizka osoba.?” Mezi tyto dalsi
osoby muzZe spadat také podpUrce ¢i (soukromy) opatrovnik, ktery zastupuje klienta v jinych
oblastech, v pfipadé Ze osvéd¢i mimoradny zdjem.3® V pfipadé, Ze klient Zadnou blizkou
osobu nema, mize soud rozhodnout o ustanoveni opatrovnika pouze pro tuto oblast,
pripadné zahdjit fizeni o podplrnych opatrenich a predbéiné svéfit rozhodnuti jiné osobg,
napfiklad obci jako budoucimu vefejnému opatrovnikovi.*°

34 §466 odst. 1 obéanského zakoniku ve spojeni s § 48 zakona ¢&.292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich,
ve znéni pozdéjsich predpisu.

35 §93 odst. 2, resp. § 467 obcanského zakoniku.

36 Srov. § 52 odst. 2 véta druha obcanského zakoniku.

37 §& 34 odst. 7 zdkona o zdravotnich sluzbach a § 98 odst. 1 ob¢anského zakoniku.
38 §98 odst. 1 obtanského zakoniku.

39 Srov. § 465 odst. 1 a 467 odst. 1 obCanského zakoniku.

40 § 58 obcanského zakoniku.
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Tab. 2: Kdo udéluje informovany souhlas s o¢kovanim?

Klient je nezletily e klient, pokud je k tomu s pfihlédnutim k véku
a vyspélosti schopen;** pokud toho neni
schopen, jeho zakonny zastupce

Klient je zletily a svépravny (neni omezen e klient; pokud toho neni schopen, jeho blizka
ve svépravnosti v oblasti zdravotnich sluzeb) osoba
Klient je omezen ve svépravnosti v oblasti e klient, pokud je toho schopen a

zdravotnich sluzeb ,
e  opatrovnik

Klient ma ustanoveného opatrovnika e klient, pokud je toho schopen a

pro oblast zdravotnich sluzeb ,
e  opatrovnik

Klient ma zastupce z fad domacnosti e klient; pokud toho neni schopen, zastupce
Klient vyuziva napomoc pfi rozhodovani e klient; pokud toho neni schopen, jeho blizka
osoba
Doporuceni:

1) Doporucujeme, aby poskytovatel zdravotnich sluzeb, ktery ockovani provadi,
informoval klienty a jejich blizké osoby o ockovani v pristupnych formatech.

2) Doporucujeme, aby poskytovatel zdravotnich sluzeb, ktery ockovani provadi,
umoznil pfitomnost dalsi osoby v pribéhu ockovani, pokud si to klient pfeje.

3) Doporucujeme, aby poskytovatel zdravotnich sluzeb, ktery provadi ockovani
klientd ustavnich socialnich a zdravotnich sluzeb, vyZadoval pisemnou formu
informovaného souhlasu s ockovanim.

4) Doporucujeme, aby v pripadé klientli s omezenou svépravnosti v oblasti
zdravotnich sluzeb ¢i s opatrovnikem ustanovenym pro tuto oblast, vyZzadoval
poskytovatel udéleni souhlasu s ockovanim od opatrovnika i klienta, ledaze jej
klient neni schopen v Zadné formé udélit.

2. Povinnosti poskytovatele pobytovych socialnich sluzeb
nebo dlouhodobé zdravotni péce

2.1 Mit povédomi o pravnim postaveni klient(

Povédomi o pravnim postaveni klienta, resp. pacienta, je nezbytnym predpokladem
pro poskytovani socialnich (zejména pfi uzavirani, zméné ¢i ukoncovani smlouvy o socidlnich
sluzbach) i zdravotnich sluzeb (pro ziskani platného informovaného souhlasu). Zejména
pokud klient dlouhodobé pobyva v zafizeni pobytovych socialnich sluzeb nebo dlouhodobé

41 S vyjimkou pfipadd, kdy zdkonny zastupce vyslovné vyjadfuje nesouhlas s ockovanim nezletilého klienta. K tomu
vice viz ¢ast Povinnosti opatrovnika, zastupct a dalich podprnych osob.
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zdravotni péce, by poskytovatel mél vidy mit prehled o tom, jaka je mira jeho
svépravnosti, pfipadné kdo je jeho zastupcem ¢&i jinou podplrnou osobou.’? To
prepoklada, Ze ma k dispozici informace od opatrovnika ¢i jiné blizké osoby, v lepsim pfipadé
také kopii aktudlniho rozhodnuti soudu o omezeni svépravnosti ¢i o uloZeni podpurnych
opatfeni. Nékteré soudy zasilaji kopie rozsudkt ¢i zkracenych rozsudkli o omezeni
svépravnosti do zafizeni automaticky; v pfipadé, Ze tomu tak neni, mtiZe si je poskytovatel
vyzadat od opatrovnika, pfipadné od soudu.

Pokud je klient svépravny a nema zastupce v oblasti zdravotnich sluzeb, avsak je ziejmé,
Ze neni schopen vyhodnotit informace o ockovani a poskytnout informovany souhlas, mél
by poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb ¢i dlouhodobé zdravotni péce informovat
blizké osoby klienta. Mél by také kontakt na né predat (s jejich souhlasem) poskytovateli
ockovani v dostatecném predstihu, aby mohly byt informovany o pribéhu ockovani
a pfipadné udélily zastupny souhlas za klienta. Za klienta mlzZe rozhodovat zejména osoba,
kterou si klient predem urdil; pokud takova osoba neni nebo je nedosazitelna, mize to byt
jeho manzel nebo registrovany partner, a pokud je klient svobodny nebo nejsou vyse
uvedené osoby dosaZitelné, pujde o jeho rodi¢e.** Pokud nelze ziskat ani souhlas rodicd,
mUzZe jej dat i jind blizka osoba, ktera o klienta osvéd¢i mimoradny zajem.** Ackoliv by
mimoradny zajem o klienta mohli osvédcit jisté také néktefi zaméstnanci poskytovatele
pobytovych sluzeb nebo dlouhodobé zdravotni péce, s ohledem na mozny stiet zajm(
nedoporucujeme, aby udélovali informovany souhlas za své klienty. V pfipadé, Ze klient
nemd Zzadnou blizkou osobu, mél by klient s podporou poskytovatele, ptipadné
poskytovatel sam, podat navrh soudu na ustanoveni opatrovnika pro poskytnuti
souhlasu s ockovanim.*

2.2 Informovat poskytovatele, ktery ockovani provadi

Poskytovatelé by méli vidy spolupracovat s opatrovniky, zastupci ¢i blizkymi osobami
na radném informovani zdravotnickych pracovnik( ohledné pravniho postaveni klientl tak,
aby ockovani probéhlo v souladu se zdkonem. Kromé toho, poskytovatel pobytové socidlni
sluzby*® ¢&i dlouhodobé zdravotni péce’’ musi zdravotnika, ktery o&kovani provadi,
informovat o veSkerych okolnostech, které jsou mu zndmy a které by mohly mit dopad
na provadéni ockovani €i zdravi klienta. Prikladem muze byt situace, kdy klient v minulosti
ucinil drive vyslovené prani, které se vztahuje na ockovani, pfipadné kdy ma poskytovatel
zkuSenost s alergickou reakci klienta na urcity druh Iéka.

42 Vefrejny ochrance prav: Vykon volebniho prava v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim. Brno: 2020, str.
17-18. Dostupny z: https://www.ochrance.cz/fileadmin/user upload/CRPD/Doporuceni/28-2019 doporuceni-
volebni-pravo.pdf.

43 § 34 odst. 7 zakona o zdravotnich sluzbach.

44 § 98 odst. 1 ob&anského zakoniku.

45 Srov. § 465 odst. 1 a § 467 odst. 1 ob&anského zékoniku

46 V ramci naplnéni obecné preventivni povinnosti dle § 2900 obc¢anského zakoniku.

47 Mj. také s ohledem na § 45 odst. 2 pism. g) zdkona o zdravotnich sluzbach.
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2.3 Poskytovat podporu klientdm v priibéhu ockovani

Poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb ¢i dlouhodobé zdravotni péce ma také povinnost
podporovat klienty p¥i kontaktu se zdravotniky a pomahat jim uplatriovat jejich prava.*® Jak
bylo Feéeno vyse,*® pokud je to potfeba, miize pomoct zdravotnikiim poskytujicim o¢kovani
pfi komunikaci s klienty, a naopak pomoct klientiim porozumét podavanym informacim.
Pokud se oc¢kovani tyka vSech nebo velké ¢asti klientl, mizZe poskytovatel napfiklad predem
zorganizovat setkani klientl a jejich blizkych osob s poskytovateli ockovani, pfipadné
pfipravit materidly o ockovani v pfistupném formatu.

Pracovnik poskytovatele by mél byt také pritomen samotnému ockovani, pokud jej o to
pozdda klient, pfipadné jeho zdkonny zastupce & opatrovnik.’® V tomto ohledu je vidy
nutné respektovat vali klienta, tedy se nelze o¢kovani uUcastnit, pokud klient pritomnost
pracovnika odmita.

S ohledem na povinnost chranit prava klientll musi poskytovatel pobytové socialni sluzby
nebo dlouhodobé zdravotni péce také respektovat informované rozhodnuti klienta o¢kovani
se nepodrobit. Neni pfipustné, aby poskytovatel na néj jakkoliv naléhal, uplatiioval vaci
nému sankce nebo by dokonce rozhodl o vylouceni ze sluzby z diivodu odmitani ockovani.

Doporuceni:

5)  Doporucujeme, aby si poskytovatel pobytovych socialnich sluzeb ¢i dlouhodobé
zdravotni péce aktualizoval informace ohledné pravniho postaveni klient
pro ucely provadéni ockovani.

6) V pfipadé, Ze klient nema zastupce ani jinou blizkou osobu a neni schopen udélit
souhlas s ockovanim, doporucujeme, aby poskytovatel pobytovych socidlnich
sluzeb ¢i dlouhodobé zdravotni péce podal navrh soudu na ustanoveni opatrovnika
pro poskytnuti souhlasu s ockovanim.

48 Srov. § 48 odst. 2 pism. c), f) a h), § 49 odst. 2 pism. c), ) a h), § 50 odst. d), ) a h) a § 52 odst. 2 pism. d), e) a h)
zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

49 K tomu vice viz povinnost poskytovatele o¢kovani Poskytovat Uplné informace v pristupném formatu.

50 § 28 odst. 3 pism. e) zakona o zdravotnich sluzbach.

14



ombudsman Sp. zn.: 8/2021/0ZP/ZD
vefejny ochrance prav

3. Povinnosti opatrovnika, zastupcl a dalSich podptrnych osob

3.1 Poskytovat podporu klientim pfi informovani a v prlibéhu ockovani

Povinnost poskytovat Uplné a pfistupné informace o ockovani ma poskytovatel zdravotnich
sluzeb, ktery je provadi.®® Pokud klientovi poskytuji formalni ¢i neformalni podporu dalsi
osoby a je to Zzadouci, mély by se tyto také podilet na jeho informovani. Zdkonny zastupce
nezletilého klienta®? &i opatrovnik zletilého klienta®® maji dokonce zdkonnou povinnost
klienta poucit o pravnich jednanich, které jeho jménem ¢ini, tak aby mohl na rozhodnuti
Vv co mozZna nejvétsi mife sam participovat. Neni pfipustné, aby zastupci rozhodli o tom, ze
klient oékovani podstoupi bez toho, aby jej pfedem konzultovali,** s vyjimkou pfipad, kdy
klient neni schopen informace Zadnym zplsobem vnimat.*®

S cilem posilovat autonomii klient( v rozhodovani ohledné jejich Zivota, jakoZ i chranit jejich
pravo na télesnou integritu, by méli jejich zastupci ¢i podplrné osoby vzdy usilovat o to, aby
klienti pfeddvanym informacim porozuméli v co nejvétsi mozné mife a aby jejich nazor byl
vzdy respektovan.®® Navic, zakonni zdstupci nezletilych klientd ¢i opatrovnici maji ze zakona
pravo byt informovani ve stejné mite jako klient, a to véetné moznosti poloZit zdravotnikovi
doplfiujici dotazy. *7 Zastupci by se neméli spokojit s tim, Ze je o o¢kovani informuje pouze
poskytovatel pobytovych socidlnich sluzeb ¢i dlouhodobé zdravotni péce, pfipadné Ze jim
je zaslan formular k podepsani, bez moznosti alespon telefonické konzultace s lékarem.

Zastupci Ci blizké osoby se mohou ucastnit jak poucovani, tak samotného ockovani, pokud
si to klient preje, za predpokladu, Ze jejich pritomnost nenarusi poskytnuti zdravotnich
sluzeb.?® K prokazani svych pravomoci se opatrovnik miZe prokdazat listinou opatrovnika,
ve které jsou popsané jednotlivé oblasti, ve kterych klienta zastupuje.®® U zastupct ¢lena
domacnosti ¢i podplrcl se nevydava zvlastni listina; k prokazani opravnéni Ucastnit se
poskytovani zdravotnich sluzeb (Ci v pfipadé zastupce z fad domacnosti také rozhodnout
o jejich poskytnuti), mlze slouzit usneseni o schvaleni zastoupeni ¢i smlouva o napomaoci.

51 Vice viz povinnosti poskytovatele ockovani Poskytovat uplné informace v pristupném formatu.

52 § 875 odst. 2 obcanského zakoniku.
53 § 466 odst. 2 obcanského zdkoniku.

54 Zavéretné stanovisko vefejného ochrance prav zedne 4. 9. 2018, sp. zn. 373/2017/VOP, dostupné z:
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6662.

55 § 31 odst. 4 zdkona o zdravotnich sluzbach.

56 §94 a § 95 obcanského zakoniku.

57 §31 odst. 5 zdkona o zdravotnich sluzbach.

58 § 28 odst. 3 pism. e) zakona o zdravotnich sluzbach.

59 §205q Instrukce Ministerstva spravedinosti &.j. 505/2001-Org, kterou se vydavéa vnitini a kancelafsky rad
pro okresni, krajské a vrchni soudy.
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Pokud se ockovani nemtize zucastnit sam zdkonny zastupce nebo opatrovnik, muize
povéfit jinou osobu, napfiklad zaméstnance zafizeni, ve kterém klient pobyva.®° Tato
osoba vSak nemUze za klienta rozhodovat nebo jeho jménem udélit informovany souhlas.

3.2 Rozhodovat spolu s klientem nebo dle jeho prani, vile a preferenci

Blizké osoby také participuji na pravnim jednani klient(, ktefi maji potize porozumét
informacim nebo pottebuji v této oblasti podporu. Tyto osoby musi vidy respektovat prani,
vili a preference ¢lovéka, kterého podporuji,°* a to predevsim kdyZ za néj také rozhoduji
¢i jednaji jeho jménem, tedy pokud jednaji jako zastupci z fad domacnosti, zakonni zastupci
¢i opatrovnici, pfipadné jako osoby udélujici informovany souhlas za klienta, ktery toho neni
schopen.®?

Specificky upravené povinnosti pfi rozhodovani za clovéka najdeme u zastupcl z rad
domacnosti,®® zakonnych zdstupct® & opatrovnik(.®® Zastupce zfad domacnosti mlze
udélovat souhlas s |éCbou ¢i zakrokem, ledaZe se jednd o zasah do dusevni nebo télesné
integrity ¢lovéka s trvalymi nasledky.®® S pfihlédnutim k tomu, Ze ockovani béziné nema
trvalé zavazné nasledky, miiZze souhlas zastupce z fad domacnosti nahradit souhlas klienta,
pokud ten jej neni schopen dat.

Pokud rozhoduje za klienta zakonny zastupce ¢i opatrovnik ustanoveny pro jedndani v oblasti
zdravotnich sluzeb, bude nutné také vidy pfrihlizet k vili klienta (viz tab. 3). Tito zastupci
totiz udéluji souhlas s o¢kovanim spolu s klientem, ledaZe toho klient neni viibec schopen.®’
Povinnosti zakonného zastupce®® i opatrovnika® je chranit zdravi klienta; k oékovani by
méli dat souhlas pouze tehdy, kdy je zfejmé, Ze je to k jeho pfimému prospéchu.”’ To
samoziejmé predpoklada, ze maji veskeré informace o Ucelu, povaze a predpokladaném
prinosu navrhované |é¢by ¢i zdravotniho zakroku, o jeho mozZnych dasledcich a rizicich, jakoz
i omezenich, které s nim mohou souviset.”*

60 Tamtézi.

61 Clanek 12 odst. 1 a 4 Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim.
62 § 34 odst. 7 zakona o zdravotnich sluzbdach.

63 § 51 obcanského zakoniku.

64 § 875 odst. 2 ob&anského zakoniku.

65 § 467 odst. 1 a § 875 odst. 2 obcanského zdkoniku; viz také Zprava o Setfeni vefejného ochrance prav ze dne 4. 9.
2018, sp. zn. 3308/2017/VOP, dostupna z: https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7010 nebo Zprava o Setfeni ze dne
16. 5. 2028, sp. zn. 373/2017/VOP, dostupnd z: https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7010. Clanek 12 odst. 1 a 4
Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.

66 § 52 odst. 1 obcanského zdkoniku.

67 Ktomu vice viz povinnost poskytovatele ockovani Ziskat informovany souhlas od dotéenych osob.

68 § 858 obcanského zakoniku.
69 § 466 odst. 1 obcanského zakoniku.
70 § 93 odst. 2 obcanského zakoniku.

71 §31 odst. 1, 2 a 5 zdkona o zdravotnich sluzbach.
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Pokud s o¢kovanim souhlasi opatrovnik ¢i zakonny zastupce a zaroven souhlasi klient,
pfipadné klient neni schopen ndazor projevit, neni potfeba, aby souhlas schvalovala
opatrovnickd rada’’ nebo soud.”® V pfipadé, Ze ma zakonny zdstupce &i opatrovnik
o prospésnosti ockovani pro klienta pochybnosti, ma pravo poskytovateli o¢kovani polozit
dopliujici dotazy,”* mlzZe se také poradit s praktickym lékafem klienta & s jinym
odbornikem.”® Musi vsak vidy dbat na to, aby svou nedinnosti ¢i odmitavym rozhodnutim
neohrozil zdravi klienta, pfipadné nepfiméfené nezasdhl do jeho prav.’® V situaci, kdy
zakonny zastupce ¢i opatrovnik odmita udélit souhlas s ockovanim, i kdyz s nim klient
souhlasi, mizZe jeho souhlas nahradit soud.”” Soud muzZe rozhodovat také v pfipadé, ze
opatrovnik s o¢kovanim souhlasi, aviak klient je i po Fadném poudeni odmitd.”® Pfivolit ke
zdravotnimu Ukonu, proti kterému aktivné broji klient starsi 14 let, vSak soud mUzZe pouze
v pfipadé, kdy by $lo zdravotni sluzby, jeZ by bylo moZné poskytnout i bez souhlasu.”

Tab. 3: Kdo rozhoduje o provedeni ockovani u nezletilych klientl nebo klientli s omezenou
svépravnosti v oblasti zdravotnich sluzeb?

Klient s o¢kovanim souhlasi Zakonny zastupce nebo opatrovnik | Postaci souhlas zéakonného
nebo neni schopen souhlas dat | s ockovanim souhlasi zastupce/opatrovnika
a pripadné klienta

Klient s o¢kovanim souhlasi Zakonny zastupce nebo opatrovnik | Bude rozhodovat soud
s ockovanim nesouhlasi dle § 100/2 OZ

Klient starsi 14 let s ockovanim Zakonny zastupce nebo opatrovnik | Bude rozhodovat soud
nesouhlasi s ockovanim souhlasi dle § 100/1 0Z

Klient s ockovanim nesouhlasi Zakonny zastupce nebo opatrovnik | Ockovani nelze provést
nebo neni schopen souhlas dat | s ockovanim nesouhlasi

72 LedaZe se predem ve smyslu § 480 odst. 3 obc¢anského zakoniku usnesla, Ze i takové rozhodnuti bude schvalovat.

73 Jak vyplyva z § 480 odst. 1 pism. c) ve spojeni s § 482 odst. 2 obcanského zakoniku, opatrovnicka rada, resp.
opatrovnicky soud schvaluji pouze rozhodnuti o zasahu do integrity zletilého opatrovance majici zavazné nasledky.
Na ockovani se dle naseho nazoru toto ustanoveni vztahovat nebude. U nezletilych klientl soud rozhoduje pouze
tehdy, kdy se jedna o jednani majetkové povahy (§ 898 obcanského zdkopniku) nebo kdyZ se nedohodnou rodice (§
877 obcanského zakoniku). Viz také stanovisko Ministerstva spravedinosti k problematice poskytovani
informovaného souhlasu k nepovinnému ockovani opatrovance jeho opatrovnikem ze dne 5. 2. 2021, sp. zn. MSP-
18/2021-LO-SP/2.

74 §& 31 odst. 1 pism. b) zdkona o zdravotnich sluzbach.

75 § 28 odst. 3 pism. c) zdkona o zdravotnich sluzbach.

76 Zejména s ohledem na mozZnost dalSiho setrvani v zafizeni ¢i nutnost izolace od ostatnich klient(.
77 § 100 odst. 2 ob&anského zakoniku.

78 § 100 odst. 1 ob¢anského zakoniku.

79 Srov. § 38 odst. 3 a 4 zakona o zdravotnich sluzbach.
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Doporuceni:

7) Doporucujeme, aby se zakonni zastupci, opatrovnici, ¢i dalsi podplrné osoby,
ucastnili informovani klientli o ockovani a dohlizeli na to, Ze jejich prava jsou
respektovana.

8) Vpripadé, Ze si to klient preje, doporucujeme, aby se zakonni zastupci,
opatrovnici, nebo jimi povéfené osoby, Gicastnili ockovani.

9) Doporucujeme, aby zakonni zastupci klientt starSich 14 let, opatrovnici zletilych
klientd a dalSi podplrné osoby vidy respektovali pfani, vili a preference klientl
v souvislosti s ockovanim.

10) Doporuéujeme, aby zastupci z fad domacnosti, zakonni zastupci nezletilych klientd
¢i opatrovnici zletilych klientti udélovali souhlas s ockovanim na zakladé uplnych
informaci a pouze tehdy, je-li to ve prospéch klientd.
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0cKovani Klientt pobytovich
socialnich sluzeb s omezenou
ol ol ol
svepravnnstl Kazdy clovék mé prave na poskytnuti informaci
ohledné divodd a smyslu

octkovani, véetné jeho nasledkd i pFipadnych
vedlejsich Gc¢inkd. Tyto informace
mu musi byt podany formou, které rozumi.
Pokud se jedna o
nezletilého ¢i Elovéka s omezenou svépravnosti,
informace musi byt poskytnuty
také zakonnému zastupci €i opatrovnikovi.

| klient s omezenou svépravnosti ma pravo
rozhodovat ohledné& zésahi do
své télesné integrity. Proti jeho vili je mozné
zasahnout pouze pokud je to k jeho
pfimému prospéchu a pokud o tom rozhodl soud.

1. Kdo je opatrovnikem klienta?

€O BY MEL VEDET

V piipadé, ze jde o klienta s omezenou svépravnosti, je nutné o ockovini POSKYTOVATEL
uvédomit opatrovnika, af se jednd o tzv. soukromého opatrovnika (blizkou -
b ! y ( ZDRAVOTNiCH

také ve svéprivnosti v oblasti zdravotnich sluzeb, informovany souhlas s SLUZEB
ockovanim bude divat kromé klienta také jeho opatrovnik.

osobu) ¢i vefejného opatrovnika (obec nebo méstskou ¢ast). Pokud je omezen

2. Je klient omezen také v oblasti rozhodovini o poskytovani zdravotnich sluzeb?

Rozsah omezeni svéprivnosti vyplyva z vyroku rozsudku. Ten by mél mit k dispozici kromé klienta
také jeho opatrovnik a poskytovatel socidlnich sluzeb. Pokud je klient omezen v oblasti rozhodovini se o
zdravi, nelze jej ockovat bez informovaného souhlasu opatrovnika (resp. rozhodnuti soudu), ledaze nen
pochyb o tom, ze poddvanym informacim rozumi. Souédsti informovaného souhlasu musi byt také
moznost doptat se na dopliiujici otizky. Podepsini souhlasu na dalku ¢i udéleni souhlasu pres e-mail
nepostacuje. Pokud klient v této oblasti omezen neni, udéluje souhlas sim.

3. Projevuje klient nebo jeho opatrovnik nesouhlas s provedenim oc¢kovéni?

Pokud klient z ditvodu svého postizeni neni vibec schopen projevit svou vili, lze \

jej ockovat na zikladé souhlasu opatrovnika. Avsak v piipadé, ze proti ockovini
aktivné broji, souhlas opatrovnika nepostacuje. Pokud naopak nesouhlasi s

ockovinim opatrovnik, mize na zikladé nivrhu klienta, opatrovnika,

zdravotnika, poskytovatele socidlnich sluzeb ¢i jiné osoby rozhodnout
opatrovnicky soud.

Zdroje:

Clanek 12 a 14 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postiZenim
Glanek 7 Listiny zékladnich prava svobod

Clanek 8 Evropské tmluvy o ochran& lidskych prav Z OmbUdsman

Ust. § 65, § 93 - § 193, § 466 Obanského zakoniku 7 vefejny ochrance prav
Ust. § 47, § 48 a § 65 Zakona o zvlagtnich ¥izenich soudnich

Ust. § 28, § 31, § 34, § 35, § 38 odst. 3 a 4 Zakona o zdravotnich sluZbach
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